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EDITORIAL

En esta edicidn, el apartado sobre normativa incluye la ley
20.463, que modifica la ley 19.628, suspendiendo por el
plazo que indica la informacion comercial de las personas
cesantes.

En lo que concierne a la jurisprudencia administrativa de
caracter institucional, destacamos el dictamen 4349/073,
de 6.10.2010, que sefnala que tienen derecho al feriado
anual de veinte dias habiles contemplado en el inciso 2°
del articulo 67 del Cédigo del Trabajo los trabajadores
que residiendo en la Duodécima Regién de Magallanes
y la Antértica Chilena, en la Undécima Regién de Aysén
del General Carlos Ibafiez del Campo, y en la Provincia de
Palena, desempenan sus labores en dichas localidades.
El mismo dictamen, reconsidera doctrina contenida
en los oficios 1137 y 1063, de 10.03.2010, y 19.03.2009,
respectivamente, y se complementa, en la parte
pertinente, el dictamen 5081/125, de 09.11.2005, en los
términos indicados en el cuerpo de ese mismo informe.

Se expone la Cartilla que precisa el concepto de
Remuneracion y aclara los descuentos obligatorios,
convencionales y prohibidos.

Por ultimo, se consigna también un comentario de
Marta Donaire Matamoros, abogada de la Unidad de
Coordinaciéon y Defensa Judicial de la Divisién Juridica
sobre Periodo no apto para negociar, y Ejercicio del
derecho por parte del empleador (Articulo 317 Cédigo
del Trabajo).

Alfonso Eduardo Stier Pino
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SUBDIRECTOR DEL TRABAJO
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Los conceptos expresados en los articulos, estudios y otras colaboraciones firmadas son de la exclusiva
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4184/070, 23.09.2010

1. Una vez requerido por la respectiva organizacion sindical para efectuar los descuentos de la cuota ordinaria
mensual de sus afiliados, el empleador se encuentra obligado a efectuar dichas deducciones de las remuneraciones
de los sefialados dependientes, con prescindencia de encontrarse algunos de ellos registrados en las néminas de
socios de mds de un sindicato.

2. La Direccién del Trabajo carece de facultades para fiscalizar las actuaciones de las organizaciones sindicales y, por
ende, no tiene atribuciones para intervenir en una situacién como la planteada, en que dos o mas sindicatos han
requerido el descuento de la cuota ordinaria respecto de un mismo trabajador, correspondiendo a aquéllos, en
virtud de la autonomia sindical de que gozan, la revision y rectificacion de sus registros de socios, sin perjuicio de
su derecho a someter los conflictos que de ello puedan derivarse a conocimiento de los Tribunales de Justicia.

4185/071, 23.09.2010

No corresponde exigir del trabajador que ha suscrito mandato irrevocable de descuento de deudas por crédito
social en favor de una Caja de Compensacion de Asignacion Familiar que, al momento de suscribir o ratificar el
finiquito de su contrato de trabajo, exprese nuevamente su voluntad de aceptar descuentos por tal concepto, por
los saldos de crédito social que pudiere adeudar en tal oportunidad, que se hagan efectivos en su- mas diferentes
de las remuneraciones y especialmente de las indemnizaciones que proceda pagar al término del contrato de
trabajo. Reconsidera los dictamenes ordinarios N° s. 2935/ 083, en su punto N° 2, de 23.07.2003; 4316/212, en su
punto Ne 3, de 23.12.2002; 4607/266, de 02.09.1999; 3992/ 229, de 03.08.1999, y 4.300/301, de 09.09.1998, entre
otros, y la circular N° 106, de 01.07.2005, conjunta del Departamento Juridico y de Inspeccién, en lo pertinente.

4299/072,06.10.2010

1. No procede otorgar a los trabajadores regidos por el Estatuto de Atencion Primaria de Salud Municipal permiso
sin goce de remuneraciones por mds tiempo que los tres meses sefialados en la ley N° 19.378, salvo por becas
concedidas de acuerdo a la legislacion vigente;

- NOVIEMBRE
262/2010 | BoLetiN OFiciaL DIRECCION DEL TRABAJO



INDICE DE MATERIAS

2. Durante un permiso sin goce de remuneraciones no procede el pago de Bono de Zona Extrema, del articulo 3°
de la ley N° 20.250; de Asignacion de Mérito, del articulo 22 de la ley N° 19.378, y de Asignacion de Desarrollo y
Estimulo, del articulo 1° de la ley N° 19.813;

3. No corresponde por via de planilla suplementaria hacer ajustes a remuneraciones no contempladas en la Ley N°
19.378 y sus leyes complementarias, ni aplicarles reajustes legales;

4. No procede reconsiderar dictamen ordinario N° 4681/087, de 25.11.2008, sin perjuicio de lo informado en el
presente dictamen;

5. Procede el otorgamiento de permiso por nacimiento de hijo del articulo 195 del Cédigo del Trabajo, y por
fallecimiento de familiar del articulo 66 del mismo Cédigo, a los trabajadores regidos por el Estatuto de Atencion
Primaria de Salud Municipal;

6. No procede pago de Bono de Escolaridad a trabajador regido por la ley N° 19.378, que haya reconocido la carga
de familia con posterioridad al 28 de noviembre de 2009, fecha de vigencia de la ley N° 20.403;

7. Procede considerar los afos de servicio previos a la jubilacién, para el cdmputo de los dias de feriado legal, de un
jubilado del sector publico incorporado a una Corporacion de Salud Municipal; y

8. Corresponde descontar los 5 dias adicionales de feriado legal previstos para su utilizacidén en regiones distintas
a las extremas del pais de acuerdo al articulo 18, inciso 3° de la ley N° 19.378, si no se acreditd previamente tal
circunstancia mediante los respectivos pasajes, o declaracion jurada ante Notario.

4349/073, 06.10.2010

- Tienen derecho al feriado anual de veinte dias habiles contemplado en el inciso 2° del articulo 67 del Codigo del
Trabajo los trabajadores que residiendo en la Duodécima Regién de Magallanes y de la Antartica Chilena, en la
Undécima Region de Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo, y en la Provincia de Palena desemperian sus
labores en dichas localidades.

Reconsidera doctrina contenida en los oficios N°s. 1137 y 1063, de 10.03.10, y 19.03.09, respectivamente, y se
complementa, en la parte pertinente, el dictamen N° 5081/125, de 09.11.2005, en los términos indicados en el
cuerpo del presente informe.

4356/074, 06.10.2010

La base de célculo para el pago de la bonificacién por retiro voluntario que establece la ley 20.157 serd la que
resulte del promedio de las remuneraciones mensuales imponibles que le hayan correspondido al funcionario
de atencién primaria de salud durante los 12 meses inmediatamente anteriores al retiro, sin que se contemplen
topes o limites sobre el particular

4466/075, 14.10.2010

El monto a pagar a los asistentes de la educacion que prestan servicios en los establecimientos educacionales
particulares subvencionados por concepto de bono Ley N° 19.464, debe ser determinado en proporcién a su
jornada de trabajo, de acuerdo al procedimiento sefalado en el cuerpo del presente oficio.

4467/076, 14.10.2010

La Corporacién Municipal de San Miguel no se encuentra obligada a continuar pagando Bonificacién de Excelencia
a una docente que es destinada de un establecimiento educacional calificado como de excelente desempeno
a otro que no recibe subvencion por tal concepto, sin perjuicio de la obligacion de mantenerle el total de Ia
remuneracion que percibia antes del traslado, a fin de que la medida no le ocasione menoscabo, pero enterdndole
la diferencia que dej6 de percibir por dicha Bonificacién con cargo a los recursos de libre disponibilidad que
recibe el establecimiento educacional al cual fue destinada la profesional y no con la subvencién de excelencia
recibida en el establecimiento educacional de origen.
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4550/077, 18.10.2010
Resulta procedente remunerar a la auxiliar de parvulos que se desempefa en un jardin infantil con una jornada
ordinaria de trabajo de 33 horas semanales, con el Ingreso Minimo Mensual, determinado en proporcién a dicha
jornada.

4583/078, 21.10.2010

No se ajusta a derecho el proceso de calificacion de la trabajadora Dra. Marfa Paulina Corvalan Maldonado, por el
periodo 2008 a 2009, efectuado por la Corporacion Municipal de Salud de La Florida.

CIRCULARES Y RESOLUCION DE LA DIRECCION DEL TRABAJO 67

1.circulares
117, 27.09.2010
Departamento de Fiscalizacion.

Instruye realizacion de programa nacional de fiscalizacion a la actividad agricola de temporada 2010-2011.

118, 29.09.2010
Departamento de Inspeccion

- Modifica instrucciones relativas a la asignacion, determinacion y posterior compensacién y/o pago de horas
extraordinarias de los fiscalizadores de terreno.

2. Resolucion
1069, 29.09.2010
Departamento de Inspeccién

Establece obligacién y forma de registrar horario de inicio y término de jornada de trabajo para fiscalizadores de
terreno, en los términos que indica y deja sin efecto resolucién exenta que sefiala.

SUPERINTENDENCIA DE SEGURIDAD SOCIAL. Seleccién de circulares LAk

2682 (extracto), 28.09.2010

- Asignaciones familiares. Imparte instrucciones sobre ajustes al Siagf relativos a los reconocimientos retroactivos
de causantes.

SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS. Seleccién de Dictdmenes 112

1.427, de 20.08.2010

- Subsidio-reposo originado en reposo preventivo de funcionario acogido a la ley sobre Medicina Preventiva,
contenida en la Ley N° 6.174, constituye un ingreso no constitutivo de renta, sin que proceda gravarlo con el
Impuesto Unico a las remuneraciones previsto en el Ne 1 el articulo 42, de la Ley sobre Impuesto a la Renta.

1704, de 24.09.2010

Exencion establecida en el articulo 41°, de la Ley N° 16.441 — Procedencia de la exencién respecto de Impuesto
de Segunda Categorfa, respecto de pensién de retiro — Requisito - Las rentas deben provenir de bienes situados
en el Departamento de Isla de Pascua, o de actividades desarrolladas en el mismo lugar; no alcanzando, por
consiguiente, tal liberacién a las rentas derivadas de bienes ubicados o de actividades ejercidas fuera del citado
lugar.

- NOVIEMBRE
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1.712, de 28.09.2010

Consultas relativas sobre la aplicacién de la Ley N° 20.454, de 2010, que incentiva el precontrato - Contribuyentes
que pueden hacer uso del beneficio - Requisitos - Acciones de capacitacién que dan derecho al beneficio -
Instrucciones impartidas por el Servicio.

1.738, de 04.10.2010

- Informa sobre las normas de retencién que se aplican a los trabajadores portuarios eventuales y discontinuos que
no tienen patrén fijo ni permanente - Instrucciones impartidas por el Servicio.

1.742, de 04.10.2010

- Naturaleza juridica de los subsidios que reciben los funcionarios publicos durante la vigencia de una licencia
médica - La institucion empleadora debe pagar la totalidad de las remuneraciones a los funcionarios publicos
durante la vigencia de la licencia médica, sin que éstas originen un subsidio propiamente tal - La base imponible
del Impuesto de Segunda Categoria estd representado por el total de las remuneraciones menos las cotizaciones
previsionales, independiente de si el funcionario publico estéd o no haciendo uso de una licencia médica.

1.743, de 04.10.2010

Solicita pronunciamiento acerca del procedimiento a seguir respecto de situacion que afecta a organismo técnico
intermedio para capacitacion — Objetivo de los OTIC — Cancelacion de Personalidad Juridica — Subsistencia del
Crédito Tributario de las empresas afiliadas que efectuaron aportes - Finalidad de los aportes.

1.757, de 04.10.2010

- Obligacion de llevar contabilidad - Los contribuyentes del articulo 42, N° 2, de la Ley sobre Impuesto a la Renta,
entre los que se encuentran los Notarios Publicos, pueden optar por declarar a base de sus gastos efectivos,
llevando un solo libro de entradas y gastos— Pago de gratificaciones a sus trabajadores — Requisitos — Para los
efectos de lo dispuesto en el articulo 47 del Codigo del Trabajo, para la base de cdlculo de las gratificaciones
es preciso determinar el capital propio del empleador, lo cual requiere que el contribuyente lleve contabilidad
completa, ya que las normas para determinar el capital propio se encuentran contenidas en el articulo 41 de la
LIR, relativa a dichos contribuyentes — Sobre la base de un solo Libro de entradas y gastos, no es posible efectuar
tal determinacion.
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CARTILLA

Remuneracion y Descuentos

La remuneracion debe pagarse integra y con la
periodicidad pactada: dia, mes, quincena.

El pago no podra pasar de un mes

Constituyen remuneracién el sueldo fijo, que debe ser pagado en dinero; el sobresueldo (horas
extraordinarias); la comision, esto es, el porcentaje sobre el precio de ventas, compras u otras opera-
ciones que el empleador(a) efectta con la colaboracion del trabajador(a).

También son remuneracion la participacion (proporcién en las utilidades de un negocio determi-
nado) y la gratificacion, que es parte de las utilidades de la empresa percibida por el trabajador(a).

La gratificacion se puede pagar anualmente —en una proporcién no inferior al 30% de las utilidades
liquidas de la empresa—, o el 25% de lo devengado en el ejercicio comercial a cada trabajador(a), con
un tope de 4,75 ingresos minimos mensuales.

Descuentos

Obligatorios: Impuestos; cotizaciones de seguridad social; cuotas sindicales; obligaciones con institu-
ciones de prevision o con organismos publicos. A solicitud escrita del trabajador(a), el empleador(a)
deberd practicar el descuento de dividendos hipotecarios y/o ahorro para la vivienda, con un tope
del 30% de su remuneracion.

Convencionales: Trabajador(a) y empleador(a) podran acordar por escrito descuentos para efectuar
pagos de cualquier naturaleza, que no podran exceder del 15% de la remuneracion total.

Prohibidos: No se puede deducir, retener o compensar suma alguna que rebaje la remuneracion por
concepto de arriendo de habitacion, luz, entrega de agua, uso o pérdida de herramientas, atencién
médica o entrega de medicinas, produccién dafada o multas no autorizadas.

600 450 4000
www.direcciéndeltrabajo.cl
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NORMAS LEGALES Y REGLAMENTARIAS

PODER LEGISLATIVO
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo

SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y EMPRESAS DE MENOR TAMANO

MODIFICA LEY N° 19.628, SUSPENDIENDO
POR EL PLAZO QUE INDICA LA INFORMACION
COMERCIAL DE LAS PERSONAS CESANTES"

LEY N° 20.463

Teniendo presente que el H. Congreso Nacional ha dado su aprobacién al siguiente proyecto de
ley, en Mocion de los Diputados sefiores Felipe Salaberry Soto; Edmundo Eluchans Urenda; Javier
Hernandez Herndndez; Juan Lobos Krause; Patricio Melero Abaroa; Ivan Norambuena Farias; Jorge
Ulloa Aguillén; Felipe Ward Edwards, y de los ex Diputados sefiores Sergio Correa de la Cerda y Juan
Masferrer Pellizzari.

Proyecto de ley:

“Articulo tnico.- Introduicense en el articulo 17 de la ley N° 19.628, sobre Proteccién de la Vida Pri-
vada, los siguientes incisos tercero, cuarto, quinto, sexto, séptimo y octavo, nuevos:

“Las entidades responsables que administren bancos de datos personales no podran publicar o comu-
nicar la informacion referida en el presente articulo, en especial los protestos y morosidades contenidas
en él, cuando éstas se hayan originado durante el periodo de cesantia que afecte al deudor.

Para estos efectos, la Administradora de Fondos de Cesantia comunicara los datos de sus beneficia-
rios al Boletin de Informaciones Comerciales sélo mientras subsistan sus beneficios para los efectos
de que éste bloguee la informacion concerniente a tales personas.

Sin embargo, las personas que no estén incorporadas al seguro de cesantia deberan acreditar dicha
condicion ante el Boletin de Informaciones Comerciales, acompafiando el finiquito extendido en
forma legal o, si existiese controversia, con el acta de comparecencia ante la Inspeccién del Trabajo,
para los efectos de impetrar este derecho por tres meses renovable hasta por una vez. Para que opere
dicha renovacion se debera adjuntar una declaracion jurada del deudor en la que manifieste que
mantiene su condicion de cesante.

(*) Publicada en el Diario Oficial de 25.10.2010.

- NOVIEMBRE
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El bloqueo de datos serd sin costo para el deudor.

No procederd el bloqueo de datos respecto de quienes consignen anotaciones en el sistema de
informacion comercial durante el afio anterior a la fecha de término de su relacién laboral.

Las entidades responsables de la administracion de bancos de datos personales no podran sefalar bajo

m

ninguna circunstancia, signo o caracterizacion que la persona se encuentra beneficiada por esta ley!”

Y por cuanto he tenido a bien aprobarlo y sancionarlo; por tanto promulguese y llévese a efecto
como Ley de la Republica.

Santiago, 15 de octubre de 2010.- SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE, Presidente de la Republica.- Juan
Andrés Fontaine Talavera, Ministro de Economia, Fomento y Turismo.- Camila Merino Cataldn, Ministra
del Trabajo y Prevision Social.- Cristian Larroulet Vignau, Ministro Secretario General de la Presidencia.

Lo que transcribo a Ud. para su conocimiento.- Saluda atentamente a Ud., Tomas Flores Jafa, Subse-
cretario de Economia y Empresas de Menor Tamano.
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DEL DIARIO OFICIAL

24 septiembre

Banco Central de Chile. Tasa de Interés Promedio quincenal para operaciones reajustables entre
90y 365 dias.

25 septiembre

Decreto N° 126, de 10.08.2010, de la Subsecretarfa del Trabajo. Modifica decreto N° 3, de 2009,
que establece objetivos, requisitos de acceso, lineas de accion y procedimientos de los Programas
asociados al Sistema Chile Solidario.

Decreto N 10, de 19.02.2010, de la Subsecretaria de Salud Publica. Reglamento de Condiciones
Sanitarias, Ambientales y de Seguridad Bésicas en Locales de Uso Publico.

Extracto de la circular del Servicio de Impuestos Internos N° 58, de 22.09.2010. Instruye sobre
modificaciones a la circular N° 10 de 20.01.2010, actualiza instrucciones en cuanto al permiso municipal
que debe obtenerse para el ejercicio del comercio o actividades artisticas a bordo de vehiculos de
transporte urbano de pasajeros, segun lo dispuesto en el articulo 91 bis de la ley N° 18.290.

30 septiembre

Ley N° 20.466. Fija el sentido y alcance de la ley N° 20.448 que modifico la Ley sobre Impuesto a
la Renta.

Decreto N° 125, de 2.08.10, de la Subsecretarfa del Trabajo. Designa a don Bruno Antonio Baranda
Ferrdn, en el cargo de Subsecretario del Trabajo.

4 octubre

Resolucion Ne 2E/N° 4.385 exenta, de 24.09.2010, del Fondo Nacional de Salud. Establece
procedimiento para solicitar y resolver condonacion de copagos por prestaciones en modalidad
de atencion institucional, delega facultad de condonar que indica, y deja sin efecto resolucién
2E/ N° 2.507 exenta, de 2007.

7 octubre

Banco Central de Chile. Tasa de Interés Promedio mensual y quincenal de captacion para
operaciones reajustables de entre 90 y 365 dias.

8 octubre

Ley N 20.467. Modifica disposiciones de la ley N° 18.314, que determina conductas terroristas y
fija su penalidad.
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9 octubre

Decreto N° 1.619 exento, de 4.10.2010, del Ministerio de Educacién. Aprueba Plan y Programa de
Estudio de Lengua Indigena para 1° afio de Educacion Basica.

Banco Central de Chile. Fija valor de la Unidad de Fomento, del Indice Valor Promedio y Canasta
Preferencial de Monedas para los dias comprendidos entre el 10 de octubre de 2010 y 9 de
noviembre de 2010.

Decreto N° 124, de 2.08.2010, de la Subsecretarfa del Trabajo. Acepta renuncia voluntaria de don
Marcelo Andrés Soto Ulloa al cargo de Subsecretario del Trabajo.

12 octubre

Ley No 20.464. Integracién de Organismos Bicamerales creados en la Ley 18.918 Orgdnica
Constitucional del Congreso Nacional.

13 octubre

Resolucion N° 3.066 exenta, de 6.10.2010, de la Subsecretaria de Pesca. Aprueba programa de
capacitacién para actuales trabajadores de plantas de procesamiento del sector pesquero
industrial de la Region del Biobio, afio 2010; Manual de Procedimiento, Evaluacion y Seleccién
de Beneficiarios.

15 octubre

Circular N° 64, de 12.10.2010, del Servicio de Impuestos Internos. Complementa instrucciones de
la circular N° 42, de 2006, sobre Politica de Condonacién de Intereses y Sanciones Pecuniarias.

Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras. Certificado Ne 10. Determina interés
corriente por el lapso que indica.

20 octubre

Ley N° 20.469. Introduce modificaciones a la tributacién de la actividad minera.

Banco Central de Chile. Tasa de Interés Promedio quincenal de captacion para operaciones
reajustables de entre 90 y 365 dias.

21 octubre

Ley N°20.469. Introduce modificaciones a la tributacién de la actividad minera.

Banco Central de Chile. Tasa de Interés Promedio quincenal de captacion para operaciones
reajustables de entre 90 y 365 dfas.
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JURISPRUDENCIA JUDICIAL
UNIDAD COORDINACION Y DEFENSA JUDICIAL

DIVISION JURIDICA

PERIODO NO APTO PARA NEGOCIAR.
EJERCICIO DEL DERECHO POR PARTE
DEL EMPLEADOR (ARTICULO 317 CODIGO
DEL TRABAJO)

DOCTRINA

Empresa recurre de proteccidn en contra de la Inspeccién del Trabajo y del Sindicato
constituido en la misma, pues estima que se le habria desconocido el derecho que
le asiste de sefialar a sus trabajadores ciertos periodos como no aptos para iniciar
negociaciones colectivas. La declaracidn la realizé el dia 2 de junio, y ese mismo
dia, horas mds tarde, el Sindicato presentd el proyecto de contrato colectivo, lo que
fue, a su juicio de manera arbitraria e ilegal, avalado por la Inspeccion del Trabajo,
desconociéndose con ello el derecho que le reconoce el articulo 317 del Cédigo del
Trabajo.

La Corte de Apelaciones de Valdivia, rechaza el recurso de proteccion, pues estima
que la Inspeccion del Trabajo y el Sindicato actuaron de conformidad a la ley vigente,
ya que la norma en cuestién, si bien es cierto le reconoce al empleador el derecho
a declarar determinados periodos como no aptos para negociar colectivamente,
dicho ejercicio debe ejercerse dentro del mes de junio de cada ario, pero sus efectos
no nacen de inmediato, ya que la norma expresamente seiala que la declaracién
de periodo no apto cubre el “periodo comprendido por los doce meses calendario
siguientes a aquél” En atencidn a ello, el mes de junio queda excluido, por lo que
resulta ajustado a la legalidad vigente el proyecto de contrato colectivo presentado
por el sindicato con fecha 2 de junio.

La Corte Suprema confirma el fallo apelado, pero elimina los considerandos
pertinentes que hacian alusién a la forma de ejercer el derecho consagrado en el
articulo 317 por parte del empleador, sosteniendo que de los antecedentes tenidos a
la vista no aparece que el recurrente haya sufrido privacion, perturbacién o amenaza
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en el legitimo ejercicio de los derechos y garantias invocados (articulo 19 Nos. 2 y 24
de la Constitucién Politica de la Republica).

Valdivia, tres de septiembre de dos mil diez.

VISTOS:

A fojas 36 el abogado don Juan Carlos Lagos Cataldn en representacion de la empresa “Sociedad
Colectiva Comercial Jorge y Mario Meyer Buschmann’, domiciliados ambos en Osorno, recurre de
proteccion en contra de la Inspeccion Provincial del Trabajo de Osorno representada por dofia Henny
Tamara Fuentes Grinewald y en contra del Sindicato Empresa Mulpulmo representado por los sefio-
res Jairo Montecinos Alvarado, Nelson Santibafiez Cayo y Mauricio Carcamo Vega, todos domiciliados
en la ciudad de Osorno, por estimar que han incurrido en diversos actos u omisiones arbitrarias e ile-
gales que han vulnerado su derecho a la igualdad ante la ley y su derecho de propiedad, establecidos
en los articulos 2 y 24 del articulo 19 de la Constitucion Politica del Estado.

Sefiala que esta perturbacion o vulneracién de sus garantias constitucionales se habria materiali-
zado al desconocerle, ambos recurridos, el derecho que le asiste para sefialar a sus trabajadores,
constituidos ahora en el sindicato Empresa Mulpulmo, ciertos periodos de tiempo no aptos para
iniciar negociaciones colectivas derivadas de la presentacion de un proyecto de contrato colectivo
de trabajo efectuado por esa organizacién sindical el 2 de junio del afio en curso, lo que desco-
noceria el derecho que le acuerda el articulo 317 del Codigo del Trabajo y del que hizo uso con la
misma fecha, horas antes de la presentacion de los trabajadores recurridos.

La Inspeccion Provincial del Trabajo recurrida, lo ha sido por concordar con la actuacién de los
trabajadores, cumpliendo con los trdmites y diligencias legales propias y ante los Tribunales de
Justicia a que dio origen la actitud de la recurrente contra el sindicato constituido en su empresa y
contra sus integrantes, habiendo adoptado, a juicio del recurrente, una actitud anormal, indolente
y hasta discriminatoria en su contra, obligdndola a soportar fiscalizaciones y a responder a diversos
cuestionamientos, que cita, bajo apercibimiento de ser multada.

Califica la actuacion de la Inspeccién del Trabajo de Osorno de arbitraria e ilegal, que le ha cau-
sado, conjuntamente con la actitud del sindicato recurrido, perjuicios y menoscabos como conse-
cuencia directa de la perturbacion de los derechos conculcados por las recurridas.

Solicita de esta Corte se acoja su recurso y se declaren arbitrarias e ilegales las actuaciones de los
recurridos disponiendo el inmediato cese de los actos arbitrarios indicados, con costas.

A fojas 76 rola informe de la Inspeccion del Trabajo de Osorno, recurrida, solicitando el rechazo del
recurso, con costas, por carecer de todo fundamento juridico, lo que hace ineficaz la accion cons-
titucional ejercida, puesto que las actuaciones de la Inspeccién en el caso que lo motiva, carecen
de arbitrariedad y se enmarcan absolutamente en la ley y en sus obligaciones propias, también
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impuestas por la ley, a la que ha dado cumplimiento. Precisa que la recurrente incurre en error al
estimar que su conducta se apega a la ley al declarar el dia 2 de junio periodo no apto para iniciar
negociaciones, haciéndolo valer a contar del mismo mes de junio, prescindiendo del claro tenor
del inciso tercero del articulo 317 del Cédigo del Trabajo, el que indica a contar de cuando se inicia
el citado periodo no apto para negociar y que no puede comprender el mismo mes de junio. Que
esto no fue comprendido ni aceptado por la ahora recurrente, a pesar de todo lo actuado por esta
recurrida, lo que se tradujo en las fiscalizaciones y denuncias ante tribunales que ahora sefiala
como actuaciones arbitrarias en su contra.

A fojas 124 rola informe del Sindicato de Empresas Mulpulmo, solicitando el rechazo del recurso
por no existir actuacion imprudente o ilegal por su parte. Sefala que el sindicato se constituyo el
5 de abril del afio en curso, que entre los dias 5y 6 del mismo mes fue despedida por la recurrente
toda la directiva del mismo, la que fue reintegrada solo por la actuacion de la Inspeccion del Tra-
bajo también recurrida; que el dia 2 de junio, efectivamente se entregd a la empresa el proyecto
de contrato colectivo de trabajo, notificdindose de ello, con la misma fecha a la citada Inspeccién.
Agrega detalladamente las acciones que siguieron efectudndose por ellos, por la Inspeccion y por
la recurrente, lo que incluyd una accion judicial incoada por aquella por préctica anti sindical, la
que logro el reintegro de los trabajadores despedidos, como se sefald.

De fojas 1 a 35 rolan instrumentos acompanados por la recurrente; de fojas 57 a 75 los que acom-
pafa la Inspeccion del Trabajo de Osorno y de fojas 94 a 123 los que acompana el sindicato
Empresa Mulpulmo.

Afojas 131 se trajeron los autos en relacion.

Y TENIENDO PRESENTE:

PRIMERO: Que sin perjuicio de la larga exposicién contenida en libelo de la recurrente, es necesario
considerar que el hecho objetado por ella es la presentacion del proyecto de contrato colectivo de
trabajo por el sindicato constituido por sus trabajadores el dfa 2 de junio pasado y que estima extem-
poraneo, ya que con la misma fecha de tal presentacion, horas antes de ella de acuerdo a sus dichos,
declaré como periodo no apto para iniciar negociaciones el que empezaba a correr desde esa misma
fecha, vale decir junio del presente afio.

SEGUNDO: Que, tal como sefala la recurrida, Inspeccién Provincial del Trabajo de Osorno, no se le
desconoce ni a la recurrente ni a ningln empleador el derecho que ejercié y que esté consagrado
por el articulo 317 del Codigo del Trabajo.

TERCERO: Que sin perjuicio de lo anterior, es necesario considerar y muy especialmente en este
caso, que el referido derecho fue ejercido dentro del mes de junio como exige el inciso tercero de
la norma utilizada e invocada por el empleador pero, sus efectos no nacen de inmediato de con-
formidad a la misma normay como bien lo sostiene la Inspeccién del Trabajo, ya que la disposicion
expresamente indica que la declaracién de perfodo no apto efectuado en junio cubrira el periodo
comprendido por los doce meses calendario SIGUIENTES A EL. Vale decir, no le asiste razon juridica
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al recurrente para negarse a considerar el contrato colectivo propuesto por el sindicato durante el
mes de junio, excluido por la ley, como lo hizo.

CUARTO: Que, en consecuencia, al actuar en la forma en que lo hicieron el Sindicato Empresa Mul-
pulmo y la Inspeccién del Trabajo de Osorno, no sélo no han cometido arbitrariedad alguna sino
que han actuado de acuerdo a la ley vigente y a las normas propias que rigen a la segunda para
cautelar el derecho de los trabajadores de ser éste desconocido, lo que sucedié en este caso.

QUINTO: Que, en consecuencia, habiendo actuado ambos recurridos cifiéndose cabalmente a la
ley laboral y a las normas internas propias de cada uno, no hay acto ilegal o arbitrario alguno que
pueda imputdrseles y, por ende, el recurso intentado carece de todo fundamento en los hechos y
en el derecho, lo que hace imposible acogerlo.

Y visto ademas lo dispuesto por el articulo 20 de la Constitucion Politica de la Republica y el Auto
Acordado de la Excma. Corte Suprema de Justicia sobre Tramitacion y Fallo del Recurso de Protec-
cién, SE RECHAZA el recurso interpuesto a fojas 36 en todas sus partes, con costas.

Redaccién de la Abogada Integrante Sra. Helga Steffen Riedemann.

Notifiquese, registrese y archivese en su oportunidad.

Rol 379-2010 CIV.

Pronunciada por la PRIMERA SALA, por el Ministro Sr. JUAN IGNACIO CORREA ROSADO, Ministra
EMMA DIAZ YEVENES, Abogado Integrante Sra. HELGA STEFFEN RIEDEMANN. Autoriza la Secretaria
Sra. ANA MARIA LEON ESPEJO.

En Valdivia, tres de septiembre de dos mil diez notifiqué por el ESTADO DIARIO la resolucién
precedente,

Certifico: Que con esta fecha se dio cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 162 del Cédigo de
Procedimiento Civil. Valdivia, 3 de septiembre de 2010.
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Santiago, veintiocho de septiembre de dos mil diez.

Vistos:
Se eliminan los considerandos segundo, tercero, cuarto y quinto.
Y teniendo en su lugar y ademas presente:

Que de los antecedentes no deriva que la recurrente haya sufrido privacion, perturbacién o ame-
naza en el legitimo ejercicio en los derechos y garantias que ha invocado -articulo 19 N°% 2 y 24 de
la Constitucion Politica de la Republica-, se confirma la sentencia apelada de tres de septiembre
pasado escrita a fojas 133.

Registrese y devuélvase.

N° 6874-2010. Pronunciado por la Tercera Sala de esta Corte Suprema, Integrada por los Ministros
Sr. Pedro Pierry, Sra. Sonia Araneda, Sr. Haroldo Brito y los Abogados Integrante Sr. Jorge Lagos y Sr.
Rafael Gdmez. Santiago, 28 de septiembre de 2010.

Autorizada por la Secretaria subrogante de esta Corte Srta. Ruby Vanessa Séez Landaur.

En Santiago, a veintiocho de septiembre de dos mil diez, notifiqué en Secretarfa por el Estado Diario
la resolucién precedente.

MARTA DONAIRE MATAMOROS
ABOGADO
UNIDAD DE COORDINACION Y DEFENSA JUDICIAL
DIVISION JURIDICA
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DEPARTAMENTO JURIDICO
INDICE TEMATICO
MATERIA NUMERO FECHA PAGINA
Organizacion Sindical. Cuota Sindical. Descuento obligatorio A184/070 53092010 »
empleador.
Cajas de Compensacién. Descuentos. Créditos Sociales. 4185/071 23.09.2010 28

+ Estatuto de Salud. Permiso sin goce de remuneracion.
Duracion méxima.

« Estatuto de Salud. Permiso sin goce de remuneracion.
Procedencia pago bono zona extrema, ley Ne 20.250,
Asignacion de Mérito, ley N° 19.378, Asignacion de Desarrollo
y Estimulo, ley N° 19.813.

« Estatuto de Salud. Remuneraciones no contempladas
en ley N° 19.378. Improcedencia Planilla Suplementaria.
Improcedencia reajuste. 4299/072 01.10.2010 32

- Estatuto de Salud. Permiso por nacimiento de hijo. Permiso
por fallecimiento familiar.

« Estatuto de Salud. Bono de escolaridad. Reconocimiento de
carga con posterioridad vigencia ley N° 20.403.

- Estatuto de Salud. Feriado legal. Computo. Afos de Servicio.
Jubilados Sector Publico.

+ Estatuto de Salud. Feriado Legal. Dias adicionales en Regiones
distintas a extremos. Requisitos previos.

Feriado basico. Zona extrema sur. Procedencia. 4349/073 06.10.2010 43

I . ) o
Estatuto de Salud; Bonificacion por retiro voluntario. Ley N 4356/074 06.102010 47
20.157. Base de célculo.

. -

P(?rsonal no docente. Bono ley N° 19.464. Procedimiento de 4466/075 14102010 50
célculo.
Estatuto Dgcente. Bonificacion de Excelencia. Destinacion. 4467/076 14102010 53
Procedencia.
Asistente de la Educacion. Auxiliar de péarvulos. Ingreso Minimo 4550/077 19102010 56

Mensual.

Estatuto de Salud. Calificacion. Sistema de evaluacion irregular.
Estatuto de Salud. Proceso de calificacion. Irregularidades. 4583/078 21.10.2010 58
Estatuto de Salud. Calificacion no conforme a derecho.
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ORGANIZACION SINDICAL. CUOTA SINDICAL. DESCUENTO OBLIGATORIO
EMPLEADOR.

1. Una vez requerido por la respectiva organizacidn sindical para efectuar los descuentos de la cuota
ordinaria mensual de sus afiliados, el empleador se encuentra obligado a efectuar dichas deduccio-
nes de las remuneraciones de los sefialados dependientes, con prescindencia de encontrarse algunos
de ellos registrados en las néminas de socios de mds de un sindicato.

2. La Direccidn del Trabajo carece de facultades para fiscalizar las actuaciones de las organizaciones
sindicales y, por ende, no tiene atribuciones para intervenir en una situacién como la planteada, en
que dos o mds sindicatos han requerido el descuento de la cuota ordinaria respecto de un mismo
trabajador, correspondiendo a aquéllos, en virtud de la autonomia sindical de que gozan, la revisién
y rectificacidn de sus registros de socios, sin perjuicio de su derecho a someter los conflictos que de ello
puedan derivarse a conocimiento de los Tribunales de Justicia.

Fuentes: Codigo del Trabajo, articulos 58, 214, 231, 260, 261y 262.

Mediante presentacién citada en el antecedente..., remitida por el Departamento de Relaciones
Laborales, se requiere un pronunciamiento de esta Direccion acerca del procedimiento que debe
adoptar el empleador en el evento de ser requerido simulténeamente por mas de una organizacién
sindical para el descuento de la cuota ordinaria mensual respecto de un mismo trabajador.

Lo anterior, por cuanto, la tesis sostenida mediante oficio N° 971, de 15.04.2010, de la Direccién Regio-
nal del Trabajo Santiago Poniente, de la Regién Metropolitana, no se aviene con lo sefialado respecto
de la misma materia a través de ordinario N° 3345, de 30.08.2007, emanado del Departamento de
Relaciones Laborales de este Servicio, razén por la cual, la actuacién del entonces Director Regional
del Trabajo Santiago Poniente de la Regién Metropolitana le merece dudas.

Ello, por cuanto, con fecha 13.01.2010, solicit6 a la Inspeccion Comunal del Trabajo Santiago Norte,
una fiscalizacion a la empresa Inversiones Alsacia S.A., por no efectuar los descuentos de la cuota
ordinaria mensual a los socios del sindicato que representa, ni cumplir con el depésito de los montos
correspondientes a dichas cotizaciones en la cuenta de ahorro de la referida organizacion.

Agrega que con fecha 08.01.2010, la abogada a cargo de la referida Inspeccién, ingresé la denuncia y
procedié a investigar la materia como vulneracion de derechos fundamentales especificos y, por su
parte, el 23 de febrero del mismo afo, el fiscalizador actuante levanto acta de declaracion del repre-
sentante de la empresa Inversiones Alsacia S.A,, del delegado sindical de la organizacién de que se
trata y del recurrente, en su calidad de presidente de la misma. Por Ultimo, de acta de 25 de febrero
del afo en curso, constan igualmente declaraciones de todos los ya sefialados representantes.

Expresa que la referida denuncia origind posteriormente la celebracién de una audiencia de media-
cién ante la aludida abogada de la Inspeccion Comunal Santiago Norte, en que consta el reconoci-
miento por el empleador de la infraccién cometida, segun se acredita de acta de fecha 04.03.2010,
adjunta a la presentacion.
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Por ultimo, con fecha 20.04.2010, la Direccion Regional del Trabajo Santiago Poniente le envié ordi-
nario N° 971, de 15.04.2010, ya citado, a través del cual la superioridad de dicha Reparticion expresa
que no se constatd la denuncia efectuada por la organizacién sindical que representa, de lo cual se
sigue que todas las actuaciones realizadas por la Inspeccién Comunal del Trabajo Santiago Norte y
los argumentos contenidos en el oficio ya citado, emitido por el Departamento de Relaciones Labo-
rales, fueron desechados por la referida Direccién Regional, dejando en la absoluta indefension a su
organizacién, que no cuenta con mas antecedentes que los recabados por la citada Inspeccion para
acreditar la vulneracién denunciada.

Por otra parte, alega que a su sindicato no se le otorga certeza alguna por parte de este Servicio, si
ante el requerimiento de dos 0 mas organizaciones de descontar la cuota ordinaria mensual de las
remuneraciones de un mismo trabajador, el Departamento de Relaciones Laborales, a través del ofi-
cio citado, sostiene que en virtud de lo dispuesto en el articulo 262 del Cédigo del Trabajo, al emple-
ador no le cabe mas que efectuar dichos descuentos a favor de todos los sindicatos que lo requieran,
en tanto que la Direccion Regional en referencia, mediante ordinario también citado concluye que
los antecedentes del informe de fiscalizacidn respectivo impiden dar por cierta la conducta de no
descontar la cuota ordinaria mensual a favor de la organizacién sindical recurrente, por cuanto, si
no existe certeza acerca de la eventual caducidad de las afiliaciones a dicho sindicato por las incor-
poraciones posteriores de los titulares a otra organizacion, el empleador no podria aplicar més de
un descuento de la referida cotizacion a las remuneraciones de un mismo trabajador en el periodo
respectivo; ello, con arreglo a las normas del articulo 214 del Codigo del Trabajo, que en su inciso 4°
y final dispone que un trabajador no puede pertenecer a mas de un sindicato simultdneamente en
razon de un mismo empleo y que en caso de contravencién a dicho precepto, la afiliacion posterior
producird la caducidad de cualquiera otra anterior, y que si los actos de afiliacion fueren simultdneos
0 si no pudiere determinarse cudl es el Ultimo, todas ellas quedaran sin efecto.

Al respecto, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:
El articulo 260 del Cédigo del Trabajo, en su inciso primero, dispone:

“La cotizacidn de las organizaciones sindicales serd obligatoria respecto de los afiliados a éstas, en confor-
midad a sus estatutos”.

Por su parte, el inciso primero del articulo 261 del mismo cuerpo legal, prescribe:

“Los estatutos de la organizacién determinardn el valor de la cuota sindical ordinaria con que los socios
concurrirdn a financiarla”

A su vez, el articulo 262 del Cédigo del Trabajo, en su inciso primero, establece:

“Los empleadores, cuando medien las situaciones descritas en el articulo anterior, a simple requerimiento
del presidente o tesorero de la directiva de la organizacién sindical respectiva, o cuando el trabajador afi-
liado lo autorice por escrito, deberdn deducir de las remuneraciones de sus trabajadores las cuotas mencio-
nadas en el articulo anterior y las extraordinarias y depositarlas en la cuenta corriente o de ahorro de la o
las organizaciones sindicales beneficiarias, cuando corresponda’.
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Del anélisis conjunto de las normas legales transcritas se desprende, por una parte, que la cotizaciéon
a los sindicatos constituye una obligacion para sus afiliados, debiendo determinarse en los estatutos
de la respectiva organizacién el valor de la cuota sindical ordinaria con que los socios concurrirén a
financiarla.

Asimismo, de dichas disposiciones legales se colige que el empleador deberd efectuar los descuen-
tos de las cuotas sindicales de las remuneraciones de sus dependientes a simple requerimiento del
presidente o tesorero de la directiva de la organizacion sindical, o cuando el trabajador afiliado lo
autorice por escrito.

De esta forma, de las aludidas disposiciones se infiere inequivocamente la intencion del legislador,
cual es la de asegurar, mediante el referido descuento, el debido financiamiento de las organizacio-
nes sindicales, ademas de la necesaria certeza y periodicidad que requieren a este respecto para el
cumplimiento de sus fines.

Lo anterior se ve reafirmado por la disposicion legal contenida en el articulo 58 del Codigo del Tra-
bajo, que en su inciso primero, dispone:

“El empleador deberd deducir de las remuneraciones los impuestos que las graven, las cotizaciones de
sequridad social, las cuotas sindicales en conformidad a la legislacién respectiva y las obligaciones con ins-
tituciones de prevision o con organismos publicos. Igualmente, a solicitud escrita del trabajador, el emple-
ador deberd descontar de las remuneraciones las cuotas correspondientes a dividendos hipotecarios por
adquisicién de viviendas y las cantidades que el trabajador haya indicado para que sean depositadas en
una cuenta de ahorro para la vivienda abierta a su nombre en una institucién financiera o en una coope-
rativa de vivienda. Estas ultimas no podrdn exceder de un monto equivalente al 30% de la remuneracion
total del trabajador’.

De la norma antes transcrita se colige que el empleador se encuentra obligado a descontar de las
remuneraciones de sus trabajadores, entre otros rubros, las cuotas sindicales en conformidad a la ley
respectiva.

Al respecto, este Servicio ha sostenido, mediante dictamen Ne 791/58, de 01.03.2000, que el analisis
de las normas antes citadas permite afirmar que una vez verificado el correspondiente requerimiento
por la organizacion sindical respectiva, el empleador estéd obligado a efectuar los descuentos aludi-
dos, no resultando viable, por ende, que aquél pueda cuestionar tal requerimiento, debiendo limi-
tarse a aplicar dichas deducciones y depositar los montos respectivos en la cuenta corriente o de
ahorro de la respectiva organizacion.

En efecto, el caracter imperativo de los preceptos analizados, no permite una interpretacion contraria
a la ya sefalada, en tanto dichas normas se imponen a la voluntad del empleador, el cual no puede
eludir su aplicacion.

En estas circunstancias, en lo que concierne a la consulta especifica formulada por el recurrente,
que dice relacién con el procedimiento que debe adoptar el empleador en el evento de ser reque-
rido simultdneamente por mas de una organizacion sindical para el descuento de la cuota ordina-
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ria mensual respecto de un mismo dependiente, no cabe sino concluir que en tal situacién debe
igualmente efectuar tales deducciones de la remuneracién del trabajador respectivo y depositar las
correspondientes sumas en la cuenta corriente o de ahorro de todos los sindicatos que efectuaron
dicho requerimiento.

Precisado lo anterior, cabe hacer presente que, en conformidad al principio de autonomia sindical,
consagrado por nuestra legislacion, nada impide que el trabajador que estime improcedente el refe-
rido descuento, solicite la suspension del mismo y la devolucion de los montos correspondientes,
ante la directiva del sindicato respectivo, quien deberé resolver el asunto sobre la base de lo dis-
puesto al respecto en los estatutos de dicha organizacion. Lo anterior, sin perjuicio del derecho que
le asiste al referido trabajador de someter el asunto de que se trata a conocimiento de los Tribunales
de Justicia.

No altera la conclusion anterior lo dispuesto en la norma del inciso 4° del articulo 214 del Codigo del
Trabajo, que impide pertenecer simultdneamente a mas de un sindicato en funcién de un mismo
empleo, por cuanto, los afectados con tal prohibicion son los trabajadores y no el empleador, a cuyo
respecto rige, segun ya se sefialara, la norma contemplada en el citado inciso 1° del articulo 262, que
obliga a efectuar el descuento en analisis, en los términos alli establecidos.

Por otra parte y atendido que, en la especie, segun consta de acta de mediacién tenida a la vista,
el empleador habria sefalado que, en la practica, ante el requerimiento de descuento de la cuota
sindical por mas de un sindicato respecto de un mismo trabajador, la empresa deposita los montos
correspondientes en la cuenta de la organizacion sindical que haya presentado para tal efecto su
registro de socios con posterioridad a todas las anteriores, cabe sefalar que, en opinién de la suscrita,
tal modalidad no se ajusta a la normativa legal vigente.

Lo anterior, por cuanto, dicho procedimiento instaurado por el empleador implica atribuirse la facul-
tad de determinar la caducidad o vigencia de las afiliaciones de los trabajadores de que se trata, sin
contar para ello con mas antecedentes que los referidos registros proporcionados por los sindicatos
respectivos, no obstante que, segun se desprende de la norma del inciso final del citado articulo
214, tal determinacion corresponderia a las propias organizaciones sindicales involucradas y, ulterior-
mente, a los Tribunales de Justicia.

La conclusién anterior se funda ademads, en lo dispuesto en el articulo 231 del Cédigo del Trabajo,
toda vez que, en conformidad a dicho precepto, son las propias organizaciones sindicales las que a
través de sus estatutos deben contemplar los requisitos de afiliacién y desafiliacion de sus miembros
y mantener actualizados los registros de sus socios.

Reafirma lo sefialado precedentemente la jurisprudencia contenida en dictamen N 2816/72, de
30.06.2005, emitido por este Servicio, en el cual se sostiene que “La comunicacion del trabajador al
empleador acerca de su desafiliacion del sindicato por renuncia, sélo pone fin a la obligacion de descontar
la cuota sindical que corresponde a este Ultimo cuando efectivamente, y en conformidad a los estatutos
sindicales, el trabajador se encuentre desafiliado al momento de efectuar la citada comunicacion”
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Cabe, no obstante, sefalar a este respecto, que tal como se expresara por esta Direccion, mediante
ordinario N° 3039, de 17.07.2008, en el evento de haberse negado el empleador a efectuar los des-
cuentos de que se trata o los correspondientes depésitos en las cuentas de los sindicatos respectivos
-no obstante haber cumplido éstos con la entrega de la némina de sus socios y de mantener infor-
mada a la empresa respecto de las renuncias y nuevas afiliaciones—, el sindicato afectado deber
recurrir a la Inspeccién del Trabajo respectiva y efectuar la denuncia pertinente.

Por su parte, las divergencias surgidas por la no entrega de informacion fidedigna al empleador por
una o mas de las organizaciones existentes en la empresa de que se trata o por haberse aportado la
misma en forma incompleta o errénea, provocando con ello un perjuicio econdmico a otro sindicato
de la empresa, no constituyen materias susceptibles de ser resueltas por esta Direccion.

En efecto, la Direccién del Trabajo no es competente para determinar la forma en que los sindicatos
deben proporcionar al empleador la informacion relativa a sus asociados, ni tampoco pronunciarse
acerca de materias tales como las concernientes a los procedimientos de afiliacion y desafiliaciéon
establecidos por dichas organizaciones en sus estatutos, toda vez que, luego de la reforma introdu-
cida por la ley N° 19.759, de 2001, carece de facultades fiscalizadoras respecto de las actuaciones de
las organizaciones sindicales, por haber sido derogadas expresamente por la citada ley, razén por la
cual, tampoco tiene atribuciones para requerir a aquéllas antecedentes sobre la materia en comento,
lo cual constituirfa, por lo demas, un acto de injerencia de la autoridad administrativa en un conflicto
generado entre sindicatos.

Con todo, segun ya se ha expresado, nada obsta a que sean las propias organizaciones sindicales
afectadas las que, en ejercicio de la autonomia sindical de que gozan, acuerden establecer el proce-
dimiento que les parezca més adecuado para proporcionar la informacion que requiere el empleador
para los efectos de los descuentos y depositos de los montos de que se trata en las cuentas respec-
tivas. Ello, sin perjuicio de la instancia judicial de que dispone el sindicato que se vea afectado por
las acciones u omisiones relativas a la entrega de informacién al empleador por parte de otra de las
organizaciones constituidas en la empresa.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones expuestas,
cumplo con informar a Ud, lo siguiente:

1. Unavezrequerido porla respectiva organizacion sindical para efectuarlos descuentos
de la cuota ordinaria mensual de sus afiliados, el empleador se encuentra obligado a
efectuar dichas deducciones de las remuneraciones de los sefalados dependientes,
con prescindencia de encontrarse algunos de ellos registrados en las néminas de
socios de mas de un sindicato.

2. La Direccién del Trabajo carece de facultades para fiscalizar las actuaciones de las
organizaciones sindicales y, por ende, no tiene atribuciones para intervenir en una
situacién como la planteada, en que dos o mas sindicatos han requerido el descuento
de la cuota ordinaria respecto de un mismo trabajador, correspondiendo a aquéllos, en
virtud de la autonomia sindical de que gozan, la revision y rectificacion de sus registros de
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50cios, sin perjuicio de su derecho a someter los conflictos que de ello puedan derivarse
a conocimiento de los Tribunales de Justicia.

Saluda atentamente a Ud.,

MARIA CECILIA SANCHEZ TORO
ABOGADA
DIRECTORA DEL TRABAJO
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CAJAS DE COMPENSACION. DESCUENTOS. CREDITOS SOCIALES.

No corresponde exigir del trabajador que ha suscrito mandato irrevocable de descuento de deudas
por crédito social en favor de una Caja de Compensacion de Asignacion Familiar que, al momento
de suscribir o ratificar el finiquito de su contrato de trabajo, exprese nuevamente su voluntad de
aceptar descuentos por tal concepto, por los saldos de crédito social que pudiere adeudar en tal
oportunidad, que se hagan efectivos en sumas diferentes de las remuneraciones y especialmente
de las indemnizaciones que proceda pagar al término del contrato de trabajo. Reconsidera los
dictdmenes ordinarios N° s. 2935/ 083, en su punto N° 2, de 23.07.2003; 4316/212, en su punto N 3,
de 23.12.2002; 4607/266, de 02.09.1999; 3992/ 229, de 03.08.1999, y 4.300/301, de 09.09.1998, entre
otros, y la circular N° 106, de 01.07.2005, conjunta del Departamento Juridico y de Inspeccién, en lo
pertinente.

Fuentes: Codigo del Trabajo, art. 58, inciso 1°. Ley N° 18.833, arts. 1°,3°,19, 21,y 22. Ley N° 18.575, de
1986, articulo 5°, inciso 2°.D.S. N° 5. 91, de 1978; 54, de 2007 y 32, de 2009 del Ministerio del Trabajo
y Prevision Social.

Concordancias: Dictdmenes ordinarios N°s, 2935/083, punto N° 2, de 23.07.2003; 4316/212, punto
Ne 3, de 23.12.2002; 591/33, de 26.02.2002; 4607/266, de 02.09.1999; 3992/229, de 03.08.1999, y
43007301, de 09.09.1998.

Mediante presentacion del Ant. ..., como Gerente General de la Asociacién Gremial de Cajas de Com-
pensacion de Asignacién Familiar, solicita de este Servicio, la revisién de los dictdmenes e instruccio-
nes que ha emitido en materia de descuento de deudas por crédito social concedidos por las Cajas
de Compensacion a los trabajadores, a fin de que los empleadores puedan descontar de la indem-
nizacion por afos de servicio u otras que les correspondan y que se consignen en los finiquitos, los
saldos pendientes por dichos créditos sociales que hubiere en tal oportunidad, dando pleno valor a
los pagarés y mandatos irrevocables suscritos previamente por las Cajas vy los trabajadores sobre el
servicio de tales deudas.

Se agrega, que desde el afo 2002, y fundados en dictdmenes de este Ser- vicio, los Inspectores del
Trabajo han venido desconociendo la eficacia y el valor juridico de los pagarés y mandatos irrevoca-
bles que los trabajadores han celebrado con las Cajas de Compensacién, como requisito de otorga-
miento de los créditos sociales a favor de aquellos, para que los empleadores descuenten al término
de la relacion laboral el total de los haberes que se adeude a las Cajas por tal concepto, en aplicacion
de las cldusulas de aceleracién que contienen los respectivos pagarés.

Anade igualmente, que cualquier dificultad en la recuperacién de los dineros facilitados por crédito
social, repercute negativamente en el financiamiento del Fondo Social que administran las mencio-
nadas Cajas, instituciones de prevision sin fines de lucro, y a la vez, hacen asumir al trabajador que ha
sido aval del beneficiario del crédito la responsabilidad en su pago, no obstante que quien ha apro-
vechado del mismo es el trabajador cuyo contrato de trabajo ha sido finiquitado.

Sobre el particular, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:
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La doctrina vigente de la Direccion del Trabajo, en materia de descuento de deudas por crédito social
en favor de las Cajas de Compensacién de Asignacion Familiar, sobre sumas distintas de las remune-
raciones del trabajador, y especialmente de las indemnizaciones que proceda pagar al celebrar fini-
quito del contrato de trabajo, que consta de dictdmenes Ords. 2935/083, punto Ne 2, de 23.07.2003,
y 4316/212, punto Ne 3, de 23.12.2002, entre otros, y en circular N° 106, de 01.07.2005, conjunta de
los Jefes de los Departamentos Juridico y de Inspeccién, manifiesta que tales descuentos pueden
hacerse efectivos directamente por el empleador al término de la relacion laboral, si asi se ha pactado
voluntariamente en forma previa entre el trabajador y las mencionadas Cajas, pero siempre que el
dependiente exprese su acuerdo en tal sentido al momento de suscribir el finiquito.

La doctrina del Servicio agrega, por otra parte, que los pagarés y mandatos irrevocables suscritos entre
el trabajador y las Cajas de Compensacion acerca del servicio de la deuda por créditos sociales serfan
instrumentos de caracter civil, celebrados entre privados, por lo que los inspectores del trabajo no esta-
rian facultados legalmente para exigir su cumplimiento al momento de ratificacion del finiquito por el
trabajador, a menos que éste acepte voluntariamente el descuento. Asf consta, entre otros, de dictdme-
nes Ords. N° s 4607 /266, de 02.09.1999; 3992/229, de 03.08.1999, y 4300/301, de 09.09.1998.

Pues bien, no obstante que a esta Direccion del Trabajo le corresponde fijar el sentido y alcance de
las disposiciones legales laborales, como serfan las relativas a descuentos de las remuneraciones y
otros estipendios, en la especie, por tratarse de beneficios y prestaciones de caracter previsional, con-
cedidos por las Cajas de Compensacién de Asignacion Familiar, todo ello regido por la legislacién de
seguridad social, se ha estimado pro- cedente requerir informe al respecto a la Superintendencia de
Seguridad Social.

En efecto, en conformidad al articulo 3° de la ley N° 18.833, que contiene el Estatuto General de las
Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar, que entrega la su pervigilancia y fiscalizacién de las
mencionadas Cajas, y de toda la reglamentacion que establezcan para la administracion de las pres-
taciones que otorgan, a la Superintendencia de Seguridad Social, es que se ha requerido por docu-
mento del Ant. 2) su informe respecto de la solicitud planteada por la Asociacién Gremial de Cajas de
Compensacion de Asignacion Familiar a este Servicio, el que ha sido evacuado por oficio N 40410,
del Ant. 1), que expone en lo pertinente, lo que se transcribe a continuacion:

‘Al respecto, esta Superintendencia manifiesta que conforme al articulo 1° de la ley N° 18.833, en adelante
“la Ley’, las Cajas de Compensacion de Asignacién Familiar (C.C.A.F) son entidades de previsién social ins-
tituidas como corporaciones de derecho privado sin fines de lucro, cuyo objeto es la administracidn de
prestaciones de sequridad social’

“‘Debido a que no tienen fines de lucro todos los excedentes que ellas obtienen incrementan su Fondo Social
permitiéndoles otorgar mds beneficios de bienestar social a sus afiliados’.

‘A suvez, el articulo 19 de la ley senala que les corresponde la administracion de prestaciones de seguridad
social, para el cumplimiento de este objeto desemperian, entre otras, la funcidn indicada en el nimero 3.-
de este precepto, cual es administrar respecto de sus afiliados el régimen de prestaciones de crédito social, a
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que se refiere su articulo 21, requlado por el D.S. N° 91, de 1978, modificado por los D.S. Ns. 54, de 2007 y 32,
de 2009, todos del Ministerio del Trabajo y Prevision Social”

",

El articulo 22, de la Ley, establece que lo adeudado por prestaciones de crédito social a una Caja de Com-
pensacion por un trabajador afiliado, deberd ser deducido de la remuneracidn por la entidad empleadora
afiliada, retenido y remesado a la Caja acreedora, y se regird por las mismas normas de pago y de cobro
que las cotizaciones previsionales”.

“Por su parte, el articulo 69 de la Ley dispone que los créditos de las Cajas de Compensacién derivados de las pres-
taciones de sequridad social de los regimenes que administren y contra cualquier persona, quedardn compren-
didos en la sexta causa del articulo 2.472 del Cédigo Civil, que es la que contempla las cotizaciones adeudadas a
organismos de sequridad social. Con ello se reafirma como criterio general que a los créditos sociales se les aplica
las mismas normas de pago y cobro que a las cotizaciones previsionales”

“En relacidn al cobro de cotizaciones previsionales, el articulo 31 de la ley Ne 17.322 establece: “Las cotiza-
ciones y demds aportes, como asimismo sus recargos legales, que corresponda percibir a las instituciones
de sequridad social, gozardn del privilegio establecido en el N° 5 del articulo 2472 del Cédigo Civil, conser-
vando este privilegio por sobre los derechos de prenda y otras garantias establecidas en leyes especiales’.

"De las normas citadas queda de manifiesto que las deudas de crédito social, son deudas contraidas con una
entidad de previsién social, que obedecen al otorgamiento de una prestacion de sequridad social, cual es la
entrega de una suma de dinero a titulo de préstamo denominado crédito social, razén por la que se rigen por
las mismas normas de pago y de cobro que las cotizaciones previsionales”

"Ahora bien, cabe tener en consideracién que el acto voluntario efectuado por el trabajador de otorgar a
su empleador un mandato irrevocable de descuento de las sumas que él adeude por concepto de la pres-
tacidn de seguridad social, denominada crédito social, de la indemnizacidn por afos de servicio a que
él tenga derecho al término de su relacién laboral, no importa en modo alguno una renuncia del dere-
cho a dicha indemnizacién. Por el contrario, este es un acto de disposicion, precisamente haciendo uso
de su derecho a ella la destina al pago de lo adeudado, seguin el referido mandato irrevocable otorgado al
momento de solicitar el crédito social”

“Por otra parte, cabe tener presente lo siguiente: a) La suscripcidn de un pagaré constituye un acto de
comercio conforme lo establece el articulo 3° nimero 10 del Cédigo de Comercio; b) El articulo 1° del
mismo cuerpo legal dispone que dicho Cédigo también rige las relaciones que contraigan personas no
comerciantes para asequrar el cumplimiento de obligaciones comerciales, como en la especie lo es la
suscripcion del pagaré que respalda el otorgamiento de los créditos sociales que otorgan las Cajas de
Compensacién. Por ende, el mandato contenido en estos pagares tiene cardcter irrevocable, conforme al
articulo 241 del Cédigo de Comercio que dispone que el comitente no puede revocar a su arbitrio la comi-
sion aceptada, cuando su ejecucidn interesa al comisionista o a terceros’.

“Conforme a lo anterior queda de manifiesto que el mandato que voluntariamente otorga un trabajador
afliado a una C.CAF, tanto en la solicitud de crédito social como en el pagaré que lo respalda, para que
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su empleador le descuente de la indemnizacién por afios de servicio lo que a ese momento adeude por
concepto de crédito social, tiene legalmente el cardcter de irrevocable’.

"Atendido lo expuesto, se estima conveniente solicitar a esa Direccion que modifique su doctrina, en orden
a suprimir la exigencia que el Inspector del Trabajo requiera al trabajador que exprese nuevamente su
voluntad al momento de suscribir el finiquito, puesto que ello no es necesario ya que se encuentra vigente
el mandato que al momento de solicitar el crédito social el trabajador otorgé en forma irrevocable a su
empleador con el objeto de proceder al descuento de éste de su indemnizacién por afios de servicio. En
caso contrario, se estaria permitiendo que el trabajador deje impaga una obligacién de sequridad social
por el contraida y de la cual se beneficic al recibir y usar el crédito social. Ademds, con ello se estd perjudi-
cando a los trabajadores que de buena fe han servido de avales, ya que al no pagar el deudor principal, la
deuda les serd descontada a ellos”.

En consecuencia, de conformidad a lo expuesto, a lo informado por la Superintendencia de Segu-
ridad Social, a lo dispuesto en el articulo 59, inciso 29, de la ley N° 18.575, de 1986, de Bases Gene-
rales de la Administracion del Estado, en cuanto los érganos de la Administracion deben cumplir
sus cometidos coordinadamente y propender a la unidad de accién, y demds disposiciones legales
citadas, cimpleme informar a Ud. que no corresponde exigir del trabajador que ha suscrito mandato
irrevocable de descuento de deudas por crédito social en favor de una Caja de Compensacion de
Asignacion Familiar que, al momento de suscribir o ratificar el finiquito de su contrato de trabajo,
exprese nuevamente su voluntad de aceptar descuentos por tal concepto, por los saldos de crédito
social que pudiere adeudar en tal oportunidad, que se hagan efectivos en sumas diferentes de las
remuneraciones, y especialmente de las indemnizaciones que proceda pagar al término del contrato
de trabajo. Reconsidera los dictdmenes ordinarios N° s. 2935/083, en su punto N° 2, de 23.07.2003;
4316/212, en su punto N° 3, de 23.12.2002; 4607/266, de 02.09.1999; 3992/229, de 03.08.1999, y
4.300/301, de 09.09.1998, entre otros, y la circular N° 106, de 01.07.2005, conjunta del Departamento
Juridico y de Inspeccion, en lo pertinente.

Saluda a Ud.

MARIA CECILIA SANCHEZ TORO
ABOGADA
DIRECTORA DEL TRABAJO
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ESTATUTO DE SALUD. PERMISO SIN GOCE DE REMUNERACION. DURACION
MAXIMA.

- ESTATUTO DE SALUD. PERMISO SIN GOCE DE REMUNERACION.
PROCEDENCIA PAGO BONO ZONA EXTREMA, LEY N° 20.250,
ASIGNACION DE MERITO, LEY N° 19.378, ASIGNACION DE DESARROLLO Y
ESTIMULO, LEY N° 19.813.

- ESTATUTO DE SALUD. REMUNERACIONES NO CONTEMPLADAS EN LEY N°
19.378. IMPROCEDENCIA PLANILLA SUPLEMENTARIA. IMPROCEDENCIA
REAJUSTE.

- ESTATUTO DE SALUD. PERMISO POR NACIMIENTO DE HIJO. PERMISO POR
FALLECIMIENTO FAMILIAR.

- ESTATUTO DE SALUD. BONO DE ESCOLARIDAD. RECONOCIMIENTO DE
CARGA CON POSTERIORIDAD VIGENCIA LEY N° 20.403.

- ESTATUTO DE SALUD. FERIADO LEGAL. COMPUTO. ANOS DE SERVICIO.
JUBILADOS SECTOR PUBLICO.

- ESTATUTO DE SALUD. FERIADO LEGAL. DIAS ADICIONALES EN REGIONES
DISTINTAS A EXTREMOS. REQUISITOS PREVIOS.

1. No procede otorgar a los trabajadores regidos por el Estatuto de Atencidn Primaria de Salud Muni-
cipal permiso sin goce de remuneraciones por mds tiempo que los tres meses sefialados en la ley N°
19.378, salvo por becas concedidas de acuerdo a la legislacidn vigente;

2. Durante un permiso sin goce de remuneraciones no procede el pago de Bono de Zona Extrema, del
articulo 3°de la ley N° 20.250; de Asignacion de Mérito, del articulo 22 de la ley N° 19.378, y de Asigna-
cién de Desarrollo y Estimulo, del articulo 1°de la ley N° 19.813;

3. No corresponde por via de planilla suplementaria hacer ajustes a remuneraciones no contempladas
en la ley N° 19.378 y sus leyes complementarias, ni aplicarles reajustes legales;

4. No procede reconsiderar dictamen ordinario N°4681/087, de 25.11.2008, sin perjuicio de lo informado
en el presente dictamen;

5. Procede el otorgamiento de permiso por nacimiento de hijo del articulo 195 del Cédigo del Trabajo, y
por fallecimiento de familiar del articulo 66 del mismo Cédigo, a los trabajadores regidos por el Esta-
tuto de Atencion Primaria de Salud Municipal;

6. No procede pago de Bono de Escolaridad a trabajador regido por la ley N° 19.378, que haya recono-
cido la carga de familia con posterioridad al 28 de noviembre de 2009, fecha de vigencia de la ley N°
20403,

7. Procede considerar los afios de servicio previos a la jubilacidn, para el cdmputo de los dias de feriado
legal, de un jubilado del sector publico incorporado a una Corporacidn de Salud Municipal; y

8. Corresponde descontar los 5 dias adicionales de feriado legal previstos para su utilizacion en regiones

distintas a las extremas del pais de acuerdo al articulo 18, inciso 3° de la ley N° 19.378, si no se acreditd
previamente tal circunstancia mediante los respectivos pasajes, o declaracién jurada ante Notario.

Fuentes: Codigo del Trabajo, articulos 66; 194, inciso 19,y 195, inciso 29; ley N° 19.378, articulos 4°,
inciso 19, 17, incisos 19a 39; 18, incisos 19, 20, 30y 59 22; 23; 30 bis, inciso 10y 2° letra ¢), y 3° transitorio,
incisos 10y 2¢ letra ). Ley N° 18.883, articulo 108 bis; ley N° 19.813, articulo 19; ley N° 20.157, articulo

32
NOVIEMBRE
262/2010 | Boerin OFiciaL DIRECCION DEL TRABAJO



DICTAMENES DE LA DIRECCION DEL TRABAJO

3etransitorio; ley N° 20.250, articulo 3¢, incisos 10y 39, y 4° transitorio; ley N© 20.403, articulo 13. D.S. Ne
1.889, de 1995, del Ministerio de Salud, articulo 4° bis, inciso 3°.

Mediante oficios del Ant. ..., formula diversas consultas relacionadas con la ley N° 19.378, o Estatuto
de Atencion Primaria de Salud Municipal, que se analizaran en el mismo orden:

1. Procedencia de otorgar permiso sin goce de remuneraciones por mas tiempo que el sefialado en
el articulo 17 de la ley N° 19.378, sea por comision de estudios, o para ejercer otras labores dentro de
la misma Corporacién, regidos por el Cédigo del Trabajo.

Al respecto, el articulo 17, incisos 19,20y 3¢, de la ley 19.378. dispone:

“Los funcionarios podrdn solicitar permisos para ausentarse de sus labores por motivos particulares hasta
por seis dias hdbiles en el afio calendario, con goce de sus remuneraciones. Estos permisos podrdn fraccio-
narse por dias o medios dias, y serdn concedidos o denegados por el Director del establecimiento, segun las
necesidades del servicio’.

“Asimismo, podrdn solicitar sin goce de remuneraciones, por motivos particulares, hasta tres meses de per-

miso en cada ano calendario’.

”,

[ limite seAalado en el inciso anterior, no serd aplicable en el caso de funcionarios que obtengan becas
otorgadas de acuerdo a la legislacion vigente”

De acuerdo a la disposicion legal citada, solo es posible solicitar permiso sin goce de remuneraciones
hasta por tres meses en cada aho calendario, por motivos particulares, limite que no sera aplicable en
el caso de funcionarios que obtengan becas otorgadas acorde a la legislacién vigente.

De esta manera, no resulta procedente un permiso sin goce de remuneraciones por mas tiempo que
los tres meses indicados en la ley en forma expresa, salvo que se trate de utilizar una beca de estu-
dio otorgada en conformidad a la legislacion vigente, que serfa la Unica excepcion que contempla y
permite la ley.

Cabe agregar, a mayor abundamiento, que si bien el Cédigo del Trabajo no contiene disposicién
alguna en materia de permisos sin goce de remuneraciones, por ejercicio de la autonomia de la
voluntad de las partes se reconoce su pacto, bajo condiciones acotadas, como lo establece la juris-
prudencia, no obstante, dicho cuerpo legal no resulta aplicable al personal regido por la ley 19.378,
como se deduce de lo dispuesto en su art. 49,y como lo ha precisado la doctrina uniforme y reiterada
de este Servicio, manifestada, entre otros, en ordinario 7146/343, de 30.12.1996.

2. Si corresponde que a un funcionario que esta haciendo uso de permiso sin goce de remuneracio-
nes, se le pague el Bono de Zona Extrema, del articulo 3° de la ley N° 20.250; Asignacion de Mérito, y
Asignacion de Desarrollo y Estimulo de Desempefio Colectivo, del articulo 10 de la ley N° 19.813.

Sobre el particular, los permisos sin goce de remuneraciones resultan ser una suspension transitoria
de los efectos del contrato de trabajo, por lo que las partes se colocan en situacion de liberarse de la
obligacién de prestar servicios por un lado, y de pago de la remuneracién por estos servicios, por el
otro, por lo que durante su vigencia, el empleador no se encuentra obligado al pago de remunera-
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cion, y el trabajador a laborar en las funciones contratadas. Lo expresado se encuentra acorde con la
doctrina uniforme y reiterada de este Servicio referida a permisos sin goce de remuneraciones, mani-
festada, entre otros, en dictdmenes ordinarios N°s. 520/26, de 25.01.1995 y 3.765/175, de 27.06.1994.

Precisado lo anterior, cabe analizar la procedencia del pago de cada una de las prestaciones que se
consulta, en relacion al trabajador con permiso sin goce de remuneraciones:

A) Bono de zona extrema: El articulo 3¢, incisos 10 3°, de la ley N° 20.250, dispone:

“Concédese, a contar del 1° de enero de 2007, una bonificacién especial no imponible a los trabajadores
regidos por la ley N° 19.378, que se desemperien en la Primera, Sequnda, Duodécima y Décimo Quinta
Regiones, asi como en las Provincias de Palena, Chiloé y en la comuna de Juan Ferndndez”

“La bonificacion se pagard en cuatro cuotas iquales, las que vencerdn el dia 1 de los meses de marzo, junio,
septiembre y diciembre de cada ano. Los montos a percibir serdn proporcionales al tiempo trabajado en el
trimestre respectivo’

Como se desprende de las disposiciones legales antes citadas, a contar del 1° de enero del 2007, se
concede una bonificacién especial no imponible, en cuatro cuotas trimestrales en los meses sefiala-
dos, a los trabajadores regidos por la ley N° 19.378, que se desempefien en las zonas extremas que
indica del pafs, disposicion legal que exige, por tanto, desemperio de funciones en la respectiva zona
extrema durante el trimestre al que corresponda su pago, lo que lleva a que si no se estd prestando
servicios por un permiso sin goce de remuneraciones todo o parte del respectivo trimestre, no seria
procedente el pago de tal bonificacién por el tiempo de duracién de la suspension, por el permiso
sin goce de remuneraciones.

En efecto, la propia norma legal antes citada precisa de modo expreso, que “Los montos a percibir
serdn proporcionales al tiempo trabajado en el trimestre respectivo’”

De esta suerte, si un permiso sin goce de remuneraciones del personal afecto a la ley N° 19.378, se
considera tiempo no trabajado, deberia deducirse proporcionalmente de la bonificacion en estudio,
por disposicion de la propia ley, que computa para su monto solo tiempo trabajado por el funciona-
rio, en el trimestre respectivo.

Ahora, si en la fecha en que corresponda el pago de la bonificacion de que se trata, el trabajador se
encuentra en uso de un permiso sin goce de remuneraciones, tampoco tendria derecho al pago de
la bonificacion, si no estd devengando remuneracion. Aca corresponde sefalar que la bonificacion
aludida serfa accesoria a la remuneracion, que serfa lo principal, por lo que si no se tiene derecho a
lo principal durante el permiso, no podria mantener su derecho a lo accesorio, que forma parte de la
remuneracion.

B) Asignacion de mérito: El articulo 22 de la ley N° 19.378, en lo pertinente, sefiala:

“De acuerdo a las normas de carrera funcionaria establecidas en el Titulo Il de esta ley, las entidades adminis-
tradoras serdn auténomas para determinar la forma de ponderar la experiencia, la capacitacion y el mérito
para los efectos de la aplicacion de la carrera funcionaria, segun los criterios objetivos que al efecto se fijen en
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el reglamento municipal respectivo. El mérito tendrd efecto remuneratorio solo a través de la asignacién de
mérito que se establece en la presente ley”.

A suvez, los incisos 19,y 2¢ letra ¢), del articulo 30 bis de la misma ley, disponen:

“Los funcionarios cuyo desemperio sea evaluado como positivo para mejorar la calidad de los servicios
de los establecimientos en que laboran obtendrdn una asignacién anual de mérito. Para estos efectos, se
entenderd como funcionarios con evaluacién positiva a aquellos cuyo puntaje de calificacion se encuentre
dentro del 35% mejor evaluado en cada categoria de la dotacidn del respectivo establecimiento, y siempre
que estén ubicados en lista 1, de Distincién, o lista 2, Buena’”

“La asignacion anual de mérito se sujetard a las siquientes reglas:

¢) El beneficio se pagard por parcialidades en los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre, incluyéndose en
cada uno de estos pagos las sumas correspondientes a todo el trimestre respectivo’

De las disposiciones legales antes transcritas se deriva que la asignacion de mérito tiene por funda-
mento una evaluacion o calificacion efectuada en forma auténoma por la entidad administradora,
acerca del desempefio del funcionario en relacién a la calidad de los servicios del establecimiento
donde labora, razén por la cual no serfa procedente establecer si un permiso sin goce de remune-
raciones podria tener relevancia para la correspondiente evaluacion, que compete realizar sélo al
mencionado organismo administrador, en forma auténoma.

De esta manera, el permiso sin goce de remuneracién en el periodo sujeto a calificacién deberd ser
evaluado en sus efectos por el ente administrador encargado de tal calificacion.

Ahora, tal como se expresa en el punto anterior, si en el mes que corresponda pagar la asignacién de
mérito el trabajador se encuentra en uso de permiso sin goce de remuneraciones, no procederia el
pago de aquella asignacién, si durante el permiso no tiene derecho a remuneracion.

Cabe agregar, que al respecto, la ley no contempla un pago proporcional de la asignacién en casos
como el analizado, y por el contrario, precisa que cada pago en los meses que indica, incluird la suma
correspondiente a todo el trimestre respectivo.

Q) Asignacion de desarrollo y estimulo al desempefio colectivo. En relacion con la procedencia del
pago de esta asignacion en el caso consultado, el articulo 19, de la ley N° 19.813, prescribe:

“Establécese, para el personal regido por el Estatuto de Atencion Primaria de la ley N° 19.378, una asigna-
cién de desarrollo y estimulo al desemperio colectivo. Dicha asignacion estard asociada al cumplimiento
anual de metas sanitarias y al mejoramiento de la atencidn proporcionada a los usuarios de la atencion
primaria de salud”.

“Corresponderd esta asignacion a los trabajadores que hayan prestado servicios para una entidad admi-
nistradora de salud municipal, o para mds de una, sin solucién de continuidad, durante todo el afio objeto
de la evaluacion del cumplimiento de metas fijadas, y que se encuentren ademds en servicio al momento
del pago de la respectiva cuota de la asignacion”.
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De la disposicion legal antes citada se deriva, que para que proceda el pago de la asignacion de
desarrollo y estimulo al desemperio colectivo, asociada al cumplimiento anual de metas sanitarias y
al mejoramiento de la atencion a usuarios de la salud primaria, se debe reunir dos requisitos copu-
lativos, que son haber prestado servicios sin solucion de continuidad, durante todo el afio sujeto a
la evaluacion de las metas, y encontrarse en servicio al momento del pago de la respectiva cuota de

la asignacion.

Pues bien, para efectos de precisar el requisito de haber prestado servicios sin solucion de continui-
dad durante el afo sujeto a evaluacion, la doctrina de este Servicio, contenida, entre otros, en ordina-
rios Nos. 3751/141, de 16.08.2004, y 3093/89, de 31.07.2003, manifiesta que debe entenderse por tal
que el trabajador haya sido dependiente de la respectiva corporacién durante tal lapso, dado que la
ley no exige prestacion efectiva de servicios al respecto, que habria podido suspenderse con motivo
de un permiso sin goce de remuneraciones.

A mayor abundamiento, es posible agregar que la asignacion de desarrollo y estimulo en estudio, esta
vinculada a un desempefo colectivo, y asociada al cumplimiento anual de metas, como lo define el
articulo 10 de la ley 19.813 citado, razon por la cual un permiso transitorio sin goce de remunera-
ciones de un trabajador no podria significar impedimento para obtener el pago del beneficio, que
estd concebido en forma colectiva, sin perjuicio que podrfa incidir en el cumplimiento de las metas,
cuyo logro debe ser el propésito y compromiso de todos los trabajadores, ante los cuales todos ellos
deben asumir su responsabilidad.

Por otro lado, en relacion al segundo requisito para la procedencia del pago de la asignacion, de
encontrarse el trabajador en servicio al tiempo del pago de la respectiva cuota, debe entenderse que
el trabajador debe estar igualmente vinculado laboralmente a la corporacién en tal oportunidad, sin
perjuicio que si al momento del pago de la respectiva cuota se encontraba en uso de un permiso sin
goce de remuneracién, no tendrfa derecho al pago de ésta ni tampoco a la asignacién de carécter

accesorio a la misma.

3. Procedencia de realizar un ajuste de remuneraciones, por planilla suplementaria, aplicando reajus-
tes legales a funcionarios categoria D, que por aplicacién del articulo 3° transitorio de la ley N° 20.157,
fueron traspasados a la categoria C, que perciben un pago de remuneracion no contemplado en la
ley, mantenido como derecho adquirido.

Sobre el particular, el articulo 3° transitorio, de la ley N° 20.157, publicada en el Diario Oficial del 05 de
enero del 2007, dispone:

“Los técnicos de salud que, a la fecha de publicacidn de esta ley, estén clasificados en la categoria d) del
articulo 5° de la ley N° 19.378, y que a dicha fecha o hasta el 31 de diciembre del 2010 acrediten estar en
posesidn de un titulo de técnico de nivel superior, a los que se refiere el articulo 35 del decreto con fuerza
de ley No 1, de 2005, del Ministerio de Educacidn, pasardn, por el solo ministerio de la ley, a la categoria c),
en la siguiente fijacién de dotacion, manteniendo la naturaleza del contrato que tengan al momento de
traspaso’.
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De la disposicion legal antes citada, que sirve de base a la consulta, no se desprende en parte alguna
la posibilidad de pago de remuneraciones por planilla suplementaria, originada por el traspaso de
categoria d) a la ) del trabajador, si ha habido un mejoramiento de categorfa y sus condiciones, por
lo que tal forma de pago de remuneracién no seria procedente, como igualmente no lo seria que el
funcionario que se acogio a dicho traspaso perciba remuneraciones no contempladas en la ley, aten-
dido que el articulo 23 de la ley N° 19.378, precisa cuales son, solamente, las remuneraciones que
corresponde percibir acorde al Estatuto de Atencion Primaria de Salud, las que detalla en su texto,
entre las cuales no aparecen remuneraciones no legales pagadas como derecho adquirido, como se
indica en la presentacion. La doctrina de este Servicio, manifestada, entre otros, en dictamen ordina-
rio N° 3564/183, de 24.10.2002, es concordante con lo expresado.

De esta forma no corresponderia hacer ajustes a remuneraciones no contempladas en la ley, ni apli-
carles los reajustes legales, por via de planilla suplementaria.

Se solicita reconsideracion de dictamen ordinario N 4681/087, de 25.11.2008, basado en que el
articulo 4 transitorio de la ley N° 20.250, sobre cambio de régimen juridico del personal traspasado
a las entidades administradoras de salud municipal, cuyas remuneraciones no podrian disminuir por
tal hecho, establece que las diferencias que se puedan producir serfan pagadas por planilla suple-
mentaria, como igualmente lo sefala el articulo 3¢ letra c) transitorio de la ley N° 19.378, por lo que
corresponderia aplicar reajuste legal a tal planilla suplementaria.

Al respecto, el dictamen que se pide reconsiderar concluye que no es posible aplicar el porcentaje de
reajuste legal general de remuneraciones del Sector Publico, al personal afecto a la ley N° 19.378 en
forma separada a lo que perciban por planilla suplementaria, sino solo sobre el sueldo base minimo
nacional. Agrega, que lo que corresponda pagar por planilla suplementaria es absorbido o incorpo-
rado en el sueldo base, por lo que de reajustar separadamente ambos rubros se incurrirfa en pagar
dos veces reajuste sobre una misma remuneracion.

Pues bien, el articulo 49, transitorio, de la ley N° 20.250, dispone:

“El cambio en el régimen juridico que experimenten los trabajadores a que se refiere el articulo anterior, no
podrd significar en ningtin caso disminucion de las remuneraciones que percibian al 1 de septiembre de 2007,
con los reajustes correspondientes. Cualquier diferencia de remuneraciones deberd ser pagada por planilla
suplementaria, la que se absorberd por los futuros aumentos de remuneraciones que correspondan a los fun-
cionarios, excepto los derivados de reajustes generales que se otorguen a los funcionarios del sector publico.
Dicha planilla mantendrd la misma imponibilidad que aquella de las remuneraciones que compensa’.

Por su parte, el articulo 3° transitorio, de la ley N° 19.378, incisos 1°y 29,y en su letra ¢), establece:

“La entrada en vigencia de esta ley no implicard disminucion de las remuneraciones de los funcionarios que
actualmente sean superiores a las que les corresponderian de acuerdo con sus disposiciones.

“Las remuneraciones actuales se adecuardn a las sefialadas en esta ley conforme a las siguientes normas:
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¢) Si aplicadas las normas anteriores permaneciere una diferencia, el afectado tendrd derecho a percibirla
por planilla suplementaria, la que serd absorbida por los aumentos de remuneraciones derivados de la
aplicacidn de esta ley. El remanente se reajustard en la misma oportunidad y porcentaje que las remunera-
ciones del Sector Publico’.

Ahora bien, del andlisis conjunto de las disposiciones legales antes citadas se colige, que debera
pagarse por planilla suplementaria toda diferencia a favor producida en la remuneracién del tra-
bajador originada por el hecho de su traspaso a la dotacion de la entidad administradora de salud
municipal correspondiente, en aplicacion del articulo 3° transitorio de la ley N° 20.250, o por la
entrada en vigencia de la ley N° 19.378, pago por planilla que en ambas situaciones se absorbera
por los futuros aumentos de remuneraciones que se conceda a los funcionarios, excluidos los rea-
justes generales legales otorgados al Sector Publico, en el primer caso, de los traspasados de la ley
Ne 20.250, reajuste legal que sélo se aplicard en el segundo caso, de la entrada en vigencia de la
ley N° 19.378, si luego de la adecuacién o absorcion del pago por planilla restare un remanente, y
sélo sobre éste.

De consiguiente, no procederfa reconsiderar el dictamen ordinario N° 4681/087, por encontrarse
ajustado a derecho, sin perjuicio de entender que corresponderia aplicar el reajuste legal de remu-
neraciones del Sector Publico solamente al remanente que quedare luego de aplicar las normas de
adecuacion o de absorcion por el sueldo base del articulo 3° transitorio, de la ley N° 19.378, de ser el
caso, y sélo en el evento que esta misma norma legal establece.

5) Si son aplicables a los funcionarios regidos por la ley N° 19.378, los articulos 195, de permiso por
nacimiento, y 66, de permiso por fallecimiento de familiar, ambos del Cédigo del Trabajo.

Sobre el particular, el articulo 195, inciso 2°, del Cédigo del Trabajo, que se encuentra en su Titulo Il
"De la Proteccion a la Maternidad”, de su Libro Il, sefiala:

“El padre tendrd derecho a un permiso pagado de cinco dias en caso de nacimiento de un hijo, el que podrd
utilizar a su eleccion desde el momento del parto, y en este caso serd de dias corridos, o distribuirlo dentro
del primer mes desde la fecha del nacimiento. Este permiso también se otorgard al padre o a la madre, sin
perjuicio de lo dispuesto en el inciso 1° del articulo 200, que se le conceda la adopcién de un hijo, contado
desde la respectiva sentencia definitiva. Este derecho es irrenunciable”

De esta forma, el padre tendréa derecho a un permiso pagado de cinco dias corridos, o fracciona-
dos, seguin lo solicite, en caso de nacimiento de un hijo, e igual permiso correspondera al padre o
madre adoptivos.

Por su parte, el articulo 194, inciso 1°, del mismo Cédigo, con el cual se inicia su Titulo II,“De la Protec-
cion a la Maternidad," establece:

“La proteccion a la maternidad se regird por las disposiciones del presente titulo y quedan sujetos a ellas

los servicios de la administracion publica, los servicios semifiscales, de administracién auténoma, de las
municipalidades y de todos los servicios y establecimientos, cooperativas o empresas industriales, extracti-
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vas, agricolas o comerciales, sean de propiedad fiscal, semifiscal, de administracion auténoma o indepen-
diente, municipal o particular o perteneciente a una corporacion de derecho publico o privado”

De la norma legal antes transcrita se colige, que quedan sujetos a las disposiciones legales sobre Pro-
teccion a la Maternidad del referido Titulo Il del Libro Il del Codigo del Trabajo, en general todas las
entidades empleadoras tanto publicas como privadas, en una aplicacién amplia, lo que lleva a con-
cluir que los trabajadores afectos a la ley N° 19.378, dependientes de las Corporaciones Municipales,
se rigen también por dichas normas de proteccion legal, correspondiéndole por tanto al trabajador
que ha sido padre biolégico o adoptivo, el permiso de cinco dias por nacimiento o por adopcion del
hijo, ya comentado.

Respecto del permiso del inciso 1° del articulo 66, del mismo Cédigo, por muerte del hijo, éste dis-
pone:

“En el caso de muerte de un hijo asi como en el de muerte del conyuge, todo trabajador tendrd derecho a siete
dias corridos de permiso pagado, adicional al feriado anual, independientemente del tiempo de servicio”

A su vez, el articulo 108 bis de la ley N° 18.883, o Estatuto Administrativo de los Funcionarios Munici-
pales, establece:

“Todo funcionario municipal tendrd derecho a gozar de los permisos contemplados en el articulo 66 del
Cédigo del Trabajo’.

Ahora bien, como de acuerdo al articulo 4°, inciso 1°, de la ley N° 19.378, que sefiala: “En todo lo no
requlado expresamente por las disposiciones de este Estatuto, se aplicardn, en forma supletoria, las nor-
mas de la ley N° 18.883, Estatuto de los Funcionarios Municipales’, es posible derivar que el indicado
permiso, del articulo 66 del Cédigo del Trabajo, corresponde a los trabajadores regidos por la ley N°
19.378, por cuanto si bien no estd requlado en ésta, si lo estd por la ley N° 18.883, que en este caso
regiria supletoriamente.

6) Si procede pago de Bono de Escolaridad a funcionarios con contrato indefinido que hayan reco-
nocido cargas familiares con posterioridad al mes de marzo de este afio, y después de pagada la
primera cuota.

Al respecto, el articulo 13, en lo pertinente, de la ley N° 20.403, publicada en el Diario Oficial del
28.11.2009, que otorga el reajuste de remuneraciones a los trabajadores del Sector Publico y otros
beneficios que indica, concede a tales trabajadores y otros de servicios traspasados, “un bono de esco-
laridad no imponible ni tributable, por cada hijo de entre cuatro y veinticuatro afios de edad, que sea carga
familiar reconocida para los efectos del decreto con fuerza de ley N° 150, de 1981, del Ministerio del Trabajo
y Previsidn Social”

De la norma legal antes citada se infiere que para tener derecho al bono de escolaridad por hijo, éste
debe tener la calidad de carga de familia del trabajador, reconocida formalmente, a la fecha de vigencia
de la ley que concede el beneficio, es decir, al 28 de noviembre del 2009, si la misma disposicién se
refiere como causante, al hijo que sea carga de familia reconocida, en tiempo presente, y no futuro.
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Lo anterior, guarda armonia con la doctrina de este Servicio, manifestada, entre otros, en dictamen
ordinario N° 6074/402, de 10.12.1998.

De este modo, no procede el pago de bono de escolaridad de la ley N° 20.403, por un hijo recono-
cido como carga de familia en el mes de marzo del 2010, con posterioridad al 28 de noviembre del
2009, fecha de vigencia de la indicada ley, en la cual no cumplia el requisito de carga de familia.

7. Si corresponde el reconocimiento de afos de servicio previos a la jubilacion, de un jubilado del
sector publico, que se incorpora a la dotacion de la Corporacién, para el computo de los dias de
feriado.

Sobre el particular, el articulo 18, incisos 1°, 2°y 5, de la ley N° 19.378, sefiala:

u

El personal con mds de un ano de servicio tendrd derecho a un feriado con goce de todas sus remunera-
ciones”.
“Fl feriado corresponderd a cada ano calendario y serd de quince dias hdbiles para el personal con menos

de quince afios de servicios, de veinte dias hdbiles para el personal con quince o mds afos de servicios y
menos de veinte y de veinticinco dias hdbiles para el personal que tenga veinte o mds arios de servicios”

“Para estos efectos, no se considerardn como dias hdbiles los dias sdbado y se computardn los anos tra-
bajados en el sector publico en cualquier calidad juridica, en establecimientos municipales, corporaciones
privadas de atencion primaria de salud y en los Programas de Empleo Minimo, Programas de Obras para
Jefes de Hogar y Programa de Expansién de Recursos Humanos, desempefiados en el sector salud y debi-
damente acreditados en la forma que determine el Reglamento’.

Como se desprende de la disposicion legal antes citada, se computaran como afos de servicio para
los efectos de la cantidad de dias con derecho a feriado, los prestados en el sector publico, en cual-
quier calidad juridica, en términos amplios, razén por la cual procederia considerar los afos de servi-
cio que hubiere prestado en dicho sector un jubilado acogido a las normas previsionales aplicables al
mismo sector, sin que la circunstancia de haber hecho valer los afios de labores para obtener jubila-
cién pueda ser impedimento para los fines en estudio, si se trata de consideraciones distintas y para
objetivos diferentes.

Por ello, procede computar los afios de servicio prestados en el sector publico con anterioridad a
la jubilacion, de un jubilado del mismo sector, que se incorpora a una Corporacion Municipal, para
determinar los dias de feriado anual que le corresponden en esta Ultima.

Lo expresado se encuentra acorde con la doctrina de esta Direccién, manifestada, entre otros, en
dictamen ordinario N° 2160/93, de 25.05.2004.

Si atendido lo dispuesto en el articulo 4° de la ley N° 20.250, que modifico el articulo 18 de la ley
Ne 19.378, corresponde descontar de las remuneraciones de un trabajador los 5 dias adicionales de
feriado que sefala la ley, cuando no justifica su salida previa de la Regién, por medios propios, via
terrestre, en uso del feriado, y tampoco lo acredita posteriormente, o bien tales dfas se rebajan del
periodo siguiente de feriado.
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Al respecto, el articulo 18, inciso 3° de la ley N° 19.378, prescribe:

“Los dias de feriado a que se refiere el inciso precedente, se aumentardn en cinco dias hdbiles respecto al
personal que se desempene y resida en las regiones primera, sequnda, duodécima y décimo quinta, asf
como en las Provincias de Palena y Chiloé, sélo en la medida que el uso del referido derecho se efecttie en
una regién distinta de aquella en la que se desemperia y reside o fuera del territorio nacional, circunstan-
cias que se acreditardn de conformidad a lo que establezca el reglamento’.

Por su parte, el articulo 4° bis, inciso 3°, del D.S. N° 1.889, de 1995, del Ministerio de Salud, reglamento
de la ley N° 19.378, precisa:

“La circunstancia de salir fuera de los lugares indicados precedentemente durante el tiempo de feriado se
acreditard ante la entidad empleadora, dentro de los cinco dias previos a hacer uso del feriado, con la
exhibicién de los pasajes de traslado correspondientes o, a falta de éstos, mediante una declaracién jurada
ante Notario del funcionario”

Del andlisis de la disposicién legal y reglamentaria citadas, se deriva que si el funcionario no acreditd
previamente que en uso del feriado anual se trasladaria a otra regién del pafs, mediante los pasajes
correspondientes, o una declaracién jurada, forzoso resulta concluir que no pudo legalmente utilizar
los cinco dfas adicionales que contempla la ley para el caso de traslado de region, ni tampoco debid
autorizarse el feriado con el agregado de los cinco dias, si la normativa exige acreditar en forma pre-
via el referido traslado de region.

Por lo expresado, procede el descuento de los dias no laborados por los cinco dias adicionales de
feriado que se habria utilizado indebidamente, sin acreditacion de los requisitos correspondientes,
sin perjuicio de la responsabilidad administrativa en que podrian haber incurrido los funcionarios
relacionados con los hechos, la que debera determinarse por los procedimientos legales del caso.

En ninguna circunstancia procederfa rebajar o descontar del nuevo periodo de feriado anual los dias
utilizados indebidamente por un feriado anterior, si el articulo 18 de la ley N° 19.378, que trata sobre
el feriado anual, no contempla posibilidad alguna al respecto de rebaja del beneficio legal por la
causa analizada.

En consecuencia, de conformidad a lo expuesto y disposiciones legales y reglamentarias citadas, se
informa a usted lo siguiente respecto de cada una de las consultas de presentaciones del antece-
dente 3);

1. No procede otorgar a los trabajadores regidos por el Estatuto de Atencion Primaria
de Salud Municipal permiso sin goce de remuneraciones por mas tiempo que los
tres meses sefialados en la ley N° 19.378, salvo por becas concedidas de acuerdo a la
legislacion vigente;

2. Durante un permiso sin goce de remuneraciones no procede el pago de Bono de Zona
Extrema, del articulo 30 de la ley N° 20.250; de Asignacién de Mérito, del articulo 22 de la
ley N°© 19.378, y de Asignacién de Desarrollo y Estimulo, del articulo 10 de la ley N° 19.813;

3. No corresponde por via de planilla suplementaria hacer ajustes a remuneraciones no
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contempladas en la ley N° 19.378 y sus leyes complementarias, ni aplicarles reajustes
legales;

4. No procede reconsiderar dictamen ordinario N° 4681/087, de 25.11.2008, sin perjuicio de
lo informado en el presente dictamen;

5. Procede el otorgamiento de permiso por nacimiento de hijo del articulo 195 del Cédigo
del Trabajo, y por fallecimiento de familiar del articulo 66 del mismo Cédigo, a los
trabajadores regidos por el Estatuto de Atencién Primaria de Salud Municipal;

6. No procede pago de Bono de Escolaridad a trabajador regido por la ley Ne 19378, que
haya reconocido la carga de familia con posterioridad al 28 de noviembre de 2009, fecha
de vigencia de la ley N° 20.403;

7. Procede considerar los afios de servicio previos a la jubilacién, para el computo de los
dfas de feriado legal, de un jubilado del sector publico incorporado a una Corporacion
de Salud Municipal; y

8. Corresponde descontar los 5 dias adicionales de feriado legal previstos para su utilizacién
en regiones distintas a las extremas del pais de acuerdo al articulo 18, inciso 3° de la ley N©
19.378, si no se acreditd previamente tal circunstancia mediante los respectivos pasajes, o
declaracién jurada ante Notario.

Saluda a Ud.

MARIA CECILIA SANCHEZ TORO
ABOGADA
DIRECTORA DEL TRABAJO
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FERIADO BASICO. ZONA EXTREMA SUR. PROCEDENCIA.

Tienen derecho al feriado anual de veinte dias habiles contemplado en el inciso 2° del articulo 67
del Cédigo del Trabajo los trabajadores que residiendo en la Duodécima Regién de Magallanes y
la Antartica Chilena, en la Undécima Regién de Aysén del General Carlos Ibarez del Campo, y en la
Provincia de Palena desempenian sus labores en dichas localidades.

Reconsidera doctrina contenida en los oficios N°s. 1137 y 1063, de 10.03.10, y 19.03.09,
respectivamente, y se complementa, en la parte pertinente, el dictamen N° 5081/125, de 09.11.2005,
en los términos indicados en el cuerpo del presente informe.

Fuentes: Codigo del Trabajo, articulo 67, inciso 2°.
Concordancia: Dictamen N° 5081/125, de 09.11.2005.

Mediante presentaciones citadas en los antecedentes..., y 7) Ud. solicita, sobre la base de los ante-
cedentes aportados y consideraciones formuladas al efecto, se reconsidere la doctrina referente a la
aplicacion del articulo 67 del Codigo del Trabajo contenida en los oficios Nos. 1137 y 1063, individu-
alizados en los antecedentes 5) y 6), por los cuales se resolvié la situacion laboral del trabajador don
José Miguel Godoy Fuentes relacionada con su derecho a impetrar el beneficio contemplado en el
inciso 2° de la referida norma legal.

La recurrente fundamenta la reconsideracion solicitada, principalmente en la circunstancia que la ley
20.058, modificatoria del articulo 67 del Cédigo del Trabajo, tuvo por causa los siguientes anteceden-
tes:

1. Que el trabajador preste servicios en una zona extrema,

2. Razones de orden climético,

3. Un mayor tiempo de traslado al centro del pafs, ello a un clima mas benigno y,
4. Que el trabajador resida en las zonas a que alude la ley.

Sostiene, asimismo, que dos de los elementos indicados, esto es, que el trabajador preste servicios en
la zona extrema referida en la ley y que, ademas, residiera en ella, tienen sentido a la luz de los otros
dos sefalados precedentemente, ya que ambos carecerian de sentido si el trabajador no laborara ni
residiera en dichas zonas.

Sobre el particular, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:
El inciso 20 del articulo 67 del Cédigo del Trabajo dispone:

“Los trabajadores que presten servicios en la Duodécima Region de Magallanes y de la Antdrtica Chilena,
en la Undécima Regidn de Aysén del General Carlos Ibdfiez del Campo, y en la Provincia de Palena, tendrdn
derecho a un feriado anual de veinte dias hdbiles”

De la disposicién legal antes trascrita, incorporada a la norma que regula el feriado bésico, aparece
que el legislador ha establecido a favor de los trabajadores que laboran o prestan servicios en las
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localidades alli establecidas, vale decir, en las regiones undécima, duodécima y en la provincia de
Palena un feriado especial equivalente a 20 dias habiles.

Cabe sefalar que la doctrina sobre la normativa que nos ocupa contenida, en la parte que corres-
ponde, en dictamen N° 5081/125, de 09.11.2005. sélo exige que el trabajador preste servicios en las
localidades indicadas, bastando, entonces, tal circunstancia para que éstos tengan derecho al bene-
ficio que ella regula.

Precisado lo anterior, y con el objeto de entrar al andlisis de la peticion en referencia, resulta Util recor-
dar que conociendo de la solicitud formulada por la Direccién Regional del Trabajo de Magallanes y
la Antdrtica Chilena en orden a determinar la procedencia del beneficio contemplado en el precitado
inciso 20 del articulo 67 del referido Cédigo, en el caso concreto de don José Miguel Godoy Fuentes
quien labora en calidad de tripulante en las naves de propiedad de la empresa Nisa Navegacion S.A.
esta Direccién resolvio mediante oficio N° 1063 de 19.03.09, que al sefior Godoy le asistia el dere-
cho a impetrar el beneficio en referencia, denegandose, asimismo, por medio del oficio N° 1137, de
10.03.10. la reconsideracion solicitada por la empresa

El pronunciamiento positivo de este Servicio se basé, fundamentalmente, en la documentacion
acompafada, en particular el informe de fiscalizacién evacuado por la Inspeccion Provincial del Tra-
bajo de Punta Arenas, conforme a la cual el dependiente registraba su domicilio en dicha ciudad,
duracion de los viajes y en la verificacién inspectiva en orden a que la empresa Niza Navegacién S.A.
otorga 20 dias de feriado legal a los trabajadores que cumplen sus funciones durante 30 difas en la
regiones XIy XII.

Ahora bien, el andlisis de los nuevos antecedentes acompafados a la solicitud de la recurrente asi como
las consideraciones formuladas sobre la materia, han llevado a esta Direccion a la revision de la doctrina
administrativa sobre el particular y consecuentemente su aplicacién en el caso concreto ya indicado.

Al efecto, los antecedentes acompanados a la solicitud de la recurrente permiten constatar, en primer
término, que el domicilio del sefior Godoy Fuentes a la fecha del pronunciamiento original era en la
ciudad de Chillan en calle Transporte La Mar N° 1318 y que el domicilio en el cual el interesado recibe
la respuesta de este Servicio en calle Domeyko 741 Puerto Natales, corresponde a otro dependiente
de la empresa sefior René Aburto Mufoz. Que las oficinas principales de la empresa se encuentran
en la ciudad de Puerto Montt y que las naves de su propiedad efectdan rutas regulares entre la X, Xl'y
Xll regiones efectuando transporte de carga y pasajeros entre Puerto Montt y Puerto Chacabuco con
dos frecuencias semanales y Puerto Montt a Puerto Natales con una frecuencia semanal.

Asimismo, que la empresa efectivamente otorga el feriado especial de 20 dias a sus trabajadores que
cumplen funciones en las ya sefialadas regiones, pero los beneficiados desempenan labores adminis-
trativas, residen y prestan servicios en las localidades establecidas, como por ejemplo los Zonales de
Coyhaique, Chacabuco, Puerto Natales y Punta Arenas, ello con el propésito de compensar el tiempo
de traslado de su region a otros puntos del pais y, que el sr Godoy se encuentra contratado por la
empresa para prestar servicios a bordo de las naves de propiedad de la empresa como marino timonel.
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Ahora bien, fijados los elementos facticos del asunto y con el objeto de conocer el sentido u objetivo
que tuvo en vista el legislador al establecer el feriado especial del inciso 2° del articulo 67 del Codigo
del Trabajo, cabe recurrir a la historia fidedigna del establecimiento de la ley N° 20058, que introdujo
el nuevo inciso 2° modificando asf el referido articulo 67.

La Mocién que inicia el proyecto de ley fue presentada por el H. Senador sefior Ruiz Di Giorgio, el
cudl fundando la materia que interesa sefiald que la regulacion sin distingos del derecho de feriado
anual se traduce en una injusticia para aquellos trabajadores de la zona extrema austral del pafs, que
para desplazarse a cualquier punto del pais distinto a su regién deben ocupar varios dfas si lo hacen
por via terrestre; debiendo incluso abandonar el territorio nacional en algunos tramos. En la discu-
sion general del mismo el H. Senador agregd que era necesario recordar que en dicha zona, quienes
se desempenan, por ejemplo, en la Administracion Publica o en el Poder Judicial tienen vacaciones
adicionales -sobre los quince dfas habiles al afio- en virtud de las normas que los rigen. Asimismo,
afadié que en el sector privado hay muchos trabajadores que también cuentan con feriados anuales
mas extensos, en atencion a los convenios suscritos con sus empleadores y que su propuesta se jus-
tifica, entre otras cosas, debido al alto costo de viajar por via aérea desde la zona hacia otros puntos
del pafs, gran parte de los desplazamientos se hacen por tierra lo que implica ocupar varios dfas de
viaje.

En el informe de la Comision Mixta formada a fin de resolver la discrepancia surgida entre el Senado
y Camara de Diputados, el H. Senador Horwath sefiala que la zona austral del pais, especificamente
la Provincia de Palena y las regiones de Aysén y de Magallanes y la Antértica Chilena, ha sido objeto
de una sistematica politica de legislacion especifica para incentivar su desarrollo, en atencién, entre
otros factores, a la condicion de aislamiento geografico y de mayor costo de vida.

En consecuencia, agrega, resulta légico y justo que en el beneficio propuesto originalmente se
incluya, ademads de la Provincia de Palena, a la Regién de Aysén, puesto que las condiciones especia-

les antedichas son las mismas para toda esta macro zona.

Expresando, por Ultimo que, si bien la discrepancia especifica entre ambas Camaras consiste en
incluir o no a la Provincia de Palena en la normativa del proyecto ya aprobado, la forma y modo de
resolver tal discrepancia, de manera equitativa, es incluyendo a la Provincia de Palena y a la Region de
Aysén, por las razones sefaladas precedentemente. Lo que fue aprobado por la unanimidad de los
miembros de la Comision Mixta.

Lo expuesto precedentemente permite sostener, sin lugar a dudas, que el legislador al establecer el
feriado especial para los trabajadores que se desempefan en las regiones indicadas consideré tanto
el aislamiento geografico, el mayor costo de vida como el tiempo empleado en el desplazamiento
desde la zona a cualquier punto del pais, lo cual, obviamente, dice directa relacién o se encuentra
referido a trabajadores que desarrollan sus funciones y tienen su domicilio y residencia en la macro
zona indicada, siendo éste, en opinién de la suscrita, el sentido que debe darse a la expresion “que
presten servicios”a que alude la disposicion legal transcrita y comentada en pdrrafos que anteceden.

45
NOVIEMBRE
262/2010 | BoLetiN OFiciaL DIRECCION DEL TRABAJO



DICTAMENES DE LA DIRECCION DEL TRABAJO

Por consiguiente, conforme a lo expresado, no cabe sino concluir que a los trabajadores que labo-
rany residen en la Duodécima Regién de Magallanes y la Antértica Chilena, en la Undécima Region
de Aysén del General Carlos Ibafez del Campo, y en la Provincia de Palena, les asiste el derecho
a impetrar el feriado anual de veinte dias habiles contemplado en el inciso 2° del articulo 67 del
Cédigo del Trabajo.

En consecuencia, sobre la base de la norma legal citada y consideraciones formuladas, cimpleme
informar a Ud. que tienen derecho al feriado anual de veinte dfas habiles contemplado en el inciso
20 del articulo 67 del Codigo del Trabajo los trabajadores que residiendo en la Duodécima Regién de
Magallanes y de la Antartica Chilena, en la Undécima Regién de Aysén del General Carlos Ibafez del
Campo, y en la Provincia de Palena desempenan sus labores en dichas localidades.

Se reconsidera la doctrina contenida en los oficios N°s. 1137 y 1063, ya individualizados, y se comple-
menta, en la parte pertinente, el dictamen N° 5081/125, de 09.11.2005, en los términos indicados en
el cuerpo del presente informe

Saluda a Ud,

MARIA CECILIA SANCHEZ TORO
ABOGADA
DIRECTORA DEL TRABAJO
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ESTATUTO DE SALUD. BONIFICACION POR RETIRO VOLUNTARIO. LEY N°
20.157. BASE DE CALCULO.

La base de célculo para el pago de la bonificacion por retiro voluntario que establece la ley 20.157
serd la que resulte del promedio de las remuneraciones mensuales imponibles que le hayan
correspondido al funcionario de atencién primaria de salud durante los 12 meses inmediatamente
anteriores al retiro, sin que se contemplen topes o limites sobre el particular.

Fuentes: Ley 20.157, articulo 1° transitorio. Ley 20.250, articulo 1° transitorio. Decreto N° 47, articulo
1o transitorio. Decreto N° 61, articulo transitorio primero A.

Mediante presentacion citada en el Antecedente. . ., ha solicitado un pronunciamiento respecto de la
base de calculo de la bonificacidn por retiro voluntario que regula la ley 20.157 por cuanto la Corpo-
racion Municipal de San Miguel estarfa efectuando el calculo de este beneficio considerando sélo la
base imponible y no el total de la remuneracion imponible.

Con la finalidad de dar cumplimiento al principio de contradiccion e igualdad de los interesados con-
templado en el inciso final del articulo 10 de la ley N° 19.880, esta Direccion dio traslado de su pre-
sentacion a la Corporacion de Salud de la llustre Municipalidad de San Miguel, la que ha informado
por documento del Ant.., que para los efectos del célculo por el que se consulta se debe entender
por remuneraciones imponibles aquellas sobre las que se efectian los descuentos previsionales con
un tope de 60 UF para el personal de régimen antiguo y de 64.7 UF para el personal adscrito a AFP,
atendido el limite que para estos efectos se sefiala en el D.L. 3.501 de 1980.

Al respecto, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:

Elinciso final del articulo 1° transitorio de la ley N° 20.157, que otorga la bonificacion por retiro volun-
tario, sefala que un reglamento determinara los mecanismos, la periodicidad y las demés disposicio-
nes necesarias para la implementacién de este beneficio

A su vez, el articulo 10 transitorio del decreto N° 47, de 2007, publicado en el Diario Oficial el 27.09.07,
reglamento de la ley N° 20.157, que modifica las leyes Nos. 19.378 y 19.813 y concede otros beneficios
al personal de la atencion primaria de salud municipal, modificado por el Decreto N° 61, de 2008,
publicado en el Diario Oficial el 18.10.08, establece:

“El personal regido por la ley N° 19.378 que tenga o cumpla sesenta o0 mas anos de edad si es mujer, o
sesenta y cinco o mas anos de edad, si es hombre, y que desde el 6 de marzo de 2007 y hasta el 31 de
diciembre de 2010, deje de pertenecer voluntariamente a una dotacién de salud municipal respecto
del total de horas que sirve, tendréa derecho a percibir una bonificacién por retiro voluntario igual a
un mes de remuneracién imponible por cada afio de servicio y fraccidn superior a seis meses presta-
dos en establecimientos de salud publicos, municipales o corporaciones de salud municipal, con un
méximo de diez meses. El monto del beneficio se incrementara en un mes para las funcionarias.

“La remuneracidn que servird de base para el cdlculo de la bonificacién serd el promedio de las remunera-
ciones mensuales imponibles que le haya correspondido al funcionario durante los 12 meses inmediata-
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mente anteriores al retiro, actualizadas sequn el indice de Precios al Consumidor determinado por el Insti-
tuto Nacional de Estadisticas.

“La bonificacion no serd imponible ni constituird renta para ningun efecto legal y serd compatible con
cualquier beneficio homologable que se origine en una causal de similar otorgamiento, quedando sujeta a
las condiciones que se establezcan para ese otro beneficio”

La norma anterior se encarga, por consiguiente, de regular todo lo referente al pago de la bonifica-
cién por retiro voluntario por la que se consulta, esto es, sus requisitos de procedencia, monto y base
de célculo.

Elinciso 10 del articulo 1° transitorio de la ley 20.250 sefala:

"El personal que se acoja a la bonificacién especial de retiro a que se refiere el articulo primero transitorio
de la ley 20.157, tendrd derecho, por una sola vez, a un incremento de la referida bonificacion equivalente
a diez meses y medio adicionales, a los que conforme a esa norma le corresponda, en la medida que dejen
de pertenecer voluntariamente a una dotacion de salud municipal respecto del total de horas que sirven
dentro de los noventa dias siguientes a cumplir 65 afios de edad los hombres y, en el caso de las mujeres,
desde que cumplan 60 anos de edad y hasta los 65 arios. Con todo, las edades referidas precedentemente
deberdn cumplirse a mds tardar al 31de diciembre de 2010".

Por su parte, el Reglamento 47 antes mencionado fue modificado por el decreto N° 61, de Salud, de
2008, publicado en el Diario Oficial el 18.10.08, el que incorpord el articulo transitorio primero A, que
en su inciso 1° dispone:

“El personal que se acoja a la bonificacién por retiro voluntario a que se refiere el articulo precedente, ten-
drd derecho, por una sola vez, a un incremento de su monto equivalente a diez meses y medio adicionales
de los que, conforme a dicho articulo, le corresponden, siempre que deje de pertenecer voluntariamente a
una dotacion de salud municipal respecto del total de horas que sirve, dentro de los noventa dias hdbiles
siguientes a cumplir 65 afios de edad los hombres y las mujeres desde que cumplan 60 arios de edad y
hasta los noventa dias hdbiles siguientes a que cumplan 65 anos de edad. Sélo tendrdn derecho a este
beneficio quienes cumplan estas edades a mds tardar el 31 de diciembre de 2.010".

Esta norma regula, por tanto, un incremento adicional Unico otorgado al monto original por con-
cepto de bonificacion por retiro voluntario.

Para efectos de absolver la consulta planteada es necesario determinar el verdadero sentido y alcance
de las disposiciones legales antes transcritas y para ello cabe recurrir a la norma de hermenéutica
legal contenida en el articulo 19 del Codigo Civil, de acuerdo a la cual ‘cuando el sentido de la ley es
claro no se desatenderd su tenor literal a pretexto de consultar su espiritu”

Conforme a lo anterior es dable manifestar que ni la ley 20.157 y el Reglamento que regulan este
beneficio, ni la ley 20.250, que lo hace extensivo a determinados funcionarios, hacen mencién res-
pecto de tope o limite alguno 'y, por lo tanto, al no existir distincion alguna se aplica en la especie el
aforismo jurfdico segun el cual “donde la ley no distingue no es licito al intérprete distinguir’, de forma
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tal que la remuneracién que debe servir de base para el calculo de la bonificacién por retiro que se
establece en la ley N° 20.157 corresponde al promedio del total de las “‘remuneraciones mensuales
imponibles” de los doce meses inmediatamente anteriores del dependiente sin que se contemplen
topes o limites sobre el particular.

Ahora bien, respecto de lo anterior cabe hacer presente que la circunstancia de que para el calculo
de las cotizaciones los D.L. 3500 y 3.501, ambos de 1980, hayan sefialado una suma tope a efectos de
ser considerada como base maxima imponible de las remuneraciones, no implica una alteracion de la
naturaleza imponible que tienen esos estipendios, sino que constituye un simple mecanismo para fijar
el limite méaximo de la remuneracién sobre la cual se aplica la cotizacién, tope que, ademas, efectuaria
un distingo segun si los trabajadores se encuentran adscritos al sistema antiguo, en cuyo caso serfa de
60 unidades de fomento o en el sistema de AFP, en cuyo caso por aplicacion de la ley Ne 20.255, sobre
reforma previsional, alcanzarfa desde el 1° de enero de 2010 a 64,7 unidades de fomento.

A mayor abundamiento, cabe consignar que el tope imponible anterior sélo estd contemplado en
relacién con las cotizaciones que se consagran en dichos cuerpos legales, por lo que salvo disposi-
cién expresa de la ley no recibe aplicacién en otras materias como en la especie, en que se trata del
célculo de un beneficio para cuya determinacion el legislador atiende Unicamente a la naturaleza
imponible de las remuneraciones, sin referencia a tope alguno, por lo que no procede entender que
dicho limite deba ser aplicado a la situacion en estudio.

En consecuencia, con el mérito de lo expuesto y disposiciones legales citadas, cimpleme infor-
mar que la base de calculo para el pago de la bonificacién por retiro voluntario que establece la ley
20.157 seré el que resulte del promedio de las remuneraciones mensuales imponibles que le hayan
correspondido al funcionario de atencién primaria de salud durante los 12 meses inmediatamente
anteriores al retiro, sin que se contemplen topes o limites sobre el particular.

Saluda atentamente a Ud.,

MARIA CECILIA SANCHEZ TORO
ABOGADA
DIRECTORA DEL TRABAJO
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PERSONAL NO DOCENTE. BONO LEY N° 19.464. PROCEDIMIENTO DE
CALCULO.

El monto a pagar a los asistentes de la educacion que prestan servicios en los establecimientos
educacionales particulares subvencionados por concepto de bono ley N° 19464, debe ser
determinado en proporcién a su jornada de trabajo, de acuerdo al procedimiento sefialado en el
cuerpo del presente oficio.

Fuentes: Ley N° 19.464, articulos 10y 7°.

Mediante presentacion del antecedente, ha solicitado a esta Direccién un pronunciamiento acerca
de la forma de calcular el bono ley N° 19.464, para el personal asistente de la educacion que labora
en los establecimientos educacionales particulares subvencionados conforme al D.FL. Ne 2, de 1998,
del Ministerio de Educacion.

Al respecto cumplo en informar a Ud. lo siguiente:
La ley N° 19.464 en su articulo 19, dispone:

‘Créase a contar del 1° de enero de 1996, una subvencion destinada a aumentar las remuneraciones del
personal no docente. Esta subvencion se calculard en los términos del articulo 13, y con los incrementos
del articulo 11y del inciso primero del articulo 12, todos del decreto con fuerza de ley N° 5, del Ministerio de
Educacidn, de 1993"

Del tenor de la norma transcrita aparece que se crea una subvencién destinada a aumentar la remu-
neracion del personal no docente, hoy en dfa, en virtud de la ley N° 20.244, denominado asistente de
la educacién, beneficiando con esta mejora tanto a quienes se desempefian en el sector municipal
como a los que laboran en el sector particular subvencionado conforme al D.EL. No 2, de 1998, de
Educacion y a los regidos por el decreto ley N° 3.166 de 1980.

Por su parte, el articulo 7° del mismo cuerpo legal, prevé:

",

El aumento de remuneraciones establecido en la presente ley para el personal no docente que cumple
funciones en los establecimientos educacionales que dependen de los departamentos de administracion
educacional de las municipalidades, cualquiera sea su denominacion, serd proporcional a la jornada de
trabajo y su monto mensual, que deberd determinarse en el mes siguiente al de publicacidn de esta ley y
los meses de enero de 1997, enero de 1998, enero de 1999, enero de 2000, enero del ano 2001, enero del afio
2002, enero del aiio 2003, enero del afio 2004, enero del ario 2005, enero del ano 2006, enero del ario 2008,

y enero del ano 2010, serd permanente por el periodo anual respectivo’

“Para determinar el monto mensual del aumento de remuneraciones establecido en el inciso anterior, los
sostenedores de establecimientos educacionales distribuirdn los recursos recibidos mediante procedimien-
tos que consideren los criterios senalados en el articulo”
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El andlisis de la disposicion legal transcrita permite afirmar que el legislador, en lo que respecta a
la distribucion de la subvencion de que se trata, ha sefialado expresamente que el aumento de las
remuneraciones “serd proporcional a la jornada de trabajo"

Ahora bien, revisado el articulado de Ia referida ley N° 19.464, aparece que, si bien es cierto, respecto de
los establecimientos educacionales del sector particular subvencionado, no se ha establecido el sistema
de distribucion de la subvencion prevista en el articulo 19, destinada a incrementar las remuneraciones
del personal asistente de la educacion, no lo es menos que, recurriendo al principio de interpretacion
de la ley denominado analogia o “a pari’, es posible sostener que tal sistema de distribucion resulta
igualmente aplicable a los asistentes de la educacion del sector particular subvencionado.

Igual principio aplicé este Servicio en dictamen N° 6.913/317 de 13.12.96, refiriéndose al procedi-
miento de célculo del bono ley N° 19.464, de los asistentes de la educacion de los establecimientos
educacionales dependientes de las Corporaciones Municipales.

Siguiendo esta Iinea, es posible sefialar que en la especie, la base de calculo del incremento de remu-
neraciones previsto por la ley N° 19.464, debe ser determinado en proporcion a la jornada de trabajo
que haya pactado el sostenedor con el respectivo asistente de la educacién.

Resuelto lo anterior y a la luz del andlisis del articulo 7° antes transcrito y comentado, es preciso sos-
tener que el célculo del bono en comento, en proporcién a la jornada de trabajo del dependiente,
debe efectuarse en el mes de enero de cada afo, conforme al siguiente procedimiento:

a) Se divide el 100% de la subvencién de la ley N° 19.464, recibida en enero de cada afio. por el total
de horas contratadas a igual mes con el personal asistente de la educacion;

b) Dicho factor, que es el valor hora a pagar de enero a diciembre del correspondiente afio en el
respectivo establecimiento educacional, se debe multiplicar mes a mes por la carga horaria de
cada asistente de la educacion.

Es del caso hacer presente que dicho valor hora se debe mantener fijo durante todo el transcurso
del afio, no procediendo realizar recélculo del mismo por la circunstancia de variar, durante dicho
periodo, el nimero de horas contratadas con los asistentes de la educacién, como tampoco, por la
variacién en los montos de la subvencién respectiva.

De este modo, si aplicando en la especie, el procedimiento legal de calculo, antes referido, se estable-
ciera que el sostenedor, de manera uniforme y reiterada en el tiempo, a partir del afio 2008, ha estado
pagando a un asistente de la educacién un monto superior al legal, tal circunstancia en opinién de
este Servicio, habrfa constituido una cldusula tacita del contrato de trabajo, en lo relativo al monto
a pagar por bono ley N° 19.464, que por formar parte de dicho contrato, no podria ser dejada sin
efecto sino por consentimiento mutuo de las partes o por causas legales, al tenor de lo prevenido en
el articulo 1.545 del Cédigo Civil.

Consecuente con lo anterior, dicho Centro Educacional no se encontraria facultado para descontar
suma alguna de las remuneraciones del personal de que se trata, por lo pagado en exceso, sino que,
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por el contrario, estarfa obligado a continuar pagando el monto mayor, pero con cargo a la subven-
cién general o con recursos propios, y no con los fondos especificos de la ley N° 19.464.

Por su parte, si aplicando el procedimiento de calculo del bono en comento, se estuviere pagando a
un asistente de la educacién un monto inferior al legal, en tal situacién el sostenedor estara obligado
a enterar con efecto retroactivo las diferencias que correspondan.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales transcritas y consideraciones formuladas,
cUmpleme informar a Ud. que el monto a pagar a los asistentes de la educacién que prestan servicios
en los establecimientos educacionales particulares subvencionados por concepto de bono ley N°
19.464, debe ser determinado en proporcion a su jornada de trabajo, de acuerdo al procedimiento
sefialado en el cuerpo del presente oficio.

Saluda a Ud,

MARIA CECILIA SANCHEZ TORO
ABOGADA
DIRECTORA DEL TRABAJO
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ESTATUTO DOCENTE. BONIFICACION DE EXCELENCIA. DESTINACION.
PROCEDENCIA.

La Corporacion Municipal de San Miguel no se encuentra obligada a continuar pagando Bonificacion
de Excelencia a una docente que es destinada de un establecimiento educacional calificado como de
excelente desempefio a otro que no recibe subvencién por tal concepto, sin perjuicio de la obligacion
de mantenerle el total de la remuneracion que percibia antes del traslado, a fin de que la medida no
le ocasione menoscabo, pero enterandole la diferencia que dejé de percibir por dicha Bonificacién
con cargo a los recursos de libre disponibilidad que recibe el establecimiento educacional al cual
fue destinada la profesional y no con la subvencién de excelencia recibida en el establecimiento
educacional de origen.

Fuentes: Ley N° 19.070, articulo 42, inciso 2°. Ley N° 19.410, articulo 15.

Mediante oficio del antecedente..., ha solicitado a esta Direccién un pronunciamiento acerca de si
resulta procedente continuar pagando la Bonificacién de Excelencia a una docente que es destinada,
de un establecimiento educacional calificado como de excelente desempeno a otro que no recibe
subvencién por tal concepto.

Al respecto, cumplo en informar a Ud. que el articulo 42 de la ley N° 19.070, en su inciso 19, dispone:

“Los profesionales de la educacion podrdn ser objeto de destinaciones a otros establecimientos educa-
cionales dependientes de un mismo Departamento de Administracién de Educacién Municipal o de una
misma Corporacién Educacional, segun corresponda, a solicitud suya o como consecuencia de la fijacién
0 adecuacidn anual de la dotacion, practicada en conformidad al articulo 22 y al Plan de Desarrollo Edu-
cativo Municipal, sin que signifique menoscabo en su situacién laboral y profesional. No obstante, si pro-
ducida la destinacion estimaren que se les ha causado menoscabo, podrdn reclamar de ello conforme al
procedimiento del inciso tercero del articulo 12 del Cédigo del Trabajo, sin perjuicio que puedan ejercer su
derecho a reclamar ante la Contraloria General de la Reptblica o la Direccidn del Trabajo, segtin proce-
diere, sin que ello implique paralizar la destinacion’.

De la disposicién legal precedentemente transcrita, inserta en el Titulo Ill, Parrafo Il de la ley No
19.070, relativo a los derechos del personal docente del sector municipal, entre los que se encuen-
tran los docentes de establecimientos educacionales dependientes de las Corporaciones Municipa-
les, se deduce que dichos profesionales de la educacién pueden ser objeto de destinaciones a otros
establecimientos educacionales de una misma Corporacién Educacional, ya sea a solicitud suya o
como consecuencia de la fijacion o adecuacion anual de la dotacién efectuada en conformidad al
articulo 22 del mismo cuerpo legal y al Plan de Desarrollo Educativo Municipal.

Asimismo, es dable inferir, que tal medida de destinacién en ningun caso puede significar menos-
cabo en la situacion laboral y profesional del docente, pudiendo reclamar el profesional que sea vea
afectado con dicha medida, conforme al procedimiento establecido en el inciso 3° del articulo 12 del
Cédigo del Trabajo, norma legal que al efecto, dispone:
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u

El trabajador afectado podrd reclamar en el plazo de treinta dias hdbiles a contar de la ocurrencia del
hecho a que se refiere el inciso primero o de la notificacién del aviso a que alude el inciso sequndo, ante
el inspector del trabajo respectivo a fin de que éste se pronuncie sobre el cumplimiento de las condiciones
sefialadas en los incisos precedentes, pudiendo recurrirse de su resolucién ante el juez competente dentro
de quinto dia de notificada, quien resolverd en tnica instancia, sin forma de juicio, oyendo alas partes”.

En relacién al concepto “menoscabo laboral y profesional” utilizado por la disposicion legal, cabe
sefalar que debe entenderse por tal todo hecho o circunstancia que determine una disminucién del
nivel socioecondmico del trabajador en la empresa.

Ahora bien, en la especie, la docente fue destinada de un establecimiento educacional calificado
como de excelente desemperio, por ende, en donde percibia la Bonificacion de Excelencia a otro que
no calificaba como tal, razén por la cual, para que la destinacion se ajustara a derecho dicha Corpora-
cién debid continuar pagando el total de sus remuneraciones, sin descontar suma alguna.

No obstante lo expuesto y considerando que la Bonificacion de Excelencia prevista en el articulo 15
delaley N°19.410, en su texto fijado por la ley N° 19.933, se encuentra circunscrita a los profesionales
de la educacion que ejerzan sus funciones en establecimientos educacionales subvencionados que
sean calificados como de excelente desemperio y, no al docente, preciso es sostener, que la Corpora-
cion Municipal debié continuar pagando a dicha profesional de la educacion la suma representativa
de la Bonificacion de Excelencia, pero no como tal sino como un beneficio de origen convencional,
financiando su pago con cargo a los recursos de libre disponibilidad que recibe el establecimiento
educacional al cual fue destinada y no con la subvencién de excelencia recibida en el estableci-
miento educacional de origen.

En efecto, el articulo 15, en referencia, que contempla la Bonificacion de Excelencia, dispone:

“Créase, a contar desde 1996, una subvencidn por desempefio de excelencia calculada en los términos del
articulo 13 y con el incremento del inciso primero del articulo 12, ambos del decreto con fuerza de ley N 5,
del Ministerio de Educacion, de 1993.

“Esta subvencidn por desempeno de excelencia corresponderd a un monto mensual en pesos por alumno
de $645.-, y se entregard trimestralmente en los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre de cada
afo a los sostenedores de los establecimientos educacionales subvencionados que hayan sido calificados

como de excelente desempefio.

u

El monto indicado en el inciso anterior se expresard en unidades de subvencion educacional (USE), en
enero de 1996, mediante un decreto supremo conjunto de los Ministerios de Educacion y de Hacienda.

“Los establecimientos educacionales beneficiarios de esta subvencion, serdn seleccionados cada dos afos
sobre la base del sistema establecido en el articulo siguiente; representardn, a lo mds, el 35% de la matricula
regional y el monto que se reciba serd destinado integralmente a los profesionales de la educacion que se
desempenan en dichos establecimientos en la siguiente forma: ...
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En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones formuladas,
cumplo en informar a Ud. que la Corporacion Municipal de San Miguel no se encuentra obligada
a continuar pagando Bonificacion de Excelencia a una docente que es destinada de un estableci-
miento educacional, calificado como de excelente desemperio, a otro que no recibe subvencién por
tal concepto, sin perjuicio de la obligacion de mantenerle el total de la remuneracién que percibfa
antes del traslado, a fin de que la medida no le ocasione menoscabo, pero enterandole la diferencia
que dejé de percibir por dicha Bonificacién, con cargo a los recursos de libre disponibilidad que
recibe el establecimiento educacional al cual fue destinada la profesional y no con la subvencion de
excelencia recibida en el establecimiento educacional de origen.

Saluda a Ud,

MARIA CECILIA SANCHEZ TORO
ABOGADA
DIRECTORA DEL TRABAJO
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ASISTENTE DE LA EDUCACION. AUXILIAR DE PARVULOS. INGRESO MINIMO
MENSUAL.

Resulta procedente remunerar a la auxiliar de parvulos que se desempefia en un jardin infantil con
una jornada ordinaria de trabajo de 33 horas semanales, con el Ingreso Minimo Mensual, determinado
en proporcion a dicha jornada.

Fuentes: C6digo del Trabajo, articulo 44, inciso 3°.

Mediante presentacion del antecedente ha solicitado a esta Direccién un pronunciamiento acerca
de si a una auxiliar de parvulos que se desempefia en un jardin infantil, con una jornada ordinaria de
trabajo de 33 horas semanales, se le debe pagar integramente el Ingreso Minimo Mensual o bien,
s6lo en proporcion a su jornada de trabajo.

Al respecto, cumplo en informar a Ud. que el articulo 44 del Codigo del Trabajo, en su inciso 39, dis-
pone:

”,

El monto mensual del sueldo no podrd ser inferior al ingreso minimo mensual. Si se convinieren jornadas
parciales de trabajo, el sueldo no podrd ser inferior al minimo vigente, proporcionalmente calculada en
relacidn con la jornada ordinaria de trabajo’”

Del precepto transcrito se infiere que, por expresa disposicion del legislador y sin perjuicio de las
excepciones legales, el monto del sueldo mensual no puede ser inferior al ingreso minimo men-
sual.

Aparece, asimismo, que en el caso de aquellos trabajadores con jornadas parciales de trabajo, el
sueldo minimo mensual debe calcularse proporcionalmente sobre la base de la jornada ordinaria
de trabajo.

Es del caso hacer presente que la norma antes transcrita y comentada resulta aplicable a toda
jornada parcial, vale decir todas aquellas inferiores a la maxima de 45 hrs semanales, incluidas
las parciales que no superan los dos tercios de la jornada ordinarfa méxima y que tienen una
normativa especial en los articulos 40 bis a 40 bis D, insertos en el Parrafo 5° del Capitulo IV del
Codigo del Trabajo.

Lo anterior, atendido que las normas en referencia no contemplan disposiciones especiales en rela-
cién a la materia de que se trata.

En efecto, este Servicio ha sostenido, entre otros, en dictamen N° 339/27, de 30.01.2002, que a los
trabajadores con jornada parcial no superior a las 30 horas semanales, les son aplicables todas las
reglas generales que contempla el Cédigo, excepto en aquellas materias especialmente reguladas
en el Parrafo 5° del Cédigo del Trabajo, relativo a horas extraordinarias, feriado legal, descanso para
colacién, semana corrida, gratificacién, indemnizacion por afos de servicios.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones formuladas,
cumplo en informar a Ud. que resulta procedente remunerar a la auxiliar de parvulos que se desem-
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pena en un jardin infantil con una jornada ordinaria de trabajo de 33 horas semanales, con el Ingreso
Minimo Mensual, determinado en proporcién a dicha jornada.

MARIA CECILIA SANCHEZ TORO
ABOGADA
DIRECTORA DEL TRABAJO
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ESTATUTO DE SALUD. CALIFICACION. SISTEMA DE EVALUACION
IRREGULAR.

ESTATUTO DE SALUD. PROCESO DE CALIFICACION. IRREGULARIDADES.
ESTATUTO DE SALUD. CALIFICACION NO CONFORME A DERECHO.

No se ajusta a derecho el proceso de calificacion de la trabajadora Dra. Marfa Paulina Corvalan
Maldonado, por el perfodo 2008 a 2009, efectuado por la Corporacion Municipal de Salud de La
Florida.

Fuentes: Ley N° 19.378, art. 44, incisos 1°y 3°. Reglamento D.S. N° 1889, de 1995, del Ministerio de
Salud, arts. 33, inciso 29; 58, incisos 2°y 39; 59, incisos 1°,3°,4°y 59 61, incisos 10y 2°,y 67.

Concordancias: Dictamenes ordinarios N°s. 3611/98, de 22.08.2005; 891/80, de 08.03.2000, y 272/13,
de 20.01.2000.

Mediante presentacion del antecedente.. ., solicita un pronunciamiento de esta Direccion, acerca de
legalidad del proceso de calificacién que le efectuara la Corporacién Municipal de La Florida, por el
periodo 2008 a 2009.

Fundamenta la solicitud en las siguientes razones:

A partir del afio 2005, en su calidad de médico, fue asignada por la Corporacion Municipal de La
Florida, a su Unidad Técnica, como encargada de red de urgencias y de farmacia comunal. Esta desti-
nacion fue hasta diciembre del 2009, época en la cual fue trasladada al Centro de Salud Santa Amalia,
como médico tratante.

Por el periodo 2005 a 2008, mientras estuvo en la Unidad Técnica, no fue calificada, al igual que los
demas trabajadores de la Unidad, dado que ésta no forma parte de la atencion directa, y no tiene
caracter permanente, como lo exige la ley N° 19.378, para ser objeto de calificacion.

Entre los meses de julio y agosto del 2009, gozé de permiso sin goce de sueldo, y a partir de sep-
tiembre y hasta noviembre del mismo afo, estuvo acogida a licencia médica, concluida la cual, fue
trasladada desde la Unidad Técnica al Centro de Salud Santa Amalia.

No obstante, con fecha 10 de diciembre del 2009, fue llamada por la Jefa de la Unidad Técnica, Sra.
Jeannette Liberona, quien en un solo acto, el dia 11 de diciembre, le hizo entrega conjunta de dos
formularios de precalificacién y de la calificacion anual. Los dos formularios de precalificacion no fue-
ron conocidos previamente, ni firmados por la funcionaria precalificada, ni registran constancia de la
fecha de entrega o de comunicacion a la misma, como es exigible legalmente, consignando sélo el

nombre, el cargo y la firma de la funcionaria precalificadora.

La calificacion anual fue firmada, como funcionaria calificada, para cumplir con la formalidad estatu-
taria, pese a las irregularidades que afectarfan al proceso, y fue apelada con fecha 18 de diciembre del
2009 para ante el Alcalde de la comuna de La Florida, recurso que al 3 de febrero del 2010, fecha de la
presentacion, no se respondia, excediéndose el plazo legal establecido al efecto, de 15 dias hébiles.
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A'los hechos anteriores, agrega que no fue precalificada en ninguno de los periodos a que obliga la
normativa vigente, los afios 2005 a 2008.

Ademas, para la calificacion de los trabajadores de la Unidad Técnica, se constituyd una comision cali-
ficadora ad-hoc, lo que no seria legal, y fue integrada por funcionarios de diversas categorias, a saber:
una Matrona, como jefe directo, una Secretaria, una Psicologa, y un Administrador Publico.

En efecto, en la integracion de la comision calificadora no se habria respetado el articulo 33 del Regla-
mento de la ley N° 19.378, el D.S. N° 1889, de 1995, del Ministerio de Salud, que establece alternativas
sucesivas de las mismas categorfas de integrantes, para el caso que la Unidad Técnica no tuviere
profesionales suficientes en la misma categoria A) de la calificada, como ocurre, optandose, discrecio-
nalmente, por la alternativa d) pero no por las sucesivas a la a), constituyéndose la comisién con una
matrona, categorfa B), una secretaria, categorfa D), una psicéloga, categoria B) y un administrador
publico, ninguno de los cuales pertenece a la categoria de médico de la calificada.

Pues bien, los hechos descritos vulnerarfan la ley N° 19.378, en su articulo 31, y el Reglamento de la
misma ley, en su articulo 58, si el proceso de calificacion no habria sido objetivo, transparente ni en
condiciones de igualdad de los funcionarios.

Por otra parte, no se cumplié con el articulo 59 del indicado Reglamento, que exige al inicio del
perfodo calificatorio dar a conocer en un documento, a cada funcionario, por la entidad administra-
dora, tanto la persona que ejerce como jefe directo, como las metas y compromisos de desempefo
individual y grupal, y los instrumentos de medicion de satisfaccion de los usuarios y la calidad de los
servicios que se emplearan para estos efectos. Al respecto, el documento “Reglamento Sistema de
Evaluacién de Desemperio Funcionario para el periodo 2007-2008 de la Divisién de Salud, de la Corpora-
cién, prorrogado para el periodo 2008-2009, no contiene nada de lo anterior.

De este modo, este Ultimo Reglamento, que debe ser utilizado para precalificar y calificar al personal
de la Corporacién, no hace mencién alguna a como proceder respecto de los funcionarios de la
Unidad

Técnica, por lo que no se actud con transparencia ni respeto de los derechos de éstos.

Igualmente, se falto al articulo 59 del Reglamento D.S. N° 1889, que exige a lo menos dos precalifica-
ciones conceptuales, en cada perfodo, las que deben considerar las anotaciones de mérito y demérito
de la hoja funcionaria, lo que no se cumplié en el caso, dado que le fueron entregados dos formula-
rios de precalificacion al mismo tiempo junto con la calificacion, sin que haya tomado conocimiento
con antelacién personalmente ni por carta certificada de su existencia ni de sus contenidos.

Asimismo, la Comision calificadora habria infringido el articulo 67 del Reglamento,D.S. N° 1889, si no
tuvo en consideracion las precalificaciones previas de la funcionaria, que deben existir y ser comuni-
cadas con antelacion a la calificacién, lo que no ocurrié ya que le fueron comunicadas junto con la
calificacion.
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En relacién con el fondo de la calificacion, ella habria sido subjetiva, si se le evaltio bajo pautas apli-
cables a profesionales de actividades clinicas, de atencion directa de pacientes, en circunstancias
que en la Unidad Técnica por la cual se le califico, realiz labores més bien administrativas y no de
atencion directa de pacientes, y la falta se deberia a que no existian pautas previas generales para
evaluar las funciones que realizd en la mencionada Unidad, por lo que la evaluacion fue discrecional
de la jefa directa.

En general, en su proceso calificatorio no se habria cumplido con la doctrina de los siguientes dic-
tamenes de esta Direccion: ordinarios Nos. 271/12, de 20.01.2000; 891/80, de 08.03.2000, 036/03, de
03.01.2008; 5313/351, de 02.11.1998; 272/13, de 20.01.2000; 4218/205, de 12.12.2002; 3013/057, de
17.07.2008; 3611/98, de 22.08.2005; 583/10, de 31.01.2008; 3295/249, de 07.08.2000, y 2210/35, de
10.06.2009.

Sobre el particular, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:

En primer término, corresponde precisar que conferido traslado de la solicitud de impugnacion del
proceso calificatorio a la Corporacion Municipal de La Florida, en aplicacion de lo dispuesto en el
articulo 100, inciso final, de la ley N° 19.880, por ordinario del Ant..,, ésta ha expresado:

Los funcionarios de la Unidad Técnica de la Corporacion, fueron traspasados al Estatuto de Atencion
Primaria de Salud Municipal, con fecha 1° de mayo del 2007, por lo que al comenzar el proceso cali-
ficatorio ano 2007-2008, tales funcionarios no reunfan el requisito de tiempo en el Estatuto para ser
sujetos de calificacion, por lo que efectivamente no fueron parte del proceso. Esto ha cambiado para
el periodo 2008-2009, en el cual han sido precalificados y calificados. Sin perjuicio de lo anterior, si la
Dra. Corvalan, no fue calificada durante los afos 2005 a 2008, como lo asevera, ello constituiria una
irregularidad, debido a que su contrato de trabajo siempre se rigié por el Estatuto de Atencién Prima-
ria de Salud Municipal, hecho que se trataria de corregir con su actual calificacion.

En cuanto a atrasos en la entrega de las precalificaciones a la Dra. Corvalan, si bien ello en parte
es efectivo, se habria debido a que estuvo ausente por permiso sin goce de sueldo y por licencia
médica entre los meses de julio a noviembre del 2009.

En relacion al atraso en conocer el resultado de la apelacién a su calificacion, el Sr. Alcalde, con fecha
19 de enero del 2010, suscribe la respuesta, aumentando el puntaje de los subfactores de califica-
cion, de 75,69 a 92,73 puntos, quedando siempre en lista 2, y la demora en la notificacién de esta
respuesta, se debi¢ a retraso administrativo de la Division de Salud, anomalia que en todo caso no
invalida el proceso, si no influyo en el resultado de la calificacion.

En materia de conformacion de la comision que califico a la Dra. Corvalan, atendida la composicion
de la Unidad Técnica y el trabajo que realizan sus funcionarios, se entendié que las alternativas esta-
blecidas al efecto, en las letras a), b) y ¢) del articulo 33 del Reglamento, D.S. N 1889, de 1995, no
serian aplicables al personal indicado, razén por la cual se optd por la alternativa de la letra d), consi-
derando que serfa la mas adecuada.

60
NOVIEMBRE
262/2010 | Boerin OFiciaL DIRECCION DEL TRABAJO



DICTAMENES DE LA DIRECCION DEL TRABAJO

El detalle que explicaria lo anterior serfa que no se podfa aplicar la letra a), pues en todos los centros
de salud de la comuna trabajan més de cinco funcionarios de la categoria a). La letra b), igualmente
no seria posible aplicarla si en la Unidad Técnica no se alcanza el nimero de cinco funcionarios en las
combinaciones de categorfas. La letra ¢) tampoco serfa aplicable pues cada establecimiento cuenta
con el minimo de cinco funcionarios a calificar, por lo que no se podrfa utilizar el criterio de fusién
entre categorias y entre centros de salud. Por lo demds, considerando que existen 8 centros de salud
en la comuna, no existe claridad con cual de estos centros se debiera fusionar las categorias.

Se debe considerar también, que las funciones de los profesionales de la Unidad Técnica, en la cual
no existe atencion directa de pacientes, son diferentes a las ejecutadas en los centros de salud, donde
sila hay, por lo que se estimé no comparables las labores de la Dra. Corvaldn en dicha Unidad con las
de un médico que atiende pacientes en un centro.

En cuanto a la falta de objetividad reclamada, ello no serfa efectivo, pues la calificacion fue efectuada
por una comisién compuesta por un profesional del drea de la salud, la jefatura directa designada por
el jefe superior de la entidad, y dos funcionarios de la dotacion elegidos por votacion del personal
sujeto a calificacion.

Se concluye sefialando, que las situaciones planteadas por la Dra. Corvaldn, pudiendo eventualmente
constituir defectos en el proceso, no lo invalidan en su generalidad, ademés, que en gran parte,
habrfan sido saneados por la notificacién de la respuesta del Sr. Alcalde a la apelacion presentada por

la funcionaria.

Ahora bien, precisados los argumentos desarrollados por la funcionaria calificada para impugnar
el proceso calificatorio periodo 2008-2009, que le afectd, y la respuesta a tales observaciones de la
empleadora, la Corporacion Municipal de La Florida, cabe sefialar por esta Direccion lo siguiente:

1) El articulo 58, incisos 20y 3¢, del D.S. N° 1889, de 1995, del Ministerio de Salud, Reglamento de Ia
ley N° 19.378,que establece el Estatuto de Atencion Primaria de Salud Municipal, dispone:

“La entidad administradora de salud municipal deberd velar por la aplicacidn de procedimientos objetivos
y transparentes de evaluacién del desempeiio, de modo que este proceso sea una instancia de formacién y
refuerzo positivo de las conductas meritorias y de rectificacion de desemperios insatisfactorios”

‘A tal efecto, la entidad administradora deberd disponer la dictacion de instructivos o reglamentos inter-
nos complementarios del presente reglamento que lleven a la aplicacion de metodologias apropiadas que
aseguren la objetividad del sistema, y disponer el disefio de instrumentos que acompaien cada etapa del
proceso’.

Como es posible desprender de las disposiciones reglamentarias antes citadas, la entidad adminis-
tradora de salud municipal debera velar por la aplicacion de procedimientos objetivos y transparen-
tes de evaluacién del desempefio funcionario, para lo cual deberd dictar instructivos o reglamentos
internos, complementarios, de aplicacién de metodologfas apropiadas que aseguren la objetividad
del sistema.
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Pues bien, en la especie, el documento acompafado a la presentacion, consistente en “Reglamento
Sistema de Evaluacién de Desemperio Funcionario. Divisién de Salud. Corporacién Municipal de La Florida,
2007-2008, el que habria sido ampliado al periodo 2008-2009, segun la reclamante, conformaria el
reglamento interno complementario a que alude la norma reglamentaria en comento, para asegurar
objetividad en el proceso calificatorio.

Ahora bien, examinado el mencionado Reglamento, no trata en parte alguna sobre la Unidad Técnica
en la cual se desempefi¢ la funcionaria, y por lo cual fue calificada en el periodo 2008-2009, como se
desprende de sus “Disposiciones Generales’, parrafo 6°, que agrupa a todos los trabajadores de la Cor-
poracién para su calificacion en distintos Centros, no apareciendo la Unidad Técnica, por lo que no se
contiene la descripcion del cargo desempefiado por la calificada en dicha Unidad, como tampoco las
funciones generales y especificas que le habria correspondido cumplir, de las cuales cada trabajador
es responsable, o que justamente debe ser evaluado en la calificacién, lo que lleva a concluir que no
existieron pautas objetivas, previas y en igualdad de condiciones que permitieran calificar adecuada-
mente a la trabajadora.

2) Por otra parte, el articulo 59, incisos 1°, 3¢, 49,y 5° del mismo Reglamento D.S. N° 1889, de 1995,
establece:

u

El sistema de calificacion comprenderd, a lo menos, la precalificacion realizada por el jefe directo, la
calificacion efectuada por la Comisién de Calificacion y la apelacion que se deduzca ante el Alcalde. Asi-
mismo comprende una fase, al inicio del respectivo periodo, de determinacion de metas o compromisos
de desempeno individual, definicién de lo que se espera de cada individuo o grupo y especificacion de cudl
debe ser su contribucién a mejorar la calidad de los servicios del establecimiento, todo ello por escrito en
documento destinado a ese fin”

“Alinicio del periodo calificatorio, la entidad administradora deberd dar a conocer a cada funcionario sobre
la persona especifica que ejerce las funciones de su jefe directo; las metas y compromisos de desempenio,
tanto individual como grupal, que le conciernen, esto en un documento, y los instrumentos de medicién de
la satistaccidn de los usuarios y calidad de los servicios que se empleardn para este efecto”

“La precalificacidn es la evaluacion previa realizada por el jefe directo del funcionario. Para llevarla a cabo,
serd obligacion de quien la realiza conocer los contenidos y requerimientos del proceso, los reglamentos y
manuales de procedimiento. Ella no se expresard en puntaje sino que consistird en un informe escrito que
contendrd las evaluaciones cualitativas de los factores y subfactores, mediante conceptos del desemperio
funcionario”

“En cada periodo deberd haber, a lo menos, dos precalificaciones conceptuales, las que deberdn considerar
las anotaciones de mérito y demérito que constan en la hoja funcionaria”

De las normas reglamentarias anteriormente transcritas se desprende, entre otras materias, que al ini-
cio del periodo calificatorio se comprende una fase, de determinacién de metas o compromisos de
desempefio individual, de definicién de lo que se espera de cada funcionario o grupo, y la especifica-
cién de cudl debe ser su contribucién a mejorar la calidad de los servicios del establecimiento, lo que
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debe establecerse por escrito, en documento destinado a ese fin, y darse a conocer a cada funciona-
rio, lo que en la especie no se habria cumplido respecto de la Dra. Corvaldn, como ya se expresé en el
Ne 1) de este dictamen, sobre Reglamento Interno de Sistema de Evaluacion, si no hubo documento
escrito dirigido a su persona con tales contenidos, lo que pudo haberlo acreditado la Corporacién en
su presentacion del Ant. 2) y no lo hizo.

Por otra parte, tampoco se cumplié con la exigencia de comunicar a la funcionaria al inicio del pro-
ceso, la persona especifica que ejerceria funciones de su jefe directo, para efectos de su precalifica-
cion.

En cuanto a las precalificaciones, se deriva de las normas reglamentarias que ellas constituyen una
evaluacién previa a la calificacién, cumplida por el jefe directo, es decir, deben estar completamente
ejecutadas, comunicadas y notificadas a la funcionaria precalificada y suscritas por ella con antela-
cion al proceso de calificacion, lo que no se habria observado en la especie, pues como lo asevera
la recurrente, se le habrian entregado dos precalificaciones conjuntamente, en el mismo acto de la
notificacion de la calificacion, y ademaés, al no consignar fecha alguna de ejecucién o de notificacion,
como se desprende de examinar su texto en las fotocopias acompanadas, no serfa posible establecer
que fueron elaboradas con anterioridad a la calificacion, y por ello consideradas en esta evaluacién
final, como lo exige el articulo 67 del Reglamento, al precisar: “La Comisidn de Calificacién, adoptard
sus resoluciones teniendo en consideracién necesariamente la precalificacién del funcionario hecha por su
jefe directo”

Cabe agregar, que ninguna de las dos precalificaciones, una por el periodo 1° de septiembre del
2008 a 28 de febrero del 2009, y la otra, por el periodo 1° de marzo al 31 de agosto del 2009, esta-
blecen fecha de ejecucion, firma del funcionario precalificado, ni la fecha en que éste habria tomado
conocimiento de cada una de ellas, no obstante existir en su texto la indicacion o espacio para dejar
constancia de cada uno de estos requisitos.

Corresponde afiadir, que el documento Reglamento Sistema de Evaluacion de Desempeno Funcionario
de la Corporacion, en su pagina 32, bajo el subtitulo “Pauta Resumen de Precalificaciones’, establece :
‘este documento deberd ser conocido por el funcionario antes del Proceso de Calificacién’, es decir, la pre-
calificacion debe ser conocida por el precalificado antes de la calificacion, exigencia que como se ha
expresado anteriormente no se habria cumplido en la especie.

Que la funcionaria haya estado con permiso sin goce de sueldo y con licencia médica parte del peri-
odo, lo que habria entorpecido la notificacion de las precalificaciones, como lo aduce la Corporacion,
ello no habria sido impedimento real para las notificaciones de las dos precalificaciones, personal-
mente, o por otro medio fidedigno como podria ser por carta certificada, si incluso en el hecho se
hubiere estado ausente todo el periodo previo a la calificacion, lo que no habria ocurrido.

En cuanto a la constitucién de la Comisién Calificadora de la Dra. Corvalan, el articulo 44 de la ley Ne
19.378, incisos 1°y 39, sefiala:
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"En cada entidad administradora se establecerd una comision de calificacion, integrada por un profesional
del drea de la salud, funcionario de la entidad, designado por el jefe superior de ésta; el director del esta-
blecimiento en que se desempena el funcionario que va a ser calificado o la persona que designe el jefe
superior de la entidad en los casos en que no sea posible determinar este integrante, y dos funcionarios de
la dotacion de la misma categoria del calificado, elegidos en votacion por el personal sujeto a calificacidn.

“El reglamento establecerd las normas sobre integracion y funcionamiento de estas comisiones, la union
de dos 0 mds categorias para la eleccion de sus representantes cuando exista escasez de personal en ellas,
los factores a evaluar y el sistema de puntaje correspondiente’.

De las disposiciones legales citadas se desprende que el legislador ha precisado de modo imperativo
la integracion de la comision de calificacion del personal de la entidad administradora, la que deberé
estar integrada por un profesional del drea de la salud de la entidad nombrado por el jefe superior de
ésta; por el director del establecimiento donde se desempefia el calificado, o la persona que designe
el jefe superior en caso que no sea posible determinar este integrante, y por dos funcionarios de la
misma categorfa del calificado, elegidos en votacion por el personal sujeto a calificacion.

Asimismo se deriva, que el reglamento establecera las normas de integracion y funcionamiento de
las comisiones calificadoras, contemplando la unién de dos o mas categorias para la eleccién de los
representantes, cuando haya escasez de personal en ellas, entre otras materias.

Por su parte, el articulo 61, del D.S. N 1889 de 1995, incisos 1°y 2°, Reglamento de la Ley 19.378,
dispone:

“En cada entidad administradora se establecerd una comision de calificacion, integrada por un profesional
del drea de la salud, funcionario de la entidad, designado por el jefe superior de ésta, quién la presidird; el
director del establecimiento en que se desempenia el funcionario que va a ser calificado o la persona que
designe el jefe superior de la entidad en los casos en que no sea posible determinar este integrante, y dos
funcionarios de la dotacién del establecimiento de la misma categoria del calificado, elegidos en votacién
por el personal sujeto a calificacion’.

“En los casos en que no exista suficiente personal para la determinacién de los dos integrantes elegidos por
los funcionarios se estard a las reglas sefialadas en el articulo 33, en cuanto a la unién de categorias de

funcionarios para su eleccion’.
A su vez, el articulo 33, inciso 20, sefala:

“Con el objeto de determinar los beneficiarios de esta asignacion en los casos en que las personas que con-
forman la respectiva categoria sean menos de cinco, se procederd a efectuar las uniones de funcionarios
que se senialan, en el orden sucesivo en que se establecen hasta alcanzar, al menos ese niimero: Se unirdn
los funcionarios de las mismas categorias de distintos establecimientos de la comuna.

a) Se unirdn los funcionarios de las categorias ay b; cy d; y e y f, segun el caso, del mismo establecimiento.

b) Se unirdn las categorias fusionadas anteriormente con las de otro u otros establecimientos de la

comuna, en igual forma.

64
NOVIEMBRE
262/2010 | Boerin OFiciaL DIRECCION DEL TRABAJO



DICTAMENES DE LA DIRECCION DEL TRABAJO

¢) Se unirdn todas las categorias del establecimiento.
d) Se unird toda la dotacién municipal.

De las disposiciones reglamentarias antes citadas se desprende que la comision calificadora se inte-
grara con un profesional del area de la salud de la entidad, designado por el jefe superior de ésta, por
el director del establecimiento donde labor6 el funcionario, o la persona que designe el jefe superior
de la entidad, y con dos funcionarios del respectivo establecimiento, de la misma categoria del cali-
ficado, elegido por votacién por el personal sujeto a calificacion, y en el caso que no haya suficiente
personal para determinar los dos integrantes a elegir, se estaré a las reglas de unién de categorias
alternativas y sucesivas, de las letras a) a la e), citadas, hasta alcanzar el nimero de cinco.

Ahora bien, en el caso, para calificar a la funcionaria de que se trata, que detenta categoria de médico
profesional A, no se recurrié a la integraciéon de la comision con dos profesionales de su misma cate-
gorfa A), sino que con una matrona, categorfa B), una secretaria, categoria D), una psicologa, cate-
gorfa B) y un administrador publico designado, ni tampoco se siguié para ello el mecanismo de la
norma reglamentaria antes citada, de aplicar en forma sucesiva, en el orden indicado, cada una de las
alternativas, lo que debid llevar a unir en primer término a los funcionarios de la misma categorfa A
de distintos establecimientos de la comuna, que es la alternativa de la letra a), lo que resultaba facti-
ble por la cantidad de profesionales de la Corporacion en la comuna, sino que se aplicé la alternativa
de laletra d), resultando en definitiva que la funcionaria habria sido calificada por una comision com-
puesta por funcionarios de categorias inferiores a la suya, y por ninguno de su misma categorfa A,
como resulta exigible desde un punto de vista legal, y de ecuanimidad y objetividad del proceso.

De esta forma, en la especie no se habria dado cumplimiento a lo establecido en los articulos 44
delaley N° 19378, ni 33 y 61 del Reglamento, para la conformacién de la comision calificadora que
calificé a la funcionaria, si en todo caso no fue integrada por a lo menos dos funcionarios categoria
A, de profesionales, categoria a la cual pertenece la calificada, como lo exige la ley y el reglamento,
sino que incluso por una secretaria, y las alternativas de integracion utilizadas tampoco se ajustaron
a derecho.

La conformacién no ajustada a la legalidad de la comisién calificadora induce a concluir que tanto
ella misma, como lo obrado en la calificacién en estudio, no guarda conformidad a derecho.

La integracion irregular de la comision ha sido reconocida por la propia Corporacion en documento
del Ant... al aducir que por el trabajo que desarrolla la Dra. Corvaldn “se entendio que las alternativas
contenidas en las letras a, b y ¢ no son aplicables a la situacion del personal de la Unidad Técnica, razén
por la cual se optd, en el entendido que es la adecuada, por la alternativa consignada en la letra d.) pero al
margen de una aplicacion efectiva y en todo caso sucesiva de las alternativas debidamente ordena-
das reglamentariamente al efecto.

Igualmente, la Corporacién reconoce en su presentacion del antecedente, parrafo antepenultimo,
que las alegaciones de la recurrente ya analizadas, podrian constituir defectos del proceso calificato-
rio, pero que no lo invalidarian en su generalidad, al sefialar “En términos generales, consideramos que
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las situaciones planteadas por la Dra. Corvaldn, pudiendo eventualmente constituir defectos en el proceso,
no lo invalidan en su generalidad, ademds de que en su gran parte son saneadas por la notificacién de la
respuesta del Sr. Alcalde a la apelacion presentada por la funcionaria, pese a su atraso’”

Esta opinion, no podria ser compartida por esta Direccion, toda vez que se habria incurrido en irregu-
laridades legales y reglamentarias en el proceso calificatorio de que se trata, y la circunstancia que el
resultado de la apelacién haya modificado parcialmente el puntaje de la calificacién no podria llevar
a entender que con ello se podria tener por saneadas o subsanadas irregularidades legales graves
del proceso, si se considera que en la apelacién el Alcalde se pronuncia por confirmar o modificar un
determinado puntaje de los subfactores de la calificacion, que en la especie aumentd pero mantuvo
en lista 2, pero no se evalla la conformidad a derecho del proceso calificatorio previo, que en cuanto
a su legalidad corresponderia verificar a este Servicio como encargado de la fiscalizacién del cumpli-
miento de la ley N° 19.378 y del reglamento respectivo.

En efecto, a juicio de este Servicio, a través del resultado de la apelacién a la calificacién se pueden
enmendar criterios de evaluacion de los funcionarios calificadores, o ponderar la mayor o menor
influencia de determinadas circunstancias ocurridas en el proceso de no mayor trascendencia, como
se desprende en parte de la doctrina de esta Direccion, lo que no aparece viable en este caso, si se
habria faltado a disposiciones legales y reglamentarias basicas, como, entre otras, la debida y opor-
tuna precalificacién previa, y la conformacion de la comision calificadora, la que fue integrada por
funcionarios todos de inferior jerarquia y categorfa que la calificada.

En consecuencia, de conformidad a lo expuesto, y disposiciones legales y reglamentarias citadas,
cimpleme informar a Ud. que no se ajusta a derecho el proceso de calificacion de la trabajadora Dra.
Marfa Paulina Corvalan Maldonado, por el periodo afios 2008 a 2009, efectuado por la Corporacién
de Salud de la Municipalidad de La Florida.

Saluda a Ud.

MARIA CECILIA SANCHEZ TORO
ABOGADA
DIRECTORA DEL TRABAJO
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CIRCULARES Y RESOLUCION
DE LA DIRECCION DEL TRABAJO

1. Circulares

117, 27.09.2010

Departamento de Fiscalizacion.

Instruye realizacion de programa nacional de fiscalizacién a la actividad agricola de temporada
2010-2011.

En el marco de la proximidad de la temporada agricola 2010-20117, se instruye la realizacion del pro-
grama nacional de fiscalizacién, en las modalidades y plazos que a continuacion se indica.

La Ley 20.123, entre otras obligaciones, establece para la empresa principal el deber general de
proteccién en materia de higiene y seqguridad respecto de los trabajadores que se desemperian en
régimen de subcontratacion, configurando de esta forma a la faena como eje central de su respon-
sabilidad. En tal sentido se ha dispuesto la realizacién de un programa nacional al sector agricola de
temporada, como continuidad del realizado en afos anteriores, lo que a su vez, permitird comparar el
nivel de cumplimiento alcanzado en dicho sector.

Paralelamente, como una forma de incrementar el alcance de la fiscalizaciéon al sector de la agri-
cultura, y propender al incremento del cumplimiento laboral y de higiene y seguridad en la obra o
faena, se fiscalizard ademas, empresas contratistas en materias laborales basicas.

1. Objetivos del Programa

El Programa Nacional de Fiscalizacion instruido por esta circular estd destinado a desarrollar y verificar
el cumplimiento normativo de las empresas involucradas en la actividad agricola, a saber, predios,

packing y empresas de transporte de trabajadores agricolas en lo relativo a:

en el caso de las empresas Unicas, el cumplimiento de las normas de salud y seguridad esta-
blecidas en el articulo 184 del Codigo del Trabajo y de las normas laborales bésicas relativas a
contrato de trabajo; jornada y remuneraciones ademas de trabajo de menores; proteccion a la
maternidad; transporte de trabajadores agricolas y registro de contratistas.

+ en el caso de empresas principales, el cumplimiento de las normas de proteccion de la seguri-
dad y salud de los trabajadores propios, establecidas en el articulo 184 del Cédigo del Trabajo
y de las de los trabajadores subcontratados, particularmente aquellas contenidas en la Ley
20.123, respecto de trabajadores que prestan servicios bajo el régimen de subcontratacion, asi

1 Segun la definicion del Instituto Nacional de Estadisticas, el primer afio (2010) corresponde al periodo de la siembra y
el sequndo afo (2011) al periodo de la cosecha.
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2,

como de las normas laborales bésicas relativas a contrato, jornada y remuneraciones; ademas
de trabajo de menores, proteccién a la maternidad, transporte de trabajadores agricolas y
registro de contratistas.

en el caso de empresas contratistas, se verificard solamente el cumplimiento de las normas
laborales basicas, relativas a contrato de trabajo, jornada de trabajo y remuneraciones, ademas
de trabajo de menores, proteccion a la maternidad, transporte de trabajadores y registro de
contratistas agricolas.

En el caso de transporte de trabajadores se fiscalizard el nimero de trabajadores transpor-
tados en relacién a la capacidad del vehiculo, el letrero identificador pertinente, la revisién
técnica y su antigliedad.

Sujetos de la Fiscalizacion

De igual manera que en los programas de fiscalizacién realizados para las temporadas anteriores, los

sujetos de fiscalizacion seran:

3.

empresas agricolas propietarias del predio y/o packing, las que pueden ser empresas Unicas
(en las que solo laboran trabajadores contratados directamente) o empresas principales (en
que ademas de los trabajadores propios, prestan servicios trabajadores bajo régimen de sub-
contratacion);

empresas contratistas o subcontratistas, y

transporte de trabajadores agricolas.

Cantidad de fiscalizaciones a realizar

Dado el caracter bianual del programa, las fiscalizaciones se ejecutaran entre los meses de octubre

de 2010y abril de 2011, manteniéndose activada la opcién correspondiente en el sistema informa-

tico, DT PLUS, durante todo el periodo mencionado. Por lo anterior, las comisiones que se ejecuten

hasta del 31 de diciembre de 2010, deberan considerarse dentro de la capacidad planificada para

programas nacionales del afio 2010, mientras que las comisiones a realizarse a contar del 1 de enero

2011 deberan considerarse en la planificacién anual para dicho periodo.

La proyeccion de fiscalizaciones a efectuarse en el periodo de ejecucion del programa septiembre a

diciembre 2010, y enero-abril 2011 por region, se presenta a continuacion:
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Fiscalizaciones a Fiscalizaciones a
REGION Ne Z%I::n;:o%r:ma realizar octubre- realizar enero-abril
diciembre 2010 2011
Atacama 218 142 76
Coquimbo 469 147 322
Valparaiso 319 246 73
Rancagua 102 0 102
Maule 158 0 158
Biobio 73 48 25
La Araucania 150 95 55
Los Lagos 82 17 65
Metropolitana Poniente 121 80 41
Metropolitana Oriente 151 100 51
Los Rios 35 0 35
Avrica y Parinacota 40 40 P
Total 1.878 915 1003

Las fiscalizaciones programadas deberdn ser realizadas a los predios o faenas que se seleccionen
acorde con los siguientes criterios de priorizacion:

- Trabajo en régimen de subcontratacion.

- Existencia de denuncias, especialmente trabajo de menores.

- Comportamiento deficiente de la temporada anterior (incumplimiento final)
+ Ocurrencia de intoxicacion alimentaria de trabajadores(as) en el predio

+ Alto porcentaje de mujeres en el predio en la temporada anterior

Con la finalidad de ampliar la cobertura de la fiscalizacidon en las regiones, se podra coordinar con
las Seremis de Salud y el SAG el intercambio de las bases de datos de los predios o faenas que seran
fiscalizadas.

4, Plazos de ejecucion del programa

El Programa de Fiscalizacion Agricola de Temporada se ejecutard entre los meses de septiembre 2010
y el 30 de abril de 2011, de acuerdo con el siguiente detalle:

+ Septiembre/octubre: socializacion y difusion, ver punto N° 5 de esta circular.
+ Octubre 2010/ abril 2011: realizacion de visitas inspectivas y acreditacion de correcciones
+ Abril/mayo 2011: evaluacion de resultados con actores con la respectiva mesa regional agricola.

Una vez terminados los procesos de fiscalizacion, es decir en el mes de mayo/junio de 2011, a nivel
nacional, se convocard a la Mesa Tripartita de la Agricultura, a la que se informaré los resultados obte-
nidos en el respectivo programa.
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Cada DRT deberd tomar las medidas necesarias para asegurar el adecuado cumplimiento de la pre-
sente calendarizacion del programa en su region, las cantidades, plazos, metodologia y procedimien-
tos descritos.

5. Socializacion y difusion del programa: mesas de trabajo

Durante el mes de septiembre/octubre de 2010 en cada region se debera convocar a los actores
involucrados, SNA, ASOEX, sindicatos del sector; y representantes regionales de los Organismos
Administradores de la Ley N° 16.744, incluyendo el ISL (Instituto de Seguridad Laboral, ex INP) y el
SAG, a fin de difundir vy explicar el programa de fiscalizacién a los actores involucrados.

En dicha convocatoria deberén participar los Directores Regionales, los Coordinadores Inspectivos y
los Jefes de Fiscalizacion de cada una de las oficinas participantes.

Adjunto a la presente circular se acompafia la némina de Organizaciones Sindicales, sus Dirigentes y
datos de contacto, antecedentes proporcionados por el Departamento de Relaciones Laborales.

En el marco de la Mesa Sectorial Agricola, en que participa la Subsecretarfa del Trabajo, la Subsecre-
tarfa de Agricultura, la Subsecretarfa de Prevision Social, representantes de los Organismos Adminis-
tradores de la Ley N° 16.744, incluyendo el ISL (Instituto de Seguridad Laboral, ex INP), el SAG, la SNA,
ASOEX, representantes de las organizaciones de trabajadores y la Direccion del Trabajo, se presentard
el contenido y sentido del presente programa de fiscalizacion.

6. Procedimiento de Fiscalizacion

6.1 Metodologia

Este programa de fiscalizacién busca avanzar hacia un efectivo cambio conductual en el cumpli-
miento de la norma, que se verificara dentro del mismo procedimiento de fiscalizacion, para lo cual el
incentivo seré la no aplicacion de sancion en caso de correccion y la asistencia en el cumplimiento
(difusién de la norma y asistencia tanto del fiscalizador como del organismo administrador respec-
tivo), implementando una modalidad de fiscalizacion asistida en la que el énfasis esta puesto en
la l6gica de gestion del cumplimiento.

En la correspondiente Acta de Hechos Constatados, se deberé dejar registro si la fiscalizada corres-
ponde empresa Unica; principal o contratista, y posteriormente si califica como predio, packing o
transporte.

6.2. Activacion de comisiones

Las comisiones de fiscalizacion tendran una ponderacion 1, respecto de las empresas Unicas, princi-
pales y contratistas.

Se deberan activar las respectivas comisiones segun se indica:
Programas Nacionales

Sector agricola- Subsector Hortofruticola de Temporada
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6.3 Procedimiento de fiscalizacion en terreno: fiscalizacion asistida

6.3.1 Revision de materias:

Tal como se procediera en las temporadas 2007-2008; 2008-2009 y 2009-2010, la revisién de materias
a fiscalizar variard dependiendo segun el tipo de empresa que se detalla a continuacién:

Empresas agricolas propietarias del predio y/o packing, las que pueden ser empresas Unicas
(contrata trabajadores directamente) o empresas principales (prestan servicios trabajadores
bajo régimen de subcontratacién); y

- Empresas Contratistas o Subcontratistas que laboran en predios
Empresas Contratistas o Subcontratistas que laboran en packing
Empresas de Transporte de Trabajadores.

No obstante lo anterior, en todas las fiscalizaciones correspondientes a predios y packing
debera fiscalizarse las siguientes materias basicas:

+ Contrato de Trabajo: Revisar y verificar la escrituracion del contrato de trabajo dentro del
plazo de 5 difas siguientes a la incorporacion del trabajador.

+ Registro Control de Asistencia y Jornada de Trabajo y Descansos: Revisar libro de asisten-
cia o reloj control en el ingreso al predio, uso correcto del mismo, firmas al dia y consignadas
por los propios trabajadores, pudiéndose determinar la existencia de eventuales horas extra-
ordinarias no pagadas, asi como eventuales excesos de jornada diaria y el no otorgamiento de
descansos. En relacién a los packing la fiscalizacion se orientara a detectar eventuales exten-
siones ilegales de jornada, dobles turnos o irregularidades en la distribucién de turnos noctur-

nos. También verificar trabajo nocturno de menores y/o mujeres embarazadas.

+ Remuneraciones: Verificar el sistema de pago a trato, pago oportuno y correcto de remune-
raciones.

« Trabajo de menores: Debe hacerse distincién entre trabajo de menores ilegal (menores de
15 afios, prohibido a todo evento) e informal (mayores de 15 afos y menores de 18, que no
cuenten con su contrato de trabajo y/o las autorizaciones correspondientes), poniendo espe-
cial cuidado en dispuesto en el articulo 13 del Codigo del Trabajo. A este respecto se debe
aplicar lo sefialado en la circular N° 61 del 04/06/2008.

+ Proteccion de la Maternidad: Debe verificarse que las trabajadoras embarazadas no realizan
trabajos peligrosos o perjudiciales para su salud; que estando en la obligacion se otorga sala
cunay que las trabajadoras con hijos menores de 2 afios disponen de tiempo para su alimen-
tacion.

+ Transporte de trabajadores: Debe verificarse que el vehiculo cuenta con revision técnica;
que de tratarse de minibus tiene antigiiedad menor de 18 anos y que de tratarse de bus, una
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antigliedad menor de 22 afios; que cuenta con letrero indicando trabajadores agricolas de
temporada; y que transporta pasajeros de acuerdo a la capacidad de asientos.

+ Registro de Contratistas: Las personas naturales o juridicas que intervengan en el predio o
faena fiscalizado como contratistas deben estar inscritos en el registro correspondiente. En
el evento de detectarse infraccién se otorgaré plazo para su correccion, es decir, para que se
inscriban de conformidad a la ley.

REVISION DE MATERIAS POR TIPO DE EMPRESA

A. MATERIAS A FISCALIZAR RESPECTO DE EMPRESA AGRICOLA UNICA (PREDIO O
PACKING)

Respecto de los trabajadores de la empresa Unica, esto es, empresas que contratan directamente a
los trabajadores sin que exista trabajo bajo régimen de subcontratacion, correspondera fiscalizar el
cumplimiento de las obligaciones en materia de higiene y sequridad y las laborales que a continua-
cion se describen:

Higiene y Seguridad: son aquellas a que esta obligada la empresa en virtud del articulo 184, del
Cdédigo del Trabajo.

Instrumentos de prevencion de riesgos (Reglamento Interno (10 0 més trabajadores); Comité
Paritario ( mas de 25 trabajadores); Departamento de Prevencion de Riesgos (més de 100),
Derecho a Saber),

Saneamiento basico;
Condiciones ambientales en los lugares de trabajo;

Riesgos especificos en el trabajo agricola de temporada. Trabajo en Camaras de frio; Exposi-
cién a plaguicidas; exposicion a radiacién UV; manejo de maquinarias y vehiculos en la faena.

Laborales:
Contrato de Trabajo:
Registro Control de Asistencia y Jornada de Trabajo y Descansos:
Remuneraciones:
Trabajo de menores
Proteccion de la Maternidad
Transporte de trabajadores;

Registro de Contratistas.
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B. MATERIAS A FISCALIZAR RESPECTO DE EMPRESA PRINCIPAL (PREDIO O PACKING)

En relacién a la empresa principal las materias a fiscalizar dependeran de si se trata de trabajadores
propios o trabajadores bajo régimen de subcontratacién:

B.1 Respecto de trabajadores propios

Respecto de los trabajadores propios de la empresa principal, corresponderd fiscalizar el cumplimiento
de las obligaciones en materia de higiene y seguridad v las laborales que a continuacion se describen:

Higiene y Seguridad: son aquellas a que esta obligada la empresa en virtud del articulo 184, del
Cédigo del Trabajo.

+Instrumentos de prevencion de riesgos (Reglamento Interno; Comité Paritario; Departamento
de Prevencion de Riesgos, Derecho a Saber);

- Saneamiento basico;
- Condiciones ambientales en los lugares de trabajo; y
Riesgos especificos en el trabajo agricola de temporada; Trabajo en Camaras de frio; Exposi-
cién a plaguicidas; exposicion a radiacién UV; manejo de maquinarias y vehiculos en la faena.
Laborales
Contrato de Trabajo;
« Registro Control de Asistencia y Jornada de Trabajo y Descansos;
+ Remuneraciones;
Trabajo de menores;
«  Proteccién de la Maternidad;
+ Registro de Contratistas;

Transporte de Trabajadores;

B.2 Respecto de trabajadores bajo régimen de subcontratacion

Con relacion a los trabajadores que laboran en régimen de subcontratacion para la empresa principal
corresponderé fiscalizar el cumplimiento de las obligaciones en materia de higiene y seguridad a que
esta obligada en razén del articulo 183-E, del Cédigo del Trabajo, utilizando para ello los criterios de
actuacion e instrucciones contenidas en la Orden de Servicio N° 8, de fecha 05.04.2007.

- Es preciso sefalar que la fiscalizacién de las condiciones de seguridad y salud en el trabajo,
tratdndose de trabajadores bajo régimen de subcontratacion, se verificara de la misma forma
que se hiciera en el programa de fiscalizacién correspondiente a la temporada anterior (2009-
2010), en donde el sujeto fiscalizado fuera Unica y exclusivamente la empresa principal
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respecto de las obligaciones que se derivan para ella: articulo 66 bis de la Ley N° 20.123,
reglamentado por el D.S. 76/2006 (MINTRAB) y articulo 3° del D.S. 594/1999 (MINSAL).

+ La instruccion anterior, se basa en que la Ley N° 20.123 establecid la faena como eje
central de la responsabilidad en materia de higiene y seguridad y, por lo tanto, como
sujeto obligado a la empresa principal, que es la que tiene a su cargo la faena y, por lo
tanto, la que tiene posibilidades reales de controlar lo que en ella sucede.

De allf, que no obstante que las empresas contratistas naturalmente son responsables respecto
del cumplimiento de las obligaciones en materia de higiene y sequridad respecto de sus pro-
pios trabajadores, el objetivo fundamental de la norma es que la empresa principal implemente
para el conjunto de los trabajadores que laboran en una obra o faena (propios y subcontrata-
dos), la institucionalidad de prevencion de riesgos y vele por las condiciones de trabajo.

Obligaciones de la empresa principal establecidas en el nuevo articulo 66 bis de la Ley
16.744 reglamentado por el D.S. 76/2006 (MINTRAB)

Basicamente se refiere a obligaciones que se orientan a la implementacion efectiva de una institucio-
nalidad en materia de prevencion de riesgos de los trabajadores subcontratados, la que estd a cargo
de la empresa principal:

Registro de faena, obra o servicio;

Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo;
Reglamento Especial para Empresas Contratistas y Subcontratistas;
Comité Paritario de Faena; y

Departamento de Prevencion de Riesgos de Faena

Obligaciones de la empresa principal establecidas en el articulo 3° del D.S. 594/1999
(MINSAL)

Se refieren a obligaciones que tienen como objetivo velar por el cumplimiento de condiciones de
higiene y seguridad adecuadas para los trabajadores subcontratados en los lugares de trabajo y que
son de responsabilidad de la empresa principal:

Saneamiento basico:
Condiciones ambientales; y

Riesgos especificos en el trabajo agricola de temporada: Trabajo en Camaras de frio; exposi-
cién a plaguicidas; exposicion a radiacién UV, manejo de maquinarias y vehiculos en la faena.

C.  MATERIAS A FISCALIZAR RESPECTO DE EMPRESA CONTRATISTA O SUBCONTRATISTA

Respecto de los trabajadores de la empresa contratista o subcontratista corresponderd fiscalizar
exclusivamente el cumplimiento de las siguientes obligaciones laborales:
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Contrato de Trabajo;
+ Registro Control de Asistencia y Jornada de Trabajo y Descansos,
Remuneraciones;
Trabajo de menores;
«  Proteccién de la Maternidad:;
Transporte de trabajadores; y

Registro de Contratistas.

D. TRANSPORTE DE TRABAJADORES

Las revision de vehiculos utilizados en el transporte de trabajadores agricolas de temporada, debe
realizarse, tal y como se ha realizado en los programas anteriores, es decir, en los caminos de acceso
a las faenas agricolas, en los horarios de mayor flujo de los mismos, preferentemente en las horas de
inicio de la jornada, y en coordinacién con Carabineros, para cuyo efecto la DRT respectiva deberd
contactarse con la autoridad regional de Carabineros, con el propésito de que facilite para el referido
control a personal del Transito y Carreteras u otro. No obstante lo anterior, se sugiere que al menos un
dia por la tarde/noche, se fiscalice el transporte al regreso desde los lugares de trabajo, con el propé-
sito de verificar qué ocurre en ese horario.

En el desarrollo de las inspecciones, se debera verificar:
Antigledad de los vehiculos;
- (Capacidad de los mismos: que no viajen con pasajeros de pie o sentados en pisaderas;
- Estado general de cada bus o minibus: acreditada por "revisién técnica”al dfia;

Identificacion del vehiculo: mediante letrero que sefiale que se transporta trabajadores agri-
colas, de conformidad a lo dispuesto en el decreto supremo N° 20 del Ministerio del Trabajo y
de Previsién Social; y

- Con ocasion del referido control, el(los) fiscalizador(es) a cargo del cometido deberé(n), den-
tro de lo posible, enrolar a todos los trabajadores que se encuentren a bordo del vehiculo,
identificando en su registro si se trata de trabajadores dependientes de empresa principal o
de algun contratista, consignando el nombre del empleador que corresponda y el nombre y
ubicacién del predio o packing donde se desempefiaran ese dfa.

Esta informacion facilitara la posterior identificacion de las faenas y su ubicacién exacta.

Asimismo, en la fiscalizacion del transporte, al recabarse la informacion referida a empresas contratis-
tas deberd verificarse su inscripcion en los respectivos registros que a los efectos lleva la Inspeccion
respectiva. Para un rapido despacho, la DRT que corresponda distribuira entre los funcionarios actu-
antes el listado de los contratistas debidamente inscritos en la jurisdiccion correspondiente.
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6.3.2  Constatacion de infracciones y plazo de correccion: fiscalizacion asistida

Una vez efectuada la revision de las materias incorporadas en el programa de fiscalizacion, en caso de
ser procedente se estableceran las infracciones constatadas, utilizando para ello el formulario: “ACTA
DE HECHOS CONSTATADOS-PROGRAMA DE FISCALIZACION AGRICULTURA DE TEMPORADA’,
la que seré notificada al representante de la empresa (conforme a lo dispuesto en el inciso pri-

mero, del articulo 4°, del Codigo del Trabajo)

Junto con constatar los hechos infraccionales y determinar el universo total de trabajadores afecta-
dos, el fiscalizador deberd aplicard a la empresa la metodologia de asistencia al cumplimiento, expli-

cando al empleador el origen de la(s) infraccion(s) constatada(s), la forma de correccién v el plazo

que se le otorgaré para ello, segun se indica a continuacion. Posteriormente se procederéd a comple-

tar el formulario de Requerimiento al Empleador que proceda.

»  Infracciones de Higiene y Seguridad: 30 dias.

La acreditacion de la correccién en este tipo de materias deberd verificarse a través de la cer-
tificacion (certificado) de correccién efectuada por el Organismo Administrador de la Ley N°
16.744 respectivo (al cual se encuentre afiliado o adherido la empresa), en la que deberé cons-
tar la correccion de cada una de las infracciones constatadas. Con ello, se busca involucrar a
dichos organismos en el asesoramiento y solucién de la problemética detectada en las empre-
sas citando a la empresa para acreditar la correccion a oficina (ante el jefe de fiscalizacién y/o
funcionario actuante, segun determine cada oficina).

» Infracciones Laborales: 5 a 7 dias.

El plazo de correccién de infracciones para todas las empresas fiscalizadas serd el establecido
en la circular 18 (19/02/2010) del Departamento de Inspeccién, de 5 a 7 dfas, excepto para
aquellas materias que implican suspensién de labor. El plazo de correccion sera tnico, y
bajo ningtin respecto se podra prorrogar.’

En el caso de no acreditarse el cumplimiento en el plazo indicado se aplicara la multa correspon-
diente.

En el caso de no acreditarse el cumplimiento en el plazo indicado se aplicara la multa correspon-
diente, la que deberd ser notificada junto con la posible infraccién final por materias de higiene y

seguridad.

»  No existe plazo de correccion de infracciones en materias de descansos y trabajo de
menores.

2 Trabajo de menores (Circular N° 61, de 04.06.2008, del Departamento de Inspeccion); Normas legales o reglamentarias
gue pongan en riesgo inminente la seguridad o la salud de los trabajadores; Accidentes de trabajo graves o fatales, y
todas aquellas materias que no son posibles de corregir otorgando plazo, es decir, no son susceptibles de correccién
posterior (ej.: infracciones sobre descansos)”
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Tomando en consideracion que, como se ha sefialado, este procedimiento de fiscalizacion obe-
dece a la modalidad de fiscalizacion asistida, en la que junto al plazo de correccién de las infrac-
ciones constatadas vy la participacion de los Organismos Administradores de la Ley N° 16.744
en dicha correccion (tratdndose de infracciones en higiene y seguridad), se hace necesario que

el fiscalizador(a) actuante cumpla un rol pro-activo en la asistencia al fiscalizado - infractor en

orden a explicarle el origen de la infraccion e indicarle la forma de correccién o dicho de otra
manera, la forma en que debe cumplir con la norma fiscalizada.

Para ello, el funcionario actuante, de forma obligatoria deberd al momento de notificar el Acta

de Constatacién de Hechos, explicar al encargado del predio, packing o transporte detrabaja-

dores agricolas detalladamente cada una de las infracciones constatadas, indicandole la forma

de cumplir con la norma infringida.

_Del mismo modo, se deberdn poner en conocimiento de los dirigentes sindicales y/o repre-

sentantes aforados de los trabajadores en Comité Paritario, de los resultados de la fiscalizacion,
asi como de la modalidad de actuacién en relacién a la verificacién de la correccion de las

infracciones.

6.4 Egreso de la fiscalizacion

La opcién de ingreso de informes de fiscalizacion estara disponible en el DT Plus desde el 11-10-2010
hasta el 30-04-2011 identificada como se indica a continuacion.

Una vez egresada la comisién, el sistema le presentard el Formulario Especial que se ha disefiado
exclusivamente para este programa, que para estos efectos constituird el Acta de Hechos Cons-

tatados, reemplazando con ello al F8 tradicional, debiéndose registrar los hechos constatados en

terreno, de la forma que a continuacion se indica.

A. Una vez completada la caratula de egreso de la comisién, se desplegard el acta de
hechos constatados con una lista de chequeo especifica segun el tipo de empresa
fiscalizada

B. Se deberd llenar cada uno de los campos que el sistema presentara en pantalla, S,
NO o NC (No Corresponde). Una vez grabada la lista de chequeo, podra acceder a ella
adjunta en el Informe de Fiscalizacion.

C. Pordefecto, el sistema grabara el egreso con el tipo de término sin multa.

D. Los Jefes de Unidades de Fiscalizacion deberdn mantener la comision en el estado
informada, es decir, sin aprobar o rechazar las comisiones del presente Programa
hasta tanto no se cumpla con lo sefalado en los puntos que siguen:

E. El ciclo del programa termina cuando se constata o no la correccién de la(s)
infraccion(es) inicial(es) en el plazo otorgado (de 30 dias maximo) para infracciones
de Higiene y Seguridad. En esta oportunidad el sistema informatico sélo desplegard
aquellos campos en los cuales el funcionario hubiese marcado la opcion NO.

F. El sistema considerard la fecha de notificacion (equivalente a la fecha de la 1° visita)

77

NOVIEMBRE
262/2010 | BoLetiN OFiciaL DIRECCION DEL TRABAJO



CIRCULARES Y RESOLUCION DE LA DIRECCION DEL TRABAJO

v)

para contar los 30 dfas de plazo para la correccién de las infracciones constatadas,
marcadas como NO;

G. Para terminar el ciclo debe ubicarse en la pantalla de inicio, columna otros, linea acta
de hechos constatados, tal como se muestra en el dibujo que sigue;

Pantalla INICIO DTPlus

Pinche el nimero que indica la cantidad de actas de constatacion de hechos infraccionales
aplicadas:

Finalmente, registre en los casos que corresponda, el resultado de la revision final.

H. De corregir integralmente la empresa las infracciones notificadas, el estado de
la comision se mantendrd en estado de informada y sin multa, de tal suerte que
los Jefes(as) de Unidades de Fiscalizacion procedan a la pronta revision y visado
correspondiente; y

I Si por el contrario, la empresa, respecto de a lo menos una materia no acredita
la correccién, inmediatamente, el sistema una vez grabado el Acta de Hechos
Constatados (Formulario Especial), se desplegard el F9 en el cual se consignara
pordefectolainfraccion correspondiente al campo sefialado conun NO, completando
las opciones que se despliegan habitualmente. Resulta conveniente sefalar que,
efectuado este procedimiento el estado de la comision cambiard automaticamente
a "Con Multa’, la que debera ser ingresada de inmediato. Asi, el Jefe(a) de la Unidad
de Fiscalizacién podra proceder a su pronta revision y visado.

7. Alternativas posibles frente a la constatacion de infracciones:

Frente a la constatacion de infracciones efectuada en los procesos de fiscalizacion y los respectivos
requerimientos, pueden darse los siguientes eventos:
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71 Acreditacion oportuna y satisfactoria de infracciones

Si dentro del plazo otorgado, la empresa acredita la correccion de la infraccion en la modalidad indi-
cada, se procederd a dar por corregida la infraccién, dando por terminada la comision (Revisién sin

multa).

En el evento que a juicio de los funcionarios actuantes se entienda necesaria la verificacion en ter-
reno de las medidas de correccion, se dispondra dicha actuacién y la correccion quedara sujeta a los
resultados de la misma.

7.2 No acreditacion oportuna de correccion

Si dentro del plazo otorgado, la empresa no acredita la correccién de la infraccion constatada en la
forma sefalada, se procederd a aplicar las sanciones correspondientes conforme a las reglas genera-

les y a dar por terminada la comisién (Revisién con multa).

8. Aplicacion de sanciones: tipos infraccionales posibles

La tipificacion de las infracciones y el monto de las multas se regira por lo dispuesto en las instruccio-
nes vigentes, cuidando de aplicar, en condiciones similares, montos uniformes. En concordancia con
lo anterior, ademads de las infracciones en materias generales establecidas para este programa, debe-
ran contemplarse los tipos infraccionales especificos relativos a trabajadores agricolas de temporada,
(Articulos 87 al 95 del Cédigo del Trabajo) todos los que deberdn ser sancionadas de conformidad al
tipificador de infracciones.

8.1 En el caso de las empresas Unicas y principales, las infracciones relativas a materias de salud y
seguridad respecto de trabajadores propios seran:
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8.2

Instrumentos de Prevencién de Riesgos: Infracciones al articulo 184, del Codigo del Trabajo en
relacion a la norma especifica: D.S. N° 40 y D.S. Ne 54 (MINTRABY); e infraccion al articulo 153y
154 del Cédigo del Trabajo.

Condiciones Sanitarias y Ambientales en lugares de Trabajo: Infracciones al articulo 184, del
Cédigo del Trabajo en relacion a la norma especifica del DS 594/1999 (MINSAL).

En el caso de las obligaciones de las empresas principales respecto de los trabajadores subcon-
tratados las infracciones seran las relativas a las obligaciones en materia de seguridad y salud
respecto de los trabajadores que laboran bajo régimen de subcontratacion para la empresa
principal (articulo 183-E, del Cédigo del Trabajo), las que pueden clasificarse en:

Instrumentos de Prevencién de Riesgos de Faena: Infracciones de la empresa principal a las
obligaciones establecidas en el nuevo articulo 66 bis de la Ley N° 16.744, reglamentado por el
D.S. 76/2006 (MINTRAB); y

Condiciones Sanitarias y Ambientales en lugares de Trabajo: Infracciones de la empresa princi-
pal a las obligaciones establecidas en el articulo 3° del D.S. 594/1999 (MINSAL).

Con todo, cabe recordar que no todo hecho infraccional, separadamente, involucra una

sancion independiente, sino que es posible, y algunas veces exigible, seleccionar un

hecho infraccional que subsume otros.

8.3

84

En el caso de la empresas Unicas y principales y contratistas los tipos posibles de infracciones
laborales basicas seran:

Contrato Individual de Trabajo:. Art 94 bis y 506 del Codigo del Trabajo y Art. 9 del Codigo del
Trabajo.

Jornada de Trabajo: Articulos 88-89 y 90 de Cédigo del Trabajo; Articulo 27 inciso 29, articulo
22 inciso 1°,ambos del Cédigo del Trabajo; Registro de Asistencia: Articulo 33 del Cédigo del
Trabajo con relacion al articulo 20 del Reglamento 969 de 1933.

Descanso: articulo 35 del Cédigo del Trabajo.

Remuneraciones: Articulo 91 del Cédigo del Trabajo.
Respecto de Trabajo de menores, proteccién a la maternidad, registro de intermediarios agrico-
las y transporte de trabajadores:

Trabajo de menores ilegal e informal: Articulos 13-14-15-16-17 y 18 del CT.

Proteccién de la Maternidad: Articulos 201-202-203- 204-205-206-207 y 208

Registro de Contratistas Agricolas: Articulo 92 bis.

Transporte de Trabajadores: Articulo 95 inciso 3°.
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9. Suspension de faenas; cesacion de servicios de menores; traslado de funcio-
nes de trabajadora embarazada.

No obstante la modalidad de fiscalizacion a que se ha hecho referencia en el acapite anterior (fiscali-
zacion asistida), se procederé a suspender faenas en forma inmediata:
Suspension de faenas:

Cuando no se cuente con agua potable y/o bahos;

Cuando se detecte a trabajadores manipulando y/o aplicando plaguicidas sin elementos de
proteccion personal;

Cuando se sorprenda a trabajadores laborando en lugares donde se haya aplicado plaguicidas
sin respetar el perfodo de reentrada (el que varia segun el quimico utilizado, pudiendo verifi-
carse en la etiqueta del envase correspondiente);

- Trabajadores expuestos a bajas temperaturas sin ropa térmica adecuada;

- Cuando las puertas de las cdmaras de frio no cuentan con manilla o apertura desde el inte-
rior;

+ Cuando se verifique el transporte de trabajadores al interior del predio o faena en vehiculos

no autorizados.

Cesacion de servicios: Deberd hacerse inmediata cesacion de servicios en el caso de contratacién
de menor(es) en contravencion a lo establecido en el DS 50 del 11/09/2007: Trabajos prohibidos para
menores, peligrosos por naturaleza o condiciones; inexistencia de autorizacion del padre/madre/
guardador/inspector del trabajo para trabajar; incumplimiento de obligaciones de escolaridad.3

Traslado a trabajadora a funcion no perjudicial para su estado de embarazo, sin reduccion de
sus remuneraciones. Se considera trabajo perjudicial aquél que la obliga a levantar, arrastrar o empu-
jar grandes pesos; le exige un esfuerzo fisico, incluido el hecho de permanecer de pie largo tiempo;
se ejecuta en horario nocturno y/o se realiza en horas extraordinarias de trabajo.

Esto, considerando el peligro inminente para la vida y seguridad de los trabajadores que
representan tales acciones. - Esta medida de suspension se aplicara sin perjuicio de la
multa que corresponda que se notificara una vez finalizado el procedimiento inspectivo.

10. Documentos adjuntos para la realizacién del programa

A.Formularios:
Acta de Hechos Constatados en terreno.

Formulario de Requerimiento al empleador por infraccién(es) laboral(es).

3 Ver DS No 50 que Aprueba el Reglamento para la aplicacion del Art.13, del 11/09/2007 y circular N° 61 del 04/06/2008
de la Direccién del Trabajo.
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Formulario de Requerimiento al empleador por infraccién(es) de higiene y seguridad.

B. Némina con las Organizaciones Sindicales, sus Dirigentes y datos de contacto, (no
incluida en esta edicion).

C. Tipificador de infracciones méas frecuentes aplicables al programa. Lo anterior sin
perjuicio de constatarse una infraccion diferente se sancione de acuerdo al cédigo de

infraccién que proceda.

11. Evaluacion de resultados con actores: mesa de seguimiento

Una vez terminados los procesos de fiscalizacion, es decir en el mes de mayo de 2011, a nivel nacio-
nal, se convocard a la Mesa Tripartita de la Agricultura, en la que se informara los resultados obteni-
dos en el respectivo programa.

12. Coordinacién y soporte

Sin perjuicio de las coordinaciones regionales, correspondera a la Unidad de Gestion y a la Unidad de
Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo (UCYMAT) del Departamento de Inspeccién, la coordina-
cién, apoyo y seguimiento de las actuaciones de este programa, para lo cual, serd el Coordinador Ins-
pectivo de cada Regién quien canalice toda duda, observacién o requerimiento para el desarrollo y
logro de los alcances de este programa, a los correos electronicos rpezzani@dt.gob.cl/ mgomez@

dt.gob.cl (Unidad de Gestién) y a jjimenez@dt.gob.cl (Unidad de Condiciones y medio Ambiente
de Trabajo).

13. Difusion interna

Las presentes instrucciones deberan darse a conocer con la mayor prontitud a los funcionarios(as) de
cada oficina, en particular a aquellos que participardn en el programa de fiscalizacién.

Del mismo modo, se deberan realizar reuniones de coordinacion en cada DRT con los Jefes(as)
de Inspeccion y con los Jefes de Fiscalizacién, como asimismo en cada una de las oficinas con los
fiscalizadores(as), a fin de interiorizarse de la presente circular y uniformar la actuacién inspectiva.

Saluda atentamente a ustedes,

JORGE ARRIAGADA HADI
JEFE
DEPARTAMENTO DE INSPECCION
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8:

]

CHILE ACTA DE HECHOS CONSTATADOS
PROGRAMA FISCALIZACION AGRICOLA DE TEMPORADA

DIRECCION DEL TRABAJON
DEPARTAMENTO DE INSPECCION

Numero de Comision Fecha
RAZON SOCIAL EMPRESA:
Domicilio Faena: Comuna: Fono:

Tipo de Empresa (sélo 1 tipo de empresa)

EMPRESA UNICA EEMPRESA PRINCIPAL EMPRESA CONTRATISTA /
SUBCONTRATISTA

Tipo de Faena ( sélo 1 tipo de faena)

PREDIO PACKING TRANSPORTE

Organismo Administrador de laLey N° | CAE Tasa de Siniestralidad:
16.744

ISL: CCHC: ACHS: IST:

Ne Total Trabajadores:

Si es Empresa Principal

N°Total Trabajadores | N° Total Trabajadores | N° Total Empresas Contratistas:
Propios: Contratistas:
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OBLIGACIONES LABORALES

CAMPOS A SER LLENADOS PARA TODO TIPO DE EMPRESA: UNICAS, PRINCIPALES Y CONTRATISTAS
CONTRATO DETRABAJO S| NO | N/C

Tiene contrato de trabajo

Entregd copia a Trabajadores

REGISTRO DE ASISTENCIA SI | NO | N/C

Tiene en uso Registro de Asistencia

Se lleva correctamente Registro
Asistencia
JORNADA DETRABAJOY
DESCANSOS

Cumple con jornada de trabajo diaria
y semanal

S| NO | N/C

Otorga descansos diarios y semanales

REMUNERACIONES S| NO | N/C

Se encuentran pagadas en tiempo
y forma

Entrega comprobante de pago de
remuneraciones

COTIZACIONES PREVISIONALES Sl | NO | N/C
Pagadas y/o declaradas en tiempo
y forma

REGISTRO INTERMEDIARIOS
AGRICOLA / CONTRATISTAS

Los contratistas que utiliza la empresa
se encuentran debidamente inscritos
en registro en la Inspeccion del
Trabajo.

TRABAJO DE MENORES SI NO | N/C

SI | NO | N/C

Los menores que trabajan tienen
edad minima para laborar (15 afnos)
(*)

Los menores que trabajan cuentan
con la debida autorizacién para
laborar y con contrato de trabajo

Los menores no trabajan en labores
perjudiciales o peligrosas para su
salud

PROTECCION MATERNIDAD SI NO | N/C

Las trabajadoras embarazadas
no realizan trabajos peligrosos o
perjudiciales para su salud (¥)

Estando en la obligacién, se otorga
sala cuna

Las trabajadoras con hijos menores
de 2 afnos disponen de tiempo para
su alimentacion
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OBLIGACIONES DE HIGIENE Y SEGURIDAD

PARA LAS EMPRESAS PRINCIPALES TODOS LOS CAMPOS SON OBLIGATORIOS. PARA LAS EMPRESAS
UNICAS, SE DEBE COMPLETAR SOLO LO ACHURADO.

INSTRUMENTOS DE PREVENCION DE RIESGOS Constituye Comité Paritario de Faena o Comité
(DS.N° 40y DS. N° 54 (MINTRAB) en relacion a los articulos 184 y Paritario de Higiene y Seguridad, segun
153y siguientes del Codigo del Trabajo) corresponda
SISTEMA DE GESTION sl | NO | N/C Se reline una vez por mes y después de cada
Cuenta con Sistema de Gestion de la Seguridad y accidente
Salud en el Trabajo (SG-SST) La empresa cumple los acuerdos (revisar actas
SG-SST contiene las especificaciones minimas: | S | NO | NiC de reunion)
a) Politica El lC(.>m\te Paritario, realiza las siguientes acciones 3 lm | oz
b) Organizacion, (Se asignan responsabilidades y minimas:
funciones por escrito) toma conocimiento de las medidas de SST que se
) La Planificacion, incluye la identificacion de programan por la empresa
los riesgos, la evaluacion y andlisis de ellos Observa y efectia recomendaciones de higiene
para establecer medidas para la eliminacion y seguridad
o reduccion de los peligros y los riesgos (Ver Realiza investigaciones de los accidentes del
Pauta) trabajo respeto de sus propios trabajadores y
d) La Planificacion incluye la evaluacion de riesgos cuando la empresa contratista o subcontratista
por exposicion a plaguicidas (Ver Pauta) del trabajador accidentado no tenga Comité
e) El plan o programa de trabajo de SST, que Paritario en la faena
forma parte del SG-SST, esta aprobado por el Vigilar el cumplimiento, tanto por parte de
Rep. Legal de la empresa principal las empresas como de los trabajadores de las
f) En caso de constatar la ocurrencia de medidas de prevencion e higiene y seguridad
accidentes del trabajo, consta evaluacion del Asesora o instruye a los trabajadores para la
desempefo del SG-SST correcta utilizacion de los instrumentos de
DEPARTAMENTO DE PREVENCION DE RIESGOS | sI | No | Nic proteccion
Existe Departamento de Prevencion de Riesgos de REGLAMENTO ESPECIAL DE EMPRESAS o o | ne
Faena (DPRF) o Departamento de Prevencion de CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS
Riesgos Profesionales (DPRP) segun corresponda Empresa principal confecciond Reglamento
El Departamento de Prevencion de Riesgos (DPRF @ | no | ne Especial pa.ra empresa contratistas y
0 DPRP) cumple las funciones minimas subcontratistas
a) Otorgar la asistencia técnica a las empresas Se entreg6 al inicio de las labores a empresas
contratistas contratistas y subcontratistas
b) Coordinay controla la gestion preventiva de El Reglamento Especial para empresas
los departamentos de prevencion existentes Contratistas y Subcontratistas cuenta con las sl | NO | N/C
en predios o packing disposiciones minimas obligatorias:
¢) Asesora al comité paritario de faena, prestado La definicion de quién o quiénes son los
asesorfa en la investigacion de accidentes encargados de implementar y mantener en
d) Mantiene un registro actualizado de las funcionamiento el Sistema de Gestion de la SST
estadisticas de accidentes del trabajo y La descripcion de las acciones de coordinacion
enfermedades profesionales ocurridos de las actividades preventivas entre los distintos
en predios o packing, tales como: tasa de empleadores y sus responsables, tales como:
accidentabilidad, tasa de frecuencia, tasa de reuniones conjuntas de los Comités Paritarios
gravedad, tasa de siniestralidad total y/o de los Departamentos de Prevencion de
€) Se encuentra dirigido por experto en Riesgos; reuniones con participacién de las otras
prevencion de riesgos instancias encargadas de la prevencion de riesgos
) Experto en prevencion cumple jornada en las empresas; mecanismos de intercambio de
g) Se acatan las medidas indicadas por el DPRF mforma.oo'n, vel Qrocedwmweﬁtq de acceso de los
¢l DPRP respectivos Organismos Administradores.
h) Reconocimiento y evaluacion de riesgos de e obhgacwén de \a% empresas contratwstasy .
accidentes y enfermedades profesionales subcon.trat\stas.d.e, mforrr?ara.\a empresa principal
cualquier condicion que implique riesgo para
COMITE PARITARIO Sl | NO | N/C - )
la seguridad y salud de los trabajadores o la
ocurrencia de cualquier accidente del trabajo o el
diagndstico de cualquier enfermedad profesional.
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Las prohibiciones que se imponen a las empresas SANEAMIENTO BASICO Y CONDICIONES AMBIENTALES
contratistas y subcontratistas, con la finalidad de EN LOS LUGARES DE TRABAJO
evitar la ocurrencia de accidentes del trabajo y (DS 594 (MINSAL), en relacién con articulo 184,
enfermedades profesionales en la obra, faena o del Cédigo del Trabajo)
servicios PISOS Y PASILLOS (PACKING) Sl | NO | N/C
Los mecanismos para verificar el cumplimiento, En buen estado y sin obstaculos
por parte de la empresa principal, de las Ordenados y limpios (pisos lavables)
disposiciones del Reglamento Especial, tales Existen pasillos para el trénsito seguro de los
como: auditorias periodicas, inspecciones trabajadores
planeadas, informes del Comité Paritario, del ZONAS DE PELIGRO (PACKING) g |l m | we
Departamento de Prevencidn de Riesgos o del -
Organismo Administrador; y C?rrectameme senalizades

. ) VIAS DE ESCAPE (PACKING) sl | NO | NIC
Las sanciones aplicables a las empresas -
contratistas y subcontratistas, por infracciones a Bdsten
las disposiciones establecidas en este Reglamento SR GMEAEIER Sfeﬁalizadas yjibres dleelbiizalos
Especial SERVICIOS HIGIENICOS (BANOS, LAVAMANOS 3 | @ | o=
REGISTRO DE FAENA, OBRA O SERVICIO SN0 | N YDUCHAS)
Existe registro de faena En packing existen en nimero suficientes (¥)
El Registro de faena cuenta con los o o e En prled|os ensteﬁ letrinas o bafios quimicos
antecedentes minimos: en nimero suficientes (el 50% de artefactos
a) Cronograma de las actividades o trabajos a correspondiente a packing) (*)
ejecutar, indicando el nombre o razén social Duchas con agua caliente y fria (packing) —
de la(s) empresa(s) que participara(n) en su Estan separados por sexo
ejecucion; Estan en buenas condiciones de funcionamiento
b) Copia de los contratos que mantiene con e higienicas
las empresas contratistas y de éstas con las Distancia méxima bafios (75 mts. para packing y
subcontratistas, asi como los que mantenga con 125y 250 mts. para predios)
empresas de servicios transitorios; AGUA POTABLE Sl | NO | NC
¢) De las empresas contratistas, subcontratistas y Cuentan con agua potable (¥) |
de servicios transitorios: Existe en cantidad suficiente (10 litros por
c.1) RUTy Nombre o Razén Social de la empresa; jornada y por trabajador en predios, y 100 litros
Organismo Administrador; nombre del encargado por jornada y por trabajador en packing)
de los trabajos o tareas, cuando corresponda; Con aprobacién Autoridad Sanitaria, cuando
numero de trabajadores, y fecha estimada de tenga sistema propio de abastecimiento
inicio y de término de cada uno de los trabajos o COMEDORES sl | No | NiC
tareas especificas que ejecutara la empresa; CUETiE @Ol EETESIEES
d) Historial de los accidentes del trabajo y Retine condiciones minimas, para packing y [
enfermedades profesionales de la faena. predios
e) Informe de las evaluaciones de los riesgos que Estd aislado de las zonas de trabajo
podrian afectar a los trabajadores en la obra, faena Cuenta con lugar adecuado para el
O SErVIcios; almacenamiento de alimentos, para packing y
f) Visitas y medidas prescritas por los organismos predios
administradores; y Dispone de sistemas de proteccion que impidan
g) Inspecciones de entidades fiscalizadoras, copias el ingreso de vectores
de informes o actas, cuando se hayan elaborado. Esta dotado de agua potable para el aseo de
DERECHO A SABER (***¥) sl | NO | N/C manos y cara
Informa sobre riesgos a que estan expuestos Cuenta con medio de refrigeracion, cocinilla,
Informa sobre medidas preventivas lavaplatos y sistema de energia eléctrica
Informa sobre los métodos de trabajo correcto (packing)
REGLAMENTO INTERNO (HIGIENE y Se proporciona alimentacién en caso que los
SEGURIDAD o DE ORDEN HIGIENE y sl | No | NIC trabajadores no puedan adquirirlos por distancia
SEGURIDAD) o dificultad del transporte
Se encuentra confeccionado SALA DE VESTIR sl | NO | N/C
Entregd copia a Trabajadores Cuenta con sala de vestir

Protegida de condiciones climaticas
Cuenta con casilleros en cantidad suficiente
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Cuenta con doble casillero (trabajadores que Los envases de plaguicidas no se reutilizan,
manipulan plaguicidas) no se apilan cerca de cursos de agua, 0 se
CONDICIONES DE SANEAMIENTO BASICO Y almacenan en lugares especificos (**)
AMBIENTALES EN LUGARES DE TRABAJO s | v | ne Los Trabajadores expuestos (aplicadores de
(articulo 3°, del DS 594 (MINSAL), en relacién con plaguicidas, bodegueros y sus ayudantes) cuentan
articulo 183-E, del Codigo del Trabajo) con los EPP adecuados (¥)(*¥**#¥)
Empresa principal cumple con las condiciones Una vez aplicado plaguicidas se respeta el
de Saneamiento Bésico, sean dependientes perfodo de reentrada de los trabajadores (¥)
directos o terceros contratistas y subcontratistas La empresa proporciona a sus trabajadores
Empresa principal cumple con las condiciones aplicadores y manipuladores del plaguicida; dos
ambientales, sean dependientes directos o casilleros individuales, uno destinado a guardar
terceros contratistas y subcontratistas la ropa de trabajo y el otro la ropa de calle
Mantiene el empleador un plan detallado de
TRANSPORTE DE TRABAJADORES s NO | NIC accién para enfrentar emergencias
(052 MINITGAS) Dispone de la cantidad suficiente de extintores
El vehiculo cuenta con revision técnica que lo contra incendio, y del tipo adecuado a los
habilita para el transporte de trabajadores (*) materiales combustibles o inflamables que en él
El minibs tiene antigtiedad menor de 18 afios existan o se manipulen.
El bus tiene antigiiedad menor de 22 afios Se cumple con todas las especificaciones de
El vehiculo cuenta con letrero indicando seguridad y bodegaje indicadas en la etiqueta
trabajadores agricola de temporada del envase del plaguicida
El vehiculo transporta pasajeros segun Cuenta con hoja de dato de seguridad de
corresponda a la capacidad de asientos sustancias quimicas (H.D.S)
ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL EXPOSICION A RADIACION SOLAR (RAYOSUV) | sI | NO | N/C
(EPP) - ) s | no | ne Empleador proporciona protectores solares
(DS N° 594 (MINSAL), en refacion con articulo adecuados a trabajadores expuestos a radiacion
184, del Cédigo del Trabajo) ultravioleta
Se proporcionan EPP adecuados al riesgo (¥) Los Reglamentos Intermos de Higiene y
Los EPP estén certificados y en buen estado Seguridad o contratos de trabajo especifican el
Los trabajadores usan los EPP cuando estén uso de protector solar
expuestos al riesgo RIESGO ELETRICO sl | NO | N/C
Empleador adopta todas las medidas para evitar
el contacto eléctrico (de escalas metalicas o
RIESGOS ESPECIFICOS DEL TRABAJO - ) Arh
) pértigas con el tendido eléctrico cercano)
AGRICOLA DE TEMPORADA .
MAQUINARIAS Y VEHICULOS sl | NO | N/C
TRABAJO EN CAMARAS DE FRIO sl | NO | N/C : -
) , El conductor de la maquinaria automotriz
Los trabajadores expuestos a bajas temperaturas , .
o (tractores, sembradoras, gruas, etc) y/o vehiculo
usan ropa térmica adecuada (¥) ) o )
que circula al interior de los predios, posee
Existe programa de permanencia de - ) . -
licencia de conducir que exige la Ley de Transito
trabajadores en cdmaras de frio (++%)
Las cdmaras cuentan con sistemas de seguridad o ) . .
La maquinaria automotriz, camiones y vehiculos
y vigilancia para salidas en caso de emergencia . . .
) ) de carga que circula en los predios o packing
Las puertas de las cdmaras de frio cuentan con cuenta con alarmas audibles y visbles de
manilla o apertura desde el interior (¥) i
Existe.p\an de emergencia por emanaciones de El trénsito de maquinaria automotriz al interior
EMEAIEIED de packing esta sefalizado
Se cuenta con equipos de rescate para Estan protegidas las partes moviles,
SMEIGENEIaqHIMIca transmisiones y puntos de operacion de los
USO DE PLAGUICIDAS 9 | W || s tractores y la maquinaria automotriz
Los plaguicidas son almacenados en recinto
especifico (bodega) destinado para tales efectos 5 ) T
; - — Especificacion del significado de las columnas
El recinto especifico de plaguicidas se encuentra
——_— marcadas con X
El recinto especifico de plaguicidas no esté sl Cumple con la norma
situado cerca de cursos de agua, pozos de agua NO No cumple con la norma (hecho infraccional
y/0 viviendas (*¥) constatado)
N/C No corresponde
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(*) Las materias sefialadas con asterisco corresponden suspensién inmediata.

(**) Las materias sefaladas con dos asteriscos deberan ser comunicadas a la Seremi de Salud corres-
pondiente.

(***) Las materias sefaladas con tres asteriscos deberan ser comunicadas al organismo que corres-
ponda

(****) Sin perjuicio de la fiscalizacién general del derecho a saber, se deberd poner énfasis al derecho a
saber relacionado con la utilizacion de plaguicidas. En este caso, el fiscalizador tomara conocimiento
de los plaguicidas utilizados y visitar la bodega de almacenamiento de plaguicidas, e interiorizarse
de: a) tipo de plaguicida aplicado, b) revision de etiqueta o folleto adjunto de los envases, c) verificar
fecha de la Ultima aplicacion, d) verificar en la etiqueta del plaguicida aplicado, las instrucciones de
uso, precauciones y advertencias y el periodo de reingreso (tiempo minimo que se debe esperar,
después de haberse hecho una aplicacién, para el ingreso de personas y/o animales al drea tratada),
e) cualquier otra fuente de informacion que se detecte. Derivado de lo anterior, para los efectos de la
verificacion de ejercicio del derecho a saber, se deben hacer las siguientes preguntas:

- Conoce el trabajador los riesgos asociados a los plaguicidas usados (efectos agudos, efectos cro-
nicos), asi como su correcto uso y manipulacion, eliminacién de residuos y envases vacios, los
riesgos derivados de su exposicion y acerca de los sintomas que pudiere presentar y que revelen
su inadecuada utilizacion (art. 92 C. del T))

- Conoce el trabajador las medidas preventivas, tales como: uso de EPP (aplicador), el periodo
de reentrada, la prohibicion de consumir los frutos en el periodo de carencia (el tiempo legal-
mente establecido, expresado usualmente en nimeros de dias que debe transcurrir entre Ia
ultima aplicacion de un fitosanitario y la cosecha), medios de comunicacion previo a la aplica-
cién de plaguicidas.

+ El empleador le proporciona productos de aseo indispensables para la completa remocion
del plaguicida y que no fueren de uso corriente (art. 95 del C. del T)

(*****) Ropa impermeable que proteja el cuerpo y cabeza, protector ocular que impida el ingreso del pla-
guicida a la cuenca de los ojos, guantes de pufio largo de goma, neoprén o latex, botas de goma o PVC
con suela antideslizante (el pantalén protector debe usarse sobre la bota), respirador con filtros adecua-
dos (ver etiqueta del envase del plaguicida) segun el tipo de plaguicidas (el respirador debera ser de rostro
completo si la aplicacion de plaguicidas se realiza mediante tractor o aplicacién con bomba de espalda
dependiendo de las caracteristicas de la aplicacion). Verificar situaciones especificas de uso de EPP en
las etiquetas de los envases de los plaguicidas utilizados.

»  Enrelacién al Departamento de Prevencion de Riesgos:

En las faenas de temporada agricola, el fiscalizador podréa encontrarse con dos alternativas para el
cumplimiento de las funciones del Departamento de prevencién de riesgos. La primera es aquella
en la cual la empresa principal cuenta con un Departamento de Prevencion de Riesgos Profesionales
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(DPRP) y este asume las funciones del departamento de prevencion de riesgos de faena (DPRF) y
las propias, y en este caso, el experto en prevencién de riesgos en faena debe ser de cualquiera de
las categorias vigentes y cumplir jornada de acuerdo a lo establecido en el DS N°40. La segunda es
aquella en la cual la empresa principal ha decidido constituir un Departamento de Prevencién de
Riesgos de Faena, cumpliendo las funciones establecidas en el art. 31 del DS 76, y en este caso el
experto en prevenciéon de riesgos debe ser de la categoria profesional y estar contratado a tiempo
completo. La existencia de un Departamento de Prevencion de Riesgos (profesionales o de faena) se
debe verificar en: a) el cumplimiento de las funciones, b) la existencia de los medios y personal nece-
sario y ) la contratacion de un experto en prevencion de riesgos.

La empresa, constituye Comité Paritario de Faena o Comité Paritario de Higiene y Seguridad, segun
corresponda.

Cuando la empresa principal tenga constituido el Comité Paritario de Higiene y Seguridad en la
respectiva obra o faena, de acuerdo al DS 40, este podra asumir las funciones del Comité Paritario de
Faena; en caso contrario, debera cefirse a las normas establecidas en el DS 76 para su constitucion.

Debido a la temporalidad de la actividad se debe tener presente que para que sea obligatorio cons-
tituir un comité paritario de faena, se debe contar con el quérum suficiente de més 25 trabajadores y
cuando dicho nimero se mantenga por mas de treinta dias corridos.
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e 4

o

GONITNG B

CHILE

DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION
DIRECCION DEL TRABAJO

III. REQUERIMIENTOS AL EMPLEADOR

En relacion a las infracciones constatadas por las cuales se otorga el plazo indicado contado
desde esta fecha, para acreditar su correccidon en la forma que se sefiala:

- Infracciones Laborales: mediante la documentacién correspondiente que permita
dar cuenta de la correccidn. Plazo de dias corridos.

En consecuencia, el empleador deberd concurrir a las dependencias de la Inspeccidn,

ubicada en No
, comuna de ,eldia , de
de 20 , alas hrs., para lo cual queda legalmente citado, bajo apercibimiento

de multa administrativa (Art. 29 y 30 DFL N© 2, 1967 MINTRAB).

En caso de no concurrir a la citacion o haciéndolo no acredita la correccidén de la infraccidon

en la forma indicada, se procedera a aplicar las sanciones que correspondan.

Para constancia, se entrega copia:

Firma:
Nombre:
RUT: Firma:
Cargo: Nombre:
Empleador / Representante
Empleador Fiscalizador(a)

(Art. 4° C. Del T.)
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e 5
<A

CHILE

DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION
DIRECCION DEL TRABAJO

Iv. REQUERIMIENTOS AL EMPLEADOR

En relacion a las infracciones constatadas por las cuales se otorga el plazo indicado contado
desde esta fecha, para acreditar su correccidn en la forma que se sefiala:

- Infracciones de Higiene y Seguridad: a través de certificado otorgado por el
Organismo Administrador de la Ley 16.744 al que se encuentra afiliado, en el cual
conste la correccion de todas y cada una de las infracciones constatadas y la asesoria
prestada por dicho Organismo Administrador. Plazo de dias corridos.

En consecuencia, el empleador debera concurrir a las dependencias de la Inspeccion,

ubicada en No
, comuna de , eldia , de ,
de 20 , alas hrs., para lo cual queda legalmente citado, bajo apercibimiento

de multa administrativa (Art. 29 y 30 DFL N° 2, 1967 MINTRAB).

En caso de no concurrir a la citacidén o haciéndolo no acredita la correccion de la infraccion
en la forma indicada, se procedera a aplicar las sanciones que correspondan.

Para constancia, se entrega copia:

Firma:
Nombre:
RUT: Firma:
Cargo: Empleador / Nombre:
Representante
Empleador Fiscalizador(a)

(Art. 4° C. Del T.)
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CIRCULARES Y RESOLUCION DE LA DIRECCION DEL TRABAJO

118, 29.09.2010

Modifica instrucciones relativas a la asignacién, determinacion y posterior compensacion y/o pago
de horas extraordinarias de los fiscalizadores de terreno.

Teniendo en cuenta lo establecido mediante documentos sefialados en ANT. 1) y 2), se hace nece-
sario modificar el procedimiento para la asignacién, determinacion y posterior compensacién con
descanso complementario o pago de las horas extraordinarias de los funcionarios que desarrollan las
labores de fiscalizacién en terreno.

En efecto, la necesidad de dar cumplimiento a la norma administrativa, relativa a la procedencia de la
compensacion con descanso complementario y si ello no fuera posible por razones de buen servicio,
con un recargo en la remuneracion, del tiempo efectivamente trabajado fuera de la jornada ordinaria
de trabajo, requiere la redefinicion de conceptos y modalidades, desarrollados en la circular indicada
en el ANT. 3), especialmente en el dambito de la asignacién y realizacién de comisiones, las que se

traducen en las siguientes instrucciones:

1. PRESUPUESTOS NECESARIOS PARA LA PROCEDENCIA DE HORAS EXTRAORDINARIAS

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 18.834, Estatuto Administrativo y al reiterada jurispru-
dencia de la Contraloria General de la Republica, los trabajos extraordinarios proceden y otorgan
compensacion con descanso complementario o pago, cuando concurren tres requisitos copulativos
esenciales, como son: a) Que hayan de cumplirse tareas impostergables; b) Que exista orden del jefe
superior del Servicio y; €) Que los trabajos correspondientes se realicen a continuacién de la jornada
ordinaria, de noche o en dias sdbados, domingos o festivos. Respecto de cada uno de ellos, se puede
afirmar que:

a) Que hayan de cumplirse tareas impostergables:

Conforme a la normativa y jurisprudencia de la Contraloria General de la Republica, corresponde al
jefe superior jerarquico encomendar tareas mas alla de la jornada ordinaria de trabajo, cuando resulte
necesario ejecutar labores indispensables e impostergables para el adecuado desarrollo de las fun-
ciones y cumplimiento de planes y programas del Servicio.

b) Que exista orden del jefe superior del Servicio:

El jefe superior jerdrquico de la Institucién o la autoridad administrativa a quien le hubiere sido dele-
gada dicha facultad, ordenard y autorizara previamente, la ejecucion de trabajos en tiempos extraor-
dinarios. Para los efectos de esta instruccién, dicha facultad la ejercen los Directores Regionales del
Trabajo, quienes dictan las Resoluciones respectivas.
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c) Que los trabajos correspondientes se realicen a continuacion de la jornada ordinaria, de
noche o en dias sabados, domingos o festivos.

De acuerdo con lo establecido en los articulos 66, 67,68 y 69 de la Ley N° 18.834, se considera como
trabajo extraordinario, el realizado a continuacion de la jornada ordinaria; de noche, entre las 21:00
horas de un dia y las 07:00 horas del dia siguiente, o en dias sdbados, domingos y festivos, cuando
hayan de cumplirse tareas impostergables, precisando que los trabajos extraordinarios se compen-
saran con descanso complementario v si ello no fuere posible por razones de buen servicio seran

compensados con unrecargo en las remuneraciones.

2. DESVINCULACION DE LA JORNADA EXTRAORDINARIA DE TRABAJO DEL PROMEDIO
LOCAL DE COMISIONES MENSUALES DE FISCALIZACION (PLCM)

Como se ha definido precedentemente, las horas extraordinarias obedecen a una decisiéon de la
autoridad, las que se deben medir por horas enteras de trabajo y no por mediciones de rendimientos
de fiscalizaciones a efectuar o efectuadas. Por ello se ha resuelto dejar sin efecto, a partir de la fecha
que se indica mas adelante, todas las vinculaciones y equivalencias existentes entre PLCM con jor-
nada ordinaria y extraordinaria de trabajo, establecidas en el Anexo 02, de la circular N° 88, de 05 de
julio de 2001.

Del mismo modo, a partir de esta fecha se deroga la modalidad de recargar en un 50% la pondera-
cién de aquellas comisiones que deban ser diligenciadas en horario inhabil, excluyéndose completa-
mente como base de célculo o instrumento para la determinacion de jornada extraordinaria.

3. PROCEDIMIENTO DE ASIGNACION DE LAS COMISIONES QUE DEBAN TRAMITARSE EN
JORNADA EXTRAORDINARIA Y PROCEDENCIA DE SU RETRIBUCION

De esta forma, las comisiones que deban realizarse més alld de la jornada ordinaria de trabajo, seran
las siguientes:

a) Las que deban ejecutarse por efecto del ‘mejor dia/ mejor hora’, sefialado por el usuario solici-
tante;

b) Las comisiones por programas, conforme con su disefio;

c) Las comisiones que la jefatura respectiva defina, atendiendo a la naturaleza de la(s) materia(s) o
sector a fiscalizar.

La jurisprudencia de la Contraloria General de la Republica, contenida en los dictdmenes N*. 55.298
de 2006; 41431 de 2001 y 12.215 de 1999, entre otros, ha sostenido que las horas extraordinarias
deben autorizarse mediante actos administrativos dictados antes de la realizacion de aquéllas, indivi-
dualizandose en dichos documentos al personal que las desarrollard, el nimero de horas a efectuar,
el perfodo que abarca la autorizacion y la forma en que seran compensadas.

Para estos efectos, al asignar la comision que, por aplicacion de uno de los pardmetros anotados
precedentemente, deba ser efectuada en tiempo extraordinario, el Jefe de la Unidad de Fiscalizacién
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o0 de Inspeccién, segun corresponda, debera consignar tal circunstancia en la asignaciéon de la actu-
acion inspectiva.

Las Jefaturas jerdrquicas correspondientes, determinaran las condiciones de su desarrollo conside-
rando previamente el rendimiento individual de fiscalizaciones que se estima razonable por cada
hora extra que autorizara, dando cuenta de la complejidad de las materias involucradas y las distintas
especificidades locales, por cuanto inciden en la mayor o menor dificultad del proceso de fiscaliza-
cién y, en consecuencia, en sus resultados.

Para este efecto, se ha construido una aplicacion en el DT-PLUS que permitira asignar, determinar y
compensar con descanso complementario o pago de horas extraordinarias a los funcionarios que
desarrollan las labores de fiscalizacion en terreno. Sera responsabilidad del Jefe de la Unidad de Fis-
calizacion resguardar que las horas extraordinarias a compensar y/o pagar correspondan a aquellas
comisiones que fueron asignadas para ejecutarse en jornada extraordinaria.

Para conocer y familiarizarse con el funcionamiento de esta nueva aplicacion, estara disponible en la
Intranet institucional el Manual del Usuario, a partir de esta fecha.

4. VIGENCIA DEL P.L.C.M.

Las modificaciones sefialadas en torno al PLCM, no alteran de manera alguna, la regla basica de
mensualizacion de las cargas de trabajo, ni su mantencién como un indicador que refleja una carga
de trabajo efectiva y que, permite establecer metas y parametros estandarizados y evaluables en el
ambito de la fiscalizacion en terreno.

El Promedio Local de Comisiones de Fiscalizacién Mensuales por Fiscalizador (PLCM), se deberd
entender como la carga de trabajo mensual estandar a desarrollar por cada fiscalizador, sin importar,
para los efectos de su cémputo, el horario ordinario o extraordinario en que la labor se desarrolle,
sino que la actividad fiscalizadora propiamente tal.

5. PLAZO DE ENTRADA EN VIGENCIA

Las modificaciones instruidas por esta circular entrardn en vigencia a partir del dia 1 de octubre de
2010.

Las horas extraordinarias, a compensar o pagar por trabajos que se ejecutaran a continuacion de
la jornada o nocturnos que se realizardn entre las veintiuna horas de un dfa y las siete horas del dia
siguiente o en dias sdbado, domingo o festivo, en el transcurso del mes de octubre de 2010, deberan
ser planificadas y autorizadas en los plazos establecidos al efecto, conforme a los recursos financieros
disponibles y a los procedimientos consignados en este documento y en el Manual del Usuario que,
como se indicd, estara disponible en la Intranet Institucional.

Las horas extraordinarias autorizadas y ejecutadas en el transcurso del mes de septiembre de 2010,
seran liquidadas y pagadas o compensadas conforme a su planificacion y autorizacion, de acuerdo
con el sistema e instrucciones que por la presente circular se estan derogando.
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6. MONITOREO Y APOYO

El control, monitoreo y apoyo de las modificaciones que se instruyen por esta circular estard a cargo
de los(as) Coordinadores(as) Inspectivos(as) Regionales respectivos y del Departamento de Inspec-
cion, a través de la Unidad de Gestion.

Finalmente, las Direcciones Regionales del Trabajo, en la persona del Coordinador Inspectivo y
Jefes(as) de Inspeccion serén responsables del cabal cumplimiento de las presentes instrucciones; las
cuales deberdn darse a conocer bajo firma, a todos los funcionarios de la linea inspectiva.

Saluda atentamente a ustedes,

JORGE ARRIAGADA HADI
JEFE DE DIVISION
DEPARTAMENTO DE INSPECCION

1069, 29.09.2010

Establece obligacién y forma de registrar horario de inicio y término de jornada de trabajo para
fiscalizadores de terreno, en los términos que indica y deja sin efecto resolucion exenta que sefiala.

1) Elarticulo 65, de la Ley N° 18.834, Estatuto Administrativo;

2) Elarticulo 50, letra f), del D.EL. Ne 2, DE 1967, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, Orga-
nico de la Direccion del Trabajo.

3) Losarticulos 2°y 3¢, letra d), del Decreto Supremo N° 1.897, de 1965, del Ministerio del Interior;

4)  Los articulos 3°y 50 de la Ley 18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Adminis-
tracion del Estado,

5) La Orden de Servicio N° 2, de 30 de enero de 2009, de la Sra. Directora del Trabajo, que imparte
instrucciones permanentes sobre el cumplimiento de la jornada de trabajo y los correspondien-
tes controles horarios;

6) La Resolucion Exenta Ne 96, de fecha 30 de enero de 2009, de la Sra. Directora del Trabajo, que
establecio la obligacién y forma de registrar horario de inicio y término de jornadas de trabajo
para fiscalizadores de terreno; y

7)  LaResolucién Ne 1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica que establece normas
sobre exencion del Tramite de toma de Razon.
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1)

2)

Que, mediante el Resuelvo N° 1, de la Resolucion Exenta Ne 96, de fecha 30 de enero de 2009, se
dejo sin efecto a partir del 1° de Marzo de 2009, la Resolucion Exenta N° 1.009, de 14 de Septiem-
bre de 2001.

Que, en el Resuelvo N° 2, de la Resolucién Exenta Ne 96, anotada en el pérrafo anterior, se esta-
bleci¢ la obligacién de cumplir una jornada ordinaria de nueve (9) horas diarias de lunes a jueves
y de ocho (8) horas los dias viernes, en uno de los bloques horarios existentes y registrar diaria-
mente los horarios de inicio y término de sus jornadas laborales, en los sistemas de control de
asistencia de uso comun existentes en las Inspecciones, liberandoles de la obligacién de retor-
nar a las dependencias de las inspecciones de la cual dependan en aquellos dias en que efec-
tlen labores en terreno, oportunidad en la cual, debian registrar la hora de término mediante el
uso obligatorio de una "Hoja de Registro de Control de Asistencia” que someterian a la visacion
del Jefe(a) de Inspeccion correspondiente y acompanarla cada mes al Formulario 02 y/o 02.1
previstos en la circular N° 88, de 2001.

Que, para los efectos de optimizar la gestion de la linea inspectiva se estima necesario imple-
mentar una aplicacién en el sistema informatico (DTPlus) que permita un grado permanente
de relacionamiento de los fiscalizadores con su respectiva Oficina y una mayor eficiencia en el
ingreso y control de los registros horarios que se han sefalado.

Que, para el logro de los objetivos descritos se hace necesario reemplazar la Resolucion Exenta
No 96, de 30 de enero de 20009.

DEJESE SIN EFECTO, la Resolucion Exenta No 96, de 30 de enero de 2009, de la Direccion del
Trabajo.

ESTABLECESE que, a partir del 1 de octubre de 2010, los funcionarios que se desempefian en
labores de fiscalizacién en terreno, tienen la obligacion de registrar diariamente los horarios de
inicio y término de su jornada laboral, en los sistemas de control de asistencia de uso comun
existentes en las Inspecciones del Trabajo y conforme al bloque horario por el que opten.

Los fiscalizadores(as) deben optar por uno de los blogues horarios existentes, estos son: entre
las 08:00 y 09:00 horas u 08:30 y 09:30 horas, y cumplir una jornada ordinaria de nueve (9) horas
diarias de lunes a jueves y de ocho (8) horas los dias viernes, lo que hace un total de 44 horas
semanales.

En los dias en que los fiscalizadores(as) efectien labores en terreno, no estaran obligados(as)
a retornar a las dependencias de la Inspeccion de la cual dependan para registrar la hora de
término de la jornada, debiendo hacerlo, a partir del 1 de octubre de 2010, mediante el uso obli-
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gatorio del “Registro de Asistencia Manual’, que se incorpora con esta misma fecha, al sistema
informético DTPlus.

5) El Jefe(a) de la Unidad de Fiscalizacion sera el responsable de revisar periédicamente el Registro
de Asistencia Manual de los fiscalizadores de su dependencia, debiendo visarlo en sefial de con-
formidad, una vez a la semana. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad que le cabe al Jefe
de la Inspeccion en el control y administracion de su dependencia.

6) En los dias en que deban desarrollar sus funciones en las Oficinas de la Inspeccién respectiva,
por estar asi establecido en los procedimientos de fiscalizacion o por otra razén determinada
por su Jefatura directa, los fiscalizadores de terreno deberdn cumplir sus jornadas en forma inte-
gra y registrar inicio y término de las mismas en el sistema de control de asistencia existente en
la Inspeccidn respectiva.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

MARIA CECILIA SANCHEZ TORO
ABOGADO
DIRECTORA DEL TRABAJO
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SUPERINTENDENCIA DE SEGURIDAD SOCIAL

Seleccion de circulares

2682 (extracto), 28.09.2010

Asignaciones familiares. Imparte instrucciones sobre ajustes al SIAGF relativos a los reconocimientos
retroactivos de causantes.
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SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS

Subsidio-reposo originado en reposo preventivo de funcionario acogido a la ley sobre Medicina
Preventiva, contenida en la ley N° 6.174, constituye un ingreso no constitutivo de renta, sin que
proceda gravarlo con el Impuesto Unico a las remuneraciones previsto en el N° 1 el articulo 42, de la
Ley sobre Impuesto a la Renta.

Fuentes: Ley sobre Impuesto a la Renta. Ley N° 6.174, de 1938, articulo 7°.

Se ha solicitado a esta Direccién Nacional determinar si los pagos efectuados en perfodos de reposo
preventivo, decretados por la Comision de Medicina Preventiva de XXXX, constituyen beneficios pre-
visionales, y consecuencialmente, ingresos no constitutivos de renta.

El consultante es un Oficial en servicio activo de XXXX, que padece de una enfermedad cubierta por
las prestaciones de la ley N° 6.174, de 1938.

En lo sustancial, sefiala el consultante, que las cantidades percibidas por concepto de reposo preven-
tivo tienen el caracter de ingreso no constitutivo de renta de los sefialados en el N° 13, del articulo 17
de la Ley sobre Impuesto a la Renta, toda vez que:

a) Laley N°6.174, de 31.01.1938, que establece el Servicio Medicina Preventiva establece, en su
articulo 11°, que el reposo preventivo es un derecho establecido como beneficio previsional
irrenunciable.

b) Por su parte, el articulo 7° de la referida ley sefala que las Cajas de Prevision abonaran al obrero
0 empleado el sueldo o salario que corresponda a las horas o periodo de reposo preventivo.
Durante todo el tiempo que dure el reposo preventivo, el obrero o empleado percibira el total
de su salario o sueldo.

c) El Decreto Supremo N° 1.082, de 24.11.55, que establece el Reglamento para la aplicacién de
la ley N° 6.174, sefiala en su articulo 48, que el subsidio-reposo es la cantidad de dinero que la
Caja de Prevision o Servicio a que esta afecto el imponente abona a éste durante el tiempo que
permanece en reposo preventivo parcial o total.

d) Finalmente, argumenta que el decreto con fuerza de ley N° 2, de 1968, sobre Estatuto del Perso-
nal de XXXX establece en su articulo 65, que en caso que un funcionario sufra enfermedad inva-
lidante o prematura o que disminuya su vida activa, sea 0 no recuperable, y en virtud de la cual
se disponga reposo preventivo total o parcial, sus remuneraciones que correspondan a dicho
perfodo serdn de cargo del sistema de medicina preventiva.
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XXXX, respecto de los subsidios establecidos en el articulo 7° de la ley N° 6.174, se rige por las normas
de procedimiento y cobro contenidas en el decreto con fuerza de ley N° 44, del Ministerio de Trabajo
y Prevision Social, que fija normas comunes para los subsidios por incapacidad laboral de los trabaja-
dores dependientes del sector privado'.

El articulo 3°, del D.EL. N° 44, antes aludido, dispone que los subsidios no se consideraran renta para
todos los efectos legales.

Por lo anterior, las cantidades que perciban funcionarios de XXXX acogidos a una licencia médica,
originadas en una enfermedad cubierta por la ley N° 6.174, son ingresos no constitutivos de renta.

Teniendo en consideracion los antecedentes de hecho y de derecho mencionados, en opinion de
esta Direccién Nacional, los pagos efectuados en periodos de reposo preventivo decretado por la
Comisién de Medicina Preventiva de XXXX, no constituyen renta.

JULIO PEREIRA GANDARILLAS
DIRECTOR

Exencion establecida en el articulo 41, de la ley N° 16.441 — Procedencia de la exencion respecto
de Impuesto de Segunda Categoria, respecto de pension de retiro — Requisito - Las rentas deben
provenir de bienes situados en el Departamento de Isla de Pascua, o de actividades desarrolladas
en el mismo lugar; no alcanzando, por consiguiente, tal liberacion a las rentas derivadas de bienes
ubicados o de actividades ejercidas fuera del citado lugar.

Fuentes: Ley sobre Impuesto a la Renta. Ley N° 16.441, articulo 41. Ley N° 17.073, articulo 1°.

Se solicita el pronunciamiento de esta Direccion en relacién con la procedencia de la exencion esta-
blecida en el Articulo 41 de la ley N° 16.441, respecto del Impuesto de Segunda Categoria, en el caso
de una pension de retiro que la Caja de Prevision de la XXXX debe pagar a un ex - funcionario de la
YYYY quien reside en la Isla de Pascua. Al respecto, se indica también que la renta correspondiente a
la pension de retiro no proviene de actividades desempefadas en ese territorio.

1 Lo anterior se encuentra reconocido en multiples dictdmenes de la Contraloria General de la Republica,
entre estos, los N°s. 49.607 y 68.895, ambos de 2009.
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A través del oficio Reservado N° xx, de xx de xx de 2010, la Subdireccion Juridica remitié la consulta
que esa Direccion formulé por medio de oficio N° xxx, de xx de xx de 2010, ello en consideracién a
que no existen pronunciamientos sobre la materia consultada.

Expresa en su presentacion, que XXXX solicitd un pronunciamiento ante esa Direccién Grandes Con-
tribuyentes sobre la exencién establecida en el articulo 41 de la ley N° 16441, de 1966, especifi-
camente respecto a si dicha exencion exime de la aplicacion del Impuesto de Segunda Categoria
que afecta a una pension de retiro que esa institucion previsional debe pagar a un ex funcionario
de laYYYY que reside en Isla de Pascua. Aclara sobre el particular que la actividad generadora de las
imposiciones previsionales y, consecuencialmente, el pago de la pensién, no fue desarrollada en el
Departamento de Isla de Pascua.

De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 41 de la ley N° 16.441, los bienes situados en el Depar-
tamento de Isla de Pascua y las rentas que provengan de ellos o de actividades desarrolladas en él,
estardn exentos de toda clase de impuestos o contribuciones, incluso de la contribucion territorial, y
de los demas gravamenes que establezca la legislacion actual o futura. De igual exencion gozaran los
actos o contratos que se ejecuten o celebren en ese Departamento por personas domiciliadas en él,
respecto de actividades o bienes que digan relacién con ese mismo territorio.

En relacion con lo dispuesto por la norma legal antes sefalada, la ley N° 17.073, publicada en el Diario
Oficial del 31 de diciembre de 1968, mediante el inciso 1° de su articulo 19, derogé todas las franqui-
cias y exenciones consistentes en la exencion total o parcial del Impuesto Global Complementario,
no rigiendo tal derogacion respecto de aquellas rentas exentas del citado tributo en virtud de los
contratos o textos legales que dicha disposicion expresamente sefala, dentro de los cuales no se
comprende el articulo 41 de la ley No 16.441.

Este Servicio por medio de su jurisprudencia ha sefialado que atendido el caracter amplio y genérico
de la exencion que establece el articulo 41 de la ley N° 16.441, esta opera bajo los siguientes térmi-
nos:

a) Alcanza a todos los impuestos establecidos por cualquier norma legal, dentro de los cuales se
comprenden los de la ley sobre Impuesto a la Renta, que puedan afectar a las rentas genera-
das en dicho territorio insular, con excepcién del Impuesto Global Complementario, ya que de
acuerdo a lo dispuesto por el articulo 1° de la ley N° 17.073, dichas rentas perdieron la exencion
tributaria que las beneficiaba respecto del citado tributo personal, y

b) La Unica condicion que exige la norma legal comentada para que opere la exencion en refe-
rencia, es que las rentas provengan de bienes situados en el Departamento de Isla de Pascua
(actualmente Provincia de Isla de Pascua, segun lo dispuesto por el D.L. N° 1.317, de 1976), o de
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actividades desarrolladas en el mismo lugar; no alcanzando, por consiguiente, tal liberacion a las
rentas derivadas de bienes ubicados o de actividades ejercidas fuera del citado lugar.

Basado en lo expuesto en los referidos pronunciamientos respecto a la condicién Unica que se debe
cumplir para los fines de acceder a la exencion en analisis, esto es, que las rentas provengan de bie-
nes situados en el Departamento de Isla de Pascua o de actividades desarrolladas en el mismo lugar;
y teniendo presente que la pension de retiro a que se refiere su consulta, si bien corresponde a una
renta en beneficio de un pensionado residente en la zona de exencion, no cabe entender que dicha
renta proviene de una actividad desarrollada en Isla de Pascua, maxime cuando la actividad que
generd las imposiciones previsionales y consecuencialmente el pago de la pension, no fue desar-
rollada en la zona de exencién.

La exencidn que establece el articulo 41 de la ley N° 16.441, no es aplicable respecto del Impuesto
Unico de Sequnda Categoria que afecta a la pensién de retiro a que se refiere su consulta, pues dicha
renta no cumple con la condicién que establece el articulo 41 de la ley N° 16.441 de 1966, cual es que
dicha renta derive de o corresponda a una actividad desarrollada en la Provincia de Isla de Pascua.

MARIO VILA FERNANDEZ
DIRECTOR ()

Consultas relativas sobre la aplicacién de la ley N° 20454, de 2010, que incentiva el precontrato
Contribuyentes que pueden hacer uso del beneficio Requisitos Acciones de capacitacion que dan
derecho al beneficio Instrucciones impartidas por el Servicio.

Fuentes: Ley sobre Impuesto a la Renta. Ley N° 20.351, articulo 14°. Ley N° 20.454, de 2010, articulo
1° articulo 2°. circular N° 54, de 2010.

Se ha solicitado a este Servicio pronunciarse sobre la aplicacién de la ley N° 20.454 y en particular
respecto de la base de célculo del tope del beneficio que consagra dicho texto legal.

Sefala que en relacién con la aplicacién de la ley N° 20.454 que incentiva el precontrato, y especifica-
mente respecto de la base de calculo del 0,25% de las remuneraciones imponibles, estima necesario
aclarar si este tope es anual o de acuerdo con el periodo de vigencia de la ley.

Ello por cuanto la ley N° 20.351, con vigencia entre el 1 de enero y el 30 de junio de 2010, y la ley
N°® 20.454, con vigencia entre el 1 de agosto y el 31 de diciembre de 2010, permiten la imputacién
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mensual 0 anual. Lo anterior podria indicar que la base de calculo implica que para una empresa que
haya utilizado la ley N° 20.351, utilizando el 0,25% respecto de su planilla anual de remuneraciones
imponibles, para la vigencia de la ley N° 20.454 nuevamente calcule su 0,25% anual, con lo que en
suma obtendria un beneficio del 0,50% respecto de su planilla anual remuneraciones imponibles.

Por tanto, se requiere aclarar si la base de célculo del 0,25% para la imputacion anual del beneficio
es en relacién a los meses de vigencia de la ley, es decir, la base de célculo es el 0,25 del 1% de las
remuneraciones totales imponibles de los cinco meses entre el 1 de agosto y el 31 de diciembre de
2010, 0 es el 0,25 del 1% del total de las remuneraciones imponibles del afio, por lo que el total del
beneficio, sumando las dos leyes que se calculan independientemente, alcanza al 1,5%, 0,25% de la
ley N°20.351 mas el 0,25% de la ley N° 20.454.

Sobre el particular, cabe sefalar que de acuerdo con el articulo 1, de la ley N° 20.454, los contribuyen-
tes de la primera categorifa de la Ley sobre Impuesto a la Renta (LIR), con excepcion de aquellos
cuyas rentas provengan Unicamente de las letras ¢) y d) del nimero 2° del articulo 20 de la citada ley,
podran descontar del monto de los pagos provisionales mensuales obligatorios que deban declarar
y pagar en los meses comprendidos en el periodo de vigencia de esta ley, los gastos efectuados en
acciones de capacitacion efectivamente realizadas y liquidadas ante el SENCE de los eventuales tra-
bajadores a que se refiere el inciso 5°, del articulo 33, de la ley N° 19.518.

Agrega la norma que sin perjuicio del cumplimiento de los demas requisitos que establecen los arti-
culos 36 de laley N° 19518 y 6° de la ley N° 20.326, las cantidades cuya deduccion se autoriza no
podran exceder de una suma maxima equivalente al 0,25% de las remuneraciones imponibles paga-
das al personal en el respectivo mes. El descuento antes indicado no se considerard para los efectos
de determinar la suma méaxima de 1% a que se refieren las citadas disposiciones legales.

Para acceder al beneficio en cuestidn, los contratos de capacitacion de los eventuales trabajadores,
deberdn cumplir con los siguientes requisitos:

a) No podran exceder en total de seis meses dentro del mismo afo calendario, incluidas sus pror-
rogas y los perfodos de contrato de capacitacion celebrados de conformidad al articulo 14 de la
ley N°20.351.

b) Deberan incluir gastos de traslado y alimentacion, hasta por un monto de $3.000 diarios, los que
por cada uno de estos conceptos no podran exceder de $1.500 por dia asistido por cada benefi-
ciario del precontrato, para los efectos del correspondiente descuento tributario.

c) Deberan incluir gastos necesarios para cubrir los accidentes que puedan experimentar los
eventuales trabajadores con motivo de su asistencia a los programas de capacitacion, sin que
aquellos puedan exceder del cinco por ciento de los gastos descontables a que se refiere este
articulo.
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Por otro lado, de acuerdo con el articulo 2, de la ley N° 20.454, lo dispuesto en su articulo 1 regira para
los pagos provisionales mensuales obligatorios que deban declararse y pagarse desde la entrada en
vigencia de la ley y hasta el mes de abril de 2011 o para su imputacion anual.

En relacion con el beneficio antes referido, este Servicio impartié las instrucciones pertinentes a tra-
vés de la circular N° 54, de 2010, sefialando en relacion con el monto del beneficio que las cantidades
cuya deduccion se autoriza no podrén exceder de una suma méxima equivalente al 0,25% de las
remuneraciones imponibles pagadas al personal en el respectivo mes o afio, segun se trate de su
imputacion mensual o anual. Del mismo modo, se hizo presente que también tienen un tope espe-
cial del 0,25% de las remuneraciones imponibles pagadas, los gastos de capacitacion efectuados al
amparo del articulo 14 de la ley N° 20.351, el que se debe determinar de manera independiente de
aquel que rige respecto de los gastos en acciones de capacitacion que reglamenta el citado articulo
1,delaley N°20.454.

No obstante lo anterior, se debe tener presente que los contratos de capacitacion no podran exceder
en total de 6 meses dentro del mismo afo calendario, considerando las prérrogas y los periodos de
los contratos de capacitacion celebrados de conformidad al articulo 14 de la ley N° 20.351. Vale decir,
estos Ultimos contratos si bien no deben considerarse para los efectos de determinar el tope legal
del beneficio del 0,25% de las remuneraciones imponibles pagadas que establece la ley N° 20454 y
viceversa, si deben considerarse para los efectos de computar la duracién méaxima de los precontra-
tos durante el afo calendario.

Segun instruyera este Servicio mediante circular N° 54, de 2010, las cantidades cuya deduccion
se autoriza de conformidad con el articulo 1, de la ley N° 20.454, no podrén exceder de una suma
maxima equivalente al 0,25% de las remuneraciones imponibles pagadas al personal en el respectivo
afio, cuando se trate de su imputacién anual; puesto que la ley no ha establecido ninguin elemento
que permita fijar una base de célculo diversa en determinados casos, como el que indica en su pre-
sentacion.

En efecto, de acuerdo con el tenor de la ley N° 20.454, que establecié un beneficio de incentivo al
precontrato en forma independiente al beneficio que establecia el articulo 14 de la ley N° 20.351,
cabe concluir que las acciones de capacitacién que regulan ambas leyes son beneficios distintos que
tienen un tope propio, por lo que abarcando periodos distintos de un mismo afio, pudieren llegar a
sumar en total un 0,5% de las remuneraciones imponibles anuales, sin perjuicio que los contratos de
capacitacion que se efectien de conformidad con la ley N° 20.454 no podran exceder en total de 6
meses dentro del mismo afio calendario, considerando las prérrogas y los periodos de los contratos
de capacitacion celebrados de conformidad al articulo 14 de la ley N° 20.351. Lo instruido en la citada
circular N° 54, de 2010, y ratificado mediante el presente oficio, respecto de la forma de determinar el
lfmite anual maximo combinado que podria tener lugar durante el afo calendario 2010 de los bene-
ficios establecidos por ambas leyes, se ilustra mediante el siguiente ejemplo:
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ANTECEDENTES:

Remuneracion Imponible Actualizada (RIA) 72.000.000
Gastos de capacitacion:

Gastos generales anuales de capacitacion actualizados 720.000
Gastos Precontrato ley N° 20.351 (Enero a Junio) actualizados 180.000
Gastos Precontrato ley N° 20.454 (Julio a Diciembre) actualizados 180.000
DETERMINACION DEL CREDITO

Crédito por Gastos generales de Capacitacion (1% RIA) 720.000
Crédito por Gastos Precontrato ley N° 20.351 (0.25% RIA) 180.000
Crédito por Gastos Precontrato ley N° 20.454 (0.25% RIA) 180.000
TOTAL CREDITO POR GASTOS DE CAPACITACION 1.080.000

JULIO PEREIRA GANDARILLAS
DIRECTOR

Informa sobre las normas de retencion que se aplican a los trabajadores portuarios eventuales y
discontinuos que no tienen patrén fijo ni permanente Instrucciones impartidas por el Servicio.

Fuentes: Ley sobre Impuesto a la Renta, articulo 43°, articulo 47°, articulo 74°, N° 1. circular N° 61, de
2010.

Conforme a lo dispuesto en XXXXXX, informo a Ud. que las normas sobre retencién de impuestos
que se aplican a los trabajadores portuarios eventuales y discontinuos que no tienen patron fijo y
permanente, se encuentran contenidas en la circular N° 61, de 2010, copia de la cual, se adjunta a
esta respuesta.

En resumen, las normas aplicables sobre la materia, articulos 43, incisos 3°y 4°,47°y 74,N° 1, de la Ley
sobre Impuesto a la Renta, establecen que:

A las rentas mensuales pagadas a cada trabajador, se les aplica la escala de tasas mensual. Su resul-
tado corresponde a la retencién que practica el empleador sobre dichas remuneraciones y debe
pagarlas hasta el dia 12 del mes siguiente.

Cada empleador o pagador de las rentas respectivas, deberd proceder a efectuar el calculo de la
retencion del Impuesto Unico de Segunda Categoria, en base al respectivo tramo de la escala de
tasas progresivas, publicada en el sitio Web de este Servicio, dividiendo los tramos de renta y de sus
respectivos créditos, por los turnos o dias-turnos que hayan sido efectivamente trabajados o proyec-
tados por cada trabajador. Asf por ejemplo, si un trabajador maritimo eventual trabaja 14 dias en el
mes, los tramos de rentas y los respectivos créditos, seran los correspondientes a 1/14 de la tabla
mensual del perfodo en cuestion.
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En todo caso, las instrucciones administrativas distinguen para efectuar el célculo anterior:

a) El empleador conoce con total certeza el nimero de turnos que el trabajador efectuara
durante el periodo mensual correspondiente.

En este caso, al término de cada turno, los empleadores deberadn efectuar el célculo y practicar la
retencion correspondiente del Impuesto Unico de Segunda Categoria, respecto de las rentas o remu-
neraciones pagadas, considerando para ello el nimero de turnos trabajados efectivamente durante
el mes respectivo.

b) El empleador, no conoce con total certeza el numero de turnos que el trabajador efectu-
ara durante el periodo mensual correspondiente.

En este caso, el empleador podra descontar de las rentas o remuneraciones que pague a dichos tra-
bajadores, por cada turno o dia-turno, una suma provisional, a cuenta de la retencion definitiva que
debera determinar al término del periodo mensual respectivo.

Para el calculo de la retencion provisional, podra aplicar la escala de tasas mensual, dividiéndola por
el promedio 0 nimero de turnos que estime necesario para dar cumplimiento a la obligacion tributa-
riay en base a la informacién y antecedentes de que disponga. Por ejemplo, podra considerar como
criterio para dividir la escala de tasas mensuales, el promedio histérico de turnos de cada trabajador.
En ningun caso, deberd considerar para estos efectos un nimero superior a 30 turnos o dfas-turnos
trabajados.

c) Calculo del Impuesto unico de segunda categoria, en caso de trabajadores que obten-
gan rentas simultaneamente de mas de un empleador.

En este caso, los trabajadores deberan reliquidar el impuesto Unico de segunda categoria, en la decla-
racion anual de impuestos (formulario 22), considerando el monto de los tramos de las tasas progresivas
y de los créditos pertinentes, que hubieren regido en cada periodo (seguin el N° de turnos trabajados por
cada mes). La diferencia de impuesto que resulte, debera declararse dentro del mes de abril del afo
tributario correspondiente.

JULIO PEREIRA GANDARILLAS
DIRECTOR

Naturaleza juridica de los subsidios que reciben los funcionarios publicos durante la vigencia de una
licencia médica - La institucion empleadora debe pagar la totalidad de las remuneraciones a los
funcionarios publicos durante la vigencia de la licencia médica, sin que éstas originen un subsidio
propiamente tal — La base imponible del Impuesto de Segunda Categoria esta representado por el
total de las remuneraciones menos las cotizaciones previsionales, independiente de si el funcionario
publico esta o no haciendo uso de una licencia médica.
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Fuentes: Ley sobre Impuesto a la Renta, articulo 13°, N° 17, articulo 42°, N° 1. Ley N° 10.336, articulo
6°. D.FL. N° 44, de 1978. oficio N° 2961, de 1994.

La Contralorfa General de la Republica ha remitido a este Servicio para su resolucion una presenta-
cién de XXXX.

Se indica que YYY ha efectuado descuentos a las remuneraciones de sus trabajadores conforme al
articulo 42 N° 1 de la Ley sobre Impuesto a la Renta (LIR), referido al Impuesto Unico de Segunda
Categorfa, aplicando la misma tributacion respecto de remuneraciones de funcionarios que se ausen-
tan de sus labores al encontrarse con licencia médica, considerando como base para la determina-
cién del Impuesto Unico el total de la remuneracién percibida menos los descuentos previsionales,
sin descontar los valores que correspondan a subsidios por licencia médica, lo cual se encontraria al
margen de la ley, atendido lo dispuesto en el N° 13 del articulo 17 de la LIR.

Sefala que en concordancia con la norma antes citada, el D.EL N° 44, de 1978, que establece normas
comunes para los trabajadores del sector privado, sobre subsidios por incapacidad laboral, excepto
los regidos por la ley N° 16.744, sobre Seguro Social Obligatorio Contra Accidentes del Trabajo v
Enfermedades Profesionales, dispone que tales subsidios serdn imponibles para prevision social y
salud, y no se consideraran renta para todos los efectos legales, haciendo presente que de conformi-
dad con lo dispuesto por el articulo 1° del mismo texto legal, sus normas se aplicaran también a los
trabajadores dependientes del Estado.

No obstante lo anterior, a su juicio, el Departamento de Finanzas del YYYY, se estaria basando en el
oficio N° 2.961, de 1994, para aplicar al total de las remuneraciones el factor que dice relacién con
el calculo del Impuesto Unico mensual, sin considerar que el oficio indicado dice relacion Unica y
exclusivamente con licencias médicas producto de enfermedades profesionales y/o accidentes del
trabajo, que no es el caso en consulta, que se refiere a subsidios por concepto de licencias médicas
pagadas por la institucion previsional en la que el funcionario efectia sus cotizaciones previsionales
de salud.

Explica que de conformidad con el articulo 19 del D.FL N° 44, de 1978, el pago de los subsidios cor-
responde a la entidad que deba otorgarlos o al empleador, si lo ha convenido con la entidad otor-
gante. En este Ultimo caso se encuentra el YYYY, que en concordancia con lo dispuesto en el Estatuto
Administrativo en su articulo 106, adelanta el pago del subsidio al funcionario, el que luego le es
reintegrado por la entidad otorgante.

Plantea que de acuerdo con el oficio N° 2.830, de 2004, los subsidios por licencias médicas, cual-
quiera sea la entidad que los pague, respecto del trabajador beneficiario, constituyen un beneficio
previsional, y en virtud de tal calificacion, se consideran como un ingreso no constitutivo de renta, de
acuerdo con el articulo 17 N° 13 de la LIR. Por otra parte, respecto de la empresa, l0s pagos que sean
imputables al subsidio, estaran sujetos a reintegro por las entidades de prevision, y cumpliéndose los
requisitos legales, dicho reintegro constituye para la empresa un reembolso de gastos.
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Asf las cosas, sefala que cuando el funcionario recibe el total de su remuneracién, como lo ordena
la ley, con ocasién de encontrarse haciendo uso de una licencia médica distinta a una licencia por
enfermedad profesional o accidente del trabajo, el YYYY en su calidad de empleador, actia como
puente o intermediario entre el funcionario y la Institucion de Salud otorgante del subsidio, pero el
subsidio en cuestion no pierde su naturaleza juridica de beneficio previsional exclusivo del trabaja-
dor que no constituye renta, y por lo tanto, no puede ni debe quedar afecto al Impuesto Unico de
Segunda Categoria.

Sobre el particular, en primer término, cabe recordar que el N° 13, del articulo 17, de la LIR establece
gue no constituyen renta los beneficios previsionales.

Ahora bien, no siendo este Servicio el organismo técnico competente para determinar la naturaleza
juridica de los subsidios que reciban los funcionarios publicos durante la vigencia de una licencia
médica, con motivo de la elaboracion del oficio N° 2.525, de 15 de julio de 1985, se consulté a la
Superintendencia de Seguridad Social, la cual mediante su oficio N° 4.502, de 23 de mayo de 1986,
concluyd que en la situacion descrita no existe un subsidio propiamente tal, ya que la institucién
empleadora, centralizada o descentralizada, debe pagar el total de las remuneraciones al empleado,
sin perjuicio de recibir del organismo de salud correspondiente, a titulo de compensacién y segun lo
establece el articulo 12 de la ley N° 18.196, el pago de una suma equivalente al minimo del subsidio
por incapacidad laboral que le habria correspondido al trabajador en caso de haberse encontrado
afecto a las disposiciones del citado D.FL. N° 44, de 1978.

A su vez, dicha Superintendencia baso su postura en el Dictamen N°9.367, de 21 de abril de 1986, de
la Contraloria General de la Republica, en el cual dicha entidad sostuvo que durante la licencia por
enfermedad comun no existe un subsidio propiamente tal, al tener que pagar la institucion publica,
centralizada, o descentralizada, el total de las remuneraciones.

Respecto de lo anterior cabe sefialar ademas, que en virtud de lo dispuesto en el inciso final, del arti-
culo 6°, de la ley N° 10.336, las decisiones y dictdamenes de la Contralorfa General de la Republica son
los medios que podran hacerse valer como constitutivos de la jurisprudencia administrativa en las
materias de competencia de aquélla.

En concordancia con ello, el articulo 19 del citado cuerpo legal establece que los abogados, fiscales
0 asesores juridicos de las distintas oficinas de la Administracion Publica o instituciones sometidas al
control de la Contralorfa que no tienen o no tengan a su cargo defensa judicial, quedaran sujetos a
la dependencia técnica de la Contralorfa, cuya jurisprudencia y resoluciones deberan ser observadas
por esos funcionarios.

A su vez, el Organo Contralor ha interpretado que los informes juridicos emitidos por él, son obligato-
rios para los entes sometidos a su fiscalizacion, razén por la cual su falta de acatamiento por parte de
éstos implica una transgresion de lo dispuesto en los articulos 6, 7 y 98 de la Constitucion Politica de
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laRepublicay 1,5,6y 19 de la citada ley N° 10.366, y el incumplimiento de deberes que compromete
las responsabilidades subsecuentes. (Dictamen N° 19.191, de 2007).

Fue en mérito de los dictamenes sefialados, que este Servicio concluyd en el oficio referido prece-
dentemente que los funcionarios publicos regidos por el Estatuto Administrativo tienen derecho a
percibir el total de sus remuneraciones durante las licencias médicas que gocen, sin que tales licen-
cias originen un subsidio propiamente tal, estando obligado el empleador a pagar al funcionario
que se encuentra en reposo el total de sus remuneraciones, sin perjuicio de que el servicio publico
pagador de la remuneracion reciba del organismo de salud que corresponda la compensacion que
fuere procedente, y por lo tanto, la base imponible del Impuesto Unico de Segunda Categoria estaba
representada por el total de las remuneraciones pagadas, menos las cotizaciones previsionales, sin
tomar en consideracion si tales personas se encontraban haciendo uso de una licencia médica.

Por el contrario, el régimen aplicable a los trabajadores que laboran en el sector privado es total-
mente distinto, y justifica que este Servicio haya declarado a través del ordinario N° 2.830, de 30 de
junio de 2004, que los subsidios por licencias médicas son un ingreso no constitutivo de renta para
el trabajador en virtud de la norma prevista en el articulo 17, N° 13, de la LIR, teniendo presente que
el articulo 3°, del D.EL. N° 44, de 1978, que fija normas comunes para los subsidios por incapacidad
laboral de los dependientes del sector privado, establece expresamente que ellos serdn imponibles
para prevision social y salud y no se consideraran renta para todos los efectos legales, criterio que se
encuentra reiterado por el oficio N° 2.696, de 20 de Septiembre de 2007.

Por otra parte, no es efectiva la aseveracion de los ocurrentes en el sentido que la normativa conte-
nida en el D.FL N° 44 del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, es aplicable a los trabajadores del
sector publico en virtud de lo dispuesto en el inciso final del articulo 1° de ese texto legal, puesto que
todas las prestaciones que otorgan las normas alli indicadas fueron absorbidas por las prestaciones
que otorga el D.FL N° 1 de Salud, de 2006, estableciendo expresamente su articulo 153 que el dere-
cho a licencia por enfermedad, descanso de maternidad o enfermedad grave del hijo menor de un
afio del personal afecto a la ley N° 18.834, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado se fijo
por el decreto con fuerza de ley N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, se regira por lo dispuesto
en dicho texto legal, teniendo estos trabajadores derecho, durante el goce de la licencia, a la man-
tencién total de sus remuneraciones, y su pago correspondera al Servicio o institucion empleadora,
sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 12 de la ley N° 18.196, siendo la parte de sus remuneracio-
nes sobre la que no han efectuado cotizacion para los efectos de ese texto, de cargo exclusivo del
Servicio o Institucién empleadora.

Por otra parte, cabe advertir que si bien nuestro ordenamiento juridico establece un mecanismo de
financiamiento para los trabajadores regidos por el D.FL. N° 338, de 1960, (actual ley N° 18.834), sobre
Estatuto Administrativo, y afiliados a una Institucion de Salud Previsional (Isapre), en el articulo 12 de
laley N° 18.196, sobre Normas Complementarias de Administracion Financiera, Personal y de Inciden-
cia Presupuestaria, que dispone que a contar del 1° de enero de 1983, respecto de los trabajadores
regidos por el decreto con fuerza de ley N° 338, de 1960, afiliados a una institucion de salud previ-
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sional y que se acojan a una licencia médica por causa de enfermedad de acuerdo con el articulo
94 de dicho decreto con fuerza de ley, la Institucién de Salud Previsional deberd pagar al Servicio o
Institucion empleadora una suma equivalente al minimo del subsidio por incapacidad laboral que le
habria correspondido al trabajador de haberse encontrado éste afecto a las disposiciones del decreto
con fuerza de ley N° 44, de 1978, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, no es menos cierto que
es un sistema que opera entre el respectivo Servicio y la Isapre, ya que el sueldo del trabajador se
mantiene intacto, sin que pueda sostenerse que se esta en presencia de un beneficio previsional.

Por Ultimo cabe advertir, que el recurrente en su presentacién no acomparfa nuevos antecedentes
que hagan variar lo resuelto por este Servicio sobre la materia, y, mas aun, a través de su Dictamen
N° 34222, de 24 de junio de 2010, la Contralorfa General de la Republica, ha ratificado su postura
sobre el tema, reiterando que en conformidad al Estatuto Administrativo los funcionarios publicos
que hacen uso de licencia médica tienen derecho a percibir la totalidad de sus remuneraciones, sin
perjuicio que la respectiva institucion de salud previsional o Fonasa, deben pagar al servicio o institu-
cién en que labora el afectado una suma equivalente al minimo del subsidio por incapacidad laboral
que habria correspondido al trabajador de haberse encontrado éste afecto a las disposiciones del
D.FL.N° 44, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, sin que en ninguna parte declare aplicable a
los funcionarios publicos éste Ultimo texto.

En consecuencia, por las razones anotadas precedentemente, no cabe sino confirmar en todas su
partes el criterio contenido en el ordinario N° 2.961, de 19 de agosto de 1994, de este Servicio, con-
cluyendo que la base imponible para la aplicacion del Impuesto Unico a las remuneraciones esta-
blecido en los articulos 42, y siguientes, de la LIR, respecto de los funcionarios publicos regidos por
el Estatuto Administrativo, estara conformada por el total de las remuneraciones pagadas, menos las

cotizaciones previsionales que sean de su cargo.

JULIO PEREIRA GANDARILLAS
DIRECTOR

Solicita pronunciamiento acerca del procedimiento a seguir respecto de situacién que afecta
a organismo técnico intermedio para capacitacion — Objetivo de los OTIC - Cancelacion de
Personalidad Juridica - Subsistencia del Crédito Tributario de las empresas afiliadas que efectuaron
aportes - Finalidad de los aportes.

FuenTes: Ley sobre Impuesto a la Renta. Ley N° 19.518, articulo 23°, articulo 36°, articulo 43, articulo 79.

Se ha solicitado a este Servicio pronunciarse acerca del tratamiento que debe aplicarse al monto que
la comision liquidadora de un Organismo Técnico Intermedio para Capacitacion (OTIC) esté dispuesta
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a devolver al Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo (SENCE), y la situacién del crédito tributario para las empresas
afiliadas que efectuaron aportes a dicho organismo.

Mediante Resolucion Exenta N° xxxx, de xx de xx de 2010, el SENCE cancel la personalidad juridica de la OTIC "XXX', por
incurrir en graves irregularidades al sistema de capacitacion establecido por la ley N° 19.518 y su Reglamento, contenido
en el Decreto Supremo N° 122, de 1998, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.

Con fecha xx de xx de 2010, los asociados del mencionado OTIC, en Asamblea Extraordinaria de Socios, cuya acta se
redujo a escritura publica con esa misma fecha, acordaron la disolucion anticipada del OTIC y nombraron una comision
liquidadora. En la misma escritura se reconocié que el OTIC adeuda un total de $xxxxxxx, cifra que incluye la suma de
Sxxxxxxx, correspondiente al programa de becas de capacitacion establecido en el articulo 16 del Decreto Supremo N°
122, antes mencionado.

La comision liquidadora del organismo se ha presentado al SENCE, manifestando que estan dispuestos a devolver una
suma aproximada de SXXXXxxxx.

Atendido que ni el Estatuto de Capacitacién y Empleo, ni su Reglamento contemplan una normativa especifica al res-
pecto, se solicita a este Servicio informar acerca del procedimiento a seguir, atendido que dichos fondos tienen su ori-
gen en la franquicia tributaria consagrada en el articulo 36 de la ley N° 19.518.

Por otra parte, se consulta si luego de la cancelacion de la personalidad juridica del OTIC, subsiste el crédito tributario
para las empresas afiliadas al mismo que efectuaron su aporte a aquél, debido a la existencia de remanentes que no
seran destinados a los fines previstos en los articulos 15y 16 del Decreto Supremo N° 122, de 1998, del Ministerio del
Trabajo y Previsién Social, es decir, al programa de becas que regulan dichas normas.

Sobre el particular, cabe sefialar que de conformidad con lo dispuesto por el articulo 23 de la ley N° 19.518, los OTIC
tienen por objetivo otorgar apoyo técnico a sus empresas adheridas, principalmente a través de la promocién, organiza-
cién y supervision de programas de capacitacion y de asistencia técnica para el desarrollo de recursos humanos.

De conformidad con el articulo 28 del texto legal, correspondera al SENCE velar por que estos organismos observen sus
disposiciones, de su reglamento y de las instrucciones de cardcter general que se dicten por los organismos respectivos
para el desarrollo de acciones comprendidas en esta ley, y fiscalizar sus actividades.

Por su parte, el articulo 36 de la citada ley, que establece el crédito tributario por gastos en capacitacion, indica que
resulta aplicable tanto a las actividades de capacitacién que ejecuten las empresas por si mismas, como a aquellas que
contraten con las instituciones citadas en el articulo 12 del mismo texto legal, o con los OTIC.

Para estos efectos, el articulo 43 de la ley N° 19.518, sefiala que las empresas que realicen sus actividades de capacitacion
a través de un OTIC deberdn mantener un certificado de dicho organismo en que conste si éstas fueron realizadas o
no, asf como el monto y la fecha en que se efectuaron los respectivos aportes. Agrega la norma que tales antecedentes
deberan estar visados por el SENCE quien, sin perjuicio de sus propias facultades de fiscalizacion, pondré en conoci-
miento del Servicio de Impuestos Internos cualquier circunstancia que modifique los costos previstos en el programa o
les haga aparecer como injustificados o excesivos, con el objeto que este Ultimo servicio ejercite sus facultades fiscali-
zadoras.

Cabe también sefalar que por disposicion del articulo 79 de la ley N° 19.518, si los aportes que efectuaren los asociados
a los OTIC no se destinaren a los fines previstos en el articulo 23 de dicho cuerpo legal, no habrd lugar a la franquicia



tributaria que contempla esta ley. Todo ello, sin perjuicio de la cancelacién de la inscripcion en el registro respectivo del
organismo y de las acciones legales que procedieren.

De acuerdo con las normas legales que regulan la materia, es posible sefialar que este Servicio carece de competencia
para fijar el procedimiento a seguir respecto de los fondos que eventualmente el OTIC que individualiza en su presen-
tacion pudiere devolver al SENCE, ya que sus facultades dicen relacion exclusivamente con la fiscalizacion del cumpli-
miento de las normas tributarias.

Por otra parte, en cuanto a si luego de la cancelacion de la personalidad juridica del OTIC, subsiste el crédito tributario
para las empresas afiliadas que efectuaron aportes a aquél, cabe sefalar que si dichos aportes no se destinaron a los
fines previstos en el articulo 23 de la ley N° 19.518, no habré lugar a la franquicia tributaria que ella contempla. Ahora
bien, correspondiendo al SENCE la fiscalizacion de las actividades de los OTIC, es su tarea determinar si efectivamente
respecto de las cantidades que indica en su consulta, se cumplieron o no los fines del articulo 23 de la ley N° 19.518, y
en caso que no fuere asf, informar a este Servicio con la finalidad que éste pueda a su vez ejercer sus facultades fiscali-
zadoras.

JULIO PEREIRA GANDARILLAS
DIRECTOR

Obligacién de llevar contabilidad - Los contribuyentes del articulo 42°, N° 2, de la Ley sobre Impuesto a la Renta, entre
los que se encuentran los Notarios Publicos, pueden optar por declarar a base de sus gastos efectivos, llevando un solo
libro de entradas y gastos - Pago de gratificaciones a sus trabajadores — Requisitos — Para los efectos de lo dispuesto en
el articulo 47 del Cédigo del Trabajo, para la base de calculo de las gratificaciones es preciso determinar el capital propio
del empleador, lo cual requiere que el contribuyente lleve contabilidad completa, ya que las normas para determinar el
capital propio se encuentran contenidas en el articulo 41 de la LIR, relativa a dichos contribuyentes — Sobre la base de un
solo Libro de entradas y gastos, no es posible efectuar tal determinacion.

Fuentes: Ley sobre Impuesto a la Renta, articulo 41°, articulo 42°, N° 2, articulo 68°. Cédigo del Trabajo, articulo 47°, art,
48° articulo 49°.

Se ha solicitado a este Servicio pronunciarse respecto a la obligatoriedad de llevar contabilidad por parte de los contri-
buyentes del articulo 42 N° 2 de la ley sobre Impuesto a la Renta (LIR).

De acuerdo con la doctrina vigente de la Direccién del Trabajo, contenida en el dictamen N° 172/005, de 08.01.1992, los
Notarios Publicos no se encuentran obligados a gratificar anualmente a sus trabajadores por cuanto no se cumplen las
condiciones copulativas que establece la ley para pagar tal gratificacion, especificamente por cuanto no se encuentran
obligados a llevar contabilidad; doctrina que se fundo, en lo pertinente, en lo informado por este Servicio, mediante
ordinario N° 4061, de 1991.

Agrega que de acuerdo con el ordinario N° 1790, de 2005, de este Servicio, los contribuyentes del articulo 42 N° 2 de la
LIR, entre los cuales se encuentran los Notarios Publicos, pueden optar por declarar a base de sus gastos efectivos, en
cuyo caso podrdn llevar solo un libro de entradas y gastos en el que se practicaré un resumen anual de las entradas y



gastos o, declarar a base de una presuncién de gastos, en cuyo caso, segun se desprende del mencionado ordinario, no
tendran obligacion de llevar libro alguno.

Atendido que entre las exigencias legales para tener la obligacién de gratificar se encuentra el encontrarse obligado a
llevar libros de contabilidad, sin adjetivar a ésta con el caracter de completa, solicita se informe sobre la siguiente:

a) Sipuede afirmarse que el libro de entradas y gastos que han de llevar los contribuyentes del articulo 42 N° 2 de la
LIR, que optan por declarar a base de gastos efectivos, tiene el caracter de libro de contabilidad;

b) Para el caso que la respuesta anterior fuese afirmativa, si para los contribuyentes antes indicados, el llevar este libro
serfa obligatorio; y

c) Si,en el mismo evento antes indicado, habrfa algin inconveniente para que este Servicio pudiera, con dicha docu-
mentacion, determinar el capital propio y la utilidad liquida del contribuyente o si, por el contrario, se requiere de
otros libros de contabilidad.

Sobre el particular, cabe sefalar que de conformidad con el articulo 47 del Cédigo del Trabajo, los establecimientos
mineros, industriales, comerciales o agricolas, empresas y cualesquiera otros que persigan fines de lucro, y las coopera-
tivas, que estén obligados a llevar libros de contabilidad y que obtengan utilidades o excedentes liquidos en sus giros,
tendran la obligacion de gratificar anualmente a sus trabajadores.

Para los efectos de determinar la gratificacion correspondiente, y de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 48 del
mismo cuerpo legal, se considerara como utilidad la que resulte de la liquidacién que practique el Servicio de Impuestos
Internos para la determinacion del impuesto a la renta, sin deducir las pérdidas de ejercicios anteriores; y por utilidad
liquida se entendera la que arroje dicha liquidacién deducido el diez por ciento del valor del capital propio del emplea-
dor, por interés de dicho capital.

Agrega el articulo 49 del mismo texto legal, que para los efectos del pago de gratificaciones, el Servicio de Impuestos
Internos determinarg, en la liquidacion, el capital propio del empleador invertido en la empresa y calculard el monto de
la utilidad liquida que deberé servir de base para el pago de gratificaciones.

Por su parte, de conformidad con el articulo 68 de la LIR, los contribuyentes que obtengan rentas clasificadas en la Sequnda
(Categoria, de acuerdo con el N° 2 del articulo 42, con excepcion de las sociedades de profesionales y de los acogidos a las dis-
posiciones del inciso final del articulo 50 de dicho texto legal, podran llevar respecto de esas rentas un solo libro de entradas y
gastos en el que se practicara un resumen anual de las entradas y gastos.

El inciso final del articulo 50 antes citado, sefiala que los contribuyentes del N° 2 del articulo 42 que ejerzan su profesion
u ocupacion en forma individual, podran declarar sus rentas solo a base de los ingresos brutos, sin considerar los gastos
efectivos. En tales casos, los contribuyentes tendran derecho a rebajar a titulo de gastos necesarios para producir la
renta, un 30% de los ingresos brutos anuales. En ningun caso dicha rebaja podra exceder de la cantidad de 15 unidades
tributarias anuales vigentes al cierre del ejercicio respectivo.

Los contribuyentes del articulo 42, N° 2, de la LIR, pueden optar por declarar su renta efectiva, en cuyo caso, de confor-
midad con lo dispuesto por el articulo 68 del mismo texto legal, no se encuentran obligados a llevar contabilidad com-
pleta, sino que sélo un libro de entradas y gastos en el que se practicara un resumen anual de entradas y gastos.



Sobre el particular, cabe sefalar que independientemente que el referido libro pueda o no calificarse como “libros de
contabilidad” para los efectos de lo dispuesto en el articulo 47 del Codigo del Trabajo, de acuerdo con lo dispuesto por
los articulos 48 y 49 del mismo cuerpo legal, para la base de célculo de las gratificaciones es preciso determinar el capital
propio del empleador, lo cual requiere ineludiblemente que el contribuyente lleve contabilidad completa, ya que las
normas para determinar el capital propio se encuentran contenidas en el articulo 41 de la LIR, relativa a dichos contri-
buyentes; y en cambio, sobre la base de un solo Libro de entradas y gastos, no es posible efectuar tal determinacion.

JULIO PEREIRA GANDARILLAS
DIRECTOR
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