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LOGROSY AVANCES DE LA
DIRECCION DEL TRABAJO
PERIODO 1990 - 1999

Oficina de Comunicacion y Difusion

El enorme avance cualitativo que ha experimentado el quehacer de la Direccién del Trabajo
desde el afio 1994 a la fecha se explica en forma importante por el esfuerzo de cuasi reconstruccion
del servicio que debi6 realizar el primer gobierno de la Concertacién. En efecto, al término del
Gobierno militar se contaba con menos de la mitad de los actuales fiscalizadores, los vehiculos para
realizar las funciones de inspeccion casi no existian y los locales u oficinas de atencién al publico
contaban con condiciones lamentables tanto para el desempefio de los funcionarios como para
trabajadores y empresarios que debian acudir a ellas. A lo anterior hay que agregar que parte
importante de sus funciones legales no se cumplian o se hacian sélo a requerimiento de parte, a
partir de una legislacién laboral muy desprotectora y sin politicas institucionales que se preocuparan
de avanzar y mejorar el nivel de respeto a los derechos de los trabajadores.

Desde el afio 1994 son considerables los avances de la institucién y de sus funcionarios hacia
un mejor logro de sus objetivos en la atencién y servicio a trabajadores y empleadores.

Se rescat6 la funcion legal de difusién e informacion de los derechos laborales creandose una
Unidad de Asistencia Técnica a Usuarios y la Oficina de Comunicacion y Difusién. Las lineas de
accion en este campo han sido muchas y con productos indiscutibles; desde el establecimiento de
un fono consulta laboral, la creacion de oficinas especiales de atencién e informacion a empleadores
y a dirigentes sindicales, los terminales de auto - consulta laboral, la publicacion mensual por cuatro
afios del "Mundo del Trabajo", la elaboracion, difusion y distribucion masiva de tripticos y "guias
laborales" sobre temas determinados.

También en la funcion de fiscalizacibn se ampliaron las responsabilidades legales y se
disefiaron nuevas politicas. La ley de Centrales sindicales, la de asociaciones de funcionarios
publicos, el estatuto docente, el estatuto de la salud municipal, la que establece la nulidad del
despido por deudas previsionales, la referida al fuero maternal para las trabajadoras de casa
particular, a la prohibicion de exigir el test de embarazo, la de salas cunas en los centros comercia-
les, la de los comités bipartitos de capacitacion, asi como las nuevas responsabilidades en materia
de seguridad e higiene en el trabajo, entre otras, han significado nuevos desafios para la institucion
y sus funcionarios a los que se ha ido respondiendo progresivamente. En materia de politicas de
fiscalizacion se disefi0 y estructurd la fiscalizacion programada o de oficio por sectores o subsectores
de actividad, lo que ha permitido ampliar significativamente la cobertura de empresas controladas y
de trabajadores beneficiados por la fiscalizacion, lograndose simultaneamente hacer mas eficaz las
acciones inspectivas.

Basta sefialar el incremento de los dineros recuperados directamente para los trabajadores por
la accién de los fiscalizadores del Servicio, para demostrar la magnitud y la eficacia del esfuerzo
realizado. En efecto, si en el afio 1994 los montos ascendieron a cerca de 8.500 millones de pesos,
equivalente a 10.141 salarios minimos mensuales por un afio, en 1998 se rescataron cerca de
21.000 millones de pesos, equivalentes a 19.375 salarios minimos mensuales también por todo un
afio. Dicho de otra forma, si en 1994 se devolvié directa e inmediatamente a los trabajadores el
equivalente a un 121% del presupuesto total de la institucion, el afio 1998 alcanzé un 139%.
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El esfuerzo del Gobierno y del Servicio por responder a los desafios de modernizacion
institucional pero, en particular por elevar el nivel de respeto a los derechos de los trabajadores y por
lograr relaciones laborales de equidad, equilibrio y respeto entre trabajadores y empresarios se
manifiesta en muchos otros campos de actuacion y de responsabilidades de la institucion, como lo
son el area juridica, la de estudio y diagnéstico de la realidad laboral y la de relaciones colectivas de
trabajo. Aun sin hacer mayor referencia a ellas, lo Unico que no es posible afirmar, sin faltar
seriamente a la verdad, es decir que "no se ha hecho nada".

Maria Ester Feres N.
Directora del Trabajo

EL DESEMPLEO HA DISMINUIDO EN
LOS ULTIMOS ANOS

Durante los dos periodos de Gobierno de la Concertacion el desempleo se ha mantenido en
niveles inferiores al 8% anual durante nueve afos. La excepcién ocurre a partir de fines del afio
1998y en el 1999, en los cuales, producto de la crisis, la desocupacion se elevo por sobre el 11% y
comienza a descender en los Ultimos meses.

Esta recuperacion se debe en gran parte a los programas publicos de generacion de empleo
gue, entre agosto y noviembre de este afio, han otorgado en todo el pais mas de 140.000 empleos,
con salario minimo y pago de prevision incluida la salud.

En la década de los ‘80 el desempleo fue alto. Durante la crisis econdmica alcanzé en 1983 al
30% y durante cuatro afios fue superior al 20%. Sélo en los afios 1988 y 1989 tuvo cifras inferiores
al 10%.
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MAS PROTECCION A LA MUJER TRABAJADORA
Y A SUS FAMILIAS

Las mujeres se han incorporado en forma significativa al mercado de trabajo. Entre 1989 y
1998 se crearon 450.000 empleos ocupados por trabajadoras.

Durante los Gobiernos de la Concertacion se han realizado importantes avances en materia de
protecciéon a la maternidad, que apuntan a un desarrollo integral de la mujer trabajadora y a
compatibilizar arménicamente la relaciéon familia y trabajo.

*

Derogacion de la ley Bichi y mejoramiento del subsidio maternal (Ley N° 19.299)

— Derecho a un subsidio por el permiso pre y postnatal, calculado sobre la remune-
raciéon de los ultimos 3 meses, por un monto equivalente o similar a la remunera-
cion real.

Incorporacion del padre en el cuidado de los hijos (Ley N° 19.250)

— Derecho del padre al permiso postnatal y subsidio correspondiente si la madre fallece.

— Derecho a que el padre, a eleccién de la madre, utilice el permiso por enfermedad del
hijo menor de un afio.

— Derecho a permiso por enfermedad del menor de un afio para quien tenga a su cuida-
do al menor por tuicion o medida de proteccion.

Permiso especial por enfermedad grave de los hijos (Ley N° 19.505)

— Derecho de la madre o el padre, si ambos trabajan, a ausentarse del empleo con un
tope de 10 dias al afio para cuidar al hijo/hija gravemente enfermo. Este derecho se
extiende a quien tenga la tuicion de un menor de 18 afios.

Perfeccionamiento de la proteccion a la maternidad (Ley N° 19.591)

— Fuero maternal para las trabajadoras de casa particular.

— Prohibicién del test de embarazo.

— Sala cuna para todas las mujeres de aquellas empresas con mas de 20 trabajadoras,
aun cuando sus empleos estén en diversos establecimientos de la misma empresa.

Descanso dominical (Ley N° 19.482)

— Derecho a tener libre al menos un domingo al mes para quienes les corresponda tra-
bajar los fines de semana.

Sala cuna en Mall

— Todos los centros comerciales del pais deben contar con una sala cuna para las ma-
dres trabajadoras de las tiendas o negocios.

Programas de Capacitacion Laboral para Jefas de Hogar: Estos han beneficiado a 11.401
mujeres en el pais, permitiéndoles:

Adquirir un oficio.

Acceder a nuevos empleos.

Mejorar la estabilidad en el trabajo.
Mejorar el nivel de sus remuneraciones.
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MAS CAPACITACION LABORAL
PARA LOS JOVENES

En 1991 se cred el Programa Chile Joven para entregar capacitacion laboral a jovenes en
cuatro afios, a fin de facilitarles el acceso al mundo del trabajo.

En sus ocho afios de existencia el Programa del Servicio Nacional de Capacitacién y
Empleo ha hecho una inversién total de 59 mil millones de pesos beneficiando a 151.200 jévenes.

Este grupo lo componen:
— Jovenes entre 15 a 24 afios.

— EI 64% de los participantes son jovenes de sectores de bajos ingresos econémicos.
— EI50% de los participantes son desertores de la educacién formal (escuelas o liceos).

PROGRAMA CHILE JOVEN

Afios Cursos Hombres Mujeres Total Montos Adjudicados
N° N° N° ($ al 30/12/98)
1991 940 12.683 6.372 19.055 6.116.382.669
1992 1.060 12.259 8.505 20.764 7.725.127.638
1993 1.393 15.764 11.335 27.099 10.584.916.943
1994 1.030 11.721 8.241 19.962 7.992.195.122
1995 641 7.719 4.757 12.476 5.091.672.172
1996 981 12.018 6.421 18.439 8.120.919.334
1997 976 11.481 7.023 18.504 7.935.386.308
1998 780 8.972 5.938 14.910 6.197.326.881
Total 7.801 92.617 58.592 151.209 59.763.927.067

Fuente: SENCE. (Afio 1998: FONCAP).

NO MAS DESPIDOS SIN LAS
IMPOSICIONES PREVISIONALES PAGADAS

Desde el 28 de septiembre de 1999 ningun trabajador puede ser despedido si el empleador no
ha pagado las cotizaciones previsionales (por pensiones y por salud) al dia. Este derecho elemental
se logré gracias al proyecto de ley Bustos-Seguel, que puso asi fin al abuso que consistia en
descontar las cotizaciones a los trabajadores sin pagarlas al I.N.P., A.FP., ISAPRES o FONASA.

Los montos de la deuda previsional son cuantiosos. Asi lo indican los registros de la Direccion

del Trabajo ya que a agosto de 1999 las deudas previsionales alcanzan los 74 mil millones de
pesos.
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MAS PODER ADQUISITIVO DE LOS CHILENOS

El poder de compra de los trabajadores ha mejorado en forma sostenida durante los Gobiernos
de la Concertacion, asi como el consumo privado por habitante, que sélo ha bajado a fines del ‘99.

Esto es consecuente con el aumento afio a afio del salario minimo mensual. Durante el
Gobierno del Presidente Frei se aprob6 el aumento escalonado del ingreso minimo a contar del afio
1998, que se seguird reajustando hasta llegar a $100.000 mensuales en el afio 2000. Esta medida
beneficia a los aproximadamente 390.000 trabajadores que reciben este tipo de ingreso y constituye
un piso que hace subir las remuneraciones del resto de los trabajadores.
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Salario Minimo Real Mensual
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Durante los Gobiernos de la Concertacién, la inflacion alcanz6 un promedio de 10%
al afio, y en 1999 se ha alcanzado el punto mas bajo en los ultimos 20 afios.

REMUNERACION RECUPERADA POR LA ACCION
DEL SERVICIO PARA LOS TRABAJADORES
(en pesos de cada afio)

ANOS REMUNERACION RECUPERADA
POR FISCALIZACION
1994 2.829.899.174
1995 4.396.747.313
1996 3.847.146.909
1997 4.438.372.668
1998 6.883.244.278
1999 (*) 7.117.304.750
Fuente: Direccién del Trabajo. (*) Incluye hasta octubre.

LA DIRECCION DEL TRABAJO
CONTRIBUYE A LA EQUIDAD

La Direccién del Trabajo ha multiplicado notablemente su accién en el ambito de las relaciones
de trabajo, particularmente durante los seis ultimos afios de los Gobiernos de la Concertacion. A
través del aumento de las fiscalizaciones los trabajadores y los empleadores se ven beneficiados
por la accién que el Servicio hace del cumplimiento de la legislacién laboral. Este cumplimiento
mejora positivamente las relaciones laborales al interior de las empresas.
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ACTIVIDAD DE FISCALIZACION DIRECCION DEL TRABAJO
EMPLEADORES FISCALIZADOSY TRABAJADORES
FAVORECIDOS 1984 - 1999

ANOS EMPLEADORES TRABAJADORES
FISCALIZADOS FAVORECIDOS
1984 32.590 570.475
1985 36.512 640.417
1986 34.408 584.426
1987 27.668 496.748
1988 29.266 558.121
1989 28.986 589.702
1990 26.868 538.451
1991 30.936 589.364
1992 41.218 756.846
1993 53.973 1.161.591
1994 54.359 1.096.363
1995 65.090 1.324.903
1996 76.084 1.365.253
1997 76.943 1.418.436
1998 79.327 1.637.588
1999 (*) 73.611 1.365.180
Fuente: Memoria Anual, Direccion del Trabajo. (*) Incluye hasta octubre.

ACTIVA INSPECCION DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO, SEGURIDAD,
HIGIENEY SALUD DE LOS TRABAJADORES

Durante el Gobierno del Presidente Frei se aprobé la ampliacion de las facultades de la
Direccién del Trabajo.

Hoy los fiscalizadores del trabajo pueden inspeccionar las condiciones de trabajo y de salud en
todos los centros laborales y se incorporan en forma regular estos temas en los Programas Nacional
de Fiscalizacion.

Para lograr una mayor eficiencia se estan realizando actividades conjuntas entre la Direccién
del Trabajo y el Ministerio de Salud y los Servicios de Salud, con el Ministerio de Obras Publicas y
otros entes estatales.

Durante los ultimos afios se han realizado programas nacionales e integrales de fiscalizacion,
es decir, de prevencion, educacion y sancién al incumplimiento en:

. Mineria.

*  Servicios de distribucion de combustibles.
Comercioy los grandes centros comerciales.
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. Industria de procesamiento de productos marinos.

e Cultivos marinos, especialmente del salmon.

e Agricultura de exportacion; donde se gestdé un plan formacién de monitores entre los
trabajadores y trabajadoras agricolas de temporada, en prevencién de riesgos, con un
énfasis en el manejo mas seguro de plaguicidas.

e Transporte, en donde se control6 especialmente la jornada de trabajo y los descansos de
los choferes de la locomocién interurbana de pasajeros y de la locomocion colectiva.

e  En fiscalizaciones conjuntas la Direccién General de Obras Publicas y la Direccion del
Trabajo, entre 1995 y 1998, se inspeccionaron:

— 2000 contratos de ejecucion, es decir, al 35%.
— 100.000 trabajadores.

Con esto se logro:

e Una mejoria en las condiciones de seguridad en las faenas y un mayor cumplimiento de
las normas sobre la materia, incluida la formacion y funcionamiento de los comités
paritarios de higiene y seguridad.

«  Entre las empresas contratistas aumentaron las calificadas como "buenas", que cumplen,
y disminuyeron las "deficientes", que no cumplen.

»  Se hareducido la tasa de accidentes del trabajo en el sector de la construccion, que es el
gue tiene niveles mas altos al respecto.

EVOLUCION DE LATASA DE ACCIDENTABILIDAD
EN LA CONSTRUCCION

1994 - 1998
ACTIVIDAD ECONOMICA Construccion
1994 19.75
1995 17.28
1996 17.24
1997 17.85
1998 13.27
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Ministerio del Trabajo y Prevision Social - Subsecretaria del Trabajo

MODIFICA DECRETO N° 60, DE 1999 Y FIJA TEXTO
REFUNDIDO, COORDINADO Y SISTEMATIZADO
DE DECRETO N° 48 DE 1986 QUE APRUEBA

REGLAMENTO SOBRE TRABAJO PORTUARIO
Decreto N° 90

NUm. 90.- Santiago, 13 de septiembre de 1999.- Vistos: Lo dispuesto en el Decreto con
Fuerza de Ley N° 1, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del Cédigo del Trabajo,
en su parrafo 2°, titulo 11, libro I; el Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 1967, Organico del Ministerio
del Trabajo y Prevision Social; el Decreto Ley N° 292, de 1953, que aprueba la Ley Organica de la
Direccion General del Territorio Maritimo y de Marina Mercante; el articulo 32 N° 8 de la
Constitucion Politica del Estado y la Resolucion N° 520, de 1996, de la Contraloria General de la
Republica.

Considerando:

1. La necesidad de efectuar ciertas adecuaciones relativas a la terminologia y los plazos
contenidos en el D.S. N° 60/1999, tendientes a hacer dicha normativa reglamentaria
funcional al proceso de modernizacién impulsado en el sector.

2. Que el articulo tercero transitorio del D.S. N° 60 contempla la facultad de fijar el texto
refundido, coordinado y sistematizado del D.S. N° 48, de 1986.

Decreto:

Articulo 1°: Introddcense las siguientes modificaciones al D.S. N° 48, de 1986, del Ministerio
del Trabajo y Prevision Social, modificado por el D.S. N° 60/1999 que aprueba el Reglamento sobre
Trabajo Portuario:

a) Sustituyese en el inciso final de la letra e) del articulo 4° la expresion "el agente" por la
expresion "la empresa de muellaje”.

b) Sustitiyese en el inciso final del articulo 5° la expresion "el agente" que precede a la frase
"haya de iniciar sus actividades", por la frase "la empresa de muellaje".

c) Sustituyese el inciso segundo del articulo 8° por el siguiente: "Si la suspension se
extendiere por mas de seis meses, la empresa de muellaje seré eliminada del Registro".

d) Sustitiyese en el inciso segundo del articulo 9° las expresiones "de los agentes de estiba
y desestiba" que preceden a la frase "a quienes se les haya suspendido o eliminado", por
las palabras "de las empresas de muellaje”.

(*) Publicado en D.O. de 24.01.2000.
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e)

Reemplazase en el articulo 27 las expresiones "los agentes de estiba y desestiba" por las

palabras "las empresas de muellaje".

Reemplazase el articulo 1° transitorio por el siguiente: "Las empresas de muellaje que a la
fecha de entrada en vigencia de estas modificaciones se desempefiaren como tales,
podran continuar haciéndolo, pero deberan acreditar ante la Autoridad Maritima el cumpli-
miento de los nuevos requisitos que establece el presente reglamento hasta el dia 31 de

marzo del afio 2000".

Articulo 2°: Fijase el siguiente texto refundido, coordinado y sistematizado del D.S. N° 48, del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, de 27 de febrero de 1986, modificado por el D.S. N° 60 y

D.S. N° 90, de 1999, que aprueba el Reglamento sobre Trabajo Portuario.

Articulo 1°: Para los efectos de este reglamento se entiende por:

a)
b)

c)

d)

e)

g)

h)

Direccion General: La Direccion General del Territorio Mariti-
mo y de Marina Mercante.

Director General: El Director General del Territorio Maritimo y
de Marina Mercante.

Autoridad Maritima: El Director General, que sera la autori-
dad superior, los Gobernadores Maritimos y los Capitanes
de Puerto.

Inspeccién del Trabajo respectiva: La Inspeccion del Trabajo
que corresponda al lugar donde un agente de estiba y
desestiba realiza las faenas portuarias.

Empleador, en lo sucesivo denominado agente de estiba y
desestiba o empresario de muellaje: aquel que cumpliendo
las condiciones establecidas en el articulo 3° de este regla-
mento, contrate a uno o mas trabajadores portuarios even-
tuales, con el objeto de efectuar la movilizacién de la carga
entre la nave y los recintos portuarios a los medios de
transporte terrestre y viceversa.

Los términos de agente de estiba y desestiba y empresario
de muellaje se consideraran sinénimos.

El presente reglamento usara, en adelante, el término "em-
presa de muellaje”.

Trabajador portuario eventual: el que realiza funciones de
carga y descarga de mercancias y demas faenas propias de
la actividad portuaria, tanto a bordo de naves y artefactos
navales que se encuentren en los puertos de la Republica
como en los recintos portuarios, en virtud de un contrato de
trabajo cuya duracion no es superior a veinte dias.
Esquema Monooperador: Es el sistema de operacion por-
tuaria en que la movilizacion de carga en el frente de atraque
es realizada por una Unica empresa de muellaje.

Esquema Multioperador: Es el sistema de operacion portua-
ria donde las distintas empresas de muellaje pueden prestar
sus servicios en un mismo frente de atraque.

10 — Marzo

D.S. N° 48/86 Art. 1°

D.S. N° 60/99 Art. Unico
N° 1, letra a)

D.S. N° 60/99 Art. Unico
N° 1, letra b)
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Articulo

29 Sélo podran desempefiarse como empresas de

muellaje quienes estuvieran inscritas como tales en el Registro de
Empresas de Muellaje. Las autoridades maritimas, aduaneras, del
trabajo, portuarias y, en general, las autoridades administrativas, no
permitiran el desempefio de las funciones de empresas de muellaje a
gue se refiere este reglamento, a personas naturales o juridicas que
Nno se encuentren inscritas en este Registro.

Articulo 3°: La empresa de muellaje debera reunir los siguientes

requisitos:

I.- Sise trata de personas naturales:

a)

b)

d)

Ser chileno y tener capacidad legal suficiente para ejercer
por si mismo la actividad de agente. Estos mismos requi-
sitos se aplicaran a sus representantes y apoderados.
Tener oficina establecida que cuente con los recursos
humanos y técnicos minimos para el adecuado funcio-
namiento de la empresa de muellaje en cada lugar don-
de haya de desarrollar sus actividades.

Mantener el capital propio y constituir las garantias rea-
les a favor de la Inspeccién del Trabajo respectiva, en la
forma y montos que determina el articulo 10 u otorgar a
favor de la Inspeccion del Trabajo respectiva una garan-
tia de fiel cumplimiento de sus obligaciones laborales y
previsionales, por los montos y en la forma establecidos
en el articulo 13.

No haber sido condenada por crimen o simple delito que
merezca pena aflictiva.

No haber sido eliminada del Registro respectivo por
alguna de las causales expresadas en el articulo 8° de
este reglamento, salvo que hubieren transcurrido mas
de cinco afios contados desde la eliminacion.

No registrar mas de cuatro multas por infracciones labo-
rales y/o previsionales en el afio anterior a la presenta-
cion de la solicitud a la que alude el articulo 4°.

Il.- Sise trata de personas juridicas o de comunidades:

a)

b)

N° 134/2000

Ser chileno. Se considerara como tal a la persona juridica
o0 ala comunidad que tenga en Chile su domicilio principal
y su sede real y efectiva, cuyos administradores, presi-
dente, gerentes o directores, segun el caso, sean chile-
nos, y cuyo capital social o haber pertenezca en méas de
un cincuenta por ciento a personas naturales o juridicas
chilenas. Para estos efectos se entendera que los accio-
nistas o socios son personas juridicas chilenas si estan
constituidas en Chile de acuerdo a la ley chilena.

Tener oficina establecida que cuente con los recursos
humanos y técnicos minimos para el adecuado funcio-

D.S. N° 48/86 Art.
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namiento de la empresa de muellaje en cada lugar don-
de haya de desarrollar sus actividades.

c) Mantener el capital propio y constituir las garantias rea-
les a favor de la Inspeccién del Trabajo respectiva en la
forma y montos que determina el articulo 10 u otorgar a
favor de la Inspeccion del Trabajo respectiva una garan-
tia de fiel cumplimiento de sus obligaciones laborales y
previsionales, por los montos y en la forma establecidos
en el articulo 13.

d) Designar a uno o mas apoderados que actuaran en su
representacion, los cuales deben ser chilenos.

e) No haber sido eliminada del Registro respectivo por
alguna de las causales expresadas en el articulo 8° de
este reglamento, salvo que hubieren transcurrido mas
de cinco afios contados desde la eliminacion, y

f)  No registrar mas de cuatro multas por infracciones labo-
rales y/o previsionales en el afio anterior a la presenta-
cion de la solicitud a la que alude el articulo 4°.

Articulo 4°: Para inscribirse en el Registro de Empresas de
Muellaje, el solicitante debera presentar una solicitud ante la Autori-
dad Maritima del puerto en que vaya a desarrollar sus actividades,
acompafada de los siguientes antecedentes:

a)

b)

c)

d)

e)

Declaraciéon jurada notarial relativa al cumplimiento de
los requisitos contenidos en las letras a) del numero | y
a) y d) del nimero Il del articulo precedente. En el caso de
las sociedades andnimas, los requisitos exigidos por la
letra a) del citado nimero Il deberan acreditarse, ademas,
con un certificado de la Superintendencia de Valores y
Seguros.

Los documentos justificativos del dominio o mera tenencia
de la propiedad en que se domicilia y la patente municipal
vigente para efectos de acreditar el cumplimiento del requisi-
to contenido en la letra b) de los numeros | y |l del articulo
precedente.

Certificado otorgado por la Inspecciéon del Trabajo res-
pectiva, relativo al cumplimiento de los requisitos sefala-
dos en las letras c) y f) de los nUmeros | y Il del articulo
anterior.

Los documentos justificativos del capital propio y las garan-
tias reales que debe mantener y constituir la empresa de
muellaje o, alternativamente, de la garantia exigida en con-
formidad a la letra c¢) de los nimeros | y Il del articulo
anterior, y

Certificado de antecedentes del solicitante que sea persona
natural. Si la empresa de muellaje hubiere de desarrollar sus
actividades en mas de un lugar, podra presentar esta solici-
tud ante la Autoridad Maritima correspondiente a cualquiera
de ellos.

12 — Marzo

D.S. N° 60/99 Art.

N° 3, letra d)

D.S. N° 60/99 Art.

N° 3, letra €)

D.S. N° 48/86 Art.
D.S. N° 60/99 Art.

N° 4, letra a)

D.S. N° 60/99 Art.

N° 4, letra b)

D.S. N° 60/99 Art.

N° 4, letra c)

D.S. N° 60/99 Art.

N° 4, letra c)

D.S. N° 60/99 Art.

N° 4, letra c)

D.S. N°90/99 Art.

letra a)

Unico

Unico

40

Unico

Unico

Unico

Unico

Unico

10

N° 134/2000



MARZO 2000

NORMAS LEGALES Y REGLAMENTARIAS

Articulo 5°: La Autoridad Maritima local elevara los antecedentes
a la Direccién General en un plazo no mayor a cinco dias habiles
contados desde la presentacién del solicitante, debiendo esta Direc-
cién pronunciarse acerca del cumplimiento de los requisitos exigidos
en un plazo no superior a los diez dias habiles siguientes a su
recepcion por esta Ultima.

Si su resolucién fuere desfavorable, el interesado, dentro de los
diez dias habiles siguientes a su notificaciéon, podra solicitar su
reconsideracién ante la Direccién General.

Las resoluciones que se dicten sobre la materia, admitiendo la
inscripcién solicitada, estaran afectas a los pagos que establece el
Reglamento de Tarifas y Derechos aprobados por el Decreto Supremo
(M) N° 427, de 25 de junio de 1979, los cuales se aplicaran por cada
puerto en que la empresa de muellaje haya de iniciar sus actividades.

Articulo 6°: El mandato para actuar como empresa de muellaje
para los efectos de este reglamento podra contar por escritura publica
o privada, telegrama, télex o cualquier otro medio idéneo.

Articulo 7°; La Direccion General y la Capitania de Puerto compe-
tente, llevaran un "Registro de Empresas de Muellaje", cuyas caracte-
risticas seran establecidas por resolucién del Director General.

Articulo 8°: La empresa de muellaje que dejare de cumplir con los
requisitos exigidos respecto de el o de sus representantes por el
articulo 3°, sera suspendida sin mas tramite del Registro. Durante el
periodo de suspension, y mientras éste dure, el agente estara inhabi-
litado para el ejercicio de sus actividades como tal.

Si la suspension se extendiere por mas de seis meses, la empre-
sa de muellaje sera eliminada del Registro.

El afectado que considere que la suspension o eliminacion no se
ajusta a derecho, podra solicitar reconsideracion ante el Director
General dentro de los cinco dias habiles siguientes a la notificacion.
Este debera pronunciarse dentro de los diez dias habiles siguientes.

Articulo 9°: Toda suspension o eliminacion del Registro de Em-
presas de Muellaje debera ser comunicada por el Director General a
la Inspeccion del Trabajo respectiva, asi como a cualquier otra autori-
dad competente, en el plazo de cinco dias habiles a contar de la
resolucion que asi lo disponga, a fin de que no se permita el desem-
pefio de funciones a los afectados.

La Autoridad Maritima colocara durante treinta dias un aviso en
lugar destacado de sus oficinas, indicando el nombre y domicilio de
las empresas de muellaje a quienes se les haya suspendido o elimina-
do de los registros, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo anterior.
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Articulo 10: El monto del capital propio que debe mantener la
empresa de muellaje sera el equivalente al cuadruplo de las remune-
raciones e imposiciones previsionales que son de su cargo y que
correspondan al mes del afio anterior al que se acredita en que
hubieren debido pagar el mayor valor por estos conceptos.

Las empresas de muellaje, con el objeto de garantizar el fiel
cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales, deberan
complementar el capital propio a que alude el inciso precedente, a
través de garantias reales constituidas a favor de la Inspeccién del
Trabajo respectiva, por un monto equivalente al duplo de las remune-
raciones e imposiciones previsionales que son de su cargo y que
correspondan al mes del afio anterior al que se acredita en que
hubieren debido pagar el mayor valor por estos conceptos. Dichas
garantias se haran efectivas de conformidad a lo dispuesto en el
articulo 14 del presente reglamento.

Para la determinacion del mes en que hayan debido pagarse los
mayores valores por concepto de las remuneraciones y de las imposi-
ciones previsionales, asi como para la fijacion del monto del capital y
de las garantias reales, las cifras correspondientes se expresaran en
unidades de fomento.

Sila empresa de muellaje desarrollare sus actividades en mas de
un lugar, el monto del capital propio y de las garantias reales, se
calcularan en relacion a las remuneraciones e imposiciones previsio-
nales correspondientes a los trabajadores de todos ellos.

Para efectos de este articulo se comprenderan las remuneraciones
e imposiciones previsionales pagadas tanto en relacion a los trabajado-
res portuarios eventuales como los que no tienen este Ultimo caracter.

Articulo 11: El capital propio que debe mantener la empresa de
muellaje estara constituido por el valor a que ascienden los activos,
reservas y la utilidad del ejercicio con deduccion de los pasivos, de las
pérdidas, si las hubiere, y de los dividendos o repartos provisorios
efectuados con cargo a dichas utilidades. Todo lo anterior, determina-
do de acuerdo a los registros contables de la empresa.

El 20% del capital propio deberé estar invertido en bienes de libre
disposicion y facil liquidacion.

Se entendera que dichos bienes son de libre disposicion cuando
no se requiere de autorizacion expresa de otra persona para enajenarlos
u obligarlos, y que son de facil liquidacion cuando tienen un mercado
conocido para este efecto, tales como valores de oferta publica, bo-
nos, debentures, etc.

El capital debera ser acreditado en el mes de marzo de cada afio
mediante un certificado expedido por un contador o un auditor, el cual
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dejara constancia de la naturaleza y del monto de los bienes que lo
integran. Con todo, si durante el transcurso del afio el capital disminu-
yera a un monto inferior al minimo previsto en el articulo anterior, la
diferencia debera enterarse de inmediato.

Articulo 12: El monto del capital propio y de las garantias reales
gue debe mantener y constituir la empresa de muellaje que inicie
actividades con posterioridad a la entrada en vigencia de este regla-
mento ascendera al cuadruplo y el duplo, respectivamente, de las
remuneraciones e imposiciones previsionales que son de su cargo y
gue deba pagar durante el mes inicial de las mismas, de conformidad
a los antecedentes que declare el solicitante.

Sin embargo, si con posterioridad aumentaren las remunera-
ciones e imposiciones previsionales que son de su cargo en mas de
un 20% sobre la correspondiente al mes inicial de sus actividades, el
monto del capital y las garantias deberan ajustarse a los nue-
vos valores a que ascienden aquéllas, toda vez que ello se pro-
duzca.

Con todo, en el mes de marzo del afio siguiente, el capital y las
garantias deberan ajustarse a lo prescrito en los incisos primero y
segundo del articulo 10.

Articulo 13: La garantia de resguardo de fiel cumplimiento de las
obligaciones laborales y previsionales que debe otorgar la empresa
de muellaje a favor de la Inspeccién del Trabajo en que desarrolle sus
actividades podra consistir en boleta bancaria o en péliza de seguro
sin liquidador.

El monto de la garantia sera equivalente al total de las remunera-
ciones e imposiciones previsionales que son de su cargo, y que
correspondan al mes del afio anterior al que se acredita en que
hubieren debido pagar el mayor valor por estos conceptos.

Si la empresa de muellaje desarrollare labores en mas de un
lugar, la garantia debera otorgarla por cada uno de ellos.

La garantia debera renovarse en el mes de marzo de cada afio,
para entrar a regir a partir del 1° de abril del mismo.

En lo demas se aplicaran las normas previstas en los incisos
tercero, cuarto y quinto del articulo 10.

Articulo 13 (Bis): El monto de la garantia que debe constituir la
empresa de muellaje que inicie actividades con posterioridad a la
entrada en vigencia de este reglamento sera equivalente al de las
remuneraciones e imposiciones previsionales que son de su cargo y
gue deba pagar durante el mes inicial de las mismas, de conformidad
a los antecedentes que declare el solicitante.
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Sin embargo, si con posterioridad aumentaren las remuneracio-
nes e imposiciones previsionales que son de su cargo en mas de un
20% sobre la correspondiente al mes inicial de sus actividades, el
monto de la garantia debera ajustarse a los nuevos valores a que
ascienden aquéllas, toda vez que ello se produzca.

Con todo, en el mes de marzo del afio siguiente la garantia
debera ajustarse a lo prescrito en el inciso segundo del articulo 13.

Articulo 14: En caso que la empresa de muellaje incumpliere sus D.S. N° 48/86 Art. 14
obligaciones laborales o previsionales, la Inspeccion del Trabajo hara D.S. N° 60/99 Art. Unico
efectiva la garantia, previa comprobacién de los hechos, disponiendo N° 15, letra a)

el pago del monto de estos créditos sobre las bases que determine
una resolucién que dictara al efecto.

La empresa de muellaje debera completar o renovar la garantia D.S. N° 60/99 Art. Unico

gue haya otorgado, segun corresponda, dentro de los quince dias N° 15, letra b)

habiles siguientes contados desde la fecha en que la misma se haya

hecho efectiva. Si transcurrido dicho plazo no se hubiere cumplido con

la referida obligacion, la Inspeccion del Trabajo debera oficiar a la

Autoridad Maritima del lugar donde el agente desarrolla sus activida-

des, informando el hecho a fin de que proceda a la suspension de la

empresa de conformidad a lo establecido en el articulo 8°.

Articulo 15: No podra solicitarse la devolucion de las garantias D.S. N° 48/86 Art. 15
constituidas a favor de la Inspeccion del Trabajo, a que aluden los D.S. N° 60/99 Art. tnico
articulos 10 y 13 precedentes, sino hasta transcurridos seis meses N° 16

desde la Ultima actuacion de la empresa de muellaje.

Articulo 16: La empresa de muellaje deberd comunicar dentro de D.S. N° 48/86 Art. 16
los tres dias siguientes a la Autoridad Maritima y a la Inspeccion del D.S. N° 60/99 Art. tnico
Trabajo respectiva todo cambio de representantes y apoderados de- Ne 17
signados para actuar en su representacion, asi como de todo cambio
de domicilio.

Articulo 17: S6lo podran desempefiarse como trabajadores por- D.S. N° 60/99 Art. tnico
tuarios aquellos que previamente hayan aprobado de conformidad al N° 18

respectivo reglamento el curso béasico de faenas portuarias que dispo-
ne el articulo 133 del Cddigo del Trabajo.

Articulo 18: Correspondera a la Autoridad Maritima elaborar una D.S. N° 60/99 Art. Unico
base de datos computacional con la informacién que de acuerdo al N° 18
articulo 12 del D.S. N° 49, de 1999, del Ministerio del Trabajo y Previ-
sion Social le deberan remitir los Organismos Técnicos de Capacita-
cion. Dicha base de datos registrara la individualizacion del trabajador,
el nimero de su cédula de identidad, y la fecha en que aprobo el curso
basico de seguridad en faenas portuarias.

La Autoridad Maritima debera incorporar, ademas, en la base de
datos que disefie para estos efectos, a los trabajadores portuarios que
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acrediten ante ella, por los medios previstos en el inciso 2° del articulo 16
transitorio del Coédigo del Trabajo estar eximidos de realizar el curso
basico de seguridad en faenas portuarias.

Articulo 19: La Autoridad Maritima otorgara a los trabajadores
portuarios incorporados en la base de datos a que alude el articulo
anterior un permiso de seguridad nominado, personal e intransferible.

En su anverso, llevara el nombre del trabajador, el nimero de su
cédula de identidad, una fotografia del trabajador en colores con su
nombre y nimero de cédula de identidad y la firma y sello de la
Autoridad Maritima.

Al reverso contendra la certificacion de haber aprobado el curso
basico de seguridad en faenas portuarias, su condicién de personal e
intransferible y su fecha de vigencia.

El permiso de seguridad solo certifica la habilitacion para desem-
pefiarse como trabajador portuario, sin que signifique fijacion de dota-
cion por puerto ni importe propiedad en el cargo.

Articulo 20: Se procurara que dicho permiso sea de caracter
magneético, especialmente en aquellos puertos con mayor volumen de
actividad, circunstancia debidamente calificada por la Autoridad Mari-
tima, sobre la base de la informacién proporcionada por el Ministerio
de Transportes.

Articulo 21: El permiso de seguridad de trabajador portuario sera
de duracion indefinida, sin embargo, el trabajador portuario debera,
cada cinco afos, actualizar su vigencia, mediante acreditacion ante la
Autoridad Maritima de haber realizado un curso de actualizacion, o en
su defecto, el estar eximido de dicha exigencia, de conformidad a lo
dispuesto en el articulo 13 del D.S. N° 49/1999, del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social.

Articulo 22: Las empresas de muellaje deberan remitir en archivo
magnético computacional o a través de teleproceso o transferencia
electronica a la Capitania de Puerto, con la anticipacion que fije la
Autoridad Maritima, una némina de los trabajadores portuarios que
hayan contratado y que deben realizar un turno.

Dicha némina contendrda, a lo menos, la siguiente informacion:

* Individualizacion de la empresa de muellaje;

*  Nombre de la nave;

»  Fecha de expedicion de la nébmina;

e Duracion y condiciones del turno;

« Nombre completo de los trabajadores, alfabéticamente or-
denados, con indicacion del nimero de su cédula de iden-
tidad.
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Articulo 23: La Autoridad Maritima efectuara el control de acceso
a los puertos, a través de la verificacion computacional de la informa-
cién contenida en la némina a que se refiere el articulo precedente.
Ademas solicitara la exhibicién del permiso de seguridad al trabajador
portuario, o en su defecto la cédula de identidad vigente.

Articulo 24: Sélo se permitird el acceso a los puertos a los
trabajadores que estando habilitados para desempefiarse como tales
se encuentren incluidos en las respectivas néminas de las empresas
de muellaje.

No se incluird en estas néminas al personal que se encuentre con
prohibicién de ingreso al recinto portuario, dispuesta por la Autoridad
Maritima.

Articulo 25: Si por razones de orden y seguridad debidamente
fundadas, la Autoridad Maritima impide el acceso de un trabajador a
un recinto portuario, debera comunicarlo a la empresa de muellaje
gue lo hubiere contratado, antes de la iniciacion del turno respectivo.

Articulo 26: Ningun trabajador portuario podra laborar dos turnos
seguidos, sea para una misma empresa o para empresas distintas.

Articulo 27: Sin perjuicio de las facultades que competen a la
Autoridad Maritima en conformidad a la ley y a este reglamento, la
fiscalizacion del cumplimiento de las obligaciones laborales y previsio-
nales que son de cargo de las empresas de muellaje correspondera a
la Direccion del Trabajo.

Articulo 28: Las empresas de muellaje seran responsables del
cumplimiento de las normas relativas a la seguridad laboral en el
desarrollo de las faenas portuarias y de aquellas referidas a las
condiciones sanitarias y ambientales basicas en los lugares de traba-
jo, contenidas en el D.S. N° 745, de 1992, del Ministerio de Salud.

Articulo 29: Las infracciones a lo dispuesto en este reglamento
serdn sancionadas con multa a beneficio fiscal de cinco a veinticinco
unidades tributarias mensuales, que se duplicara en caso de reinci-
dencia, todo ello de conformidad a lo dispuesto en el articulo 145 del
Cadigo del Trabajo. Sin perjuicio de lo anterior, en caso de suplanta-
cion de un trabajador portuario para efectos de control del acceso a
los puertos y recintos portuarios, éste sera sancionado de conformi-
dad al articulo 214 del Cddigo Penal.

ARTICULOSTRANSITORIOS
Articulo 1° Las empresas de muellaje que a la fecha de en-
trada en vigencia de estas modificaciones se desempefiaren como

tales, podran continuar haciéndolo, pero deberan acreditar ante
la Autoridad Maritima el cumplimiento de los nuevos requisitos
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que establece el presente reglamento, hasta el dia 31 de marzo del

afo 2000.
Articulo 2°: Las modificaciones contenidas en el presente regla- D.S. N° 60/99 Art. Unico
mento regiran desde su total tramitacién y publicacién en el Diario Ne 23

Oficial. Con todo, la Autoridad Maritima contara con un plazo de 90
dias habiles, desde esa fecha, para disefiar e implementar la base de
datos computacional y otorgar el permiso de seguridad de trabajador
portuario a que aluden los articulos 18 y 19 del presente reglamento.

Anétese, tbmese razon y publiqguese.- EDUARDO FREI RUIZ-TAGLE, Presidente de la Repu-
blica.- German Molina Valdivieso, Ministro del Trabajo y Previsién Social.- Edmundo Pérez Yoma,
Ministro de Defensa Nacional.

Lo que transcribo a usted, para su conocimiento.- Saluda a usted, Julio Valladares Mufioz,
Subsecretario del Trabajo.
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Superintendencia de Instituciones de Salud Previsional
MODIFICA CIRCULAR N° 56, DE 1999 QUE

IMPARTE INSTRUCCIONES PARA LA APLICACION
DE LO DISPUESTO EN LA LEY N°19.650, QUE

PERFECCIONA NORMAS DEL AREA DE SALUD
Resolucion N° 183 exental

NUum. 183 exenta.- Santiago, 26 de enero de 2000.- Visto: Lo dispuesto en los articulos 3°, 6°y
demas pertinentes de la Ley N° 18.933; en la Resolucion exenta N° 520, de 1992, de la Contraloria
General de la Republica y el Decreto Supremo N° 463, de 1996, del Ministerio de Salud y,

Considerando:

1.- Que esta Superintendencia, el 24 de diciembre de 1999, dicté la Circular N° 56, que
"Imparte instrucciones para la aplicacién de lo dispuesto en la Ley N° 19.650, que
perfecciona normas del area de salud".

2.- Que en contra de alguna de las instrucciones contenidas en la citada circular, la ISAPRE
Banmédica S.A. en egjercicio de la facultad que le confiere el articulo 6° de la Ley N° 18.933,
interpuso recurso de reposicion.

3.- Que como resultado de la resolucion del antedicho recurso, se le han introducido una serie
de modificaciones al texto de la circular.

Por las consideraciones expuestas y en uso de las facultades que detenta este Superintendente,
Resuelvo:

Introddcense a la Circular N° 56, del 24 de diciembre de 1999, las siguientes modificaciones:
1.- Sustitiyese la primera frase del parrafo segundo del punto 4.2. del Titulo I, por la siguiente:

"La referida comunicacion debera remitirse al afiliado mediante carta certificada, a través
de Correos de Chile u otro medio de correspondencia privado".

2.- Intercélase entre los actuales parrafos segundo y tercero del punto 5.5. del Titulo I, el
siguiente:

"Si la comunicacion referida se efectia en forma separada de la notificacion de la
adecuacion del contrato y/o del envio de la liquidacion anual de la cuenta de excedentes,
podra ser enviada por un medio de correspondencia privado distinto a Correos de Chile".

3.- Agrégase a continuacion del parrafo segundo del punto 5.7. del Titulo I, el siguiente:

“Los afiliados dependientes que se encuentren cesantes o en situacion de incapacidad
laboral, se asimilaran, para los efectos del pago del crédito, a los afiliados independientes
y voluntarios y, en consecuencia, deberan pagar directamente a la ISAPRE las cuotas
respectivas, mientras dure la cesantia o la situacion de incapacidad laboral”.

(*) Publicada en D.O. de 31.01.2000.
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4.- Agrégase a continuacién de la expresion "Anexo N°' contenida en la Ultima parte del
punto 2.3. del Titulo Ill de la circular, el nimero 5.

5.- Incorpérase en las notificaciones contempladas en los puntos 1), 2), 3) y 4), el siguiente
parrafo final:

"El pago de la suma correspondiente debera efectuarse en esta Instituciéon, mientras no se
le comunique la extincién de la deuda o el cese del descuento, por cualquier otra causa".

6.- Agrégase, en los anexos N° 4 y N° 5, a continuacién del actual parrafo tercero del punto 2,
el siguiente:

"Los afiliados dependientes que se encuentren cesantes o en situacion de incapacidad
laboral, se asimilaran, para los efectos del pago del crédito, a los afiliados independientes
y voluntarios y, en consecuencia, deberan pagar directamente a la ISAPRE las cuotas
respectivas, mientras dure la cesantia o la situacién de incapacidad laboral”.

7.- Agrégase, a continuacion del actual parrafo cuarto del punto 2, de los anexos N° 4y N° 5,
la siguiente frase: "En este evento, si el deudor no conviniere nuevas condiciones de pago
con la ISAPRE ni aceptare la propuesta de convenio que ésta le formulare, la institucion
podra exigirle el total del saldo adeudado".

Anétese, comuniquese, notifiquese y archivese.- Andrea Mufioz Sanchez, Superintendente de
ISAPRES (S).

IMPARTE INSTRUCCIONES PARA LA APLICACION DE LO DISPUESTO
EN LA LEY N°19.650, QUE PERFECCIONA NORMAS
DEL AREA DE SALUD

(Circular)

NUm. 56.- Santiago, 24 de diciembre de 1999.- Esta Superintendencia, en ejercicio de sus
facultades legales, en especial, las concedidas en el inciso 14 del articulo 22 de la Ley N° 18.933,
agregado por la Ley N° 19.650, imparte las siguientes instrucciones relativas al pago de las
atenciones de emergencia y a la eliminacion del subsidio adicional de la Ley N° 18.566.

.  DE LAS MODIFICACIONES INTRODUCIDAS POR EL ARTICULO 3° DE LA LEY N° 19.650,
RESPECTO AL PAGO DE LAS ATENCIONES DE EMERGENCIA Y EL DERECHO A REPETIR
1. ANTECEDENTES

1.1.En virtud de lo dispuesto en el articulo 22, incisos 4° y 5°, de la Ley N° 18.933, las
ISAPRES deberan pagar directamente a los Servicios de Salud y a los establecimien-
tos asistenciales del sector privado, el valor de las prestaciones derivadas de las aten-

ciones de emergencia que éstos hayan otorgado a sus beneficiarios.
Las atenciones de emergencia deberan ser debidamente certificadas por un médico

cirujano del respectivo establecimiento y comprenderan todas las atenciones de ese
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caracter recibidas por el paciente, hasta que se encuentre estabilizado, de modo que
esté en condiciones de ser derivado.

1.2. Para la aplicacién de lo dispuesto en la referida norma legal y en las presentes instruc-
ciones, se instruye que el sentido y alcance que se le debera dar a los siguientes
términos legales, es el que en cada caso se indica:

Atencién Médica de Emergencia o Urgencia: Es toda prestacién o conjunto de presta-
ciones que sean otorgadas a una persona que se encuentra en condicion de salud o
cuadro clinico de emergencia o urgencia.

Emergencia o Urgencia: Es toda condicién de salud o cuadro clinico que implique
riesgo vital para una persona de no mediar atenciéon médica inmediata e impostergable
o toda condicién de salud o cuadro clinico que implique secuela funcional grave para
una persona de no mediar atencién médica inmediata e impostergable.

La condicién de salud o cuadro clinico de emergencia o urgencia debe ser determina-
do por el diagnéstico efectuado por un médico cirujano en la unidad de urgencia del
establecimiento asistencial publico o privado en que la persona sea atendida, lo que
debera ser certificado por aquél.

Certificacion de estado de emergencia o urgencia: Es la declaracion escrita y firmada
por un médico cirujano en una unidad de urgencia, publica o privada, dejando cons-
tancia que una persona se encuentra en condicion de salud o cuadro clinico de emer-
gencia o urgencia y su diagnostico probable. Dicha constancia debera dejarse en un
documento y/o "Ficha Clinica" y/o "Dato de Atencién de Urgencia”, que, ademas, con-
tendra, los siguientes datos, a lo menos: nombre completo del paciente, su R.U.T.
ISAPRE en la cual se encuentra adscrito, motivo de consulta, diagndstico probable,
fecha y hora de la atencion.

Paciente estabilizado: Es el paciente que, habiendo estado o estando en una situacion
de emergencia o urgencia, se encuentra en estado de equilibrio de sus funciones
vitales, de modo que, aun cursando alguna patologia no resuelta o parcialmente solu-
cionada, esté en condiciones de ser trasladado, dentro del establecimiento o a otro
centro asistencial o a su domicilio, sin poner en riesgo su vida o la evoluciéon de su
enfermedad. La estabilizacion del paciente debera certificarse en la misma forma y
documentos que la certificacion de estado de emergencia o urgencia, dejando cons-
tancia de la fecha y hora de la misma.

2. PAGO DE LAS ATENCIONES DE EMERGENCIA

2.1.La ISAPRE debera solucionar o convenir la forma de solucionar las prestaciones co-
bradas dentro de los treinta dias habiles siguientes a la fecha en que haya sido formal-
mente compelida por el Servicio de Salud o el establecimiento asistencial privado que
corresponda.

Se entendera que la ISAPRE ha sido formalmente requerida para el pago, cuando se
le haya entregado o remitido los siguientes antecedentes: la certificacion de estado de
emergencia o urgencia y de estabilizacion del paciente; la boleta, factura u otro docu-
mento equivalente, que consigne el valor total cobrado hasta la estabilizacién y una
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liquidacién detallada, codificada segun el arancel del FONASA y valorizada, de todas
y cada una de las prestaciones que se cobran.

La ISAPRE podra requerir, si lo estima necesario para el cumplimiento de la obliga-
cién establecida en el parrafo primero de este punto, los informes de los examenes y
procedimientos realizados al paciente.

2.2.La ISAPRE vy el Servicio de Salud o el establecimiento asistencial privado, podran
convenir plazos y formalidades distintas para los efectos instruidos precedentemente.

2.3.La ISAPRE sélo podra oponerse al pago, por escrito y fundadamente, en el evento
gue las atenciones cobradas no retinan alguna de las condiciones establecidas en los
incisos 4° y 5° del articulo 22 de la Ley N° 18.933 y en las presentes instrucciones o
bien, en el caso que se trate de prestaciones excluidas de cobertura conforme a la ley
y sus contratos.

3. REPETICION EN CONTRA DEL AFILIADO

3.1.Sdlo una vez que la ISAPRE cuente con una factura cancelada, u otro documento que
acredite que ha extinguido su obligacién con el Servicio de Salud o establecimiento
asistencial privado que corresponda, podra ejercer su derecho a repetir en contra del
afiliado.

Para estos efectos, debera remitir al afiliado, al dltimo domicilio registrado en su con-
trato o informado con posterioridad a la ISAPRE y a través de Correos de Chile u otro
medio de correspondencia privado, una carta certificada de cobro en la que se preci-
sara el monto de la deuda contraida con la institucion, la que sera equivalente a la
parte del valor de las prestaciones de emergencia pagadas por la ISAPRE, que, de
acuerdo al plan vigente a la época de otorgamiento de las mismas, sea de cargo del
afiliado.

3.2.Con el objeto de acreditar la efectividad de la deuda y su monto, deberan acompanarse
a la carta los siguientes antecedentes:

e Un documento emitido por la institucién, que contendra una liquidacion del valor
pagado al establecimiento asistencial por concepto de las prestaciones de emer-
gencia recibidas por el beneficiario, la parte de dicho valor que corresponde a la
bonificacion otorgada por la ISAPRE de acuerdo al plan de salud y el saldo que,
de conformidad a este ultimo, le corresponde pagar al afiliado como copago por
esas mismas prestaciones, y

» Copiade las boletas, facturas u otros documentos emitidos por el respectivo esta-
blecimiento asistencial, donde consten las prestaciones otorgadas y el valor paga-
do por las mismas.

3.3.En lareferida carta de cobro la ISAPRE debera proponer al cotizante alternativas para
el pago del crédito, entre las cuales podra contemplar el pago al contado y la posibili-
dad de extinguir el total o parte de la deuda con los saldos que el cotizante registre en
su cuenta de excedentes, a menos que dicha alternativa se hubiese pactado en el
contrato de salud.
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En todo caso, la Institucién debera informar la alternativa consistente en el otorga-
miento del préstamo a que se refiere el inciso 8° del articulo 22 de la Ley N° 18.933.

Sin perjuicio de lo anterior, en dicha carta la ISAPRE debera comunicar la circunstan-
cia de haber operado, de pleno derecho, la compensacion entre el total o parte de la
deuda del afiliado y los excesos o excedentes de cotizacion de que éste disponia,
cuando fuere procedente.

3.4.En la misma carta de cobro debera informarsele que dispone de un plazo de treinta
dias habiles, que se contara desde la expedicién de la mencionada carta, para objetar
por escrito la liquidacion, pagar lo adeudado o convenir con la ISAPRE alguna de las
modalidades de pago propuestas y que si nada dice dentro de dicho término, se en-
tendera que se acoge al crédito previsto en los incisos 8° y 9° del articulo 22 de la Ley
N° 18.933. Para estos efectos debera consignarse la cuota mensual que el afiliado
debera pagar, en caso de acogerse a esta Ultima modalidad de pago y el plazo que
durara la aplicaciéon del mecanismo legal. Dicho plazo no podra ser superior a cinco
afios contado desde la activacion del préstamo.

Finalmente, en la carta de cobro debera advertirsele al afiliado que, sin perjuicio de lo
informado, si una vez transcurrido el término maximo para la aplicacion del mecanis-
mo previsto en el inciso 9° del articulo 22 de la Ley N° 18.933, la deuda no hubiere
sido solucionada integramente, la ISAPRE estara facultada para liquidar el saldo insoluto
y proponerle nuevas condiciones para el pago.

3.5.Las objeciones que el afiliado formule a la liquidacion contenida en la carta de cobro,
en conformidad a lo instruido en el parrafo primero del nUmero anterior, seran conoci-
dasy resueltas por la ISAPRE a través del procedimiento previsto en la Circular N° 54,
de 1999, que IMPARTE INSTRUCCIONES SOBRE TRAMITACION DE RECLAMOS
ANTE LAS INSTITUCIONES DE SALUD PREVISIONAL.

En la respuesta que se emita a la objecion, debera concedérsele al afiliado un plazo
no inferior a cinco dias habiles, contado desde la fecha de su depdsito en la oficina de
correos respectiva, para que pague lo adeudado o convenga con la ISAPRE alguna de
las modalidades de pago propuestas e informarsele que si nada dice dentro de dicho
término, se entendera que se acoge al crédito legal previsto en el inciso 8° del articulo
22 de la Ley N° 18.933. Lo anterior, sin perjuicio del derecho que asiste al afiliado de
recurrir a esta Superintendencia, dentro del mismo plazo indicado precedentemente.

4. ACTIVACION DEL CREDITO LEGAL

4.1. Si vencido el plazo de treinta dias habiles concedido al afiliado, no se hubiese objeta-
do la liquidacién, pagado la deuda ni convenido con la ISAPRE alguna otra modalidad
para efectuar dicho pago, se activara el crédito legal a que se refiere el inciso 8° del
articulo 22 de la Ley N° 18.933.

4.2.Para implementar el pago de dicho préstamo, la institucion debera notificar al afilia-
do o a éste y su empleador o entidad pagadora de la pension, segun correspondiere,
la cuota mensual que deberd enterarse en la institucion, mediante una comunica-
cion cuyo contenido y formato debera ajustarse a lo instruido en el Anexo N° 1 de
esta Circular.
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La referida comunicacién debera remitirse al afiliado por correo certificado. Tratandose
de trabajadores dependientes o pensionados, debera ponerse en conocimiento del
empleador y/o entidad encargada del pago de la pensién, de acuerdo al procedimien-
to previsto en los parrafos 6 y 7 del punto 1.2. de la Circular N° 36, de 1997, cuyo texto
modificado consta en la Resolucién exenta N° 2.500, del 18 de noviembre de 1997.

4.3.Sin perjuicio de haberse activado el crédito, en cualquier momento la ISAPRE vy el
cotizante podran acordar formas y plazos distintos para el pago, lo que debera comu-
nicarse oportunamente al empleador y/o entidad encargada del pago de la pension,
segln corresponda.

5. SERVICIO DEL CREDITO LEGAL

5.1.El valor de las cuotas que debera pagar mensualmente el cotizante, ya sea directamen-
te o a través de su empleador o entidad pagadora de la pension, correspondera al 5%,
de la remuneracion o de la renta imponibles, tratandose de trabajadores dependientes
o independientes, respectivamente, o de la pension, en el caso de los pensionados.
Por su parte, el valor de dicha cuota para los cotizantes voluntarios sera una suma
equivalente al precio del plan contratado.

Si en un mes determinado el afiliado permanece diez 0 mas dias en situacion de
incapacidad laboral, la cuota sera equivalente al mayor valor entre el 5% de la remune-
racion imponible, correspondiente a los dias efectivamente trabajados y el promedio
de las tres dltimas cuotas anteriores al mes de que se trate.

Para dicho efecto, el empleador debera descontar y pagar el 5% de la remuneracion
de los dias efectivamente trabajados en el mes respectivo. Recibido el pago, la ISAPRE
determinard si hubiere diferencias entre dicho porcentaje y el promedio antes referido,
las que deberan ser pagadas directamente por el cotizante, no pudiendo, en caso
alguno, descontarse del monto que debe pagar la institucion por concepto de subsi-
dios por incapacidad laboral.

Tratdndose de trabajadores dependientes que dentro de un mes determinado, perma-
nezcan menos de diez dias en situacion de incapacidad laboral, el valor de la cuota
sera el 5% de la remuneracion correspondiente a los dias efectivamente trabajados y
se pagara por el respectivo empleador.

El mismo procedimiento de calculo indicado en los parrafos precedentes, se aplicara
cuando, por cualquier motivo, los afiliados no hubiesen trabajado durante los periodos
sefialados.

5.2.En caso de cesantia del cotizante, el valor de la cuota se determinara promediando las
tres Gltimas cuotas anteriores al inicio del periodo de cesantia.

5.3.Para el célculo de reajustes e intereses entre el periodo que media entre la generacion
de la deuda, esto es, una vez que la ISAPRE ha extinguido su obligacion con el Servi-
cio de Salud o el establecimiento asistencial privado que corresponda, y el inicio del
pago de las cuotas correspondientes, el total de la deuda debera reajustarse, confor-
me al Indice de Precios al Consumidor, I.P.C., y generara el interés corriente para
operaciones reajustables a que se refiere el articulo 6° de la Ley N° 18.010. Para estos
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efectos, los reajustes e intereses se calcularan considerando el periodo comprendido
entre el dia siguiente a aquél en que se genera la deuda y el Ultimo dia del mes
anterior a aquél en que se devenga la primera cuota.

5.4.Para el célculo de los reajustes e intereses mensuales durante el servicio de la deuda,
la ISAPRE considerara la variacién que experimente el Indice de Precios al Consumi-
dor, I.P.C., y el interés corriente para operaciones reajustables a que se refiere el ya
citado articulo 6° de la Ley N° 18.010.

Para efectuar los respectivos calculos, se debera considerar que la cuota correspon-
diente a un mes en particular, se descuenta de la remuneracion del mismo mes y se
paga a la ISAPRE el dia 10 del mes siguiente.

Una vez que la ISAPRE reciba el pago de la cuota correspondiente al mes anterior,
determinara el reajuste de la deuda considerando el I.P.C. de dicho mes.

Por su parte, el interés de la deuda se calculara considerando la tasa mensual de
interés corriente para operaciones reajustables, vigente el primer dia del mes al que
corresponda la cuota.

Tanto los reajustes, como los intereses, se aplicaran sobre el saldo insoluto de la deu-
da al primer dia del mes al que corresponda la cuota.

Por ejemplo, la cuota del mes de julio se descontara de la remuneracion del mismo
mes y se pagara hasta el dia 10 de agosto. Para determinar el reajuste, se considerara
la variacion del I.P.C. de julio, mientras que para el célculo de los intereses se utiliza-
ra la tasa de interés corriente para operaciones reajustables vigente al dia 1° de julio.
Por su parte, ambos conceptos se aplicaran sobre el saldo insoluto de la deuda al dia
1° de julio.

Una vez realizados los céalculos indicados en los parrafos inmediatamente precedentes,
los resultados correspondientes deberan ser imputados al valor de la cuota pagada en
el respectivo mes. Para tales efectos, de la suma percibida en un mes por concepto de
cuota, en primer lugar debera imputarse el monto de reajuste, luego los intereses vy,
finalmente, el saldo restante se contabilizara como amortizacién del préstamo.

Las partes podran estipular que si el monto de la cuota no alcanzare a cubrir la totali-
dad de los reajustes y/o de los intereses, la diferencia no cubierta se capitalizara,
acumulandose al total de la deuda.

5.5. Parainformacion del afiliado, la ISAPRE debera poner en su conocimiento, a través de
una carta certificada, con a lo menos 60 dias de anticipacion al cumplimiento de la
anualidad, una liquidacion acumulada hasta esa fecha, con un detalle mensual del
servicio de la deuda. Para tales efectos, debera incluir en la citada comunicacion un
cuadro que se ajuste al formato que se instruye en el Anexo N° 2 de esta circular.

La mencionada liquidacion podra ser comunicada conjuntamente con la carta de ade-
cuacion a que se refiere el inciso tercero del articulo 38 de la Ley N° 18.933 y/o con la
liquidacion anual de la cuenta corriente de excedentes de cotizacion, que se instruye
en la Circular N° 24, del 29 de mayo de 1995.
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En todo caso, la ISAPRE debera estar en condiciones de informar, en cualquier mo-
mento, acerca del estado de la deuda, cuando ello sea requerido por el cotizante.

5.6. Si mientras dura el servicio de la deuda, el afiliado contrae una nueva obligacién con la
ISAPRE por el mismo concepto, se generara un nuevo préstamo que se acumulara al
anterior, dara lugar a cuotas independientes y respecto del cual se aplicara el mismo
procedimiento descrito precedentemente, sin perjuicio de lo que convengan las partes.

5.7.El pago de las cuotas mensuales determinadas en la forma establecida en los puntos
precedentes, se efectuara a la ISAPRE por el afiliado independiente o voluntario o por
el empleador o entidad pagadora de la pension, seguin el caso, dentro de los diez
primeros dias del mes siguiente a aquél en que se deveng0 la cuota respectiva, térmi-
no que se prorrogara hasta el primer dia habil siguiente si dicho plazo expirare en dia
sabado, domingo o festivo.

Para este efecto, el empleador o entidad pagadora de la pensién, en el caso de los
trabajadores dependientes y pensionados, deducird la cuota de la remuneracion o
pension del trabajador o pensionado; los afiliados independientes y voluntarios paga-
ran directamente a la institucion la correspondiente cuota.

Las cuotas que no se paguen oportunamente por el empleador, la entidad encargada
del pago de la pension, el afiliado independiente o el voluntario, se reajustaran y
devengaran un interés penal, de conformidad a las reglas establecidas en el articulo 31
de la Ley N° 18.933 y en la Circular N° 34, del 26 de febrero de 1997, de esta Superin-
tendencia.

Para los efectos del cobro de las cuotas vencidas y no pagadas, los representan-
tes legales de las ISAPRES tendran las facultades establecidas en el articulo 2° de la
Ley N° 17.322, con excepcion de la que se sefiala en el nimero tres de esa dispo-
sicion.

Serd aplicable, a los deudores que fueren empleadores y entidades pagadoras de
pensiones, para el cobro de las cuotas vencidas y no pagadas del préstamo que se
regula en esta circular, con sus reajustes e intereses, lo dispuesto en los articulos 3°,
40,50 6°, 7°,8° 9° 11, 12, 14 y 18 de la Ley N° 17.322. Del mismo modo, y para el
solo efecto de dicho cobro, se aplicara a los deudores que fueren afiliados indepen-
dientes o voluntarios, lo establecido en los articulos 4° al 9° de ese cuerpo legal.

5.8.Si el cotizante percibe remuneraciones provenientes de dos o mas empleadores o
ademas declara renta como trabajador independiente o recibe una pension afecta al
D.L. N° 3.500, todas las remuneraciones, rentas o pensiones deberan sumarse para
los efectos de determinar el valor total imponible sobre el cual debe aplicarse la co-
rrespondiente cuota del 5%.

Si la suma de las remuneraciones, rentas o pensiones es superior al limite maximo
imponible, debera descontarse la cuota del préstamo de las remuneraciones, rentas o
pensiones mayores, excluyendo o limitando a las restantes, segin corresponda.

Si, en cambio, el cotizante es a la vez, trabajador dependiente o independiente y

pensionado del antiguo sistema previsional —|.N.P.— se debera considerar la pension
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proveniente de este Ultimo organismo en forma separada de los demas ingresos
para efectos de determinar el monto maximo de imponibilidad y, en consecuencia,
debera aplicarse la cuota del 5% sobre el monto de esa pension y, ademas, calcular-
se el 5% del resto de las remuneraciones o rentas del cotizante, con el respectivo
tope de imponibilidad

5.9. En el evento que el afiliado modifique su situacion laboral o previsional, circunstan-
cia que debera comunicar a la ISAPRE, la instituciéon debera notificar directamente a
guien ha adquirido la calidad de independiente o voluntario, al cesante, al nuevo
empleador o a la entidad que se incorpora como pagadora de la pensién, segun
corresponda, el monto que mensualmente debera enterarse en la ISAPRE por con-
cepto del préstamo otorgado.

Del mismo modo instruido precedentemente podra proceder la ISAPRE, en el even-
to que, sin mediar comunicacién del afiliado, tome conocimiento de dicha modifica-
cién laboral o previsional.

5.10. Si mientras dura el servicio de la deuda, se pusiere término al contrato de salud, cual-
quiera sea la causa, se mantendrd inalterable la obligacién contraida por el ex afiliado
con lainstitucion respecto del préstamo otorgado, hasta la total extincion de la misma.

En consecuencia y no obstante la terminacién del vinculo contractual con el afiliado,
la ISAPRE acreedora continuard cobrando las cuotas mensuales de dicho présta-
mo, ya sea directamente al ex cotizante 0 a su empleador o entidad pagadora de la
pension, segun correspondiere.

Asimismo, la ISAPRE debera enviar al deudor, una vez al afo, la informacion referi-
da en el N° 5.5. precedente.

Para los efectos de lo dispuesto en este numeral, el deudor debera comunicar a la
ISAPRE, mientras estéa vigente el préstamo, las modificaciones que experimente su
situacion laboral o previsional y su domicilio, con el objeto de notificar el pago de la
cuota a quien correspondiere.

Con todo, en este caso y en el descrito en el punto precedente, las partes podran
liquidar el crédito y convenir nuevas condiciones para el pago, sujetandose en tal
evento a lo previsto en el punto N° 6.2., de las presentes instrucciones.

5.11. Si a la fecha del fallecimiento del afiliado se registrare un saldo de deuda por con-
cepto del préstamo otorgado por la ISAPRE, éste gravara la masa hereditaria, pu-
diendo pactarse entre la ISAPRE y los herederos, la forma y los plazos en que se
pagara el referido saldo.

Sin perjuicio de lo anterior, la ISAPRE y el afiliado podran acordar que éste contrate
un seguro de desgravamen cuyo beneficiario Unico y directo sea la institucion.

6. DEL CREDITO, SUS GARANTIASY DE LAS NUEVAS CONDICIONES PARA EL PAGO

6.1. Para asegurar el cumplimiento de lo adeudado, las partes podran convenir las garan-
tias que estimen pertinentes, salvo la utilizacién de cheques.
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Las partes también podran acordar que el no pago de dos 0 mas cuotas sucesivas del
crédito, por una causal imputable al afiliado, hara exigible el total del saldo adeudado.
En este caso, la ISAPRE podra ejercer la facultad prevista en el articulo 2° de la Ley
N° 17.322 y ejecutar el cobro de acuerdo al procedimiento contemplado en la misma
ley, segun lo dispone el inciso 12 del articulo 22 de la Ley N° 18.933.

6.2. Si una vez transcurrido el término maximo para la aplicaciéon del mecanismo previsto
en el inciso 9° del articulo 22 de la Ley N° 18.933, la deuda no hubiere sido soluciona-
da integramente, la ISAPRE estara facultada para liquidar el saldo insoluto y proponer
al afiliado nuevas condiciones para el pago.

Para este efecto, la institucién debera ofrecer por escrito al deudor un convenio de
nuevas condiciones de pago que no podra contemplar reajustes e intereses superio-
res a los previstos en el inciso 9 del articulo 22 de la Ley N° 18.933.

A la propuesta de convenio de pago debera adjuntarse una liquidacion de la deuda
indicandose los abonos y cargos efectuados durante el periodo que haya durado su
servicio.

En la misma comunicacion se le debera informar al deudor que dispone de un plazo
de treinta dias héabiles, contado desde la remision de la carta, para pagar el saldo
adeudado, convenir una modalidad de pago distinta a la ofrecida por la ISAPRE o
aceptar la propuesta de convenio de pago de la Institucion y que si transcurrido dicho
término sin que adopte alguna de las alternativas mencionadas, la ISAPRE quedara
facultada para hacer exigible el total del saldo adeudado.

En este Ultimo caso, la ISAPRE podra ejercer la facultad prevista en el articulo 2° de la
Ley N° 17.322 y ejecutar el cobro de acuerdo al procedimiento contemplado en la
misma ley, segun lo dispone el inciso 12 del articulo 22 de la Ley N° 18.933.

II. DELAS MODIFICACIONES INTRODUCIDAS POR EL ARTICULO 4° DE LA LEY N° 19.650
SOBRE LA ELIMINACION DE LA COTIZACION ADICIONAL DEL ARTICULO 8° DE LA
LEY N° 18.566

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 4° de la Ley N° 19.650, a partir de la fecha de
entrada en vigencia de este cuerpo legal, esto es, el 24 de diciembre de 1999, los trabajadores
dependientes que se incorporen al sistema de salud de la Ley N° 18.933 no tendran derecho a
solicitar la cotizacion adicional prevista en el articulo 8 de la Ley N° 18.566.

Por su parte, a los afiliados que, a esa fecha se encontraren gozando del mencionado
beneficio, se les revisaran los contratos de salud con el objeto de eliminarlo gradualmente, de
acuerdo con los plazos y procedimientos que se establecen a continuacion:

1. PRIMERA REVISION DE LOS CONTRATOS DE AFILIADOS QUE TIENEN INCORPO-
RADA LA COTIZACION ADICIONAL DEL ARTICULO 8°DE LA LEY N° 18.566

La primera revision contractual destinada a eliminar gradualmente la referida cotizaciéon

adicional, de conformidad a lo dispuesto por el articulo 4° de la Ley N° 19.650, debera
efectuarse a partir del primer dia del séptimo mes siguiente a aquél en que entr6 en
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vigencia la ley, esto es, a contar del 1° de julio del afio 2000, en el mes que corresponda a
la anualidad de cada contrato.

Para comunicar la referida revision contractual, las instituciones deberan enviar a sus
cotizantes que se encuentren gozando del beneficio, con dos meses de anticipacién al
cumplimiento de las respectivas anualidades, una carta certificada cuyo formato y conteni-
do se ajuste al contemplado en el Anexo N° 3 de esta circular. Las primeras cartas que
comuniquen la mencionada revision, deberan enviarse a contar del mes de mayo del 2000
a todos los cotizantes cuyo periodo anual se cumpla en julio de ese mismo afio.

Cuando corresponda, debera remitirse en la misma comunicacion, la carta de ajuste del
contrato a la Ley N° 19.650 a que se refiere el punto 4 del Titulo Il de esta Circular.

En la comunicacion debera informarse al afiliado sobre la eliminacion gradual de la
cotizacién adicional, que comenzara a producirse a partir de esa oportunidad; asimismo,
se pondra en su conocimiento cual es el monto correspondiente a su cotizacién adicional
en pesos, después de efectuar la conversion y el ajuste descritos en el inciso segundo del
articulo 4° de la Ley N° 19.650.

Si como consecuencia de dicho ajuste, la cotizaciéon legal para salud sumada a la
adicional fuere insuficiente para financiar el precio del plan de salud vigente, la institucion
debera poner en conocimiento del cotizante la diferencia que se ha producido entre el
precio y el monto de la cotizacién y las alternativas que le ofrece para enfrentar la nueva
situacion, entre las que deben incluirse, a lo menos, las siguientes:

a) Mantener el plan vigente, pagando el afiliado la diferencia de cotizacion generada;

b) Suscribir un plan de salud alternativo, cuyo precio corresponda a la cotizacion resul-
tante del referido ajuste; o

c) Desafiliarse de la Institucion.

Si el afiliado nada manifiesta dentro del plazo fijado para tal efecto, se entendera que
acepta mantener el plan vigente, asumiendo el mayor valor que corresponda hasta
completar el precio anteriormente pactado. En todo caso, la carta que se remita al afiliado
en la situacion prevista en este numeral, debera indicar expresamente el efecto que
produce su silencio y los plazos de que dispone para comunicar su decision a la ISAPRE.

Una vez aceptada expresa o tacitamente la modificacién comunicada, la institucién debera
formalizarla de acuerdo a las reglas previstas en el punto 2.3. de la Circular N° 36, cuyo
texto vigente consta en la Circular N° 2.500, del 18 de noviembre de 1997, dejando
constancia, en el FUN respectivo, del monto de la cotizacion adicional que tendra derecho
a percibir el cotizante, expresado en la forma sefialada en el citado inciso segundo del
articulo 4° de la Ley N° 19.650. Ese mismo FUN se utilizara para ajustar el contrato a las
disposiciones de este cuerpo legal.

2. SEGUNDA REVISION DE LOS CONTRATOS DE AFILIADOS QUE TIENEN INCORPO-
RADA LA COTIZACION ADICIONAL DEL ARTICULO 8°DE LA LEY N° 18.566

Los cotizantes a quienes se haya ajustado el contrato de conformidad a lo instruido en el
numeral precedente, mantendran inalterado el monto de la cotizacion adicional, expresa-
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do en los términos alli sefialados, hasta el vencimiento de la tercera anualidad siguiente al
ajuste del contrato de cada cotizante. Una vez cumplidos los tres periodos anuales
mencionados, la ISAPRE debera, de conformidad a los plazos y procedimientos previstos
en el articulo 38 inciso tercero de la Ley N° 18.933, revisar los contratos respectivos a fin
de eliminar definitivamente la referida cotizacion adicional.

En la comunicaciéon que se expida al cotizante, la ISAPRE debera informarle que, de
conformidad a lo prescrito en el articulo 4° de la Ley N° 19.650, en esa oportunidad
corresponde eliminar de su contrato el monto que se encuentra percibiendo por concepto
de la cotizacion adicional del articulo 8° de la Ley N° 18.566.

Si como consecuencia de la mencionada eliminacion, la cotizacién legal para salud fuera
insuficiente para financiar el precio del plan de salud vigente, la institucion debera, en esa
misma comunicacién, poner en conocimiento del cotizante la diferencia que se ha produci-
do entre el precio y el monto de la cotizacién y las alternativas que le ofrece para enfrentar
la nueva situacion, entre las que deben incluirse, a lo menos, las siguientes:

a) Mantener el plan vigente, pagando el afiliado la diferencia de cotizacion generada;

b) Suscribir un plan de salud alternativo, cuyo precio corresponda a la cotizacion resul-
tante después de eliminar la adicional de la Ley N° 18.566; o

c) Desafiliarse de la Institucion.

Si el afiliado nada manifiesta dentro del plazo fijado para tal efecto, se entendera que
acepta mantener el plan vigente, asumiendo el mayor valor que corresponda hasta
completar el precio anteriormente pactado. En todo caso, la carta que se remita al
afiliado en la situacion prevista en este parrafo, debera indicar expresamente el efecto
gue produce su silencio y los plazos de que dispone para comunicar su decisién a la
ISAPRE.

Una vez aceptada expresa o tacitamente la modificacién comunicada, la institucién debera
formalizarla de acuerdo a las reglas previstas en el punto 2.3. de la Circular N° 36, cuyo
texto vigente consta en la Circular N° 2.500, del 18 de noviembre de 1997.

En el FUN que se suscriba o emita para esos efectos, debera consignarse, en el recuadro
correspondiente a la "Cotizacion Ley N° 18.566", la opcion "NO".

3. DEROGACION DEL ARTICULO 8°DE LA LEY N° 18.566

En virtud de lo dispuesto en el articulo 5° de la Ley N° 19.650, a contar del dia 1° de junio
del afio 2004, se entendera derogado el articulo 8° de la Ley N° 18.566.

4. CAMBIOS DE INSTITUCION DE SALUD PREVISIONAL DE LOS AFILIADOS QUE
TIENEN INCORPORADA LA COTIZACION ADICIONAL DEL ARTICULO 8°DE LA LEY
N° 18.566.

Si con posterioridad al proceso de revision descrito en el punto 1 de este Titulo, un coti-

zante opta por cambiar de ISAPRE, tendra derecho a continuar gozando del monto de la
cotizacion adicional resultante del mencionado proceso, en la nueva institucion con la que
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celebre contrato. Para ejercer esta facultad, el cotizante debera exhibir al momento de la
suscripcién del nuevo contrato, el FUN donde conste el mencionado proceso de revi-
sion, en el que estara consignado el monto de la cotizacién adicional determinado por la
ISAPRE anterior.

Si el cambio de una ISAPRE a otra se produce antes de la anualidad en que debe
efectuarse la revisién prevista en el punto 1 de este Titulo, dicha revision debera efectuar-
se en el momento de la suscripcion del nuevo contrato.

Ill. DE LA VIGENCIA DE LA LEY N°19.650

1. VIG

ENCIA DE LA LEY N°19.650

La Ley N° 19.650 ha entrado en vigencia el 24 de diciembre de 1999, fecha de su
publicacion en el Diario Oficial.

2. AJUSTE DE LOS CONTRATOS A LAS DISPOSICIONES DE LA LEY N°19.650

2.1.

2.2.
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Contratos que se celebren a partir del 24 de diciembre de 1999

De acuerdo a lo preceptuado en los articulos 2° y 3° transitorios de la Ley N° 19.650,
los contratos que se celebren a partir de su entrada en vigencia deberan ajustarse
aella.

Para estos efectos, en las suscripciones de contratos que se efectien a contar del 24
de diciembre de 1999, debera entregarse al afiliado, junto con los documentos referi-
dos en el punto 1.2. de la Circular N° 36, un anexo con los contenidos indicados en el
Anexo N° 4 de esta circular.

Con todo, a los cotizantes que celebren contratos dentro del primer mes de vigencia
de la ley, podra enviarseles dicho anexo mediante una carta certificada, remitida al
domicilio consignado en el contrato, dentro de los 30 dias siguientes a la suscripcion
de éste, sin perjuicio de entenderse que dichos contratos se han suscrito en virtud de
las disposiciones de la nueva ley.

Contratos celebrados antes del 24 de diciembre de 1999

Los contratos celebrados con anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley N° 19.650
deberan ajustarse a sus disposiciones, en el mes que corresponda al cumplimiento de
la anualidad de cada contrato, mediante el envio de la carta certificada a que se refie-
re el punto 4 de este Titulo y de un FUN tipo 3, que se remitirdn a contar del mes de
febrero del 2000.

De conformidad a lo anterior, los primeros ajustes deberan efectuarse a todos los
cotizantes cuyo periodo anual se cumpla en abril del afio 2000.

En el evento que las ISAPRES no cumplan con la obligacién a que se refiere el pa-
rrafo anteprecedente, las modificaciones introducidas a los articulos 22 y 33 de la Ley
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N° 18.933 por el referido cuerpo legal, se entenderan incorporadas a los contratos, a
partir del cumplimiento de las respectivas anualidades, consideradas desde el 1° de
abril del afio 2000.

2.3.Ajuste anticipado

Sin perjuicio de lo instruido en el punto precedente, los contratos podran ajustarse a
las disposiciones de la nueva ley en forma anticipada, por mutuo consentimiento de
los contratantes, mediante la entrega, por parte de la ISAPRE, de un anexo a los
documentos contractuales que se ajuste a los contenidos indicados en el Anexo N° de
esta circular y la suscripcion de un FUN tipo 3.

3. VIGENCIA DE LAS DISPOSICIONES INCORPORADAS A LOS ARTICULOS 22Y 33 DE
LA LEY N°18.933 POR EL ARTICULO 3°DE LA LEY N°19.650

La vigencia de los derechos y obligaciones incorporadas a los contratos por el articulo 3°
de la Ley N° 19.650, se iniciara a partir del primer dia del mes subsiguiente a la respectiva
anualidad o a la fecha anterior en que se haya efectuado el ajuste por mutuo consenti-
miento, entendiéndose por tal, la del FUN de ajuste suscrito.

4. PROCEDIMIENTOS PARA EL AJUSTE DE LOS CONTRATOS A LAS DISPOSICIONES
DE LA LEY N°19.650

Para comunicar el ajuste, las ISAPRES deberan enviar a los afiliados, con dos meses de
anticipacion al cumplimiento de las respectivas anualidades, una carta certificada en la
gue comunicaran el ajuste de sus contratos a la citada ley y las principales modificaciones
introducidas por la misma, acompafando un FUN tipo 3. Dicha comunicacion debera
sujetarse al formato y los contenidos contemplados en el Anexo N° 5 de esta Circular.

Las ISAPRES que, paralelamente a lo dispuesto en el parrafo precedente, hagan uso de
la facultad que les confiere el articulo 38 inciso tercero de la Ley N° 18.933, deberan
incorporar en la misma comunicacion antes referida, una carta que se ajuste a los
contenidos previstos en el formato instruido en el Anexo N° 1 de la Circular N° 36, de 1997
cuyo texto actualizado fue fijado mediante la Resolucion exenta N° 2.500, del 18 de
noviembre de 1997, de esta Superintendencia.

Sin perjuicio de lo anterior, a partir de las anualidades de julio del afio 2000, la ISAPRE
debera remitir a los afiliados que tienen incorporada en sus contratos la cotizacion
adicional del articulo 8° de la Ley N° 18.566, conjuntamente con la carta que comunica el
ajuste, aquella que informa sobre la revision de dicha cotizacion, de acuerdo con lo
instruido en el punto 1 del Titulo Il de esta circular.

En este ultimo caso, el FUN de ajuste y de revision de la cotizacién adicional se debera
emitir una vez que se haya aceptado expresa o tacitamente por el afiliado, la modificacion
contractual que se produzca por efectos de la revision de la referida cotizacion.

5. MODIFICACION DE LAS CONDICIONES GENERALES
Sin perjuicio de las obligaciones precedentemente sefialadas, las instituciones deberan

modificar las condiciones generales del contrato, con el objeto de incorporar los derechos
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y obligaciones que se contemplan en el articulo 3° de la Ley N° 19.650 y en el Titulo | de la
presente circular, de acuerdo con las instrucciones que se impartiran oportunamente por
esta Superintendencia.

6. TIPOS DE NOTIFICACION (TIPO DE FUN)

6.1.Cotizantes que no tienen incorporada en sus contratos la cotizaciéon adicional del
articulo 8° de la Ley N° 18.566.

Para proceder a ajustar los contratos de salud de los cotizantes que no gozan de la
cotizacion adicional del articulo 8° de la Ley N° 18.566, a las disposiciones de la Ley
N° 19.650, la Institucién debera remitirles, junto con la carta referida en el punto 4 de
este Titulo, un FUN tipo 3, en el que se sefialara como fecha de inicio de vigencia de
los beneficios del contrato ajustado, el mes subsiguiente a aquél en que se cumple la
anualidad del contrato.

Si el ajuste se efectta en forma anticipada, por mutuo acuerdo, se suscribird un FUN
tipo 3, en el que se consignard como fecha de inicio de los beneficios, el mes subsi-
guiente a aquél en que las partes lo suscriben.

Si en esa oportunidad, se efectlian otras modificaciones al contrato, ademas de ajus-
tarlo a las disposiciones de la nueva ley, ya sea al cumplimiento de la anualidad o en
forma anticipada, se deberan utilizar el o los tipos de notificacion que correspondan,
adicionalmente al sefialado.

6.2.Cotizantes que tienen incorporada en sus contratos la cotizacion adicional del ar-
ticulo 8° de la Ley N° 18.566.

Para proceder a ajustar los contratos a las disposiciones de la Ley N° 19.650 y consig-
nar la revision efectuada a la cotizacion adicional del articulo 8° de la Ley N° 18.566,
una vez aceptada expresa o tacitamente por el afiliado la mencionada revision, de-
beréa suscribirse o emitirse, segun corresponda, un FUN con los siguientes tipos de
notificacion:

Tipo 3:  Para indicar el ajuste a las disposiciones de la Ley N° 19.650;
Tipo 8: Para indicar la conversion y el ajuste efectuados a la cotizacion adicional,
segun lo prescrito en el inciso segundo del articulo 4° de la Ley N° 19.650y,

en su caso, para indicar el cambio del precio del plan pactado;

Tipo 9: Para indicar, en los casos que se haya convenido, la modificacion del plan
suscrito.

En el FUN deber& consignarse, al lado del recuadro correspondiente a la "Cotizacion Ley
N° 18.566", el monto fijo en pesos que el afiliado tendra derecho a percibir por concepto de ese
beneficio, hasta la tercera anualidad siguiente a ese proceso de revision.

Alejandro Ferreiro Yazigi, Superintendente de ISAPRES.

34 — Marzo N° 134/2000



MARZO 2000 NORMAS LEGALES Y REGLAMENTARIAS

1.-

ANEXO N° 1
Notificacion de cuota del crédito a afiliado dependiente o pensionado

Fecha

Notifico a Ud. que en virtud de lo dispuesto en los incisos 8° a 11 del articulo 22 de la Ley
N° 18.933, agregados por el articulo 3° de la Ley N° 19.650, a partir del mes de ... Ud. debera
pagar a esta ISAPRE una cuota equivalente al 5% de su remuneracién o pension imponible,
por concepto del crédito otorgado para financiar la parte no bonificada por su plan de salud, de
las prestaciones de emergencia recibidas con fecha .... en ... (indicar la unidad de emergencia
publica o privada donde se recibieron las atenciones).

Dicha cuota sera retenida y descontada de su remuneracién o pension por su empleador
o entidad pagadora de la pensién y enterada, junto con la cotizacién de salud, en esta Insti-
tucion.

Notificacion de cuota del crédito a afiliado independiente

Fecha

Notifico a Ud. que en virtud de lo dispuesto en los incisos 8° a 11 del articulo 22 de la Ley
N° 18.933, agregados por el articulo 3° de la Ley N° 19.650, a partir del mes de ... Ud. debera
pagar a esta ISAPRE una cuota equivalente al 5% de su renta imponible, por concepto del
crédito otorgado para financiar la parte no bonificada por su plan de salud, de las prestaciones
de emergencia recibidas con fecha .... en ... (indicar la unidad de emergencia publica o privada
donde se recibieron las atenciones).

Dicha cuota debera ser pagada por Ud. directamente en esta Institucion, conjuntamente con la
cotizacién destinada a financiar su plan de salud.

Notificacion de cuota del crédito a afiliado voluntario

Fecha

Notifico a Ud. que en virtud de lo dispuesto en los incisos 8° a 11 del articulo 22 de la Ley
N° 18.933, agregados por el articulo 3° de la Ley N° 19.650, a partir del mes de ... Ud. debera
pagar a esta ISAPRE una cuota equivalente al precio del plan contratado, es decir, la suma de ...,
por concepto del crédito otorgado para financiar la parte no bonificada por su plan de salud, de
las prestaciones de emergencia recibidas con fecha .... en ... (indicar la unidad de emergencia
publica o privada donde se recibieron las atenciones).

Dicha cuota debera ser pagada por Ud. directamente en esta Institucion, conjuntamente con el
precio de su plan de salud.
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4.-

Notificacion de cuota del crédito a empleador o entidad pagadora de la pension (sélo en el caso
de afiliados dependientes o pensionados).

Fecha

Notifico a Ud. que en virtud de lo dispuesto en los incisos 8° a 11 del articulo 22 de la Ley
N° 18.933, agregados por el articulo 3° de la Ley N° 19.650, a partir del mes de ... Ud. debera
retener y descontar de la remuneracién o pension de don .... (identificar al afiliado dependiente
0 pensionado) una suma equivalente al 5% de dicha remuneraciéon o pension imponible, y
enterarla en esta ISAPRE junto con la cotizacién de salud correspondiente.

Dicha suma tiene por objeto pagar el crédito otorgado por esta Institucion al afiliado antes
individualizado, para financiar la parte no bonificada por su plan de salud, de las prestaciones
de emergencia recibidas con fecha .... en .... (indicar la unidad de emergencia publica o privada
donde se recibieron las atenciones).

ANEXO N° 2

SERVICIO DE PRESTAMOS POR ATENCIONES DE EMERGENCIA

Mes

Saldo Insoluto | Valor | I.PC. | Reajuste | Tasade | Interés Amorti- | Saldo Insoluto
al inicio de Cuota Interés zacion al final de
cada mes ($) $) %) %) (%) %) %) cada mes ($)

ANEXO N° 3
(Carta que comunica la revision de la cotizacién adicional de la Ley N° 18.566)
Ciudad y fecha
Senior afiliado:

El 24 de diciembre de 1999, entr6é en vigencia la Ley N° 19.650, cuyo articulo 4° dispuso la

eliminaciéon gradual de la cotizacién adicional de hasta el 2% de la remuneracién imponible,
establecida en el articulo 8° de la Ley N° 18.566, beneficio del que Ud. dispone actualmente para
financiar parte del precio de su plan de salud.

El proceso de eliminacién se llevara a cabo en dos etapas. En esta oportunidad, corresponde

efectuar la primera de ellas, consistente en convertir el porcentaje de cotizacion adicional contem-
plado en su contrato a pesos y ajustar dicho monto para que sumado al de la cotizacion legal, no
exceda del valor equivalente a 2 unidades de fomento.
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Como resultado del mencionado proceso de conversion y ajuste, se ha determinado que a Ud.
le corresponde percibir una suma de $... (indicar monto en pesos determinado de conformidad al
inciso segundo del articulo 4° de la Ley N° 19.650), monto que se mantendra inalterado y contribuira
a financiar el valor de su plan de salud hasta la tercera anualidad siguiente a la que se le comunica
en este acto.

La segunda etapa, esta prevista justamente para hacerse efectiva al cabo de las tres anualida-
des siguientes a la actual. En esa oportunidad, se revisara su contrato para eliminar definitivamente
la cotizacién adicional. En su caso y considerando que Ud. cumple su anualidad en el mes de ...,
(indicar mes de anualidad del contrato) la supresién definitiva se producira en el mes de ... del
afo ...(indicar fecha en que se producira la adecuacion que eliminara la cotizacién, correspondiente
a la tercera anualidad siguiente).

(Sélo cuando corresponda) Como resultado del ajuste efectuado en esta oportunidad, la
cotizacion legal del 7% mas el monto del adicional antes indicado, es insuficiente para financiar el
precio de su plan de salud vigente, que es de $....; para enfrentar la situacion, esta institucion le
propone las siguientes alternativas:

a) Mantener su plan vigente, pagando la diferencia que se produce entre el valor del plany el
monto de sus aportes legales para salud;

b) Suscribir el plan de salud denominado ... que se le presenta en el Anexo N° XX, cuyo
precio puede ser financiado con su cotizacion de salud y el monto de cotizacion adicional
comunicado y, no exige, en consecuencia, que Ud. pague una diferencia de valor. Para
suscribir dicho plan debera acercarse a las oficinas de esta ISAPRE antes del ... (indicar
Ultimo dia de la anualidad); o

c) Desafiliarse de la institucion.

Si usted nada manifiesta antes del (indicar Gltimo dia de la presente anualidad), se enten-
dera que acepta mantener el plan vigente pagando la diferencia a que se ha hecho referencia en la
letra a) precedente, y que asciende a la suma $..., la que debera ser enterada a contar del (primer
dia del mes subsiguiente al del vencimiento de la anualidad).

ANEXO N° 4

(Documento a entregarse o remitirse a los cotizantes que suscriban contratos a partir de la
fecha de entrada en vigencia de la Ley N° 19.650)

1.- EI 24 de diciembre de 1999 entr6 en vigencia la Ley N° 19.650, que introduce modificaciones a
los articulos 22 y 33 de la Ley N° 18.933, que rige a las instituciones de salud previsional.

En virtud de las modificaciones efectuadas, las instituciones deben pagar directamente a los
establecimientos dependientes de los Servicios de Salud o pertenecientes al sector privado, el
valor de las prestaciones derivadas de atenciones de emergencia recibidas por sus beneficia-
rios, hasta que éstos se encuentren estabilizados, de modo que estén en condiciones de ser
derivados. En esta situacion, dichos prestadores no podran exigir dinero, cheques u otros
instrumentos financieros para garantizar el pago o condicionar de cualquier otra forma la
atencion.
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Paralelamente, la reforma legal contempla que los afiliados deben reembolsar a las ISAPRES
la parte que les corresponda pagar, por dichas prestaciones, conforme al plan de salud; para
estos efectos, se entendera que la respectiva institucion ha otorgado un préstamo al cotizante,
cuyas condiciones de pago, modalidades, garantias y plazos, se regiran por las normas
contenidas en la citada Ley N° 19.650 y por las instrucciones que esta Superintendencia dicte.
Sin perjuicio de lo anterior, las partes podran convenir otras modalidades para restituir las su-
mas enteradas por la ISAPRE al establecimiento asistencial y que son de cargo del cotizante.

Para la aplicacion de lo dispuesto precedentemente, se entendera por emergencia o urgencia
toda condicién de salud o cuadro clinico que implique riesgo vital para una persona, de no
mediar atencion médica inmediata e impostergable o toda condicion de salud o cuadro clinico
que impliqgue secuela funcional grave para una persona, de no mediar atencion médica
inmediata e impostergable.

Asimismo, se entendera por paciente estabilizado, aquel que habiendo estado o estando en
una situacion de emergencia o urgencia, se encuentra en estado de equilibrio de sus funciones
vitales, de modo que, aun cursando alguna patologia no resuelta o parcialmente solucionada,
esta en condiciones de ser trasladado, dentro del establecimiento o a otro centro asistencial o a
su domicilio, sin poner en riesgo su vida o la evolucion de su enfermedad.

Las ISAPRES solo podran oponerse al pago, por escrito y fundadamente, cuando las atencio-
nes cobradas no retdinan algunas de las condiciones establecidas en el mencionado articulo 22
de la Ley N° 18.933, o cuando se trate de prestaciones excluidas de cobertura conforme a esa
misma ley y los contratos de salud respectivos.

La Superintendencia de ISAPRES, mediante la Circular N° 56, del 24 de diciembre de 1999, ha
impartido instrucciones respecto al pago de las atenciones de emergencia por parte de la
ISAPRE a los prestadores y sobre la forma, plazo y demas modalidades en que el afiliado debe
pagar a la institucion la parte del valor de las prestaciones recibidas que, de acuerdo al plan
convenido, sea de su cargo.

En dichas instrucciones se establece que una vez que la respectiva ISAPRE acredita que ha
extinguido su obligacién con el Servicio de Salud o establecimiento asistencial privado que
otorgl las prestaciones de emergencia a su beneficiario, le enviard al cotizante una carta
certificada de cobro, informandole el monto de la deuda contraida con la Instituciéon y las
alternativas que le ofrece para el pago del crédito, una de las cuales debera consistir en el
otorgamiento del préstamo a que se refiere el inciso 8° del articulo 22 de la Ley N° 18.933,
otorgandole un plazo de 30 dias habiles para pronunciarse al respecto. Si el afiliado no pa-
ga su deuda ni dice nada en este término, se entendera que se acoge al crédito mencionado.

El crédito antes referido debera pagarse mensualmente, por el cotizante en forma directa —si se
trata de afiliados independientes o voluntarios— o0 a través de su empleador o entidad pagadora
de la pension —en el caso de los dependientes y pensionados— en cuotas que corresponderan
al 5% de la remuneracion, renta o pension imponible, tratAndose de dependientes, indepen-
dientes o pensionados o0 una suma equivalente al precio del plan contratado para los volunta-
rios. La cantidad adeudada se reajustara de conformidad a la variacion del Indice de Precios a
Consumidor y devengara el interés corriente para operaciones reajustables referido en el
articulo 6° de la Ley N° 18.010.

El plazo del servicio de este crédito no podra ser superior a cinco afios contado desde la
activacion del crédito; si transcurrido este plazo, la deuda no hubiese sido solucionada integra-
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mente, mediante el mecanismo de pago antes indicado, la ISAPRE estara facultada para
liquidar el saldo insoluto y proponer al afiliado nuevas condiciones de pago.

La ISAPRE podra convenir con sus afiliados las garantias que estime pertinentes para
asegurar el cumplimiento de lo adeudado, salvo la utilizacion de cheques.

Asimismo la ISAPRE podra valerse de las facultades que le otorga la Ley N° 17.322 y ejecutar
el cobro de acuerdo al procedimiento ejecutivo contemplado en dicha ley, cuando las sumas
adeudadas no se paguen oportunamente por los empleadores o entidades pagadoras de la
pensién, o por los afiliados independientes o voluntarios.

El afiliado debera comunicar a la ISAPRE las modificaciones que experimente su situacion
laboral o previsional mientras esta vigente la deuda, a fin que la institucién notifique al nuevo
empleador o a la entidad que se incorpora como pagadora de una pensién, o al propio coti-
zante que ha adquirido la calidad de independiente, voluntario o cesante, el monto que debera
enterarse por concepto del préstamo otorgado.

Por su parte, durante los periodos de incapacidad laboral, la cuota respectiva debera pagarse
directamente a la ISAPRE por el afiliado y no podra descontarse del monto que debe pagar la
institucion por concepto de subsidio por incapacidad laboral.

Asimismo, si se pusiere término al contrato de salud por cualquier causa, se mantendra
inalterable la obligacién contraida por el ex afiliado con la ISAPRE que le otorgd el préstamo, la
gue continuara cobrando las cuotas mensuales de éste, ya sea directamente al ex cotizante o a
su empleador o entidad pagadora de la pension.

Finalmente, si el afiliado o ex afiliado falleciere y registrare un saldo de deuda por concepto del
préstamo otorgado, dicho saldo gravara la masa hereditaria, pudiendo pactarse entre la
ISAPRE vy los herederos la forma y los plazos en que éste se pagara.
Los beneficios que otorga la Ley N° 19.650, se entienden incorporados en su contrato de salud
a partir de la suscripcion de éste y podran ser exigidos desde la fecha de inicio de vigencia de
los beneficios contractuales, esto es, desde el primer dia del mes subsiguiente de la celebra-
cién del contrato.

ANEXO N° 5
(Carta de ajuste para contratos celebrados con anterioridad al 24.12.99)
Ciudad y fecha
Senior afiliado:
Esta carta tiene por objeto comunicarle el ajuste de su contrato a la Ley N° 19.650, que entr6
en vigencia el 24 de diciembre de 1999 y que introduce modificaciones a los articulos 22 y 33

de la Ley N° 18.933, que rige a las instituciones de salud previsional.

En virtud de las modificaciones efectuadas, las instituciones deben pagar directamente a los
establecimientos dependientes de los Servicios de Salud o pertenecientes al sector privado, el
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valor de las prestaciones derivadas de atenciones de emergencia recibidas por sus beneficia-
rios, hasta que éstos se encuentren estabilizados, de modo que estén en condiciones de ser
derivados. En esta situacion, dichos prestadores no podran exigir dinero, cheques u otros
instrumentos financieros para garantizar el pago o condicionar de cualquier otra forma la
atencion.

Paralelamente, la reforma legal contempla que los afiliados deben reembolsar a las ISAPRES
la parte que les corresponda pagar, por dichas prestaciones, conforme al plan de salud; para
estos efectos, se entendera que la respectiva institucién ha otorgado un préstamo al cotizante,
cuyas condiciones de pago, modalidades, garantias y plazos, se regiran por las normas
contenidas en la citada Ley N° 19.650 y por las instrucciones que esta Superintendencia dicte.
Sin perjuicio de lo anterior, las partes podran convenir otras modalidades para restituir las su-
mas enteradas por la ISAPRE al establecimiento asistencial y que son de cargo del cotizante.

Para la aplicacion de lo dispuesto precedentemente, se entendera por emergencia o urgencia
toda condicién de salud o cuadro clinico que implique riesgo vital para una persona, de no
mediar atencién médica inmediata e impostergable o toda condicion de salud o cuadro clinico
gue impligue secuela funcional grave para una persona, de no mediar atencion médica
inmediata e impostergable.

Asimismo, se entendera por paciente estabilizado, aquel que habiendo estado o estando en
una situacion de emergencia o urgencia, se encuentra en estado de equilibrio de sus funciones
vitales, de modo que, aun cursando alguna patologia no resuelta o parcialmente solucionada,
esta en condiciones de ser trasladado, dentro del establecimiento o a otro centro asistencial o a
su domicilio, sin poner en riesgo su vida o la evolucion de su enfermedad.

Las ISAPRES solo podran oponerse al pago, por escrito y fundadamente, cuando las atencio-
nes cobradas no retdinan algunas de las condiciones establecidas en el mencionado articulo 22
de la Ley N° 18.933, o cuando se trate de prestaciones excluidas de cobertura conforme a esa
misma ley y los contratos de salud respectivos.

La Superintendencia de ISAPRES, mediante la Circular N° 56, del 24 de diciembre de 1999, ha
impartido instrucciones respecto al pago de las atenciones de emergencia por parte de la
ISAPRE a los prestadores y sobre la forma, plazo y demas modalidades en que el afiliado debe
pagar a la institucion la parte del valor de las prestaciones recibidas que, de acuerdo al plan
convenido, sea de su cargo.

En dichas instrucciones se establece que una vez que la respectiva ISAPRE acredita que ha
extinguido su obligacién con el Servicio de Salud o establecimiento asistencial privado que
otorgl las prestaciones de emergencia a su beneficiario, le enviard al cotizante una carta
certificada de cobro, informandole el monto de la deuda contraida con la Instituciéon y las
alternativas que le ofrece para el pago del crédito, una de las cuales debera consistir en el
otorgamiento del préstamo a que se refiere el inciso 8° del articulo 22 de la Ley N° 18.933,
otorgandole un plazo de 30 dias habiles para pronunciarse al respecto. Si el afiliado no paga su
deuda ni dice nada en este término, se entendera que se acoge al crédito mencionado.

El crédito antes referido debera pagarse mensualmente, por el cotizante en forma directa —si se
trata de afiliados independientes o voluntarios— o0 a través de su empleador o entidad pagadora
de la pension —en el caso de los dependientes y pensionados— en cuotas que corresponderan
al 5% de la remuneracion, renta o pension imponible, tratAndose de dependientes, indepen-

40 — Marzo N° 134/2000



MARZO 2000 NORMAS LEGALES Y REGLAMENTARIAS

dientes o pensionados o una suma equivalente al precio del plan contratado para los volunta-
rios. La cantidad adeudada se reajustara de conformidad a la variacién del Indice de Precios a
Consumidor y devengara el interés corriente para operaciones reajustables referido en el
articulo 6° de la Ley N° 18.010.

El plazo del servicio de este crédito no podra ser superior a cinco afios contado desde la
activacioén del crédito; si transcurrido este plazo, la deuda no hubiese sido solucionada integra-
mente, mediante el mecanismo de pago antes indicado, la ISAPRE estara facultada para
liquidar el saldo insoluto y proponer al afiliado nuevas condiciones de pago.

La ISAPRE podra convenir con sus afiliados las garantias que estime pertinentes para
asegurar el cumplimiento de lo adeudado, salvo la utilizacion de cheques.

Asimismo la ISAPRE podra valerse de las facultades que le otorga la Ley N° 17.322 y ejecutar
el cobro de acuerdo al procedimiento ejecutivo contemplado en dicha ley, cuando las sumas
adeudadas no se paguen oportunamente por los empleadores o entidades pagadoras de la
pension, o por los afiliados independientes o voluntarios.

El afiliado debera comunicar a la ISAPRE las modificaciones que experimente su situacion
laboral o previsional mientras esta vigente la deuda, a fin que la institucion notifique al nuevo
empleador o a la entidad que se incorpora como pagadora de una pension, o al propio
cotizante que ha adquirido la calidad de independiente, voluntario o cesante, el monto que
debera enterarse por concepto del préstamo otorgado.

Por su parte, durante los periodos de incapacidad laboral, la cuota respectiva debera pagarse
directamente a la ISAPRE por el afiliado y no podra descontarse del monto que debe pagar la
institucion por concepto de subsidio por incapacidad laboral.

Asimismo, si se pusiere término al contrato de salud por cualquier causa, se mantendra
inalterable la obligacién contraida por el ex afiliado con la ISAPRE que le otorgd el préstamo, la
gue continuara cobrando las cuotas mensuales de éste, ya sea directamente al ex cotizante o a
su empleador o entidad pagadora de la pension.

Finalmente, si el afiliado o ex afiliado falleciere y registrare un saldo de deuda por concepto del
préstamo otorgado, dicho saldo gravara la masa hereditaria, pudiendo pactarse entre la
ISAPRE vy los herederos la forma y los plazos en que éste se pagara.

Los beneficios que otorga la Ley N° 19.650, se entienden incorporados en su contrato de salud
a partir del cumplimiento de la anualidad de éste, es decir, desde el mes de ... (indicar fecha de
la anualidad).

Atendido lo anterior, los derechos y obligaciones respectivos podran ser exigidos desde el
primer dia del mes subsiguiente de su anualidad, esto es, desde el ... (indicar primer dia del
mes subsiguiente al de la anualidad).
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Ministerio de Relaciones Exteriores
PROMULGA LOS CONVENIOS ADOPTADOS POR

LA CONFERENCIA GENERAL DE LA ORGANIZACION
INTERNACIONAL DEL TRABAJO N° 121, RELATIVO A
LAS PRESTACIONES EN CASO DE ACCIDENTES DEL
TRABAJOY ENFERMEDADES PROFESIONALES,
Y N° 161, SOBRE LOS SERVICIOS DE

SALUD EN EL TRABAJO
Decreto N° 1.864"

NUm. 1.864.- Santiago, 8 de noviembre de 1999.- Vistos: Los articulos 32, N° 17,y 50, N° 1), de
la Constitucién Politica de la Republica,

Considerando:

Que la Conferencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo adopté los siguientes
Convenios Internacionales del Trabajo:

a) Convenio N° 121, relativo a las Prestaciones en Caso de Accidentes del Trabajo y
Enfermedades Profesionales, de 8 de julio de 1964, y
b) Convenio N° 161, sobre los Servicios de Salud en el Trabajo, de 26 de junio de 1985.

Que dichos Convenios fueron aprobados por el Congreso Nacional, segun consta en el Oficio
N° 2.498, de 17 de agosto de 1999, de la Honorable Camara de Diputados.

Que el Instrumento de Ratificacion fue depositado ante el Director General de la Oficina
Internacional del Trabajo con fecha 30 de septiembre de 1999.

Que los mencionados Convenios entraran en vigor internacional el 30 de septiembre del afio
2000, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 33, del Convenio N° 121, y en el articulo 18 del
Convenio N° 161,

Decreto:

Articulo Unico.- Promulganse los siguientes Convenios Internacionales del Trabajo, adopta-
dos por la Conferencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo:

a) Convenio N° 121, relativo a las Prestaciones en Caso de Accidentes del Trabajo y
Enfermedades Profesionales, de 8 de julio de 1964, y
b) Convenio N° 161, sobre los Servicios de Salud en el Trabajo, de 26 de junio de 1985.

(*) Publicado en D.O. de 29.01.2000.
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Cumplanse dichos Convenios, llévense a efecto, como ley y publiquese copia autorizada de
sus textos en el Diario Oficial.

Anétese, tbmese razén, registrese y publiquese.- EDUARDO FREI RUIZ-TAGLE, Presidente
de la Republica.- Mariano Fernandez Amunategui, Ministro de Relaciones Exteriores Subrogante.

Lo que transcribo a US. para su conocimiento.- Demetrio Infante Figueroa, Embajador, Director
General Administrativo.

CONVENIO N° 121

CONVENIO RELATIVO A LAS PRESTACIONES EN CASO DE ACCIDENTES
DEL TRABAJOY ENFERMEDADES PROFESIONALES (1)

La Conferencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo:

Convocada en Ginebra por el Consejo de Administracion de la Oficina Internacional del
Trabajo, y congregada en dicha ciudad el 17 de junio de 1964 en su cuadragésima octava reunién;

Después de haber decidido adoptar diversas proposiciones relativas a las prestaciones en
caso de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, cuestion que constituye el quinto
punto del orden del dia de la reunién, y

Después de haber decidido que dichas proposiciones revistan la forma de un convenio
internacional, adopta, con fecha ocho de julio de mil novecientos sesenta y cuatro, el siguiente
Convenio, que podra ser citado como el Convenio sobre las prestaciones en caso de accidentes del
trabajo y enfermedades profesionales, 1964:

Articulo 1
A los efectos del presente Convenio:

a) eltérmino "legislacion" comprende las leyes y los reglamentos, asi como las disposiciones
reglamentarias en materia de seguridad social;

b) el término "prescrito” significa determinado por la legislacién nacional o en virtud de ella;

c) la expresion “"establecimiento industrial’ comprende todos los establecimientos de las
siguientes ramas de actividad econémica: minas y canteras; industrias manufactureras;
construccion; electricidad, gas, agua y servicios sanitarios, y transportes, almacenamiento
y comunicaciones;

d) la expresién "persona a cargo” se refiere a un estado de dependencia que se supone
existe en casos prescritos;

e) la expresion "hijo a cargo" comprende:
i) alhijo que no hallegado aun, sea a la edad en que termina la ensefianza obligatoria o

a los 15 afios, cualquiera de ellas que sea la mas alta; y

(1) Este Convenio no habia entrado en vigor el 1° de septiembre de 1965.
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ii) bajo condiciones prescritas, al hijo que no ha llegado aln a una edad prescrita superior
a aquella especificada en el inciso i), y que es un aprendiz o estudiante o que tiene una
enfermedad crénica o una dolencia que le incapacite para toda actividad lucrativa, a
menos que en la legislacion nacional la expresién "hijo a cargo" comprenda a todo hijo
gue no tiene aln una edad notablemente superior a aquella especificada en el inciso i).

Articulo 2

1. Todo Miembro cuya economiay cuyos recursos médicos estén insuficientemente desarrollados
podra acogerse, mediante una declaracion motivada anexa a su ratificacion, a las excepciones
temporales previstas en los articulos siguientes: articulo 5; articulo 9, parrafo 3, apartado b);
articulo 12; articulo 15, parrafo 2, y articulo 18, parrafo 3.

2. Todo Miembro que haya formulado una declaraciéon de conformidad con el parrafo 1 de este
articulo debera incluir en las memorias sobre la aplicacion del presente Convenio, que habra
de presentar en virtud del articulo 22 de la Constitucién de la Organizacién Internacional del
Trabajo, una declaracién con respecto a cada una de las excepciones a que se haya acogido,
en la cual exponga:

a) que subsisten las razones por las cuales se ha acogido a esa excepcion; o
b) que a partir de una fecha determinada renuncia a acogerse a esa excepcion.

Articulo 3

1. Todo Miembro que haya ratificado el presente Convenio podra, mediante una declaracién
anexa a su ratificacion, excluir del campo de aplicacion del Convenio:

a) alagente de mar, incluidos los pescadores de pesquerias maritimas;
b) alos funcionarios publicos,

cuando estas categorias estén protegidas en virtud de regimenes especiales que concedan en
conjunto prestaciones por lo menos equivalentes a las del presente Convenio.

2. Cuando esté en vigor una declaracion formulada de conformidad con lo dispuesto en el parra-
fo 1 de este articulo, el Miembro podra excluir del nUmero de asalariados considerado para el
calculo del porcentaje de asalariados efectuado en aplicacion del apartado d) del parrafo 2 del
articulo 4 y del articulo 5 a las personas pertenecientes a la categoria o categorias exceptua-
das de la aplicacion del Convenio.

3. Todo Miembro que haya formulado una declaracion de conformidad con lo dispuesto en el
parrafo 1 de este articulo podra notificar ulteriormente al Director General de la Oficina
Internacional del Trabajo que acepta las obligaciones del presente Convenio con respecto a
una o varias de las categorias excluidas en el momento de su ratificacion.

Articulo 4
1. Lalegislacion nacional sobre las prestaciones en caso de accidentes del trabajo y enfermeda-
des profesionales debe proteger a todos los asalariados, incluidos los aprendices, de los

sectores publico y privado, comprendidos aquellos de las cooperativas, y, en caso de falleci-
miento del sostén de familia, a categorias prescritas de beneficiarios.
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2. Todo Miembro podra prever las excepciones que estime necesarias en lo que se refiere:

a) alas personas que realicen trabajos ocasionales ajenos a la empresa del empleador;

b) alos trabajadores a domicilio;

c) a los miembros de la familia del empleador que vivan con él respecto del trabajo que
realicen para él;

d) a otras categorias de asalariados, siempre que su nimero total no exceda del 10 por
ciento de todos los asalariados no exceptuados en virtud de los apartados a) a c) del
presente parrafo.

Articulo 5

Cuando esté en vigor una declaracién formulada de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2,
la aplicacion de la legislacion nacional sobre prestaciones en caso de accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales podra limitarse a categorias prescritas de asalariados cuyo nimero
total no deberia ser inferior al 75 por ciento de todos los asalariados que trabajen en establecimien-
tos industriales, y, en caso de fallecimiento del sostén de familia, a categorias prescritas de
beneficiarios.

Articulo 6

Las contingencias cubiertas, cuando se deban a un accidente del trabajo o a una enfermedad
profesional, comprenderan las siguientes:

a) estado mérbido;

b) incapacidad para trabajar que resulte de un estado mérbido y que entrafie la suspensién
de ganancias, tal como esté definida en la legislacion nacional;

c) pérdida total de la capacidad para ganar o pérdida parcial que exceda de un grado pres-
crito, cuando es probable que dicha pérdida total o parcial sea permanente, o disminucion
correspondiente de las facultades fisicas; y

d) pérdida de los medios de existencia, sufrida a consecuencia del fallecimiento del sostén
de la familia, por categorias prescritas de beneficiarios.

Articulo 7

1. Todo Miembro debera prescribir una definicion del "accidente del trabajo”, incluyendo las
condiciones bajo las cuales un accidente sufrido en el trayecto al o del trabajo es considerado
como un accidente del trabajo, y debe precisar los términos de dicha definicion en las
memorias sobre la aplicacion de este Convenio que habra de presentar en cumplimiento del
articulo 22 de la Constitucion de la Organizacion Internacional del Trabajo.

2. No seré necesario incluir en la definiciobn de accidentes del trabajo las condiciones bajo las
cuales debe considerarse como tal un accidente sufrido en el trayecto si, independientemente
de los sistemas de seguridad social que cubren los accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales, hay otros sistemas distintos que cubren tales accidentes sufridos en el trayecto,
y que conceden prestaciones que en su conjunto son por lo menos equivalentes a las que
establece este Convenio.
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Articulo 8
Todo Miembro deberé:

a) prescribir una lista de enfermedades en la que figuren, por lo menos, las que se enumeran
en el cuadro | del presente Convenio y que seran reconocidas como enfermedades
profesionales cuando sean contraidas en las condiciones prescritas; o

b) incluir en su legislaciéon una definicion general de las enfermedades profesionales que
debera ser suficientemente amplia para que abarque, por lo menos, las enfermedades
enumeradas en el cuadro | del presente Convenio; o

c) establecer una lista de enfermedades en cumplimiento del apartado a), afiadiendo,
ademas, sea una definiciéon general de enfermedades profesionales o bien otras disposi-
ciones que permitan establecer el origen profesional de las enfermedades que no figuran
en la lista 0 que se manifiestan bajo condiciones diferentes de las prescritas.

Articulo 9

1. Todo Miembro debera garantizar a las personas protegidas, en conformidad con las condicio-
nes prescritas, el suministro de las siguientes prestaciones:

a) asistencia médica y servicios conexos en caso de estado moérbido;
b) prestaciones monetarias en las contingencias especificadas en los apartados b), c) y d)
del articulo 6.

2. Lainiciacion del derecho a las prestaciones no puede ser subordinada ni a la duracién del tiempo
del empleo ni a la duracién del periodo de afiliacion al seguro o al pago de las cotizaciones. Sin
embargo, en lo relativo a las enfermedades profesionales puede establecerse un periodo de
exposicion al riesgo previsto.

3. Se concederan las prestaciones mientras exista la situaciéon que da derecho a ellas; no
obstante, en lo que se refiere a la incapacidad para el trabajo, la prestacion monetaria podra no
ser pagadera durante los tres primeros dias, en los siguientes casos:

a) cuando la legislacion de un Miembro, en la fecha en que este Convenio entre en vigor,
establezca un periodo de espera y bajo la condicién de que ese Miembro incluya, en las
memorias sobre la aplicacion de este Convenio que habra de presentar en virtud del
articulo 22 de la Constituciéon de la Organizacién Internacional del Trabajo, una declara-
cion de que las razones que él tiene para acogerse a esta disposicion subsisten todavia; o

b) cuando esté en vigor una declaracion formulada de conformidad con lo previsto en el
articulo 2.

Articulo 10

1. Laasistencia médica y los servicios conexos en caso de estado morbido deberan comprender
lo siguiente:

a) laasistencia médica general y la ofrecida por especialistas a personas hospitalizadas o no
hospitalizadas, incluidas las visitas a domicilio;

b) la asistencia odontoldgica;

c) laasistencia por enfermeras, a domicilio, en un hospital o en cualquier otra instituciéon médica;

d) el mantenimiento en un hospital, centro de convalecencia, sanatorio u otra institucién médica;
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e) el suministro del material odontol6gico, farmacéutico y cualquier otro material médico o
quirargico, comprendidos los aparatos de protesis y su conservacion, reparacion y renova-
cién cuando sea necesario, asi como los lentes;

f)  la asistencia suministrada, bajo la vigilancia de un médico o de un dentista, por miembros
de otras profesiones reconocidas legalmente como conexas con la profesiéon médica; y

g) enla medida de lo posible, el siguiente tratamiento en el lugar de trabajo:

i) tratamiento de urgencia a las victimas de accidentes graves;
ii) cuidados ulteriores a las victimas de lesiones leves que no acarreen interrupcion del
trabajo.

2. Las prestaciones otorgadas de conformidad con el parrafo 1 de este articulo se dispensaran,
por todos los medios apropiados, a fin de conservar, restablecer o, si esto no fuera posible,
mejorar la salud de la victima, asi como su aptitud para trabajar y para hacer frente a sus
necesidades personales.

Articulo 11

1. Todo Miembro que proporcione asistencia médica y servicios conexos por medio de un
régimen general de sanidad o de un régimen de asistencia médica para los asalariados podra
especificar en su legislacion que dicha asistencia se prestara, en las mismas condiciones que a
las demas personas con derecho a ella, a las personas que hayan sufrido un accidente del
trabajo o una enfermedad profesional, siempre y cuando las normas sean establecidas en tal
forma que eviten privaciones a los interesados.

2. Todo Miembro que proporcione asistencia médica y servicios conexos reembolsando a los
trabajadores los gastos en que hayan incurrido, podra establecer en su legislacion normas
especiales respecto de casos cuya amplitud, duracion o costo rebasen los limites razonables, a
condicion de que las normas asi establecidas no sean incompatibles con el objetivo fijado en el
parrafo 2 del articulo 10, y eviten privaciones a los interesados.

Articulo 12

Cuando esté en vigor una declaracion formulada de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2,
la asistencia médica y los servicios conexos deberan comprender por lo menos lo siguiente:

a) la asistencia médica general, incluidas las visitas a domicilio;

b) la asistencia por especialistas, prestada en hospitales a personas hospitalizadas o no
hospitalizadas, y la asistencia que pueda ser prestada por especialistas fuera de los
hospitales;

c) el suministro de productos farmacéuticos esenciales recetados por médicos u otros
profesionales calificados;

d) la hospitalizacién cuando fuere necesaria; y

e) la asistencia de urgencia, cuando fuere posible, en el lugar del trabajo, a las victimas de
accidentes del trabajo.

Articulo 13
Las prestaciones monetarias por incapacidad temporal o inicial para el trabajo se haran en

forma de pago periédico, calculado sea de conformidad con las disposiciones del articulo 19, sea
con las del articulo 20.
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Articulo 14

1. Se deberan pagar prestaciones monetarias por pérdida de la capacidad para ganar, cuando
sea probable que sea permanente, o por disminucion correspondiente de las facultades fisicas
en todos los casos en que esta pérdida de capacidad o esta disminucién de facultades excedan
de un porcentaje prescrito y subsistan una vez terminado el periodo durante el cual sean
pagaderas las prestaciones de conformidad con el articulo 13.

2. Encaso de pérdida total de la capacidad para ganar, cuando sea probable que sea permanen-
te, 0 en caso de disminucién correspondiente de las facultades fisicas, la prestacion monetaria
consistira en un pago periddico calculado sea de conformidad con las disposiciones del
articulo 19, sea con las del articulo 20.

3. En caso de pérdida parcial substancial de la capacidad para ganar que exceda de un porcentaje
prescrito y cuando sea probable que esta pérdida sea permanente, 0 en caso de disminucion
correspondiente de las facultades fisicas, la prestacién consistird en un pago periédico que
representara una proporcién conveniente de la prestacion prevista en el parrafo 2 de este articulo.

4. En caso de cualquier otra pérdida parcial de la capacidad de ganar que exceda del porcentaje
prescrito a que se refiere el parrafo 1 de este articulo, y cuando sea probable que esta pérdida
sea permanente, o en caso de disminucion correspondiente de las facultades fisicas, la
prestacion monetaria podra adoptar la forma de una suma global.

5. Los porcentajes de pérdida de la capacidad para ganar o de disminucién correspondiente de
las facultades fisicas a que se hace referencia en los parrafos 1 y 3 de este articulo seran
prescritos de modo que se eviten privaciones a los interesados.

Articulo 15

1. En circunstancias excepcionales, con el consentimiento de la victima y cuando la autoridad
competente tenga motivos para creer que el pago de una suma global se utilizar4 de manera
particularmente ventajosa para el beneficiario, puede cambiarse el total o una parte de los
pagos periddicos previstos en los parrafos 2 y 3 del articulo 14 por un capital correspondiente al
equivalente actuarial de los pagos periédicos.

2.  Cuando esté en vigor una declaracion formulada de conformidad con el articulo 2 y el Miembro
interesado considere que carece de los servicios administrativos necesarios para efectuar pagos
periddicos, éste podra substituir los pagos periddicos mencionados en los parrafos 2 y 3 del
articulo 14 por una suma global correspondiente al equivalente actuarial de los pagos periddicos.
Este equivalente actuarial sera calculado sobre la base de las informaciones existentes.

Articulo 16

De acuerdo con lo que se prescriba, se pagaran incrementos de los pagos periddicos u otras
prestaciones suplementarias o especiales a las personas incapacitadas cuyo estado requiera la
ayuda o asistencia constantes de otra persona.

Articulo 17

La legislacion nacional determinara las condiciones en que los pagos periédicos correspon-
dientes deben ser reevaluados, suspendidos o terminados, debido a una modificacion del porcenta-
je de pérdida de la capacidad para ganar o de disminucién de las facultades fisicas.
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Articulo 18

1. Las prestaciones monetarias en caso de fallecimiento del sostén de la familia consistiran en un
pago periodico a las siguientes personas: a la viuda, de acuerdo con lo que prescriba la
legislacién nacional; al viudo a cargo e incapacitado; a los hijos a cargo del fallecido, y a toda
otra persona que fuera designada por la legislacion nacional. Dicho pago periédico sera
calculado de conformidad sea con las disposiciones del articulo 19, sea con las del articulo 20.
Sin embargo, no sera necesario disponer un pago al viudo incapacitado y a cargo cuando las
prestaciones monetarias a otros sobrevivientes son apreciablemente superiores a las que
establece este Convenio y cuando otros sistemas de seguridad social, distintos de aquellos
gue cubren los accidentes del trabajo y las enfermedades profesionales, establecen a favor de
tal viudo prestaciones apreciablemente superiores a las consignadas para los casos de
invalidez en el Convenio sobre la seguridad social (norma minima), 1952.

2.  Ademas, debera pagarse una prestacion para gastos funerarios a una tasa prescrita que no
serd inferior a su costo normal. El derecho a esta prestacion podra ser subordinado a
condiciones prescritas, cuando las prestaciones monetarias a los sobrevivientes sean notable-
mente superiores a las que establece el presente Convenio.

3. Cuando esté en vigor una declaracion formulada de conformidad con lo dispuesto en el articulo
2 y el Miembro interesado considere que carece de los servicios administrativos necesarios
para efectuar pagos periédicos, podra pagarse, en substitucion de los pagos periddicos
mencionados en el parrafo 1 del presente articulo, una suma global correspondiente al
equivalente actuarial de los pagos periodicos debidos. Este equivalente actuarial sera calcula-
do sobre la base de las informaciones existentes.

Articulo 19

1. En el caso de un pago periddico al cual se aplique el presente articulo, la cuantia de la
prestacion, aumentada con el importe de las asignaciones familiares pagaderas durante la
contingencia, debera ser tal que para el beneficiario tipo que se indica en el cuadro Il del
presente Convenio sea por lo menos igual, para la contingencia correspondiente, al porcentaje
indicado en dicho cuadro del total de las ganancias anteriores del beneficiario o de su sostén
de familia y del importe de las asignaciones familiares pagaderas a una persona protegida que
tenga las mismas cargas de familia que el beneficiario tipo.

2. Las ganancias anteriores del beneficiario o de su sostén de familia se calcularan de confor-
midad con reglas prescritas y, cuando las personas protegidas o sus cabezas de familia estén
clasificadas en categorias segln sus ganancias, las ganancias anteriores podran calcularse de
conformidad con las ganancias de base de las categorias a las que hayan pertenecido.

3. Podré prescribirse un limite maximo para la cuantia de la prestacion o para las ganancias que
se tengan en cuenta en el calculo de la misma, a reserva de que ese maximo se fije de tal modo
gue, cuando las ganancias anteriores del beneficiario o de su sostén de familia sean iguales
o inferiores al salario de un trabajador calificado de sexo masculino, las disposiciones del
parrafo 1 del presente articulo queden satisfechas.

4. Se calcularan sobre el mismo tiempo basico las ganancias anteriores del beneficiario o de su

sostén de familia, el salario del trabajador calificado de sexo masculino, la prestacion y las
asignaciones familiares.
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10.

Para los demas beneficiarios, la prestacion sera fijada de tal manera que esté en relacién
razonable con la del beneficiario tipo.

Para los fines del presente articulo seran considerados como trabajadores calificados de sexo
masculino los siguientes:

a) un ajustador o un tornero de una industria mecanica que no sea la industria de maquinas
eléctricas; o

b) un trabajador ordinario calificado definido de conformidad con las disposiciones del
parrafo siguiente; o

C) una persona cuyas ganancias sean iguales o superiores a las ganancias del 75 por ciento
de todas las personas protegidas, determinandose estas ganancias sobre una base anual
o sobre la base de un periodo mas corto, segun se prescriba; o

d) una persona cuyas ganancias sean iguales al 125 por ciento del promedio de las ganan-
cias de todas las personas protegidas.

Ser& un trabajador ordinario calificado, a los efectos del apartado b) del parrafo anterior, la
persona empleada en el grupo principal de actividades econdémicas que ocupe el mayor
namero de personas protegidas de sexo masculino econémicamente activas para la contingen-
cia considerada, o de cabezas de familia de personas protegidas, segun sea el caso, en el
grupo que ocupe mayor nimero de personas protegidas o de sus cabezas de familia; a este
efecto se utilizard la Clasificacion industrial internacional uniforme de todas las actividades
econOmicas, adoptada por el Consejo Econdmico y Social de las Naciones Unidas en su
séptimo periodo de sesiones, el 27 de agosto de 1948, modificada, reproducida en el anexo al
presente Convenio, o con las modificaciones que en dicha Clasificacion puedan introducirse en
cualquier momento.

Cuando la cuantia de las prestaciones varie de una region a otra, el trabajador calificado de
sexo masculino podra ser determinado, dentro de cada una las regiones, de conformidad con
las disposiciones de los parrafos 6 y 7 del presente articulo.

El salario del trabajador calificado de sexo masculino se determinara sobre la base del salario
por un nimero normal de horas de trabajo fijado, sea por contratos colectivos, sea por 0 en
virtud de la legislacion nacional, cuando fuere aplicable, o por la costumbre, debiendo incluirse
los subsidios de carestia de vida, si los hubiere.

Cuando los salarios asi determinados difieran de una region a otra y no se aplique el parrafo 8
del presente articulo, debera tomarse el salario medio.

Ningun pago periédico sera de cuantia inferior a la minima prescrita.
Articulo 20

En el caso de un pago periédico al cual se aplique el presente articulo, la cuantia de la
prestacion, aumentada con el importe de las asignaciones familiares pagaderas durante la
contingencia, debera ser tal que para el beneficiario tipo que se indica en el cuadro Il del
presente Convenio sea por lo menos igual, para la correspondiente contingencia, al porcentaje
indicado en dicho cuadro del total del salario del trabajador ordinario no calificado adulto de
sexo masculino y del importe de las asignaciones familiares pagaderas a una persona protegi-
da que tenga las mismas cargas de familia que el beneficiario tipo.

50 — Marzo N° 134/2000



MARZO 2000 NORMAS LEGALES Y REGLAMENTARIAS

2. Seran calculados sobre el mismo tiempo basico el salario del trabajador ordinario no calificado
adulto de sexo masculino, la prestacion y las asignaciones familiares.

3. Para los demas beneficiarios, la prestacion se fijara de tal manera que esté en relacién
razonable con la del beneficiario tipo.

4, Para la aplicacién del presente articulo seran considerados como trabajadores ordinarios no
calificados adultos de sexo masculino los siguientes:

a) un trabajador ordinario no calificado de una industria mecanica que no sea la industria de
magquinas eléctricas; o

b) un trabajador ordinario no calificado definido de conformidad con las disposiciones del
parrafo siguiente.

5. Sera un trabajador ordinario no calificado, a los efectos del apartado b) del parrafo precedente,
la persona empleada en el grupo principal de actividades econémicas que ocupe mayor
ndmero de personas protegidas de sexo masculino econémicamente activas para la contingen-
cia considerada, o de sostenes de familia de personas protegidas, segln sea el caso, en el
grupo que ocupe mayor numero de personas protegidas o de sus sostenes de familia; a este
efecto se utilizard la Clasificacion industrial internacional uniforme de todas las actividades
economicas, adoptada por el Consejo Econdmico y Social de la Organizacion de las Naciones
Unidas en su séptimo periodo de sesiones, el 27 de agosto de 1948, modificada, reproducida
en anexo al presente Convenio, o con las modificaciones que en dicha Clasificacion puedan
introducirse en cualquier momento.

6. Cuando la cuantia de las prestaciones varie de una region a otra, el trabajador ordinario no
calificado adulto de sexo masculino podra ser determinado, dentro de cada una de las
regiones, de conformidad con las disposiciones de los parrafos 4 y 5 del presente articulo.

7. El salario del trabajador ordinario no calificado adulto de sexo masculino se determinara sobre
la base del salario por un nimero normal de horas de trabajo fijado sea por contratos
colectivos, sea por o en virtud de la legislacion nacional, cuando fuere aplicable, o por la
costumbre, debiendo incluirse los subsidios de carestia de vida, si los hubiere. Cuando los
salarios asi determinados difieran de una regién a otra y no se aplique el parrafo 6 del presente
articulo debera tomarse el promedio del salario.

8. Ningun pago periddico sera de cuantia inferior a la minima prescrita.
Articulo 21

1. Lastasas de las prestaciones monetarias en curso a que se hace referencia en los péarrafos 2
y 3 del articulo 14 y en el parrafo 1 del articulo 18 seran revisadas a consecuencia de
variaciones notables del nivel general de ganancias que resulten de variaciones, también
notables, del costo de la vida.

2.  Todo Miembro debera incluir las conclusiones de esas revisiones en las memorias anuales
sobre la aplicacion del presente Convenio, que habra de presentar en virtud del articulo 22 de
la Constitucion de la Organizacion Internacional del Trabajo, y debera precisar toda acciéon que
haya adoptado a este respecto.
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Articulo 22

1. Las prestaciones que, de conformidad con el presente Convenio, serian pagaderas a una persona
protegida podran ser suspendidas en la medida en que se prescriba en los casos siguientes:

a) mientras el interesado no esté en el territorio del Estado Miembro;

b) mientras la persona interesada esté mantenida con fondos publicos o a expensas de una
institucién o de un servicio de seguridad social;

c) cuando el interesado hubiera intentado fraudulentamente obtener la prestacion de que se
trate;

d) cuando el accidente del trabajo o la enfermedad profesional haya sido provocado por un
delito cometido por el interesado;

e) cuando el accidente del trabajo o la enfermedad profesional haya sido provocado por el estado
de intoxicaciéon voluntaria del interesado, o por una falta grave e intencional del mismo;

f) cuando la persona interesada, sin causa justificada, no utilice los servicios médicos y
conexos o los servicios de readaptacion profesional puestos a su disposiciéon, o no
observe las reglas prescritas para comprobar la existencia o la prolongacion de la contin-
gencia o las reglas respecto de la conducta de los beneficiarios de las prestaciones;

g) mientras el conyuge sobreviviente viva en cuncubinato.

2. Enlos casos y dentro de los limites prescritos, parte de las prestaciones monetarias que en
otro caso serian pagaderas se abonara a las personas a cargo del interesado.

Articulo 23

1. Todo solicitante tendra derecho a apelar en caso de que se le niegue la prestacion o se le
discuta su calidad o cantidad.

2. Cuando, al aplicar el presente Convenio, la administracion de la asistencia médica, se confie a
un departamento gubernamental responsable ante un parlamento, el derecho de apelacion
previsto en el parrafo 1 del presente articulo podra substituirse por el derecho a hacer examinar
por la autoridad competente cualquier reclamacion referente a la denegacion de asistencia
médica o a la calidad de la asistencia médica recibida.

3. Podra negarse el derecho de apelacién cuando las reclamaciones sean decididas por un
tribunal especial establecido para entender en litigios sobre prestaciones por accidentes del
trabajo y enfermedades profesionales o sobre cuestiones de seguridad social en general, y en
€l estén representadas las personas protegidas.

Articulo 24

1. Cuando la administracién no sea confiada a una institucion que esté bajo la direccion de las
autoridades publicas o a un departamento gubernamental responsable ante un parlamento,
representantes de las personas protegidas deberan participar en la administracion o estar
asociados a ella con caracter consultivo, en condiciones prescritas. La legislacion nacional
podra decidir también acerca de la participacion de representantes de los empleadores y de las
autoridades publicas.

2. El Miembro debera asumir la responsabilidad general en lo que se refiere a la buena adminis-
tracion de las instituciones y servicios encargados de la aplicacion del presente Convenio.
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Articulo 25

Los Miembros deberan asumir la responsabilidad general en lo que se refiere al suministro
conveniente de las prestaciones concedidas en aplicacion del presente Convenio y deberan adoptar
todas las medidas necesarias a este efecto.

Articulo 26

1. Los Miembros deberan, en las condiciones prescritas:

a) tomar medidas de prevencién contra los accidentes del trabajo y las enfermedades profe-
sionales;

b) proporcionar servicios de readaptacién profesional que, cuando sea posible, preparen a la
persona incapacitada para reanudar sus actividades anteriores o, si esto no fuere posible,
para ejercer la actividad lucrativa mas adecuada, en la medida posible, a su actividad
anterior, habida cuenta de sus calificaciones y aptitudes; y

c) tomar medidas para facilitar la colocacion adecuada de los trabajadores que hayan
guedado invalidos.

2.  Los Miembros deberan, dentro de lo que sea posible, proporcionar informaciones concernien-
tes a la frecuencia y gravedad de los accidentes del trabajo en las memorias sobre la aplicacion
del presente Convenio, que habran de presentar en virtud del articulo 22 de la Constitucion de
la Organizacion Internacional del Trabajo.

Articulo 27

Cada Miembro en su territorio debera asegurar a los extranjeros igualdad de trato con sus nacio-
nales respecto de las prestaciones en caso de accidentes del trarbajo y enfermedades profesionales.

Articulo 28

1. El presente Convenio revisa el Convenio sobre la indemnizacion por accidentes del trabajo
(agricultura), 1921; el Convenio sobre la indemnizacion por accidentes del trabajo, 1925; el
Convenio sobre las enfermedades profesionales, 1925, y el Convenio sobre las enfermedades
profesionales (revisado), 1934.

2. La ratificacion del presente Convenio por un Miembro que hubiese ratificado anteriormente el
Convenio sobre las enfermedades profesionales (revisado), 1934, implicara, ipso jure, la
denuncia inmediata de dicho Convenio, de conformidad con su articulo 8, al entrar en vigor el
presente Convenio, pero la entrada en vigor del presente Convenio no cerrara a la ratificacion
el Convenio sobre las enfermedades profesionales (revisado), 1934.

Articulo 29

De conformidad con el articulo 75 del Convenio sobre la seguridad social (norma minima),
1952, la parte VI y las disposiciones correspondientes de otras partes de dicho Convenio cesaran
de aplicarse a todo Miembro que ratifique el presente Convenio, a partir de la fecha de su entreda en
vigor para ese Miembro. No obstante, se considerara que la aceptacion de las obligaciones del
presente Convenio constituye una aceptacion de las obligaciones de la parte VI y de las disposicio-
nes pertinentes de otras partes del Convenio sobre la seguridad social (horma minima), 1952, a los
efectos del articulo 2 de dicho Convenio.
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Articulo 30

Cuando un convenio adoptado posteriormente por la Conferencia, relativo a cualquier materia
0 materias tratadas en el presente Convenio, asi lo disponga, las disposiciones del presente
Convenio que se especifiquen en el nuevo convenio cesaran de aplicarse a todo Miembro que
hubiere ratificado este Ultimo, a partir de la fecha de su entrada en vigor para el Miembro interesado.

Articulo 31

1. El cuadro | del presente Convenio podra ser modificado por la Conferencia Internacional del
Trabajo, en cualquier reuniéon en cuyo orden del dia figure esta cuestion, por decisiéon adoptada
por una mayoria de dos tercios.

2. Dichas modificaciones seran obligatorias para los Miembros que ya hubiesen ratificado el
Convenio cuando dichos Miembros notifiquen al Director General de la Oficina Internacional
del Trabajo que las aceptan.

3. Por el hecho de haber sido adoptadas por la Conferencia, las modificaciones seran obligatorias
para todos los Miembros que ratifiquen el Convenio después de que aquéllas fueren introduci-
das, salvo que la Conferencia decida lo contrario al adoptar la modificacion.

Articulo 32

Las ratificaciones formales del presente Convenio seran comunicadas, para su registro, al
Director General de la Oficina Internacional del Trabajo.

Articulo 33

1. Este Convenio obligara tnicamente a aquellos Miembros de la Organizacion Internacional del
Trabajo cuyas ratificaciones haya registrado el Director General.

2. Entrara en vigor doce meses después de la fecha en que las ratificaciones de dos Miembros
hayan sido registradas por el Director General.

3. Desde dicho momento, este Convenio entrara en vigor, para cada Miembro, doce meses
después de la fecha en que haya sido registrada su ratificacion.

Articulo 34

1. Todo Miembro que haya ratificado este Convenio podra denunciarlo a la expiraciéon de un
periodo de diez afios, a partir de la fecha en que se haya puesto inicialmente en vigor, mediante
un acta comunicada, para su registro, al Director General de la Oficina Internacional del
Trabajo. La denuncia no surtird efecto hasta un afio después de la fecha en que se haya
registrado.

2.  Todo Miembro que haya ratificado este Convenio y que, en el plazo de un afio después de la
expiracion del periodo de diez afios mencionado en el parrafo precedente, no haga uso del
derecho de denuncia previsto en este articulo quedara obligado durante un nuevo periodo de
diez afios, y en lo sucesivo podra denunciar este Convenio a la expiracion de cada periodo de
diez afios, en las condiciones previstas en este articulo.
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Articulo 35

1. El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo notificara a todos los Miembros de la
Organizacion Internacional del Trabajo el registro de cuantas ratificaciones, declaraciones y
denuncias le comuniquen los Miembros de la Organizacion.

2. Al notificar a los Miembros de la Organizacion el registro de la segunda ratificacion que le haya
sido comunicada, el Director General llamara la atencion de los Miembros de la Organizacion
saber la fecha en que entrara en vigor el presente Convenio.

Articulo 36

El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo comunicara al Secretario General de
las Naciones Unidas, a los efectos del registro y de conformidad con el articulo 102 de la Carta de
las Naciones Unidas, una informacion completa sobre todas las ratificaciones, declaraciones y
actas de denuncia que haya registrado de acuerdo con los articulos precedentes.

Articulo 37

Cada vez que lo estime necesario, el Consejo de Administracion de la Oficina Internacional del
Trabajo presentara a la Conferencia una memoria sobre la aplicacion del Convenio, y considerara la
conveniencia de incluir en el orden del dia de la Conferencia la cuestion de su revision total o parcial.

Articulo 38

1. En caso de que la Conferencia adopte un nuevo convenio que impligue una revision total o
parcial del presente, y a menos que el nuevo convenio contenga disposiciones en contrario:

a) laratificacion, por un Miembro, del nuevo convenio revisor implicara, ipso jure, la denuncia
inmediata de este Convenio, no obstante las disposiciones contenidas en el articulo 34,
siempre que el nuevo convenio revisor haya entrado en vigor;

b) a partir de la fecha en que entre en vigor el nuevo Convenio revisor, el presente Convenio
cesara de estar abierto a la ratificacion por los Miembros.

2. Este Convenio continuara en vigor en todo caso, en su forma y contenido actuales, para los
Miembros que lo hayan ratificado y no ratifiquen el convenio revisor.

Articulo 39
Las versiones inglesa y francesa del texto de este Convenio son igualmente auténticas.

CUADRO I. LISTA DE ENFERMEDADES
PROFESIONALES

Enfermedades profesionales Trabajos que entrafian el riesgo
1. Neumoconiosis causada por polvos minerales Todos los trabajos que expongan al
esclerdgenos (silicosis, antracosilicosis, asbestosis)  riesgo considerado.

y silicosis-tuberculosis siempre que la silicosis sea
una causa determinante de incapacidad o muerte.
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Enfermedades profesionales

2.

3.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Enfermedades causadas por el berilio (glucinio) o
sus compuestos téxicos.

Enfermedades causadas por el fésforo o sus com-
puestos téxicos.

Enfermedades causadas por el cromo o sus com-
puestos téxicos.

Enfermedades causadas por el manganeso o sus
compuestos téxicos.

Enfermedades causadas por el arsénico o sus com-
puestos téxicos.

Enfermedades causadas por el mercurio o sus com-
ponentes toxicos.

Enfermedades causadas por el plomo o sus com-
puestos téxicos.

Enfermedades causadas por el sulfuro de carbono.
Enfermedades causadas por los derivados haldge-
nos, téxicos de los hidrocarburos de la serie grasa.
Enfermedades causadas por el benceno o sus
homdélogos toxicos.

Enfermedades causadas por los derivados nitrados
y aminicos toxicos o de sus homologos.
Enfermedades causadas por las radiaciones ioni-
zantes.

Epiteliomas primitivos de la piel causados por el
alquitran, brea, betdn, aceites minerales, antraceno
0 los compuestos, productos o residuos de esas
substancias.

Infeccion carbuncosa.

Trabajos que entrafian el riesgo

Todos los trabajos que expongan a
la accion de radiaciones ionizantes.
Todos los trabajos que expongan a
los riesgos considerados.

Trabajos que impliguen contacto
con animales carbuncosos.
Manipulacién de despojos de ani-
males.

Carga, descarga o transporte de
mercancias que puedan haber sido
contaminadas por animales o des-
pojos de animales infectados.

CUADRO IIl. PAGOS PERIODICOS AL

BENEFICIARIOTIPO

Contingencias Beneficiario tipo Porcentaje
1. Incapacidad temporal o inicial para Hombre con cényuge y dos 60
trabajar. hijos.
2. Pérdida total de la capacidad para ga- Hombre con cényuge y dos 60
nar o disminucion correspondiente de hijos.
las facultades fisicas.
3. Fallecimiento del sostén de la familia. Viuda con dos hijos. 50
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ANEXO

Clasificacion industrial internacional uniforme de
todas las actividades econémicas

(Revisada en 1958)

LISTA DE LAS DIVISIONESY AGRUPACIONES

Division 0. Agricultura, silvicultura, casay pesca

Agrupacion

01. Agricultura.

02. Silvicultura y extraccion de madera.

03. Caza ordinaria y mediante trampas, y repoblacion de animales.

04. Pesca.

Division 1. Explotacion de minas y canteras

11. Explotacion de minas de carbon.

12. Extraccion de minerales metalicos.

13. Petroleo crudo y gas natural.

14. Extraccion de piedras, arcilla y arena.

19. Extraccién de minerales no metalicos no clasificados en otra parte y explotacién de
canteras.

Divisiones 2-3. Industrias manufactureras

20. Industrias manufactureras de productos alimenticios, excepto las de bebidas.

21. Industrias de bebidas.

22. Industria del tabaco.

23. Fabricacion de textiles.

24. Fabricacion de calzado, prendas de vestir y otros articulos confecionados con productos
textiles.

25. Industrias de la madera y del corcho, excepto la fabricacién de muebles.

26. Fabricacion de muebles y accesorios.

27. Fabricacion de papel y de productos de papel.

28. Imprentas, editoriales e industrias conexas.

29. Industria del cuero y productos del cuero y piel, exceptuando el calzado y otras prendas de
vestir.

30. Fabricacion de productos de caucho.

31. Fabricacion de substancias y productos quimicos.

32. Fabricacion de productos derivados del petréleo y del carbén.

33. Fabricacion de productos minerales no metalicos, excepto los derivados del petroleo y del
carbon.

34. Industrias metdlicas basicas.

35. Fabricacion de productos metalicos, excepto maquinaria y equipo de transporte.

36. Construccion de maquinaria, excepto la maquinaria eléctrica.

37. Construccion de maquinaria, aparatos, accesorios y articulos eléctricos.

38. Construccion de material de transporte.

39. Industrias manufactureras diversas.
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Divisién 4. Construccion

40. Construccion.
Division 5. Electricidad, gas, agua y servicios sanitarios
51. Electricidad, gas y vapor.
52. Abastecimiento de agua y servicios sanitarios.
Division 6. Comercio
61. Comercio al por mayor y al por menor.
62. Bancos y otros establecimientos financieros.
63. Seguros.
64. Bienes inmuebles.
Division 7. Transportes, almacenaje y comunicaciones
71. Transportes.
72. Deposito y almacenaje.
73. Comunicaciones.
Division 8. Servicios
81. Servicios gubernamentales.
82. Servicios prestados al publico.
83. Servicios prestados a las empresas.
84. Servicios de esparcimiento.
85. Servicios personales.
Division 9. Actividades no bien especificadas
90. Actividades no bien especificadas.
CONVENIO SOBRE LAS PRESTACIONES EN CASO DE ACCIDENTES DEL
TRABAJOY ENFERMEDADES PROFESIONALES, 1964 (Nim. 121)
CUADRO I. LISTA DE ENFERMEDADES PROFESIONALES
(Enmendada en 1980)
Enfermedades profesionales Trabajos que entrafian el riesgo (2)
1. Neumoconiosis causada por polvos minerales escle-  Todos los trabajos que expongan

régenos (silicosis, antracosilicosis, asbestosis) y si-  al riesgo considerado
licosis-tuberculosis siempre que la silicosis sea una
causa determinante de incapacidad o muerte.

(2) En la aplicacion de este cuadro convendria, en caso necesario, tener en cuenta el nivel y el tipo de exposicion.
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Enfermedades profesionales

2.

3.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.

Bronconeumopatias causadas por el polvo de me-
tales duros.

Enfermedades broncopulmonares causadas por el
polvo de algodén (bisinosis), de lino, de cafiamo o
de sisal.

Asma profesional causada por agentes sensibili-
zantes o irritantes reconocidos como tales e inhe-
rentes al tipo de trabajo.

Alveolitis alérgicas extrinsecas y sus secuelas cau-
sadas por la inhalacién de polvos organicos, segun
lo prescrito en la legislacién nacional.
Enfermedades causadas por el berilio (glucinio) o
sus compuestos téxicos.

Enfermedades causadas por el cadmio o sus com-
puestos téxicos.

Enfermedades causadas por el fésforo o sus com-
puestos toxicos.

Enfermedades causadas por el cromo o sus com-
puestos toxicos.

Enfermedades causadas por el manganeso o sus
compuestos toxicos.

Enfermedades causadas por el arsénico o sus com-
puestos toxicos.

Enfermedades causadas por el mercurio o sus com-
puestos toxicos.

Enfermedades causadas por el plomo o sus com-
puestos téxicos.

Enfermedades causadas por el fluor o sus com-
puestos téxicos.

Enfermedades causadas por el sulfuro de carbono.
Enfermedades causadas por los derivados haloge-
nados toxicos de los hidrocarburos alifaticos o aro-
maticos.

Enfermedades causadas por el benceno o sus
homdélogos toxicos.

Enfermedades causadas por los derivados nitrados
y aminicos toxicos del benceno o de sus homaélogos.
Enfermedades causadas por la nitroglicerina u otros
ésteres del acido nitrico.

Enfermedades causadas por los alcoholes, los
glicoles o las cetonas.

Enfermedades causadas por substancias asfixiantes:
oxido de carbono, cianuro de hidrégeno o sus deri-
vados téxicos, hidrégeno sulfurado.

Accién auditiva causada por el ruido.
Enfermedades causadas por las vibraciones (afec-
ciones de los musculos, de los tendones, de los
huesos, de las articulaciones, de los vasos sangui-
neos periféricos o de los nervios periféricos).
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Enfermedades profesionales Trabajos que entrafian el riesgo
24. Enfermedades causadas por el trabajo en aire com- Id.
primido.
25. Enfermedades causadas por las radiaciones Todos los trabajos que expongan a
ionizantes. la accion de radiaciones ionizantes.
26. Enfermedades de la piel causadas por agentes fisi-  Todos los trabajos que exponen al
cos, quimicos o biolégicos no considerados en otras riesgo considerado.
rabricas.
27. Epiteliomas primitivos de la piel causados por el Id.

alquitran, brea, betln, aceites minerales, antraceno
0 los compuestos, productos o residuos de esas

substancias.

28. Cancer de pulmén o mesotelioma causados por el Id.
amianto.

29. Enfermedades infecciosas o parasitarias contraidas  a) Trabajos en el campo de la sa-
en una a) actividad que implique un riesgo especial nidad y trabajos de laboratorio;
de contaminacion. b) Trabajos veterinarios;

c) Trabajos de manipulacion de
animales, de cadaveres o des-
pojos de animales o de mer-
cancias que puedan haber
sido contaminadas por anima-
les o por cadaveres o despo-
jos de animales;

d) Otros trabajos que impliquen
un riesgo especial de conta-
minacion.

CONVENIO N° 161
CONVENIO SOBRE LOS SERVICIOS DE SALUD EN EL TRABAJO
La Conferencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo:

Convocada en Ginebra por el Consejo de Administracion de la Oficina Internacional del
Trabajo, y congregada en dicha ciudad el 7 de junio de 1985 en su septuagésima primera reunion;

Teniendo en cuenta que la proteccion de los trabajadores contra las enfermedades, sean o0 no
profesionales, y contra los accidentes del trabajo constituye una de las tareas asignadas a la
Organizacion Internacional del Trabajo por su Constitucion;

Recordando los convenios y recomendaciones internacionales del trabajo en la materia, y en
especial la Recomendacion sobre la proteccion de la salud de los trabajadores, 1953; la Recomen-
dacidn sobre los servicios de medicina del trabajo, 1959; el Convenio sobre los representantes de
los trabajadores, 1971, y el Convenio y la Recomendacion sobre seguridad y salud de los trabajado-
res, 1981, que establecen los principios de una politica nacional y de una accién a nivel nacional;

Después de haber decidido adoptar diversas proposiciones relativas a los servicios de salud en
el trabajo, cuestion que constituye el cuarto punto del orden del dia de la reunion, y
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Después de haber decidido que dichas proposiciones revistan la forma de un convenio
internacional, adopta, con fecha veintiséis de junio de mil novecientos ochenta y cinco, el presente
Convenio, que podra ser citado como el Convenio sobre los servicios de salud en el trabajo, 1985:

PARTE I. PRINCIPIOS DE UNA POLITICA NACIONAL
Articulo 1
A los efectos del presente Convenio:

a) la expresion "servicios de salud en el trabajo" designa unos servicios investidos de
funciones esencialmente preventivas y encargados de asesorar al empleador, a los
trabajadores y a sus representantes en la empresa acerca de:

i) los requisitos necesarios para establecer y conservar un medio ambiente de trabajo
seguro y sano que favorezca una salud fisica y mental 6ptima en relacion con el trabajo;

ii) la adaptacién del trabajo a las capacidades de los trabajadores, habida cuenta de su
estado de salud fisica y mental;

b) la expresion "representantes de los trabajadores en la empresa"” designa a las personas
reconocidas como tales en virtud de la legislacion o de la practica nacionales.

Articulo 2

A la luz de las condiciones y la practica nacionales y en consulta con las organizaciones de
empleadores y de trabajadores mas representativas, cuando existan, todo Miembro debera formu-
lar, aplicar y reexaminar periddicamente una politica nacional coherente sobre servicios de salud en
el trabajo.

Articulo 3

1. Todo Miembro se compromete a establecer progresivamente servicios de salud en el trabajo
para todos los trabajadores, incluidos los del sector publico y los miembros de las cooperativas
de produccién, en todas las ramas de actividad econdémica y en todas las empresas. Las
disposiciones adoptadas deberian ser adecuadas y apropiadas a los riesgos especificos que
prevalecen en las empresas.

2.  Cuando no puedan establecerse inmediatamente servicios de salud en el trabajo para todas
las empresas, todo Miembro interesado debera elaborar planes para el establecimiento de
tales servicios, en consulta con las organizaciones de empleadores y de trabajadores mas
representativas, cuando existan.

3. Todo Miembro interesado debera indicar, en la primera memoria sobre la aplicacion del
Convenio que someta en virtud del articulo 22 de la Constitucién de la Organizacion Internacio-
nal del Trabajo, los planes que ha elaborado de conformidad con el parrafo 2 del presente
articulo, y exponer en memorias ulteriores todo progreso realizado en su aplicacion.

Articulo 4
La autoridad competente debera consultar a las organizaciones de empleadores y de trabaja-

dores mas representativas, cuando existan, acerca de las medidas que es preciso adoptar para dar
efecto a las disposiciones del presente Convenio.
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PARTE Il. FUNCIONES

Articulo 5

Sin perjuicio de la responsabilidad de cada empleador respecto de la salud y la seguridad de
los trabajadores a quienes emplea y habida cuenta de la necesidad de que los trabajadores
participen en materia de salud y seguridad en el trabajo, los servicios de salud en el trabajo deberan
asegurar las funciones siguientes que sean adecuadas y apropiadas a los riesgos de la empresa
para la salud en el trabajo:

a)

b)

c)

d)

e)

identificacion y evaluaciéon de los riesgos que puedan afectar a la salud en el lugar de
trabajo;

vigilancia de los factores del medio ambiente de trabajo y de las practicas de trabajo que
puedan afectar a la salud de los trabajadores, incluidos las instalaciones sanita-
rias, comedores y alojamientos, cuando estas facilidades sean proporcionadas por el em-
pleador;

asesoramiento sobre la planificacion y la organizacion del trabajo, incluido el disefio de los
lugares de trabajo, sobre la seleccién, el mantenimiento y el estado de la maquinaria 'y de
los equipos y sobre las substancias utilizadas en el trabajo;

participacién en el desarrollo de programas para el mejoramiento de las practicas de
trabajo, asi como en las pruebas y la evaluacién de nuevos equipos, en relacion con la
salud;

asesoramiento en materia de salud, de seguridad y de higiene en el trabajo y de
ergonomia, asi como en materia de equipos de proteccion individual y colectiva;
vigilancia de la salud de los trabajadores en relacion con el trabajo;

fomento de la adaptacion del trabajo a los trabajadores;

asistencia en pro de la adopcion de medidas de rehabilitacién profesional,

colaboracion en la difusién de informaciones, en la formacién y educacion en materia de
salud e higiene en el trabajo y de ergonomia;

organizacion de los primeros auxilios y de la atencion de urgencia;

participacion en el andlisis de los accidentes del trabajo y de las enfermedades profesio-
nales.

PARTE Ill. ORGANIZACION

Articulo 6

Para el establecimiento de servicios de salud en el trabajo deberan adoptarse disposiciones:

a)
b)

c)

por via legislativa;

por convenios colectivos u otros acuerdos entre los empleadores y los trabajadores
interesados; o

de cualquier otra manera que acuerde la autoridad competente, previa consulta con las
organizaciones representativas de empleadores y de trabajadores interesados.

Articulo 7

1. Los servicios de salud en el trabajo pueden organizarse, segun los casos, como servicios para
una sola empresa 0 COmMO servicios comunes a varias empresas.
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2. De conformidad con las condiciones y la practica nacionales, los servicios de salud en el
trabajo podran organizarse por:

a) las empresas o los grupos de empresas interesadas;

b) los poderes publicos o los servicios oficiales;

c) las instituciones de seguridad social;

d) cualquier otro organismo habilitado por la autoridad competente;
€) unacombinacién de cualquiera de las formulas anteriores.

Articulo 8
El empleador, los trabajadores y sus representantes, cuando existan, deberan cooperar y

participar en la aplicacion de medidas relativas a la organizacién y demas aspectos de los servicios
de salud en el trabajo, sobre una base equitativa.

PARTE IV. CONDICIONES DE FUNCIONAMIENTO

Articulo 9

1. De conformidad con la legislacion y la practica nacionales, los servicios de salud en el trabajo
deberian ser multidisciplinarios. La composicion del personal debera ser determinada en
funcién de la indole de las tareas que deban ejecutarse.

2. Los servicios de salud en el trabajo deberdn cumplir sus funciones en cooperacion con los
demas servicios de la empresa.

3. De conformidad con la legislacion y la practica nacionales, deberan tomarse medidas para
garantizar la adecuada cooperacion y coordinacion entre los servicios de salud en el trabajo y,
cuando asi convenga, con otros servicios involucrados en el otorgamiento de las prestaciones
relativas a la salud.

Articulo 10
El personal que preste servicios de salud en el trabajo debera gozar de plena independencia
profesional, tanto respecto del empleador como de los trabajadores y de sus representantes,
cuando existan, en relacion con las funciones estipuladas en el articulo 5.
Articulo 11
La autoridad competente debera determinar las calificaciones que se exijan del personal que
haya de prestar servicios de salud en el trabajo, segun la indole de las funciones que deba
desempeniar y de conformidad con la legislacién y la practica nacionales.
Articulo 12
La vigilancia de la salud de los trabajadores en relacién con el trabajo no debera significar para

ellos ninguna pérdida de ingresos, debera ser gratuita y, en la medida de lo posible, realizarse
durante las horas de trabajo.
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Articulo 13

Todos los trabajadores deberan ser informados de los riesgos para la salud que entrafia su
trabajo.

Articulo 14
El empleador y los trabajadores deberan informar a los servicios de salud en el trabajo de todo
factor conocido y de todo factor sospechoso del medio ambiente de trabajo que pueda afectar a la
salud de los trabajadores.
Articulo 15
Los servicios de salud en el trabajo deberan ser informados de los casos de enfermedad entre
los trabajadores y de las ausencias del trabajo por razones de salud, a fin de poder identificar
cualquier relacion entre las causas de enfermedad o de ausencia y los riesgos para la salud que

pueden presentarse en los lugares de trabajo. Los empleadores no deben encargar al personal de
los servicios de salud en el trabajo que verifique las causas de la ausencia del trabajo.

PARTE V. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 16

Una vez establecidos los servicios de salud en el trabajo, la legislacion nacional debera
designar la autoridad o autoridades encargadas de supervisar su funcionamiento y de asesorarlos.

Articulo 17

Las ratificaciones formales del presente Convenio seran comunicadas, para su registro, al
Director General de la Oficina Internacional del Trabajo.

Articulo 18

1. Este Convenio obligara tnicamente a aquellos Miembros de la Organizacion Internacional del
Trabajo cuyas ratificaciones haya registrado el Director General.

2. Entrara en vigor doce meses después de la fecha en que las ratificaciones de dos Miembros
hayan sido registradas por el Director General.

3. Desde dicho momento, este Convenio entrara en vigor, para cada Miembro, doce meses
después de la fecha en que haya sido registrada su ratificacion.

Articulo 19

1. Todo Miembro que haya ratificado este Convenio podra denunciarlo a la expiraciéon de un
periodo de diez afios, a partir de la fecha en que se haya puesto inicialmente en vigor, mediante
un acta comunicada, para su registro, al Director General de la Oficina Internacional del
Trabajo. La denuncia no surtird efecto hasta un afio después de la fecha en que se haya
registrado.
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2. Todo Miembro que haya ratificado este Convenio y que, en el plazo de un afio después de la
expiracion del periodo de diez afios mencionado en el parrafo precedente, no haga uso del
derecho de denuncia previsto en este articulo quedara obligado durante un nuevo periodo de
diez afios, y en lo sucesivo podra denunciar este Convenio a la expiraciéon de cada periodo de
diez afios, en las condiciones previstas en este articulo.

Articulo 20

1. ElDirector General de la Oficina Internacional del Trabajo notificara a todos los Miembros de la
Organizacion Internacional del Trabajo el registro de cuantas ratificaciones, declaraciones y
denuncias le comuniquen los Miembros de la Organizacion.

2. Al notificar a los Miembros de la Organizacion el registro de la segunda ratificacion que le haya
sido comunicada, el Director General llamara la atencion de los Miembros de la Organizacion
sobre la fecha en que entrara en vigor el presente Convenio.

Articulo 21
El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo comunicara al Secretario General de
las Naciones Unidas, a los efectos del registro y de conformidad con el articulo 102 de la Carta de
las Naciones Unidas, una informacion completa sobre todas las ratificaciones, declaraciones y
actas de denuncia que haya registrado de acuerdo con los articulos precedentes.
Articulo 22
Cada vez que lo estime necesario, el Consejo de Administracion de la Oficina Internacional del
Trabajo presentara a la Conferencia una memoria sobre la aplicacion del Convenio, y considerara la
conveniencia de incluir en el orden del dia de la Conferencia la cuestion de su revision total o parcial.

Articulo 23

1. En caso de que la Conferencia adopte un nuevo convenio que implique una revision total o
parcial del presente, y a menos que el nuevo convenio contenga disposiciones en contrario;

a) laratificacion, por un Miembro, del nuevo convenio revisor implicara, ipso jure, la denuncia
inmediata de este Convenio, no obstante las disposiciones contenidas en el articulo 19,
siempre que el nuevo convenio revisor haya entrado en vigor;

b) a partir de la fecha en que entre en vigor el nuevo convenio revisor, el presente Convenio
cesara de estar abierto a la ratificacion por los Miembros.

2. Este Convenio continuara en vigor en todo caso, en su forma y contenido actuales, para los
Miembros que lo hayan ratificado y no ratifiquen el convenio revisor.

Articulo 24

Las versiones inglesa y francesa del texto de este Convenio son igualmente auténticas.
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Jurisprudencia Judicial
DESPIDO INJUSTIFICADO FUNDADO EN

INCUMPLIMIENTO DE CLAUSULA CONTRACTUAL
RELATIVA A CUMPLIMIENTO DE METAS POR PARTE
DE AGENTE DE VENTAS DE A.F.P. ILEGALIDAD DE
CLAUSULA CONTRACTUAL QUE SUJETA EL PAGO
DE LA REMUNERACION AL CUMPLIMIENTO
DE UNA CONDICION SUSPENSIVA

Cecilia Farias Olguin (*)

Los Tribunales de Justicia han sostenido que el despido fundado en un supuesto incumplimiento
grave de las estipulaciones que impone el contrato debe ser siempre calificado por la via judicial, sin
que resulte juridicamente posible a las partes efectuar dicha calificacion en el contrato de trabajo.

Igual posicion ha sostenido la Direccion del Trabajo, quien se ha pronunciado sefialando que
las causales de terminacion del contrato de trabajo son de derecho estricto y que la calificacion final
relativa a la procedencia de imputar a una parte el incumplimiento grave de las obligaciones
contractuales es de competencia exclusiva de los Tribunales de Justicia.

Asimismo, la judicatura laboral ha declarado carente de todo valor juridico clausula contractual
conforme la cual las comisiones devengadas por el trabajador pueden ser descontadas en el evento
de no producirse el pago efectivo de la primera cotizacion correspondiente a la afiliacién o traspaso
de A.FP, segln sea el caso. Concordante con la postura judicial, la Direccion del Trabajo ha
sefialado que no es posible sujetar el pago de la remuneracion del trabajador a una condicién cuyo
cumplimiento le resulta del todo ajena, puesto que depende de hechos de terceros, en este caso, el
pago efectivo de la cotizacion del trabajador afiliado o traspasado, por parte de su empleador.

LA CONTROVERSIA JUDICIAL

Fue deducida demanda en juicio ordinario en contra de una Administradora de Fondos de
Pensiones, empleador que procedié al despido de la demandante invocando como causal el
incumplimiento grave de las obligaciones impuestas por el contrato, en mérito de haberse fijado a la
dependiente metas que no fueron cumplidas. Las metas establecidas consistian en alcanzar
afiliaciones o traspasos de renta imponible superior a 7,5 U.F.

La demanda tenia por finalidad no sélo que se declarara el despido injustificado, indebido o
improcedente y, en virtud de ello, se condenara a la demandada al pago de las indemnizaciones
correspondientes sino, ademas, pretendia se declarase la ilegalidad de los descuentos operados en
las remuneraciones de la demandante en virtud de no haberse producido el pago efectivo de la

(*) Abogado, Jefe de la Unidad Coordinacién Juridica y Defensa Judicial del Departamento Juridico.
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primera cotizacion por el empleador del trabajador afiliado o traspasado por la trabajadora, deman-
dante en los autos, de manera que procedia su restitucion.

El tribunal de primera instancia hizo integro lugar a la demanda, declarando injustificado el
despido y procedentes las prestaciones reclamadas: indemnizacién por afios de servicio, con
aumento del 20%, indemnizacion sustitutiva de aviso previo y feriado proporcional. Asimismo,
declar6 la ineficacia de la clausula contractual conforme a la cual se operaba el descuento de las
comisiones por cotizaciones no enteradas, ordenando la restitucién de las mismas. Todo ello con los
reajustes legales y costas de la causa.

El empleador apel6 de dicha sentencia. La Corte de Apelaciones respectiva mantuvo el fallo.
Seguidamente, la demandada dedujo recurso de Casacién en el Fondo contra el fallo de segunda
instancia y la Corte Suprema lo rechazé por estimar que el mismo adolecia de manifiesta falta de
fundamento, quedando, con ello, firme el fallo de primera instancia.

POSICION DE LA DIRECCION DEL TRABAJO EN RELACION A LOS DESCUENTOS
DE REMUNERACIONES DE LOS AGENTES DE VENTAS EN RAZON DE
COTIZACIONES NO ENTERADAS EN LOS FONDOS PREVISIONALES

La jurisprudencia contenida en sentencia firme y ejecutoriada es conteste con lo dictaminado
por la Direccion del Trabajo, mediante Ord. N° 5.038/290, de fecha 4 de octubre de 1999, el cual
sefiala que "no se ajustan a derecho las modalidades remunerativas denominadas comision y
participacion, establecidas y reguladas, entre otras, por las clausulas primera y segunda, respecti-
vamente, del anexo de contrato de trabajo entre vendedores y la empresa A.FP. Provida, por las
razones expuestas en el cuerpo del presente dictamen, especialmente el hecho de sujetar las
remuneraciones sefialadas a un supuesto distinto del establecido en la ley como es la voluntad de
un tercero ajeno a la relacion laboral”.

Conforme lo expresado por la Direccién del Trabajo no es licito sujetar el derecho del trabajador
a su remuneracion a una condicion distinta a aquella que consiste en la efectiva prestacion de los
servicios que se hubieren convenido. Asi, entonces, un hecho de un tercero extrafio a la relacion
laboral no puede suspender el nacimiento del derecho al pago de las remuneraciones.

El dictamen en comento sostiene que tratdndose de los agentes de ventas de las A.FP. "la
comision en los casos de afiliacion y traspaso se debe entender devengada cuando el acto
respectivo, de acuerdo con la normativa vigente, se entienda perfeccionado y no, como lo pretende
la modificacion convencional, con el pago de la primera cotizacion por parte del afiliado o traspasa-
do, cuestidon que contraria un elemento esencial del contrato de trabajo: la ajenidad".

A continuacion es transcrito el fallo comentado precedentemente.

Temuco, treinta y uno de marzo de mil novecientos noventa y nueve.

Vistos:

A fojas 33, comparece Edith del Carmen Rojas Ruminot, empleada con domicilio en Temuco,
calle Ucrania 676 Villa Manquemalén, quien viene en interponer demanda en juicio ordinario laboral

en contra de la Administradora de Fondos de Pensiones Provida S.A., persona juridica del giro de su
denominacién, domiciliada en Temuco, Bulnes 320 y representada por Roberto Vaccaro Yob,
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Contador Auditor, Gerente o jefe de oficina de la empleadora en Temuco, de su domicilio, por las
razones que sefiala en su escrito.

A fojas 38, se notifica legalmente la demanda.
A fojas 39-51, la demandada contesta la demanda.

A fojas 55 vuelta, se recibe la causa a prueba, fijando los puntos sobre los cuales ésta debe
recaer, notificandose a las partes a fojas 56-57 de autos.

A fojas 108, la demandada presenta lista de testigos.
A fojas 110, la parte demandante presenta lista de testigos.

A fojas 120-122 vuelta, se realiza el comparendo de estilo, rindiéndose las pruebas que alli se
consignan.

Encontrandose la causa en estado, se cit6 a las partes a oir sentencia.
Con lo relacionado y considerando:
En cuanto a la compensacion, alegada como incidente por la demandada.

Primero: En el primer otrosi del escrito de fojas 39, la demandada alega compensacion como
modo de extinguir las obligaciones respecto de los eventuales derechos de la actora, en atencion a
gue ha quedado adeudando a la Administradora de Fondos de Pensiones Provida S.A. la suma de
$494.520, correspondiente a comisiones anticipadas y descuentos legales, de que da cuenta su
proyecto de finiquito luego de restar las sumas a sus haberes.

Segundo: La parte demandante evacua el traslado a fojas 55, solicitando desestimarla ya que
ella no fue promovida por la via procesal iddénea, sino en forma incidental, y posterior a la
contestacion de la demanda, debiendo haberlo realizado en la contestacion de la demanda, y
agregando que con posterioridad no podrd hacerse valer excepciéon alguna, por otra parte la
compensacion supone que se declare o reconozca la existencia de una obligacién y del crédito
correlativo, y para lo cual deberia haber deducido reconvencion, lo que tampoco hizo.

Tercero: Que el incidente de compensacién sera desechado, por razones de forma y de fondo.
De forma pues como bien lo sefiala el demandante la compensacion es una excepcion perentoria
gue ha de interponerse al contestar la demanda, circunstancia que no ha ocurrido si no que se ha
opuesto como incidente. Y como también lo sefiala la parte demandante, tampoco se ha opuesto
como demanda reconvencional.

Por otra parte, no se ha acreditado en autos que la demandante adeude tal suma a la
demandada, no siendo suficiente para acreditar ello, el proyecto de finiquito emanado de la parte
demandada que rola a fojas 106. Mas aun a la luz de lo que se dira en el considerando decimoterce-
ro tal descuento es indebido o no adeudado.

En cuanto al fondo:

Cuarto: Que dofia Edith del Carmen Rojas Ruminot, ya individualizada, viene en demandar en
juicio ordinario laboral a la Administradora de Fondos de Pensiones Provida S.A., persona juridica
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de su denominacion, domiciliada en Temuco, calle Bulnes 320, representada por don Roberto
Vaccaro Yob, expresando haber servido como vendedora a la demandada, afiliando o traspasando
personas al sistema del D.L. N° 3.500, siendo su remuneracién variable, compuesta por sueldo, mas
comisién por ventas, bonos, premios, gratificacion, etc. Siendo despedida con fecha 4 de agosto
de 1998 injustificadamente sin que existieran hechos apropiados para configurar la causal N° 7 del
articulo 160 del Cédigo del Trabajo, solicitando se le paguen las indemnizaciones que la ley prevé
para estos efectos y que es:

Indemnizacién sustitutiva del aviso previo.
Indemnizacién por afios de servicio, mas el 20% de aumento.

Durante la vigencia del contrato Provida procedi6 a recobrar todas las comisiones que en su
momento Se pagaron ya sea por comisiones o traspasos, segun ella porque no habrian prosperado
y ese sistema de recuperacion era descontarla de los haberes bajo la etiqueta de "Anticipo Premios"
O "Anticipo Comisiones", escrita en la seccién descuentos, por esta razén también viene en
demandar la devolucion de las comisiones que gand y percibié y que la empleadora en forma ilegal
impuso devolvérselas. Adeudando ademas el feriado proporcional, todo ello mas reajustes, intere-
sesy costas.

Quinto: Que notificada legalmente la demanda y contestando ésta don Andrés Rodriguez
Morales, domiciliado en Huérfanos N° 1117 oficina 716, Santiago, y para estos efectos en calle Bulnes
N° 320 de Temuco, en representacion de Administradora de Fondos de Pensiones Provida S.A.,
sociedad del rubro de su denominacién, domiciliada en Avenida Pedro de Valdivia N° 100, piso 8°,
Providencia, Santiago, y en calle Bulnes 320, Temuco, solicitando se rechace la demanda con
expresa condenacion en costas, sefialando que la actora se desempefiaba en calidad de agente de
ventas y servicios previsionales, cuya labor era obtener que trabajadores que se encuentran
afiliados a otras A.F.P. ingresen a Provida, lo que se realiza formalmente a través de la suscripcion
de un documento denominado "orden de traspaso irrevocable" en el que el trabajador manifiesta su
voluntad de afiliarse a la A.F.P. otorgando un mandato para obtener el traspaso desde su antigua
A.F.P,, para que la nueva invierta sus fondos dentro de los margenes legales, con el objeto de lograr
mejor rentabilidad, siendo remunerada la actora a través de un componente fijo, compuesto por
sueldo base, gratificacion, mas comision variable. En el caso de la actora, en todo el tiempo
trabajado nunca cumplié con las metas minimas de ventas establecidas en el contrato de trabajo,
esto es que el trabajador debia obtener mensualmente traspasos o afiliaciones cuya renta imponible
sea superior a 7,5 U.F, situacion que no cumplié y que le fue presentada en mas de una
oportunidad, inclusive en forma escrita poco antes de su despido, sin que se haya mejorado su
rendimiento laboral. Por lo tanto nada se adeuda a la actora tampoco por descuentos de comisio-
nes, ya que éstos son producto del sistema pactado respecto de agquellos anticipos otorgados y que
en definitiva no se tradujeron en comision.

Sexto: Que la parte demandante acompafié a los autos los siguientes documentos, bajo
apercibimiento legal y con citacion.

Copia del Contrato de Trabajo.
Liguidaciones de remuneraciones, mas las de mayo, junio y julio de 1998.
Séptimo: Que la parte demandada acompafid a los autos con citacién los siguientes docu-

mentos:
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Carta de despido dirigida a la actora.
Comprobante de despacho por correo certificado a su domicilio.
Notificacion del despido a la Inspeccién del Trabajo.

Carta dirigida a la actora amonestandola por su baja productividad, con copia de la notificacion
a la Inspeccién del Trabajo.

Detalle de liquidacién de comisiones de ventas de la actora, abril, mayo, junio y agosto de 1998.
Copia de las liquidaciones de remuneraciones de la actora.

Informe de produccion de la actora.

Proyecto de finiquito de la actora.

Acompafia bajo apercibimiento legal los siguientes documentos:

Contrato de trabajo de la actora, con sus anexos.

Liguidaciones de remuneraciones de la actora febrero a julio de 1998.

Octavo: Que la parte demandante no rindié prueba testimonial en autos.

Noveno: Que la parte demandada rindié prueba testimonial consistente en las declaraciones
de los testigos: Luis Moisés Salinas Duran, y Rudi Crispina Navarrete Monsalves.

Décimo: Que la parte demandante no rindié prueba confesional en autos.

Undécimo: Que la parte demandada rindié prueba confesional consistente en las declaracio-
nes de Edith del Carmen Rojas Ruminot.

Duodécimo: Hecho de la causa: Que es un hecho de la causa que ha existido en relacion
laboral entre las partes y que ésta comenzé el 1° de febrero de 1995 y concluy¢ el dia 4 de agosto
de 1998, fecha en la que fue despedida la demandante por la demandada por la causa del N° 7 del
articulo 160 del Codigo del Trabajo, esto es incumplimiento grave de las obligaciones que impone el
contrato de trabajo.

Decimotercero: Carece de valor clausula contractual: Que antes de entrar a analizar si es 0 no
justificada o indebida la causal invocada por la demandada, debemos sefialar que carece de valor
la clausula 42 letra C) del contrato de trabajo, que rola a fojas 22 a 42, y por las siguientes razones:

A) En primer término tal clausula debe considerarse como carente de valor, pues, es opuesta
a derecho la estipulacion que sefiala causales de terminacion del contrato de trabajo no
sefialadas expresamente en los articulos 159, 160 y 161 del Codigo del Trabajo, sefalan-
do un evento que no tiene normativa legal, reduciendo, suprimiendo o reduciendo la
normativa de proteccion, como ocurre en la especie.

B) Cabe indicar que incumbe a los Tribunales calificar si el referido incumplimiento reviste en
definitiva las caracteristicas de gravedad que permitirian justificar el despido.
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C) Que los hechos que pueden dar origen a la causal del N° 7 del articulo 160 del Cédigo del
Trabajo, si bien pueden ser evaluadas por la parte que invoca la causal, por ejemplo para
poner término a una relacién laboral, quedan siempre en definitiva entregadas a la
justipreciacion del Juez del Trabajo que conozca del caso concreto.

D) De aceptarse que las partes puedan acordar la gravedad de los incumplimientos contrac-
tuales se estaria entregando al campo de la autonomia de la voluntad una materia en la
cual el legislador tuvo especial cuidado en normar, cual es determinar por un érgano
jurisdiccional especializado en qué circunstancias de hecho, una obligacién incumplida
puede considerarse revestidas de las caracteristicas de gravedad que ameriten la invoca-
cién de la misma causal de terminacién de un contrato de trabajo.

E) Que de aceptar la facultad contractual de predeterminar la gravedad de un incumplimiento,
se anularia la posibilidad de accionar que se le entrega al trabajador en el articulo 168 del
Cddigo del Trabajo (esto es la posibilidad de accionar que tiene el trabajador para solicitar
al érgano jurisdiccional la declaracion de que el despido es injustificado, indebido o
improcedente), que si no fuera asi, al Juez le bastaria constatar la existencia contractual
de la clausula que determina la gravedad del incumplimiento para quedar subsumido a lo
gue las partes han determinado con antelacion y verse obligado a desechar la accién, lo
gue en la practica significaria una substraccién de competencia del Juez Laboral y de la
derogacion, por las partes, de una norma de interés social, que por lo mismo se ha
calificado de orden publico.

Que en definitiva se considerara como carente de valor la mencionada clausula en cuanto a la
sancion impuesta en ella para el caso de incumplimiento de esa condicidn, pues no se ajusta a
derecho la clausula 42 letra C) del Contrato de Trabajo y que rola de fojas 22 a 326, por contravenir
esa clausula normas laborales de orden publico. En consecuencia ella no puede tener validez ni
menos extenderse al grado de impedir que sea el 6rgano jurisdiccional el que califique la proceden-
cia del eventual incumplimiento de las obligaciones del trabajador.

Duodécimo: No existe incumplimiento grave de las obligaciones del contrato. Antes de analizar
si efectivamente la demandante de autos ha incurrido en un incumplimiento grave de las obligacio-
nes que impone el contrato, debemos indicar, que ha incumplido gravemente un contrato laboral la
trabajadora que actia en forma descuidada, negligente y sin interés en su trabajo, dicho incumpli-
miento debe ser grave, es decir sea de una magnitud y entidad tal que afecte en su esencia el
acatamiento de las tareas encomendadas al dependiente en razén de su trabajo. Asimismo, esta
causal no sélo supone una infraccion contractual del trabajador, sino que es necesario ademas, que
dicha infraccion revista gravedad, lo que constituye una cuestion valorativa que debe aquilatarse
conforme a las circunstancias y condiciones bajo las cuales la infraccion se ha cometido vy,
asimismo, en conexién con los antecedentes laborales del trabajador.

Ahora bien, de los antecedentes que obran en autos no se ha acreditado una conducta
descuidada o negligente en su trabajo por parte de la demandante, si bien podemos estar frente a
una infraccion contractual, al no cumplir con las metas de montos de rentas imponibles en sus
traspasos y afiliaciones mensuales, tal circunstancia por si sola no puede considerarse como
incumplimiento grave de las obligaciones que impone el contrato. Mas atn cuando el hecho que dio
origen a su baja de productividad fue el cambio de la normativa exigida por la Superintendencia de
Administradoras de Fondos de Pensiones en el traspaso y afiliacion al sistema, ocurrida en
noviembre de 1997, (especificamente como es de publico conocimiento con la emision de la
Circular N° 998, del 31 de octubre de 1997, de la Superintendencia de Administradoras de Fondos
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de Pensiones que tal normativa como lo declaran los testigos de fojas 121y 122, produjo la falta de
adecuacioén de la demandante, y le produjo dificultad en su actividad, lo que se tradujo en un menor
namero de afiliacion. Asi lo declaran, los propios testigos de la demandada, Luis Salinas Duran
quien a fojas 121 sefiala que la actora fue despedida por baja productividad, y si bien, indica que
existia poco interés por parte de ella, sefiala que a partir de noviembre de 1997, ella bajo
notablemente su productividad, agrega textual “la baja yo creo que se debi6 a la falta de adecuacion
dictada por la Superintendencia de A.FEP.", también, la testigo de la demandada Rudi Navarrete
Monsalves a fojas 122 indica que la baja de productividad de la demandante se produjo en los
ultimos 7 meses anteriores a la fecha de su despido. Y que existi6 falta de adecuacién de la actora a
la nueva normativa dictada en noviembre de 1997.

Que, de lo expuesto anteriormente, de lo sefialado por la demandada al contestar la demanda,
en especial las cifras indicadas a fojas 43, y de las liquidaciones de remuneraciones que rolan de
fojas 1 a 20, 58 a 63 y de fojas 99 a 105, se desprende claramente que la baja de productividad de
la actora se produjo, objetivamente, desde noviembre de 1997, fecha en que la Superintendencia de
A.EPs., cambi6 la normativa exigida en el traspaso y afiliacion a A.FPs., normativa que como se
indicé fue la Circular N° 998, de 31 de octubre de 1997, normativa que como es de conocimiento
publico causé en su momento un gran malestar en los agentes de venta de Administradoras de
Fondos de Pensiones toda vez que tal circular dificultando drasticamente dichos traspasos o
afiliaciones.

Luego, la baja productividad de la actora, no obstante haber podido estar matizada por
sus situaciones personales, no es causal suficiente para estimar que la actora ha incumplido
grave-mente sus obligaciones contractuales, pues no se trata en este caso de un hecho completa-
mente imputable a la demandante, y al no serlo, esto es al no ser de una imputacion directa y
completa de su actuar, le resta responsabilidad en la merma de su produccion, y por ello no puede
ser sancionada con su despido. Maxime, cuando tal circunstancia (la merma en su produccion) se
vio reflejada en sus remuneraciones, siendo esto ya, suficiente menoscabo en su situacion laboral.

Por lo anterior ha de estimarse como injustificada la causal que dio origen al término de la
relacion laboral.

Consecuentemente se hara lugar a la demanda en orden a condenar a la demandada al pago
de las indemnizaciones por falta de aviso previo, a la indemnizacion por afios de servicios.

Decimotercero: Respecto de los descuentos por comisiones anticipadas.

Que se haré lugar al pago de estos descuentos indebidamente deducidos de la remuneracion
de la demandante, pues, en primer término la demandada al contestar la demanda reconoce que
efectivamente la demandante efectud las afiliaciones y traspasos que originaron las comisiones que
con posterioridad se le descontaron.

En segundo lugar, cabe tener presente que las comisiones de los agentes de venta se
devengan en el momento de suscripcion de la orden de traspaso irrevocable, y por tanto le surge su
derecho a remuneracion no pudiendo esta remuneracion quedar sujeta a condicién resolutiva de la
ocurrencia de ningun hecho o circunstancia posterior, pues como ya se ha dicho su derecho a
remuneracion ya se ha devengado.

En tercer lugar, la circunstancia de condicionar la remuneracion del trabajador, después de que
éste ya efectuado su trabajo, a un hecho posterior independiente y ajeno al actuar y a la voluntad de
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él resulta improcedente, pues el derecho a "comisién”, conque se remuneraba al ex dependiente de
gue se trata se adquiria al quedar perfeccionado el acto que la generaba, en el caso de autos, se
produce al suscribir la orden de traspaso irrevocable a la A.FP. demandada, de manera que la
remuneracién se devengaba desde ese momento, constituyendo la oportunidad de en que se
efectle la primera cotizacion por el afiliado o traspaso a la A.F.P. Provida una obligacién totalmente
diversa que no empece al agente.

En cuarto lugar, el articulo 7° del Cédigo del Trabajo, nos sefiala que el contrato de trabajo es
bilateral, esto es, genera obligaciones reciprocas para ambas partes, entre otras, para el trabajador
ejecutar la labor o servicio convenido y para el empleador la obligacion de pagar la remuneracion y
demas retribuciones acordadas.

En quinto lugar, la demandada tampoco ha acreditado que los descuentos que constan en las
liquidaciones de remuneraciones de la demandante corresponden a diferencias producidas entre el
monto real de la remuneracién del afiliado con el monto de la remuneracién que se consigné a la
fecha de suscripcion de la orden de traspaso irrevocable a la A.F.P. demandada.

De esta manera, por lo razonado y la disposicién legal citada, forzoso resulta concluir que el
descuento de las comisiones (originado por el cumplimiento de la condicion resolutoria, que es el
hecho de ser rechazado el traspaso por alguna de las causales legales establecidas por la
Superintendencia de A.F.Ps., pues no se ha acreditado que corresponde tal descuento de comisio-
nes a diferencia del monto de remuneraciones declarada con las reales del afiliado o traspasado),
no se encuentra ajustado a derecho.

Por tal razén se hara lugar el pago de las comisiones indebidamente descontadas por la
demandante en sus remuneraciones, como consta de las liquidaciones que rolan de fojas 01 a 20.

Decimocuarto: Respecto a la compensacion del feriado proporcional.

Que la demandada no ha acreditado en autos la circunstancia de haber otorgado o compensa-
do en dinero el feriado demandado, por lo cual se hara lugar la demanda sobre este punto.

Decimoquinto: Sobre el monto de la Gltima remuneracién. Que atendido a que la remuneracion
de la demandante es variable se tendra como monto de la dltima remuneracion el promedio de sus
tres Ultimas, esto es, la de los meses de mayo, junio y julio de 1998, las que dan un promedio de
$168.856 toda vez que de los haberes que reflejan las liquidaciones de fojas 18 a 20 s6lo ha de
descontarse la asignacion familiar y el aporte de la empresa para el seguro de vida.

Que atento a lo anterior y dispuesto en los articulos 1°, 3°, 7°, 8°, 9°, 10, 41, 42, 63, 168, 420,
422, 425 a 438 del Codigo Laboral, y habiendo valorado la prueba conforme las reglas de la sana

critica, se declara:

I.-  Que no ha lugar al incidente de compensacion deducido por la demandada en el primer
otrosi del escrito de fojas 39, por lo expuesto en el considerando tercero.

Il.- Que halugar a la demanda de fojas 33, se declara injustificado el despido, y se condena a
la demandada a pagar las siguientes sumas por los conceptos que se indican:

A) $168.856 (ciento sesenta y ocho mil ochocientos cincuenta y seis pesos) por concepto
de indemnizacion sustitutiva del aviso previo.
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B) $675.424 (seiscientos setenta y cinco mil cuatrocientos veinticuatro pesos) por
concepto de indemnizacion por tres afios de servicio y fraccion superior a diez meses,
la que debera ser aumentada en un 20% al tenor del articulo 168 del Cdadigo del
Trabajo.

C) $1.463.831 (un millén cuatrocientos sesenta y tres mil ochocientos treinta y un pesos)
por comisiones obtenidas por la demandante y que fueron indebidamente descon-
tadas.

D) $56.285 (cincuenta y seis mil doscientos ochenta y cinco pesos) por concepto de feria-
do proporcional.

Que las sumas por los conceptos anteriormente sefialados se pagaran reajustadas en el
mismo porcentaje en que haya variado el Indice de Precios al Consumidor determinado
por el Instituto Nacional de Estadisticas, entre el mes anterior al mes de agosto de 1998 y
el anterior a la fecha que efectivamente se realice el pago. Sumas que devengaran
ademas el maximo interés permitido para operaciones reajustables a partir del 4 de
agosto de 1998.
lll.- Que se condena en costas a la demandada.
Notifiquese, registrese y dese copia a las partes.
Rol N©29.191.
Dictada por el sefior Alejandro Vera Quilodran, Juez Letrado Subrogante.
Temuco, diecisiete de agosto de mil novecientos noventa y nueve.
Vistos:
Se reproduce la sentencia en alzada en su parte expositiva, fundamentos y citas legales.
Y teniendo ademas presente:
Que, a mayor abundamiento, el demandado no ha acreditado en autos el origen de los
descuentos, por comisiones anticipadas; ni la fecha en que habria ocurrido el rechazo de los
traspasos, o la falta de cotizacién; ni a que afiliados correspondian dichos traspasos; todo en forma

pormenorizada.

Por estas consideraciones y lo dispuesto en los articulos 465 y siguientes del Codigo del
Trabajo, se confirma la sentencia apelada de treinta y uno de marzo ultimo, escrita de fs. 125 a 133.

Registrese y devuélvase.
Rol N° 622-99.

Pronunciada por el Presidente de la Segunda Sala: sefior Lenin Lillo Hunzinker, Ministros:
sefiores Héctor Toro Carrasco y Victor Reyes Hernandez.
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Santiago, nueve de noviembre de mil novecientos noventa y nueve.
Vistos y teniendo presente:

Primero: Que en conformidad a lo dispuesto en el articulo 782 del Cédigo de Procedimien-
to Civil, se ordend dar cuenta del recurso de casacion en el fondo deducido por el demandado a
fojas 146.

Segundo: Que el recurrente denuncia la vulneracion de los articulos 10 N° 4, 41 inciso primero,
y 42 letra c) del Cédigo del Trabajo, sosteniendo, en sintesis, que se comete infraccion al dar una
errada aplicacion a las normas sefialadas, estableciendo la ilegalidad del sistema de "contra
recaudacion" pactada y que consistia en que el trabajador tenia derecho a una remuneracion
denominada comisién por afiliaciones y traspasos que gestionaran de trabajadores dependientes.
Sefala que para que la comisién fuera devengada, se requeria que el empleador del trabajador
traspasado, efectuara la primera cotizacion en la nueva A.F.P., de esa manera, la comisién era una
remuneracién sujeta a una condicién suspensiva. Indica también, que a fin de que el trabajador no
debiera esperar varios meses para recibirlas, se pactd un sistema de anticipos que hacia necesaria
la verificacion posterior de la operacién para proceder a su liquidacion. Por lo que al resolver la
sentencia de la manera que lo hizo, condenando a pagar las cantidades descontadas por este
concepto, esta obligado a pagar sumas indebidas, produciendo un enriquecimiento sin causa,
cometiendo de esta manera una infraccion a la ley.

Tercero: Que son hechos establecidos en el fallo recurrido, en lo pertinente:

a) Que entre las partes existié relacion laboral, en la que la actora se desempefié como
Agente de Ventas, desde el 1° de febrero de 1995 hasta el 4 de agosto de 1998, fecha en
gue su empleador puso término al contrato, fundandose en la 72 causal del articulo 160
del Cddigo del Trabajo, cuyos hechos se hicieron consistir en la circunstancia de que
durante los dltimos tres meses, la actora no alcanzé los limites minimos establecidos de
acuerdo a la clausula cuarta letra c) de su contrato de trabajo.

b) Que dicha clausula carece de valor, en cuanto a la sancion impuesta en ella para el caso
de incumplimiento de la misma.

¢) Que el demandado no acreditdé en forma pormenorizada el origen de los descuentos por
comisiones anticipadas, ni la fecha de ocurrencia de los rechazos de los traspasos.

d) Que no existié incumplimiento grave.

Cuarto: Que de lo expresado fluye que el recurrente impugna los hechos establecidos en el
fallo atacado e insta por su alteracion desde que alega que los descuentos efectuados a la actora se
ajustan a derecho, madificacion aquella que no es posible por esta via, pues como reiteradamente
lo ha decidido esta Corte, el establecimiento de los hechos, sobre la base de la apreciacion de las
probanzas allegadas al proceso, mediante las reglas de la sana critica, queda agotada en las
instancias respectivas, en términos que, en general no es procedente su revision por medio de este
recurso, a menos que la determinacion de tales hechos, los jueces del grado hayan desatendido
gue las razones simplemente lbgicas, cientificas, técnicas o de experiencia, en cuya virtud ha
correspondido asignar valor o desestimar la eficacia de las pruebas referidas, cuestion que no se ha
denunciado en la especie, de manera que este Tribunal queda impedido de entrar a la revision de lo
actuado en este plano.
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Quinto: Que lo razonado resulta suficiente para concluir que el recurso de casacion en el fondo
deducido por la demandada, adolece de manifiesta falta de fundamento, lo que determina su
rechazo en esta etapa de la tramitacion.

Por estas consideraciones y normas legales citadas, se rechaza el recurso de casacién en el
fondo deducido por la demandada a fojas 146, contra la sentencia de diecisiete de agosto del afio
en curso, que se lee a fojas 145.

Registrese y devuélvase.

Pronunciado por los Ministros sefiores Marcos Libedinsky T., José Benquis C. y Urbano Marin V.
y los Abogados Integrantes sefiores Manuel Daniel A. y Patricio Novoa F.

ROJAS RUMINOT, EDITH.
CASACION FONDO - LABORAL.

Rol N° 3.321-99 - (Temuco).
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Cartilla
FONASA
Fondo Nacional de Salud

1. AFILIACION
INGRESO AL SISTEMA DE SALUD

El ingreso al FONASA se produce automaticamente desde el momento que el trabajador
destina el 7% de su cotizacién previsional para salud, que es obligatorio, a esta institucion.

En la actualidad los afiliados a FONASA incluidas sus cargas familiares, representan un total
aproximado de 8 millones de chilenos.

Es recomendable que cada trabajador dependiente realice en forma personal el tramite
correspondiente para obtener la Credencial de Salud —que certifica su calidad de afiliado—, una
vez que su empleador pague la primera cotizacion al FONASA.

TRABAJADOR DEPENDIENTE

Requisitos

e Imponer en el I.LN.P. 0 en alguna A.F.P.
e Destinar el 7% obligatorio de salud al FONASA.

Procedimiento

»  El empleador debe pagar mensualmente la cotizacién al FONASA.
TRABAJADOR INDEPENDIENTE

Requisitos

. Imponer en una A.F.P.
e Destinar el 7% obligatorio de salud al FONASA.

Procedimiento

e Eltrabajador debe pagar su cotizacion de salud directamente en la A.FP.

PENSIONADO

Requisitos

e Recibir pensién por jubilacion, montepio u orfandad, a través del I.N.P., A.F.P. o Compa-

filas de Seguros.
e Destinar el 7% obligatorio de salud al FONASA.
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Procedimiento

e EILN.P, AEP. o Compafiia de Seguros descuentan directamente al pensionado el 7%
obligatorio de salud.

TRABAJADOR CESANTE
Requisitos
. Estar recibiendo subsidio de cesantia.

Procedimiento

* La entidad pagadora del subsidio descuenta directamente el 7% obligatorio para salud,
gue da derecho a atenderse a través del FONASA.

2. CREDENCIAL DE SALUD

La Credencial de Salud es el documento que identifica al beneficiario del FONASA ante el
Sistema de Salud. Este documento es personal e intransferible, es decir, no se debe prestar a
otra persona.

Tienen derecho a la Credencial de Salud sélo los trabajadores dependientes y pensionados.

COMO OBTENER LA CREDENCIAL DE SALUD

e Retirar en cualquier Tesoreria del FONASA el formulario de solicitud correspondiente.

« Este formulario debe ser llenado por el empleador, si se trata de un trabajador depen-
diente, o por la entidad previsional si el cotizante es un pensionado.

»  Presentar este formulario con los documentos que se indican a continuacion, en cualquier
Tesoreria Local del FONASA.

DOCUMENTOS NECESARIOS

Trabajador dependiente

»  Contrato de trabajo (en fotocopia).

» Planillas de pago de cotizacién previsional y del 7% de salud al FONASA, al dia (en
fotocopia).

e Cédula de identidad del beneficiario y de las cargas mayores de 18 afios.

»  Certificado de autorizacidon de cargas que se obtiene en el Registro Civil o en la Caja de
Compensacion si la empresa esté afiliada a alguna de ellas.

Pensionado

e Formulario para obtener la Credencial de Salud, llenado por la entidad previsional: I.N.P.,
A.F.P. o Compafiias de Seguros.

e Ultimo comprobante de pago de la pension.

e Cédula de identidad del beneficiario y de las cargas familiares mayores de 18 afios.

e  Certificado de autorizacion de cargas familiares, que se obtiene en la oficina del I.N.P.
correspondiente al domicilio del pensionado.
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3.

ATENCIONES DE SALUD

MODALIDAD INSTITUCIONAL

Esta modalidad permite a los beneficiarios del FONASA obtener atencién de salud en hospita-
les, consultorios y postas del Sistema Publico de Salud.

El valor a pagar por el beneficiario dependera del grupo en que esté clasificado en FONASA
segun su nivel de ingreso bruto: A-B-CoD.

El paciente es atendido por el profesional de turno y las hospitalizaciones se realizan en sala
comun. Si el afiliado elige sala de pensionado debe pagar el valor correspondiente a la
Modalidad de Libre Eleccion.

Dénde dirigirse

»  Consultorios y hospitales correspondientes al domicilio del beneficiario.
«  Postas de urgencia (24 horas del dia).

Valor de la atencion.

El monto que paga el beneficiario depende de su nivel de ingresos brutos, y se clasifica en los
siguientes tramos, que se reajustan anualmente:

GRUPO A : Indigentes.

GRUPOB : Ingreso mensual hasta $63.508. Atencion gratuita.

GRUPOC : Ingreso mensual desde $63.508 y hasta $99.229. Paga el 10%.
GRUPOD : Ingreso mensual: sobre $99.229. Paga el 20%.

Tramos vigentes desde el 31 de julio de 1996.
DOCUMENTOS NECESARIOS

Trabajador dependiente

» El afiliado debe presentar su Cédula de Identidad y Credencial de Salud vigente.
e Si es carga familiar, debe presentar su Cédula de Identidad y la Credencial de Salud
donde aparece identificada.

Trabajador independiente

«  El afiliado debe presentar su Cédula de Identidad y 6 planillas de cotizaciones previsiona-
les, continuas o discontinuas, de los ultimos 12 meses.

»  Sies carga familiar, debe presentar su Cédula de Identidad, 6 planillas de cotizaciones del
afiliado, Libreta de Familia o Certificado de Nacimiento y un poder simple, no notarial,
CERTIFICADO QUE VIVE A EXPENSAS DEL COTIZANTE.

Pensionado

e Elafiliado y sus cargas familiares deben presentar los mismos documentos exigidos a los
trabajadores dependientes.
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Trabajador cesante

e Debe presentar ultimo comprobante de pago del subsidio de cesantia, que otorga la
Municipalidad correspondiente a la comuna de su domicilio.

4. ATENCIONES DE SALUD
MODALIDAD DE LIBRE ELECCION
Esta modalidad permite a los beneficiarios en los grupos B-C y D elegir al profesional de la
salud y el establecimiento publico o privado —inscritos en el FONASA- con el que deseen
atenderse.

VENTA DE BONOS

El beneficiario paga el servicio con un bono de atencion de salud, cuyo valor es parcialmente
bonificado por el FONASA.

Los bonos de atencion se clasifican en tres niveles: 1, 2 y 3. Su valor depende del nivel en que
el profesional o institucion estén inscritos en FONASA.

IMPORTANTE

No acepte que le cobren mas de un bono de atencion. Esto es ilegal, salvo en el caso de la

primera consulta psiquiatrica o de consultas oftalmolégicas, las cuales se pagan con dos

bonos. En ningln caso acepte que le cobren un valor en efectivo.

Dénde dirigirse

e Tesorerias del FONASA en todo el pais.

» Plazas de Pago I.N.P,, en sucursales de los bancos Osorno y BHIF.

e Cajas de Compensacion y Municipalidades en convenio con FONASA.

Plazo para utilizar un bono

* 90dias.

Entrega

. Inmediata.

DOCUMENTOS NECESARIOS

Trabajador dependiente y pensionado

« El afiliado debe presentar su Cédula de Identidad y Credencial de Salud vigente.

e Si es carga familiar, debe presentar su Cédula de Identidad y la Credencial de Salud
donde aparece identificada.

e« Orden médica en caso de examenes, procedimientos de diagndstico, terapéuticos o
quirdrgicos.
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Trabajador independiente

e El afiliado debe presentar su Cédula de Identidad y 6 planillas de cotizaciones previsiona-
les, continuas o discontinuas, de los Ultimos 12 meses.

e Sies carga familiar, debe presentar su Cédula de Identidad, 6 planillas de cotizaciones del
afiliado, Libreta de Familia o Certificado de Nacimiento y un poder simple, no notarial,
certificado que vive a expensas del cotizante.

e Orden médica en caso de examenes, procedimientos de diagnéstico, terapéuticos o
quirdrgicos.

CONVIENE SABER

En algunas Tesorerias de Santiago, se esta realizando la venta de bonos de atencién de salud
nominativos. Esto significa que usted debera conocer, previo a la compra del bono, el nombre o
RUT del médico, u otro profesional, o el lugar donde se atendera (hospital, clinica, centro
médico, laboratorio, etc.).

5. ATENCIONES DE SALUD

MODALIDAD DE LIBRE ELECCION

Esta modalidad permite a los beneficiarios clasificados en los grupos B-C y D elegir al
profesional de la salud y el establecimiento publico o privado —inscritos en FONASA- con el
gue deseen atenderse.

PROGRAMAS DE ATENCION DE SALUD

El Programa de Atencién de Salud detalla las atenciones de salud que recibe el paciente y los
valores que debe pagar por ellas.

Cuando se realiza un Programa de Atencion de Salud

e Hospitalizaciones.

e  Tratamientos psiquiatricos o psicolégicos.

»  Tratamientos de didlisis.

*  Tratamientos Kinésicos.

» Intervenciones quirdrgicas.

e  Traslados en ambulancia de una region a otra.

«  Otras atenciones que contemplen derecho de pabellon o sala de procedimientos.

Como obtener un Programa de Atencién de Salud

«  ElPrograma de Atencion de Salud debe ser solicitado al profesional o establecimiento que
realiza la atencion.

»  El beneficiario debe llevar este Programa a cualquier Tesoreria del FONASA para que sea
valorizado.
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DOCUMENTOS NECESARIOS
Trabajador dependiente y pensionado

e Programa de Atencion de Salud llenado por el profesional o establecimiento que presta el
Servicio.

e  Cédula de Identidad y Credencial de Salud vigente.

e Sies carga familiar, debe presentar su Cédula de Identidad y la Credencial de Salud en la
cual esta identificada.

e En caso de prétesis presentar la Orden Médica y el presupuesto o factura pagada.

Trabajador independiente

e Programa de Atencion de Salud llenado por el profesional o establecimiento que presta el
Servicio.

e  El afiliado debe presentar su Cédula de Identidad y 6 planillas de cotizaciones previsiona-
les, continuas o discontinuas, de los Ultimos 12 meses.

e Sies carga familiar, debe presentar su Cédula de Identidad, Libreta de Familia o Certificado
de Nacimiento, y un poder simple, no notarial, certificando que vive a expensas del cotizante.

«  Encaso de prétesis, adjuntar la Orden Médica y el presupuesto o factura pagada.

6. LICENCIAS MEDICAS

Tienen derecho a subsidio por incapacidad laboral los afiliados dependientes e independientes,
gue hagan uso de licencia médica por enfermedad no profesional, o por accidente no laboral.

TRABAJADOR DEPENDIENTE
Requisitos

e Tener un minimo de 6 meses de afiliacion previsional y 3 meses de cotizaciéon dentro de
los 6 meses anteriores al mes que se inicia la licencia.

Los trabajadores contratados diariamente por turnos o jornadas (temporeros), deben tener 6
meses de afiliacion previsional y a lo menos 1 mes de cotizacién dentro de los 6 meses
anteriores al mes en que se inicia la licencia.

Procedimiento

« Lalicencia médica debe presentarse al empleador dentro de los 3 dias héabiles siguientes
a su inicio, si el trabajador pertenece al sector publico, y de 2 dias habiles si pertenece al
sector privado.

Monto de la licencia

e  Sector privado: EI monto a pagar se calcula de acuerdo al promedio de las remuneracio-
nes obtenidas dentro de los 3 meses anteriores al inicio de la licencia. Si la licencia es
menor o igual a 10 dias, el subsidio se paga solo desde el cuarto dia. Si es mayor a este
periodo, se paga desde el primer dia de reposo.

e Sector publico: El trabajador mantiene el total de su remuneracion mensual.
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TRABAJADOR INDEPENDIENTE
Requisitos

Tener un minimo de 12 meses de afiliacién y, al menos, 6 meses de cotizaciones continuas o
discontinuas, anteriores al mes en que se presenta la licencia, con la Ultima cotizacién al dia.

Procedimiento

« El beneficiario debe entregar la licencia médica en la Comision de Medicina Preventiva e
Invalidez, COMPIN, correspondiente a su domicilio, dentro de los 2 dias habiles siguientes
a su emision, siempre que esté dentro de su periodo de vigencia.

Monto de la licencia

Se calcula en base al promedio de la renta mensual imponible, del subsidio, o0 de ambos, por
los que hubieren cotizado en los Ultimos 6 meses anteriores al mes de inicio de la licencia.

Licencia parala madre por enfermedad del hijo menor de un afio

»  Toda madre trabajadora tiene derecho a licencia médica por enfermedad del hijo menor de
1 afio. En el caso que ambos padres trabajen, cualquiera de ellos y a eleccion de la madre,
podra gozar del permiso y subsidio.

Los requisitos, procedimientos y monto de la licencia corresponderan a los de un trabajador
dependiente —del sector publico o privado— o trabajador independiente, segun sea el caso.

Licencia Maternal

e El periodo de la licencia pre y posnatal es de 6 semanas antes de la fecha estimada para
el parto y de 12 semanas después del dia del nacimiento del hijo.

CONVIENE SABER

« Completadas 52 semanas continuas de licencia, correspondera a la COMPIN autorizar
una ampliacion de hasta 6 meses, previo su pronunciamiento sobre la recuperabilidad del
enfermo.

Cumplidas 78 semanas de licencia médica, la COMPIN podra autorizar su extension en el
caso de enfermedades que requieran una recuperacion prolongada. En esta situacion, el
beneficiario estara obligado a someterse a examen médico cada 3 meses, como minimo.

e Sila COMPIN declara irrecuperable la enfermedad, el trabajador tendra derecho a pensio-
narse por invalidez, tramite que debera realizar ante su entidad previsional: I.N.P. o A.F.P.

FONO AYUDA 800 20 20 30
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Informativo:
PROTECCION ALTRABAJO INFANTIL

Oficina de Comunicacion y Difusion

La legislacion laboral de nuestro pais protege y regula el trabajo de los menores de edad,
en especial prohibiendo aquellas labores que son perjudiciales para su salud. La encuesta CASEN
de 1996 da cuenta que en Chile son mas de 125 mil nifios, entre los 6 y 17 afios, los que trabajan.

La Direccion del Trabajo en su papel de regulador y fiscalizador del cumplimiento de las normas
laborales se viene preocupando hace varios afios por los nifios que trabajan y las condiciones en
gue lo hacen.

Un hecho que conmovi6 a la opinién publica fue el accidente de trayecto ocurrido a comienzos
de 1999 en la Regién de la Araucania, en el que se vieron involucrados 45 trabajadores agricolas de
temporada. En esa oportunidad 19 nifios, cuyas edades fluctian entre los 8 y 17 afios, resultaron
accidentados, 4 de ellos quedaron invalidados de por vida y sin ninguna proteccién previsional.

Ante situaciones como estas la Direccion del Trabajo a fin de proteger eficientemente a los me-
nores resolvié emitir dos Dictdmenes N° 5.845/363 y el N° 487/281, en los cuales se precisa el tipo de
relacion laboral que le corresponde a los menores tanto en los supermercados como en la agricultura.

Menores que trabajan en
faenas agricolas de temporada

En los Programas de Fiscalizacion al Sector Agricola de Temporada este Servicio ha podido
constatar la presencia de menores de edad que, siendo familiares o conocidos de los trabajadores
contratados formalmente, prestan servicios en las faenas productivas.

Esta figura conocida en el rubro como "ayudante" es utilizada en el trabajo agricola de
temporada y es desempefiada habitualmente por menores de 18 afios, esta categoria no existe
como tal en el Cadigo del Trabajo.

Esta Direccion en uso de sus facultades interpretativas ha determinado, mediante el Dictamen
487/281 del 21 de septiembre de 1999, que en el &mbito del derecho del trabajo no procede la
delegacion del trabajo, ya que los trabajadores agricolas de temporada prestan un servicio personal
y no tienen potestad para subcontratar, intermediar o proporcionar trabajadores bajo su dependen-
cia a la empresa para la cual laboran.

Por lo tanto, si el empleador tolera la presencia de personal desempefiando labores agricolas,
aprovechandose del producto de su trabajo y ejerciendo, ademas, sobre ellos el vinculo de
subordinacién o dependencia, estamos de forma irrefutable ante una relacion laboral, que debe ser
escriturada y regirse por las normas establecidas en el Cédigo del Trabajo.

En el ambito del trabajo agricola, los menores de 18 afios que laboren bajo estas condiciones
deben ser contratados por sus empleadores, los que deberan acatar todas las materias estableci-
das en la normativa laboral y previsional vigente que rige el trabajo de menores de edad.

El Trabajo infantil en nuestro pais esta regulado en el Capitulo Il del Cadigo del Trabajo, por los
articulos 13 al 18.
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Informativo:

DERECHOS LABORALES
FUNDAMENTALES: EL CONVENIO
N° 138 DE LA OIT SOBRE EDAD
MINIMA DE ADMISION AL EMPLEO

Oficina de Comunicacion y Difusion

El Convenio N°138 de la Organizacion Internacional del Trabajo fue aprobado en la Asamblea
Internacional del Trabajo, celebrada en Ginebra en junio de 1973.

Este convenio obliga a los estados ratificantes a seguir una politica nacional para asegurar la
abolicion efectiva del trabajo infantil y elevar progresivamente la edad minima de admision al
empleo, a un nivel que haga posible su mas completo desarrollo fisico y mental. Al ratificarlo, los
estados deben especificar una edad minima de admisién al empleo de menores de edad aplicable
en su territorio, la que no debe ser inferior a aquélla en que cesa la obligacién escolar y en todo caso
no inferior a 15 afios y prohibiendo de esta manera el trabajo realizado por menores de edad.

Sin perjuicio de lo anterior, el mismo instrumento permite que aquellos paises cuya economiay
medios de educacion estén insuficientemente desarrollados puedan especificar de manera tempo-
ral una edad minima de 14 afos, pero siempre con el compromiso de elevarla al estandar definido
en el convenio.

Asimismo, el convenio permite que la legislacion interna de los paises permita el trabajo de
menores de entre 13 y 15 afios, a condiciéon de que aquel no perjudique su salud y desarrollo, ni su
asistencia a la escuela o participacion en programas de orientacion y formacion profesional. En el
caso de los paises de bajo desarrollo econémico y educativo, el referido rango puede ser entre 12 y
14 afos, pero siempre con el caracter temporal a que se ha aludido.

Dentro del conjunto de normas internacionales del trabajo, el Convenio N° 138 es de tal
importancia que forma parte del elenco de convenios OIT que regulan derechos fundamentales del
trabajo y ha sido objeto de un impulso especial para su ratificacion prioritaria por parte de los
estados miembros de esa organizacion. Asimismo, en torno al cumplimiento de sus normas y
principios, la OIT ha organizado un programa mundial para la erradicacion del trabajo infantil, el
programa IPEC, al que Chile adhirié en 1996. El referido programa fomenta la adopcion por los
estados de una politica nacional para prevenir y erradicar el trabajo infantil. En cumplimiento de las
obligaciones que derivan de ese programa, el gobierno de Chile constituy6 ese mismo afio un
Comité Nacional Asesor para la Erradicacion del Trabajo Infantil, presidido por el Ministro del Trabajo
y Prevision Social y que ha promovido la elaboracion de un diagnéstico sobre el fenémeno en Chile
(Encuesta CASEN 1996 y Censo Agricola de 1997), la ejecucion de acciones de difusion y
sensibilizacion sobre la magnitud y efectos negativos del trabajo infantil, la adecuacién de la
legislacion interna al Convenio N° 138 (se encuentra en segundo tramite constitucional en el
Senado una mocion parlamentaria que eleva la edad minima de contratacion laboral de 14 a 15
afios) y la ratificacion de este ultimo, efectuada en febrero del presente afio. Durante este afio, se ha
realizado entre las entidades miembros del comité un proceso de consultas respecto de las
orientaciones y criterios a considerar para la elaboracion de un plan nacional para erradicar y
prevenir el trabajo infantil, que alne esfuerzos del Estado, organizaciones sindicales, empresariales
y sociedad civil en torno a tal objetivo, con el que se espera poder contar el préximo afio.
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24 - Enero

« Decreto N° 90, de 13.09.99, de la Subsecretaria del Trabajo. Modifica Decreto N° 60, de
1999 y fija texto refundido, coordinado y sistematizado de Decreto N° 48, de 1986, que
aprueba Reglamento sobre Trabajo Portuario (publicado en esta edicién del Boletin).

29 - Enero

» Decreto N° 1.864, de 8.11.99, del Ministerio de Relaciones Exteriores. Promulga los
Convenios adoptados por la Conferencia General de la Organizacioén Internacional del
Trabajo N° 121, relativo a las prestaciones en caso de accidentes del trabajo y enferme-
dades profesionales, y N° 161, sobre los servicios de salud en el trabajo (publicado en
esta edicion del Boletin).

» Decreto N°1.865, de 5.11.99, del Ministerio de Relaciones Exteriores. Promulga el Acuer-
do en Materia de Seguridad Social entre Chile y Quebec.

31 - Enero

* Resoluciéon N° 183 exenta, de 26.01.2000, de la Superintendencia de Instituciones de
Salud Previsional. Modifica Circular N° 56, de 1999, que imparte instrucciones para la
aplicacién de lo dispuesto en la Ley N° 19.650, que perfecciona normas del area de
salud (texto actualizado en esta edicion del Boletin).

4 - Febrero

e Ley N° 19.663. Concede beneficios econémicos al personal de la Contraloria General
de la Republica.

5 - Febrero

* Resoluciéon N° 50, de 28.01.2000, de la Contraloria General de la Republica. Sobre
delegacion de facultades contenidas en el articulo 9°, inciso 3° de la Ley N° 10.336
(delega en Contralores Regionales la facultad de solicitar datos e informaciones a las
autoridades, jefaturas de servicio o funcionarios, para ejercerlas sélo dentro del terri-
torio correspondiente).

8 - Febrero

« Decreto N° 78, de 24.12.99, de la Subsecretaria de Previsién Social. Modifica Programa
del Fondo Unico de Prestaciones Familiares y Subsidios de Cesantia, para el ejercicio
del afio 1999.

10 - Febrero

+ LeyN°19.661. Modifica el Cédigo de Procedimiento Penal para perfeccionar las normas
sobre libertad provisional y proteger a las personas ante la delincuencia.
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11 - Febrero

» Ley N°19.664. Establece normas especiales para profesionales funcionarios que indica
de los servicios de salud y modifica la Ley N° 15.076.

e Decreto N° 1, de 13.01.2000, del Ministerio de Educacién. Reglamenta Capitulo Il Titulo
IV de la Ley N° 19.284 que establece normas para la integracién social de personas con
discapacidad.
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NOTICIAS

Loreto Rojas Rodriguez (*)

[ - Enero

« El Subsecretario del Trabajo, Julio Valladares sefialé que con la implementacién del siste-
ma monooperador en los puertos chilenos, el Estado apuesta a la especializacién de los
trabajadores portuarios. Agreg6 que la autoridad ha invertido en los trabajadores "que por
mucho tiempo han estado desprovistos de capacitacion, hecho que les impide mejores
posibilidades de ingreso y expectativas laborales". Ademas, recordé que los funcionarios
gue deseen trabajar en el sector a partir de este afio "tienen que cumplir un curso basico de
seguridad portuaria de 47 horas; también se dictaran cursos de manejo de grdas, orienta-
dos a disminuir la accidentabilidad y sus riesgos".

18 - Enero

« Laleyde Probidad establece inhabilidades para funcionarios publicos, indicando que aque-
llos profesionales y/o técnicos, que se desempefien en un 6rgano de fiscalizacion no po-
dran, una vez cesado este contrato, trasladarse a una empresa privada por un periodo de
seis meses. El propoésito de la norma es evitar a toda costa conflictos de interés, pues podia
suceder que el fiscalizador tuviese un trato mas cordial o mas flexible con una empresa
determinada, pensando en la posibilidad de que lo pueda contratar en un futuro cercano.
O posteriormente, ya contratado, puede tener un acceso privilegiado a ciertas fuentes o
informacioén con caracter de "reservada", lo que podria significar una ventaja para su nuevo
empleador.

Esta norma se aplicaria desde los jefes de servicios hacia arriba. Los Ministros de Estado
fueron excluidos, porque cumplen labores de "confianza" del Presidente.

« Walter Riesco, presidente de la Confederacion de la Produccién y el Comercio (CPC) sefia-
I6 que el conocimiento del equipo econdémico que formara parte del Gabinete de Ricardo
Lagos, asi como las primeras medidas que adopte el nuevo Gobierno, daran una sefal
clara de lo que va a ser la linea de la nueva administracion y eso deberia traer una mayor
confianza y una reactivacion mas rapida de la economia.

19 - Enero

« El presidente de la Central Unitaria de Trabajadores (CUT), Etiel Moraga, sefial6 que las
tareas urgentes de esa central son poner en practica los Convenios N°. 87 y 98 de la OIT,
por lo que, en su opinién, "el Gobierno debera derogar todos los articulos contradictorios
del actual Cédigo del Trabajo respecto a estos dos convenios".

e LaDireccion del Trabajo emitié un dictamen que invalida los despidos realizados al momen-
to de declarar la bancarrota del Café Santos S.A., lo que esta complicando el proceso de
quiebra. Esta es la primera vez que se aplica la ley Bustos-Seguel que prohibe el despido
de personal con cotizaciones previsionales pendientes, por lo que el futuro del procedi-
miento permanece incierto.

(*) Periodista de la Oficina de Comunicacién y Difusion de la Direccién del Trabajo.
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19 - Enero

El secretario ejecutivo de la camparia de Ricardo Lagos, Carlos Montes, sefialé que se deben
conformar equipos de trabajo que revisen las propuestas lanzadas en el periodo de propa-
ganda electoral. Asi el camino para la reforma laboral estaria bastante despejado, desde el
momento en que se menciona a los economistas José de Gregorio, Nicolas Eyzaguirre y
Andrés Velasco como integrantes del equipo econémico del Presidente electo.

20 -Enero

La Vicaria Pastoral del Arzobispado de Santiago ofrece un total de 22 cursos en su Escuela
de Verano para trabajadores, los que se desarrollan en el Colegio Sagrados Corazones
desde el 17 de enero. Los cursos estan relacionados con temas como sindicatos, derechos
humanos, derechos de los trabajadores, doctrina social de la Iglesia y desarrollo personal
de la mujer trabajadora, entre otros.

23 - Enero

El presidente de la Confederacion Nacional de Trabajadores de la Industria Alimenticia,
Turismo, Gastrohoteleria y Afines (COTIACH), Manuel Ahumada, denuncié que diez em-
presas que preparan colaciones no cumplen con el cédigo laboral al no dar continuidad de
contrato a las manipuladoras que diariamente elaboran las raciones.

Fernando Rojas, presidente del sindicato N° 1 de trabajadores de la Empresa de obras
sanitarias de Valparaiso (ESVAL) denuncié el despido de 50 funcionarios en diferentes
oficinas de la region, esto a sélo dos dias de terminado el proceso de negociacion colectiva
en la empresa.

24 - Enero

Un estudio del Ministerio de Planificacion y Cooperacion (MIDEPLAN) revel6 que el 31.1% de
los jovenes cree que "un sueldo y un trabajo digno” son los aspectos mas importantes para
mejorar la calidad de vida en sus regiones. La encuesta fue realizada entre mas de 18 mil
estudiantes de 50 establecimientos educacionales de la Regién Metropolitana, todos inte-
grados a la Red Enlace (Colegios conectados a Internet).

El tema del empleo se repite al responder acerca de sus problemas, pues un 28.3% afirma
gue una de las dificultades que deben enfrentar es la falta de expectativas laborales.

Jaime Gajardo, presidente del Regional Metropolitano del Colegio de Profesores, denuncié
el despido de 717 maestros, durante los Ultimos dos meses; cifra que estima podria aumen-
tar a mas de 2.000 contando los casos no revelados por los afectados.

El presidente de la Confederacién de Funcionarios de la Salud Municipalizada denuncié
despidos ilegales, situaciones irregulares y millonarias deudas previsionales por parte de
diversos municipios del pais. Agregé que el tema de fondo de las denuncias es “criticar el
excesivo poder que mantienen los alcaldes en la salud, amparados por una ley que viene
desde el Gobierno militar". Ademas dijo que la actual ley hace muy dificil que los ediles
puedan ser fiscalizados o regulados por la Contraloria o las Inspecciones del Trabajo.
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24 - Enero

e EIl Subsecretario del Trabajo, Julio Valladares, informd que en el dltimo trimestre del afio
pasado el sector privado generé 107 mil nuevos empleos y el sector fiscal contribuy6 con
otras 100 mil ocupaciones temporales que se extenderan hasta febrero de este afio.

« El Presidente electo, Ricardo Lagos, se reuni6 con los maximos dirigentes de la Confedera-
cién de la Produccion y el Comercio (CPC), de la Confederacién Nacional de la Pequefia y
Mediana Empresa (CONAPYME) y de la Central Unitaria de Trabajadores (CUT). Lagos
plante6 formalmente la creacion de un Consejo de Diadlogo Social para establecer una alianza
estratégica de desarrollo para el pais. Indicd que los trabajadores y los empleadores son
los actores principales y que la labor del Gobierno "es facilitar el didlogo, para lograr un
éxito en el pais, que sera el éxito de estos actores".

25 - Enero

e ElTesorero de la CUT, Jorge Millan, inform6 que las deudas previsionales en el pais ascien-
den a 300 millones de délares. Esta deuda se produce por la facultad que tiene el empleador,
establecida en el D.FL. N° 3.500, de declarar las previsiones y no pagarlas. Millan agregé
gue existe un atochamiento en los tribunales por esta causa y que ya se registran mas de
cien mil demandas por esta situacion. Solicité que los empleadores con deudas previsiona-
les no puedan acceder a los préstamos estatales que entrega el Banco del Estado, la CORFO,
SERCOTEC o el SENCE, si no se ponen al dia con estos pagos.

« La Asociacién de Aseguradores presentd al Subsecretario de Hacienda una propuesta al-
ternativa al Sistema de Proteccién al Trabajador Cesante (PROTRAC) que resultaria menos
costosa y reportaria mayores beneficios para trabajadores y empleadores. Segun los ase-
guradores, esta iniciativa seria un 50% mas barata que el PROTRAC porque tiene un costo
de un 4,4% del salario, que se reparte entre trabajadores y empleadores. Los estudios
técnicos del gremio indican un costo del 2%.

Por su parte, Alvaro Garcia, asesor econémico del Presidente electo, Ricardo Lagos, consi-
derd positiva esta propuesta.

El Subsecretario del Trabajo, Julio Valladares, dijo que para implementar el sistema que
propone la Asociacion de Aseguradores se requiere informacion sobre el despido de las
empresas para obtener el indice de siniestralidad de una institucién "informacién que no
esta disponible” segun afirmé. Ademas indicé que el sistema de ahorro PROTRAC que se
encuentra en tramite legislativo en la Comision Conjunta de Hacienda y de Trabajo del
Senado, es mas viable porque otorga una mayor certeza para cumplir el eventual periodo
de desempleo.

Valladares afirmo que la tasa de cotizacion sugerida de un 2% por los aseguradores obede-
ce a que su modelo es mas cercano a un sistema de reparto que de ahorro individual: "Los
problemas asociados con los esquemas de reparto se relacionan con el riesgo de abuso,
con la imposibilidad de las administradoras para controlar la ocurrencia del siniestro —es
decir, no controlan la posibilidad de despido— y con el efecto de desempleo sistematico
asociado al ciclo, o sea que en situaciones de falta de trabajo masivo no es posible diversi-
ficar la cartera entre mas y menos riesgo de desempleo”. Esto explicaria, a juicio de Valla-
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25 - Enero

dares, la inexistencia de mercados privados de seguro de desempleo en Chile y la partici-
pacion del Estado, pues "la experiencia internacional revela la debilidad de este sistema de
reparto”.

26 - Enero

« El presidente de la Asociacion de A.F.P., Guillermo Arthur, indic6é que los trabajadores po-
drian recibir al final de su vida laboral una jubilacién hasta un 5% mayor si se evitara el
doble pago de impuestos que afecta a los ahorros de los afiliados en acciones de empresas
de primera categoria. Arthur explicé que los afiliados pagan un impuesto y pagan otro indi-
recto puesto que estas empresas, donde a diciembre de 1999 se habia invertido el 12,4%
del total de los fondos de pensiones, deben pagar un impuesto de primera categoria sobre
sus utilidades.

« La Directora del Trabajo, Maria Ester Feres, inform6 que ante la inminente entrada en vi-
gencia de los Convenios N°s. 87 y 98, de la OIT relativos a la libertad sindical y la negocia-
cién colectiva, es necesario implementar cambios legislativos para producir la homologa-
cién del cédigo chileno a estas normas internacionales aprobadas por el pais el afio pasa-
do. Segun Feres se hace necesaria la busqueda de consensos que le permitan al Gobierno
evitar la promulgacioén de leyes que, en la practica, no se cumplen.

Respecto a este mismo tema el ex senador William Thayer indicé que estos convenios no
derogaran la legislacion vigente, porque el reglamento chileno tiene primacia frente al orde-
namiento internacional.

El presidente de la Agrupacion Nacional de Empleados Fiscales (ANEF), Raul de la Puen-
te, insistié en la necesidad de que el gremio tenga derecho a negociar colectivamente se-
gun lo establece el Convenio N° 98, de la OIT.

27 -Enero

« El Instituto Nacional de Estadisticas (I.N.E.) informé que la desocupacién en el trimestre
octubre-diciembre de 1999 fue de 8,9%, lo que significd una disminucion de 1,1% con
respecto al trimestre anterior. El promedio de la tasa de desempleo para el afio 1999 fue
de 9,8%.

« Un acuerdo tripartito inédito en el transporte publico suscribieron el Ministerio del Transpor-
te, la Confederacion Unitaria de Trabajadores del Transporte (CONUTT) y los empresarios
de la linea de microbuses Cerrillos-Maipu-Villa Olimpica con el que se puso fin a una para-
lizacion de 16 dias y beneficié a 900 choferes de estas lineas de transporte.

El acuerdo establecié que en los salarios de los choferes se mantendra el pago de un 18%
(promedio) de la recaudacién por corte de boletos. El presidente de la CONUTT, Ricardo Maldo-
nado, destacé que en lo previsional "el empresariado hara un aporte de $36.200 cada mes
por cada chofer para enterar las imposiciones de salud y previsionales, esto representa cerca
del 70% del total que se debe pagar". Ademas, Maldonado informé que en febrero comenzaran
las gestiones para que este sector sea integrado en la Ley de Trabajos Pesados.
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31 - Enero

« El Ministro de Economia, Jorge Leiva, hizo un positivo balance del desempefio del Foro del
Desarrollo Productivo destacando su valor como articulador del dialogo social entre empre-
sarios y trabajadores durante los afios 1994 al 1999. Leiva manifesto la necesidad de for-
malizar la incorporacion de las pequefias y medianas empresas, las que hasta ahora no
forman parte del Foro, aunque sus representantes asisten con caracter de invitados.

e Las Administradoras de Fondos de Pensiones (A.F.P.) respaldaron el seguro de cesantia
alternativo al PROTRAC que propicia la Asociacion de Aseguradores y confirmaron que los
costos de este beneficio deberian ser menores.

e La Asociaciéon Chilena de Seguridad (ACHS) informé que segun los datos de 1999, los
oficios industriales y de la construccidn, junto a la agricultura y el transporte son las areas
gue conllevan mayores riesgos para quienes ejercen estas actividades. Las cifras indican
gue la construccién tiene una indice de accidentabilidad de un 14,3%; seguida del transpor-
te con un 11,5%; la agricultura, pesca y silvicultura con 10,5% y la industria con un 10%.

La subactividad mas riesgosa es el envase y conservacion de pescados con una tasa de
accidentabilidad del 16,2%.
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DICTAMENES DE LA DIRECCION

DEL TRABAJO
Departamento Juridico

FERIADO. OTORGAMIENTO. FERIADO. SISTEMA EXCEPCIONAL DISTRI-
BUCIONY DESCANSO.

260/10, 19.01.00.

1) Eltrabajadortiene derecho a exigir que su empleador le otorgue, en for-
ma continua, la totalidad de los dias que comprende el beneficio legal
de feriado, salvo que existiere un acuerdo en orden a fraccionar el exce-
so sobre diez dias héabiles, en los términos del articulo 70, inciso 1°, del
Codigo del Trabajo, y

2) El trabajador afecto a un sistema excepcional de distribucion de jorna-
dadetrabajoy descansos que hace uso de feriado durante el respectivo
ciclo de trabajo, conserva el derecho a impetrar la totalidad de los dias
de descanso que el referido sistema comprende.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulos 67 y 70 inciso 1°.

Solicitan un pronunciamiento de esta Direccién en orden a determinar si la empresa Compariia
Minera ... se ha encontrado facultada para alterar el régimen de feriado fraccionado aplicado por
espacio de varios afios y hasta el mes de diciembre de 1998, a los trabajadores de esa empresa
afectos a un sistema excepcional de distribucién de la jornada de trabajo y de descansos, consisten-
te en laborar siete dias continuos, seguidos de 7 dias consecutivos de descanso.

Sobre el particular, cimpleme informar a Uds. lo siguiente:

El articulo 67 del Cédigo del Trabajo, prescribe:

"Los trabajadores con mas de un afio de servicio tendran derecho a un feriado anual de quince
dias habiles, con remuneracion integra que se otorgara de acuerdo con las formalidades que
establezca el reglamento”.

A su vez, el articulo 70 del mismo cuerpo legal, en su inciso 1°, dispone:

"El feriado debera ser continuo, pero el exceso sobre diez dias habiles podra fraccionarse de
comun acuerdo”.

Del analisis conjunto de las normas legales citadas se desprende que todo aquel trabajador
con mas de un afo de servicios tiene derecho a gozar de un feriado anual de 15 dias habiles.

Igualmente se desprende que los 15 dias habiles de feriado deben ser continuos, no obstante

lo cual la ley permite a las partes, esto es, empleador y trabajador, para convenir el fraccionamiento
de los dias que exceden de 10.
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De ello se sigue que el trabajador que cumpla con el requisito de antigiiedad ya sefialado se
encuentra facultado para exigir el otorgamiento, de una sola vez, de la totalidad de los 15 dias
habiles que por el referido concepto le confiere la ley, salvo que, de comin acuerdo con su
empleador, haya acordado el fraccionamiento de aquellos que exceden de diez en los términos del
inciso 1° del articulo 70, antes transcrito y comentado.

Precisado lo anterior, cabe tener presente que de los antecedentes reunidos en torno a este
asunto y, en especial, del informe emitido por el fiscalizador Sr. J. E. G. C., se ha podido establecer
que los trabajadores de que se trata no hacen uso en forma continua de la totalidad de los dias que
comprende el beneficio de descanso anual, sino en forma fraccionada respecto de aquellos que
exceden de 10.

Segun dicho informe los 5 dias restantes, producto de dicho fraccionamiento, han sido otorga-
dos siempre por la empresa de modo tal que el goce de ellos nunca habia significado para los
respectivos dependientes la disminucién del nimero de dias de descanso que les corresponde por
aplicacion del sistema excepcional de distribucion de jornada de trabajo y descansos a que se
encuentran afectos.

Del mismo informe aparece que a partir de enero de 1999, la empresa alterd el régimen de
feriado fraccionado aplicado a sus trabajadores, lo cual se tradujo en que a partir de esa fecha, el
uso, de uno o mas de ellos significd para éstos, en la practica, la pérdida de igual nimero de dias de
descanso compensatorio.

En efecto, si bien el uso de tales dias de feriado dentro del periodo de trabajo del sistema, no
implica para los trabajadores la alteracion de los dias de descanso que comprende el respectivo
ciclo, no lo es menos que la empleadora imputa a los restantes dias de feriado del dependiente,
aquel periodo de descanso que, en su opinion, no le correspondia disfrutar por no haber laborado
efectivamente en forma completa los dias de trabajo que comprende el ciclo, esto es, 7 dias.

Asi, a via de ejemplo, el trabajador que hace uso de dos dias de feriado y, por lo tanto, trabaja
efectivamente 5 dias sélo tiene derecho, en opinion de la empresa a gozar de 5 dias de descanso
dentro del ciclo. Como en la practica, en tal evento, ellos descansan igualmente los referidos 7 dias,
la empresa imputa los dos dias de descanso que, a su juicio, no correspondia otorgar, a los dias
pendientes de feriado fraccionado.

De esta forma, en el ejemplo propuesto, la empresa computa cuatro dias de feriado, no
obstante, que el trabajador ha hecho uso efectivo de sélo dos dias por dicho concepto.

Aclarado lo anterior, es preciso sefialar que este Servicio, pronunciandose sobre el alcance de
los sistemas excepcionales de distribucién de jornada de trabajo y descansos autorizados por el
Director del Trabajo, en uso de la facultad que le confiere el inciso final del articulo 38 del Cédigo del
ramo, en Dictamen N° 6.959/299, de 3.11.95, ha sostenido que la implantacion de los mismos
implica para los sujetos de la relacion laboral la aceptacion de modificaciones al pacto original que
los une, generandose obligaciones reciprocas entre si.

De acuerdo a dicha jurisprudencia, las jornadas excepcionales abarcan un nimero determi-
nado de dias conformando un todo, que altera la distribucion normal de las labores y del uso de
los descansos y que se desarrolla durante la vigencia del sistema excepcional cuantas veces se
cumpla con los presupuestos constituidos por una cantidad de dias de labor seguidos de otros de
descanso.
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Conforme al citado pronunciamiento juridico, el cumplimiento del nimero de jornadas y
descansos comprendidos en el sistema pondra fin a un periodo de aplicacion del mismo, iniciandose
un nuevo ciclo en tanto el sistema especial de distribucién se encuentre vigente y, en consecuencia,
las obligaciones que se generaran en cada periodo, producto de las alteraciones introducidas a
través del sistema excepcional de distribucién de jornadas de trabajo y descansos, se extinguiran en
tanto se laboren los dias en ellas establecidos y se otorguen los descansos por ella contemplados.

La citada jurisprudencia agrega que en cada periodo, la alteracion de la distribucién de los
descansos que produce el efecto de ir postergandolos, va generando un derecho para el trabajador
de exigir su cumplimiento al término de la jornada especial de labores, derecho que ha sido
devengado dia a dia con su cumplimiento.

En otros términos, los dias de descanso que se otorgan acumulados dentro de un sistema
excepcional corresponden a los dias de descanso compensatorio de que debia haber hecho uso el
trabajador si hubiera laborado dentro del régimen normal previsto en el inciso 3° del articulo 38 del
Cddigo del Trabajo, en términos tales que el sistema excepcional sélo ha posibilitado su posterga-
cion y acumulacioén, encontrandose, por ende, incorporados al patrimonio del dependiente conjun-
tamente con el incremento que se hubiere convenido.

Ahora bien, la resolucion del problema planteado en la especie, hace necesario determinar,
previamente, si el goce de los dias de feriado por parte de un trabajador afecto a un sistema
excepcional de jornada de trabajo y descansos, le da derecho a impetrar la totalidad de los dias de
descanso que éste comprende.

Al respecto, es preciso recordar lo ya expuesto al analizar el articulo 67 del Cadigo del Trabajo,
en cuanto a que el legislador reconoce al trabajador que haya enterado mas de un afio de servicios
a disfrutar de un descanso anual de 15 dias habiles con remuneracion integra.

Como es dable apreciar, el goce de feriado anual, sea éste continuo o fraccionado, implica para
el trabajador, el ejercicio de un derecho laboral que lo libera de la obligacion contractual de prestar
servicios al empleador durante el lapso correspondiente, sin perder por ello el derecho a percibir
remuneracion integra en los términos que establece la ley.

Aplicando todo lo expuesto en la especie, y teniendo presente que el trabajador que goza del
beneficio de feriado se encuentra legalmente eximido de su obligacidn de prestar servicios, forzoso
resulta sostener que dentro de un sistema excepcional de distribucion de jornada de trabajo y
descansos como el que nos ocupa, deben entenderse como laborados para los efectos del
cumplimiento del respectivo ciclo de trabajo, aquellos comprendidos en éste, en los cuales no haya
existido una efectiva prestacién de servicios por parte del dependiente por haber hecho uso de
feriado legal.

Relacionando lo antes expuesto con la doctrina vigente de este Servicio sobre sistemas
excepcionales mencionada en parrafos que anteceden, preciso es sostener que entendiéndose
cumplida por parte de los trabajadores de que se trata el respectivo ciclo de trabajo cuando éstos
han hecho uso de uno o0 mas dias de feriado fraccionado, se genera para éstos el derecho a gozar
de la totalidad de los dias de descanso que comprende el sistema a que se encuentran afectos, los
gue como ya se dijera, en el caso que nos ocupa ascienden a siete dias.

De esta suerte, atendido todo lo expuesto, no cabe sino concluir que no resulta juridicamente
procedente que, en la situacion descrita, la empresa Compafiia Minera ... impute un niamero de dias
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de descanso equivalentes a los no laborados por el dependiente a causa de feriado, a aquellos que
éste tiene pendientes por este Ultimo concepto.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:

1) El trabajador tiene derecho a exigir que su empleador le otorgue, en forma continua, la
totalidad de los dias que comprende el beneficio legal de feriado, salvo que existiere un
acuerdo en orden a fraccionar el exceso sobre diez dias habiles en los términos del
articulo 70, inciso 1°, del Cdadigo del Trabajo, y

2) El trabajador afecto a un sistema excepcional de distribuciéon de jornada de trabajo y
descansos que hace uso de feriado durante el respectivo ciclo de trabajo, conserva el
derecho a impetrar la totalidad de los dias de descanso que el referido sistema comprende.

REGISTRO ASISTENCIA. SISTEMA COMPUTACIONAL.
270/11, 20.01.00.

El sistemade control de asistencia propuesto por laempresa ... constituye,
en la practica un reloj control en los términos a que alude el inciso 1° del
articulo 33 del Codigo del Trabajo, pudiendo ser implantado siempre que se
ajuste a las exigencias contenidas en el articulo 20 inciso 2° del Decreto
N° 969, de 1933.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulo 33 inciso 1°.

Concordancias: Dictamen N° 696/27, de 24.01.96.

Han solicitado a esta Direccién autorizacién para implantar en esa empresa un sistema
computacional de control de asistencia y determinacién de las horas de trabajo.

Sobre el particular, cimpleme informar a Uds. lo siguiente:

El articulo 33 inciso 1° del Cédigo del Trabajo, dispone:

"Para los efectos de controlar la asistencia y determinar las horas de trabajo, sean ordinarias o
extraordinarias, el empleador llevara un registro que consistira en un libro de asistencia del personal
o en un reloj control con tarjetas de registro”.

De la disposicion legal antes transcrita y comentada se infiere que tanto la asistencia como las
horas de trabajo, sean ordinarias o extraordinarias son determinadas mediante un sistema que puede
consistir en: a) Un libro de asistencia del personal, o b) Un reloj control con tarjetas de registro.

Ahora bien, de los antecedentes tenidos a la vista se ha podido establecer que se trata de un

sistema de registro automatico que se ubica al interior de la empresa, cuyo control se realiza a
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través del deslizamiento de las tarjetas de identificaciéon personal, en donde se activa un torniquete
y se emite de inmediato un comprobante impreso con la identidad del trabajador, la fecha, hora y
minutos en que se inicia y termina la jornada de trabajo, como, asimismo, reportes mensuales.

Consta, finalmente que el reloj incorporado en el dispositivo cuenta con memoria interna,
bateria de operacién continua para el almacenamiento de parametros, dos lectores para registrar
entrada y salida separadamente, siendo el software cerrado e inviolable.

A laluz de lo expuesto, preciso es sostener que el sistema de control propuesto consistente en
un registro electrénico computacional cumple con todas las caracteristicas 0 modalidades basicas
gue a la luz de la doctrina del Servicio contenida en Dictamen N° 696/27, de 24.01.96 debe reunir
un sistema de tipo electrénico, para que el mismo constituya un sistema valido de control de
asistencia y determinacién de las horas de trabajo de acuerdo a la normativa laboral vigente.

Con todo, es necesario hacer presente que al utilizar el sistema debera darse cumplimiento a
las normas reglamentarias que, en lo pertinente, ain se encuentran vigentes, en especial, a lo
dispuesto en el articulo 20 del Reglamento N° 969, de 1933, en cuya virtud deberan existir reportes
semanales que contengan la suma total de horas trabajadas por cada dependiente, el que los
firmara en sefial de aceptacion.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas, cimpleme informar a Uds. que el sistema de control de asistencia propuesto por la
empresa ... constituye, en la practica un reloj control en los términos a que alude el inciso 1° del
articulo 33 del Cdédigo del Trabajo, pudiendo ser implantado siempre que se ajuste a las exigencias,
contenidas en el articulo 20 inciso 2° del Decreto N° 969, de 1933.
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ESTATUTO SALUD. JEFE DIRECTO. PROCESO CALIFICACION IRREGULA-
RIDADES. COMISION CALIFICACION. LICENCIA MEDICA. SUMARIO. PRO-
GRAMAS CAPACITACION. DEPENDIENTES PLAZO FIJO. MONTO PORCEN-
TUAL CAPACITACION. CALCULO. DETERMINACION.

271/12,20.01.00.

1) Fija sentido y alcance de la expresion "jefe directo" que utiliza la Ley
N° 19.378, para los efectos de la precalificacién.

2) Para denunciar irregularidades en el proceso de calificacion, todo fun-
cionario debe recurrir ante la autoridad méaxima de la Entidad Adminis-
tradora de Salud Municipal, sin perjuicio de denunciarlas en lainstancia
consultivaque reconoce el articulo 47 del Reglamento, y de la apelacion
gue contempla el articulo 66 de la Ley N° 19.378.

3) No puede integrar la Comision de Calificacion un jefe de categoria B
para calificar a un funcionario de categoria A, solamente en el caso de
los integrantes funcionarios elegidos en votacion por el personal sujeto
acalificacion.

4) El uso de licencia médica y la instruccion de un sumario y posterior
sancion, afectara la calificacion de un funcionario de la manera sefala-
daen el cuerpo del presente informe.

5) EIl proceso de calificacion constituye para la Ley N° 19.378, un deber
funcionario que impostergablemente debe iniciarse el 1° de septiembre
y terminarse el 31 de diciembre de cada afio.

6) Cuando la entidad administradora no ha definido metas de trabajo, el
puntaje por ese factor deberd distribuirse proporcionalmente entre los
otros factores a evaluar, competenciay conducta funcionaria.

7) Los dependientes sujetos a contrato de plazo fijo tienen derecho a par-
ticipar en los programas de capacitacion, atendida la calidad de funcio-
narios que les reconoce la Ley N°19.378.

8) LaAsignacion Anual de Mérito s6lo puede determinarse segun el porcen-
taje calculado sobre el sueldo base minimo nacional.

9) Elcalculo del monto porcentual a pagar por capacitacion, igualmente se
efectia sobre el sueldo base minimo nacional.

10) El pago de las horas extraordinarias en salud municipal, se determina
sobre el sueldo base y la asignacién de atencion primaria.

Fuentes: Ley N° 19.378, articulos 14 inciso 3°; 15 inciso 3°; 30 bis; 38 letra b); 42, 44 y 47.
Decreto N° 1.889, de Salud, de 1995, articulos 59, 64, 65, 66, 68.

Se ha solicitado pronunciamiento sobre diversas materias reguladas por la Ley N° 19.378:

1) ¢ A quién define como jefe directo de un funcionario?

2) ¢ Cudl es la funcién de un jefe directo?

3) ¢ Quién debe precalificar donde no existe jefe directo?
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4) ¢ Pueden los subalternos y ante quién se debe denunciar si los jefes no son administrativa y
técnicamente idoneos, y si pueden calificar su desempefio?

5) ¢ Puede un jefe de categoria B técnicamente inferior, calificar a un funcionario de categoria A?

6) ¢En qué rubro afecta y cémo el periodo a calificar de un funcionario que se le instruyé
sumario y sancionado con multa y anotaciéon de demérito?

7) ¢ Se deben considerar las licencias médicas en el proceso de calificacion?

8) ¢ Procede técnicamente hacer la calificacion, si al inicio del afio no se ha dado a conocer
quien es el jefe directo, ni se han sefialado las metas de los compromisos de gestion de los equipos
de trabajo, si no se tienen por escrito las funciones y responsabilidades del cargo, y no se lleva hoja
de vida?

9) ¢Tienen derecho a participar del programa de capacitacion, los funcionarios sujetos a
contrato de plazo fijo?

10) ¢ Procede que la Asignacion de Mérito, horas extraordinarias y el calculo para el pago de
capacitacion, se deben hacer sobre la base del sueldo base minimo comunal o sobre el sueldo base
minimo nacional, si para el efecto de la carrera funcionaria se pactdé un sueldo base minimo
comunal superior al sueldo base minimo nacional?

Al respecto, cumpleme informar lo siguiente, siguiendo el mismo orden en que se formulan las
consultas:

1) En relacién con las consultas asignadas con los nameros 1, 2 y 3, respectivamente, el
articulo 59 del Decreto de Salud N° 1.889, que aprueba Reglamento de la Carrera Funcionaria del
Personal regido por el Estatuto de Atencién Primaria de Salud Municipal, publicado en el Diario
Oficial de 29.11.95, dispone:

"El sistema de calificacion comprendera, a lo menos, la precalificacion realizada por el jefe
directo, la calificacion efectuada por la Comisién de Calificacién y la apelacion que se deduzca ante
el Alcalde.

“Las entidades administradoras podran disponer los mecanismos complementarios de evalua-
cion que estimen procedentes".

De la norma transcrita, se desprende que para el Estatuto de Atencion Primaria de Salud
Municipal, el sistema de calificacion del personal comprende tres etapas sucesivas, la precalificacion
gue efectla el jefe directo del funcionario sujeto a calificacién, la calificacién propiamente tal que
corresponde realizar a la Comision de Calificacion, y finalmente la apelacion que puede interponer
el funcionario afectado ante el Alcalde respectivo para impugnar la resolucion de calificacion.

En la especie se consulta a quién se define como jefe directo de un funcionario, cuél es la
funcién y las atribuciones del jefe directo, y quién debe precalificar cuando no esta determinado el
jefe directo del funcionario sujeto a calificacion.

La ley del ramo no ha definido la expresion jefe directo ni ha especificado sus funciones

previamente, por lo que sera necesario recurrir a la regla de interpretacion de la ley contenida en el
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articulo 20 del Cédigo Civil, en cuya virtud las palabras se entenderan en su sentido natural y obvio,
segln el uso general de las mismas palabras.

Al respecto, el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola define la expresion jefe
como superior o cabeza de un cuerpo u oficio, y directo como derecho o en linea recta, por lo que
debe entenderse la expresion jefe directo la persona superior o cabeza de un cuerpo u oficio en
linea recta, entendido ello como direccién, esto es, la accién o efecto de dirigir grupo, establecimien-
to o tareas y actividades.

Tampoco el legislador ha precisado las funciones y las atribuciones del jefe directo, los que
deben entenderse en la acepcién precedentemente establecida y en el contexto especifico del area,
sector o nivel que la Entidad Administradora haya determinado en el ejercicio de la facultad que le
otorga el articulo 22 de la Ley N° 19.378.

Por ultimo, la precalificacion es un ejercicio funcionario obligatorio que debe cumplirse necesa-
riamente como etapa previa a la calificacion propiamente tal, toda vez que como lo dispone el
articulo 67 del Reglamento de la ley en estudio, la Comision de Calificacion adoptara sus resolucio-
nes teniendo en consideracion necesariamente la precalificacion del funcionario hecha por el jefe
directo.

De ello se sigue que debera emitir el informe de evaluacion precalificatorio el funcionario
superior o cabeza del area, sector o nivel donde se desempefia el funcionario a calificar, si
eventualmente no esta claramente sefialado su jefe directo.

Por lo anterior, el sentido y alcance de la expresion jefe directo que utiliza la Ley N° 19.378 es
aquél sefialado precedentemente, para los efectos de la precalificacién que ordena la citada ley y su
Reglamento.

2) En lo que dice relacion con la consulta asignada con el nimero 4, el articulo 66 del
Reglamento de la Ley N° 19.378, prevé:

“La autoridad maxima de la Entidad Administradora sera personalmente responsable del
cumplimiento del proceso calificatorio, debiendo para ello dictar las normas e instrucciones que
sean pertinentes".

Del precepto transcrito se desprende que sera personalmente responsable del proceso
calificatorio, la persona que ejerza el cargo de mayor rango dentro de la entidad administradora de
salud municipal, quien es el encargado de dictar las normas e instrucciones indispensables para
asegurar el cabal cumplimiento de dicho proceso.

En la especie se consulta ante qué autoridad de la entidad administradora, pueden los
funcionarios formular denuncia si los jefes no son administrativa y técnicamente idéneos, y si
pueden calificar su desempefio.

De acuerdo con la norma citada, todo funcionario tiene la posibilidad de recurrir desde luego,
ante la persona que ejerce el cargo de mayor rango dentro de la respectiva entidad administradora,
para formular las objeciones y denunciar las irregularidades como las sefialadas en la consulta, y
cualesquiera otra que pudiere afectar la transparencia y objetividad de las calificaciones, a fin de que,
de ser acreditadas esas irregularidades, dicha autoridad ejerza su facultad de impetrar las normas e
instrucciones necesarias para promover el proceso calificatorio en la forma exigida por la ley.
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Refuerza lo anterior, lo dispuesto por el articulo 47 de la Ley N° 19.378, en cuya virtud los
funcionarios tienen derecho a participar con caracter consultivo, en el diagnéstico, planificacion,
ejecucion y evaluacion de las actividades del establecimiento donde se desempefian, instancia que
debe ser utilizada también para los mismos efectos indicados en el parrafo precedente.

Por ultimo, los funcionarios disponen en el sistema de calificacién, del recurso de apelacién
que contempla el articulo 65 del Reglamento, para impugnar la resolucién de la Comision de
Calificacién, instancia procesal que también es Util para denunciar los hechos que motivan esta
consulta.

De consiguiente, todo funcionario tiene derecho para recurrir ante la autoridad maxima de la
Entidad Administradora de Salud Municipal, para denunciar irregularidades que puedan afectar la
objetividad de las calificaciones, sin perjuicio de su formulacién en la instancia consultiva que les
reconoce el articulo 47 del Reglamento, y de la apelacién que contempla el articulo 65 del mismo
cuerpo legal.

3) Respecto de la consulta nimero 5, el inciso primero del articulo 44 de la Ley N° 19.378,
reemplazado por el N° 6 del articulo Unico de la Ley N° 19.607, dispone:

"En cada entidad administradora se establecera una comision de calificacion, integrada por un
profesional del area de la salud, funcionario de la entidad, designado por el jefe superior de ésta; el
director del establecimiento en que se desempefia el funcionario que va a ser calificado o la persona
gue designe el jefe superior de la entidad en los casos en que no sea posible determinar este
integrante, y dos funcionarios de la dotacion de la misma categoria del calificado, elegidos en
votacion por el personal sujeto a calificacion".

De la regla transcrita es posible colegir que en la etapa de calificacion propiamente tal, la
Comisién de Calificacion debe estar integrada por un profesional del area de la salud designado por
el jefe superior de esa entidad; por el director del establecimiento donde labora el funcionario a
calificar o la persona designada por el jefe superior de la entidad; y por dos funcionarios de la
dotacion de la misma categoria del calificado, elegidos en votacién por el personal sujeto a
calificacion.

En el caso que se consulta, se solicita pronunciamiento en orden a determinar si puede un jefe
de categoria B, técnicamente inferior, calificar a un funcionario categoria A.

Segun la norma en estudio, de los tres integrantes de la comisién de calificacion, el profesional
de la salud y el director del establecimiento o su reemplazante, aparecen designados en relacion
con el nivel profesional y el cargo que ocupan, respectivamente, y sin relacion a la categoria
funcionaria, y en el caso de los dos funcionarios elegidos la ley exige que tengan la misma categoria
funcionaria.

De ello se deriva que la mayoria de los integrantes de la Comision de Calificacion dificilmente
pueden encontrarse en la situacion que se plantea en la consulta, y que en la situacion de los
funcionarios integrantes elegidos en votacion, la ley exige que tengan la misma categoria funciona-
ria del calificado.

Por lo anterior, no puede integrar la comision de calificacion un jefe de categoria B para calificar

a un funcionario de categoria A, solamente en el caso de los integrantes funcionarios de la dotacion
elegidos en votacion por el personal sujeto a calificacion.
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4) En relacién con las consultas nimeros 6 y 7, el articulo 68 del Reglamento de la Ley
N° 19.378 prescribe:

“La calificacion evaluara los siguientes factores:

"1. Competencia: Comprendera la cantidad y calidad del trabajo, y las caracteristicas persona-
les del funcionario, abarcando aspectos tales como eficiencia, atencién al usuario, preparacion y
conocimientos, interés, aptitud para cargos superiores, iniciativa y responsabilidad.

"2. Conducta Funcionaria: Comprendera aspectos tales como colaboracién, puntualidad,
asistencia y permanencia, comportamiento, actuacion social y cumplimiento de normas e instruc-
ciones.

"3. Desempefio en Equipos de Trabajo: Evalla el aporte del funcionario al logro de las metas
definidas para el equipo de trabajo al cual pertenece. Este factor sélo otorgara puntaje cuando se
hayan cumplido total o parcialmente las referidas metas. En el caso que la Entidad Administradora
no haya definido metas a los equipos de trabajo, no se considerara este factor en la calificacién. En
este evento el puntaje por este factor se distribuira proporcionalmente entre los dos restantes".

Del precepto transcrito es posible derivar que la calificacion propiamente tal significa evaluar al
funcionario en tres aspectos esenciales, competencia, conducta y desempefio, que la ley denomina
factores y los describe detalladamente para facilitar y objetivizar su evaluacion.

En la especie, se consulta en qué rubro afecta y como, el periodo a calificar de un funcionario
gue se le instruy6d sumario y que fue sancionado con multa y anotacion de demérito; y si deben
considerarse las licencias médicas en el proceso de calificacion.

De acuerdo con la disposicion reglamentaria transcrita, la calificacién debe evaluar factores o
aspectos esenciales basicos que se manifiestan en el desempefio funcionario de manera habitual y
objetiva en la competencia o calidad del trabajo, en la conducta y probidad funcionaria, y en el
desempefio en el logro de las metas definidas para el equipo de trabajo al cual pertenece el
funcionario a calificar.

En el preciso contexto normativo que describe detalladamente el articulo 68 del Reglamento,
resulta evidente que el funcionario a quien se le instruyé sumario y fue sancionado con multa y
anotacion de demérito, le afectara esta circunstancia necesariamente en los factores competencia y
conducta funcionaria, puesto que la imputacién de un cargo y su acreditacion en el respecitvo
sumario y la posterior sancién, implica que se falté o dej6 de cumplir alguno o algunos de los
factores a evaluar.

Igualmente, el uso de licencia médica, especialmente cuando es reiterada o prolongada,
eventualmente incidira en la calificacion, toda vez que otorgada en tales circunstancias afectara en
el caso de la competencia, la eficiencia, interés, aptitud para cargos, iniciativa y responsabilidad, por
ejemplo, o en el factor conducta, puede afectarse puntualidad, asistencia y permanencia y cumpli-
miento de normas e instrucciones, y por ultimo, puede afectar el aporte del funcionario al logro de
las metas definidas para el equipo de trabajo.

De ello se sigue entonces que afectara la calificacion de un funcionario el uso de licencia

médica y la instruccion de un sumario y la posterior sancién, de la manera sefialada en el cuerpo de
este informe.
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5) En relacién con la consulta asignada con el nimero 8, el articulo 64 del Reglamento en
estudio, establece:

"El proceso de calificacion debera iniciarse el 1° de septiembre y terminarse, a mas tardar, el
31 de diciembre de cada afio".

Del precepto transcrito se desprende que la calificaciéon constituye un proceso obligatorio e
impostergable en el sistema de salud municipal, particularmente porque de ese resultado depende
sustancialmente el reconocimiento y promocién del mérito funcionario.

Por otra parte, el nimero 3 del articulo 68 del mismo reglamento mas arriba transcrito, dispone
en lo pertinente que en el caso que la Entidad Administradora no haya definido metas a los equipos
de trabajo al cual pertenece el funcionario a calificar, el puntaje correspondiente al factor Desempe-
flo en Equipos de Trabajo, debe distribuirse proporcionalmente entre los otros dos factores, compe-
tencia y conducta funcionaria.

En este contexto, cabe sefialar, en primer lugar, que la falta de determinacion del jefe directo,
el hecho de no estar escriturado las funciones y responsabilidades del cargo y la omision de la
hoja de vida, no impiden ni pueden postergar el proceso de calificacion del personal, toda vez que
la ley imperativamente lo impone como un deber funcionario que debe iniciarse impostergablemente
el 1° de septiembre y terminarse el 31 de diciembre de cada afio, sin perjuicio de las responsa-
bilidades estatutarias que establece la ley con ocasion de acreditarse aquellas situaciones
andmalas.

Por otra, en el caso de que la Entidad Administradora no haya definido metas de trabajo o
compromisos de gestion, la ley expresamente sefiala en este evento que el puntaje por este factor
se distribuira proporcionalmente entre los otros dos factores, competencia y conducta funcionaria.

De consiguiente, el proceso de calificacion en la Ley N° 19.378, constituye un deber funcionario
gue no puede evitarse ni postergarse bajo ninguna circunstancia, que debe iniciarse el 1° de
septiembre y terminarse el 31 de diciembre de cada afio.

Asimismo, si la Entidad Administradora no ha definido metas de trabajo o compromisos de
gestion, el puntaje por este factor debera distribuirse proporcionalmente entre los otros dos factores
a evaluar, competencia y conducta funcionaria.

6) En lo que respecta a la consulta que se formula con el nimero 9, el inciso tercero del articulo
14 de la Ley N° 19.378, dispone:

"Asimismo, se consideraran funcionarios con contrato a plazo fijo, los contratados para realizar
tareas por periodos iguales o inferiores a un afio calendario. EI nimero de horas contratadas a
través de esta modalidad no podra ser superior al 20% de la dotacion"”.

A su turno, el articulo 38, letra b), de la misma ley, prevé:

"Para los efectos de la aplicacién de la carrera funcionaria establecida en este titulo, se
entendera por:

"b) Capacitacion: el perfeccionamiento técnico profesional del funcionario a través de cursos o
estadias programados y aprobados en la forma sefialada por esta ley y sus reglamentos”.

N° 134/2000 Marzo — 103



MARZO 2000 DICTAMENES

Del tenor de las disposiciones transcritas se desprende, en primer lugar, que para la Ley N° 19.378
los contratados a través de la modalidad del contrato a plazo fijo, se consideran y tienen la calidad de
funcionarios, limitandose el nimero de horas contratadas a un tope no superior al 20% de la dotacion.

Por otra, se establece que la Capacitacion significa el perfeccionamiento técnico profesional, a
través de cursos o estadias, a que tiene derecho el personal que tenga la calidad de funcionario.

En la especie se consulta si tienen derecho a participar del programa de capacitacion, los
funcionarios contratados a plazo fijo.

De acuerdo con el claro tenor normativo transcrito, resulta evidente que los dependientes que
laboran en el sistema de salud municipal sujetos a contrato de plazo fijo, tienen derecho a participar
en los programas de capacitaciéon atendida, en primer lugar, su condicién de funcionarios que les
reconoce laley y, por otra, la necesidad de promover su perfeccionamiento técnico profesional para
mejorar el servicio para el cual han sido contratados, sin que sea impedimento para ello la
transitoriedad que caracteriza su contratacion.

Por ello, los dependientes sujetos a contrato de plazo fijo tienen derecho a participar en los
programas de capacitacion, atendida la calidad de funcionarios que les reconoce la Ley N° 19.378.

7) Por ultimo, en lo que dice relacion con la consulta que tiene el nimero 10, el inciso segundo
letra a), del articulo 30 bis de la Ley N° 19.378, dispone:

"La asignacién anual de mérito se sujetara a las siguientes reglas:

"a) Se otorgara por tramos y su monto mensual correspondera en cada uno de ellos a los siguien-
tes porcentajes del sueldo base minimo nacional de la categoria a que pertenezca el funcionario".

A su vez, el inciso tercero del articulo 42 de la ley en estudio, establece:

"El maximo puntaje por capacitacion computable para la carrera funcionaria permitira obtener
un sueldo base que exceda al sueldo base minimo nacional que corresponda a cada categoria en,
alo menos, los siguientes porcentajes: 45% para las categorias a) y b) y 35% para las categorias c),

d),e)yfH"
En fin, el inciso tercero del articulo 15 de la misma ley citada, prevé:

"No obstante, cuando por razones extraordinarias de funcionamiento se requiera el servicio de
personal fuera de los limites horarios, fijados en la jornada ordinaria de trabajo, se podra proceder al
pago de horas extraordinarias, considerando como base de céalculo los conceptos de remuneracion
definidos en las letras a) y b) del articulo 23 de la presente ley".

Segun el texto de las disposiciones transcritas se desprende, en primer lugar, que el monto
mensual de la Asignacion Anual de Mérito se determina segun los porcentajes calculados sobre el
sueldo base minimo nacional de la respectiva categoria, a la que pertenezca el funcionario que
eventualmente tenga derecho a dicho beneficio.

En segundo lugar, se establece que el puntaje maximo computable por capacitacién, permite

incrementar la remuneracion del funcionario en un excedente porcentual calculado sobre el sueldo
base minimo nacional.
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Por ultimo, se dispone que el pago de horas extraordinarias en salud municipal, se determina
considerando como base de célculo el sueldo base y la asignacién de Atencién Primaria Municipal,
definidas en las letras a) y b) del articulo 23 de la Ley N° 19.378.

De acuerdo con el preciso tenor de los preceptos transcritos, cabe sefialar que en el caso de la
Asignacion Anual de Mérito, sélo puede determinarse ésta segun el porcentaje calculado sobre el
sueldo base minimo nacional de la categoria a que pertenezca el funcionario, sin que sea posible
alterar esa férmula bajo el pretexto de que se haya pactado en alguna entidad administradora, un
sueldo base comunal superior al sueldo base minimo nacional.

Asimismo, del precepto legal pertinente se deriva que el calculo del monto porcentual a pagar
por capacitacion, igualmente se determina sobre el sueldo base minimo nacional, porque para el
legislador constituye el medio técnicamente equitativo para reconocer el perfeccionamiento funcio-
nario.

Por Gltimo, del mismo modo la ley dejo claramente establecido que el pago de las horas extraor-
dinarias se calcula sobre el sueldo base y la asignacion de atencion primaria, en consideracion a la
equivalencia que dicha férmula presenta con la legislacion laboral general, por lo que no se justifica
alterar su método sin riesgo de desvirtuar el propdosito legislativo en esta materia.

En consecuencia, con el mérito de lo expuesto y citas legales y reglamentarias, cimpleme
informar lo siguiente:

1) Fija sentido y alcance de la expresion "jefe directo” que utiliza la Ley N° 19.378, para los
efectos de la precalificacion.

2) Paradenunciarirregularidades en el proceso de calificacion, todo funcionario debe recurrir
ante la autoridad maxima de la Entidad Administradora de Salud Municipal, sin perjuicio
de denunciarlas en la instancia consultiva que reconoce el articulo 47 del Reglamento, y
de la apelacién que contempla el articulo 66 de la Ley N° 19.378.

3) No puede integrar la Comision Calificadora un jefe de categoria B para calificar a un
funcionario de categoria A, solamente en el caso de los integrantes funcionarios elegidos
en votacion por el personal sujeto a calificacion.

4) El uso de licencia médica y la instruccion de un sumario y posterior sancion, afecta-
ra la calificacion de un funcionario de la manera sefialada en el cuerpo del presente in-
forme.

5) EIl proceso de calificacion constituye para la Ley N° 19.378, un deber funcionario que
impostergablemente debe iniciarse el 1° de septiembre y terminarse el 31 de diciembre de
cada afo.

6) Cuando la entidad administradora no ha definido metas de trabajo, el puntaje por ese
factor debera distribuirse proporcionalmente entre los otros factores a evaluar, com-
petencia y conducta funcionaria.

7) Los dependientes sujetos a contrato de plazo fijo tienen derecho a participar en los

programas de capacitacion, atendida la calidad de funcionarios que les reconoce la Ley
N° 19.378.
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8) La Asignacion Anual de Mérito sélo puede determinarse segun el porcentaje calculado
sobre el sueldo base minimo nacional.

9) El calculo del monto porcentual a pagar por capacitacion, igualmente se efectta sobre el
sueldo base minimo nacional.

10) EIl pago de las horas extraordinarias en salud municipal, se determina sobre el sueldo
base y la asignacion de atencién primaria.

ESTATUTO SALUD. PRECALIFICACION. COMISION CALIFICACION. INTEGRA-
CION. ASIGNACION ANUAL MERITO.

272/13, 20.01.00.

1) En el sistema de salud municipal, la precalifaciéon del trabajador sujeto a
calificacion debe efectuarla su jefe directo que tengala calidad de funcio-
nario, y no por personas que cumplan tareas o funciones en cargos no
contemplados por laley en la estructura funcional de la salud municipal.

2) En el caso defuncionarios que no reanen el nimero suficiente de ellos
paraser calificados en su turno, integrara la Comisién de Calificacion el
Director del establecimiento al que fueron asimilados esos funcionarios
paralos efectos de la calificacion.

3) Elranking de funcionarios mejor evaluados para los efectos de la Asig-
nacién Anual de Mérito, se determina en cada categoria de la dotacion
del respectivo establecimiento de salud municipal.

Fuentes: Ley N° 19.378, articulos 30 bis y 44. Decreto N° 1.889, de Salud, de 1995, articulos 59
y 67. Cdodigo Civil, articulo 19.

Se consulta sobre las siguientes materias relativas al proceso de calificacion de la Atencién
Primaria de Salud Municipal, periodo 1997-1998, del personal que labora en la Corporaciéon
Municipal de Desarrollo Social de San Joaquin:

1) ¢ Puede ser precalificador de profesionales y no profesionales quien ejerce un cargo que no
esta descrito en la Ley N° 19.378, como lo es el de Subdirector y que no pertenece a una dotacion,
y cuyos profesionales que calificé tienen a su vez un jefe técnico que también es administrativo?

2) ¢Quién es el jefe del S.0.M.E., cuyos dependientes también los esta calificando ese mismo
subdirector administrativo?

3) ¢, Corresponde al coordinador del SAPU como Director, hacer la calificacién de los funciona-
rios dependientes de esa reparticion que por no tener el nimero suficiente para ser calificados en
su turno, deben sumarse al turno diurno, teniendo en cuenta que el Consultorio en su turno de dia
tiene un Director que los califica?

4) ¢ El ranking de los mejores calificados debe ser comunal o por establecimientos o de las dos
formas?
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Al respecto, cimpleme informar lo siguiente, en el mismo orden que se formulan las consultas:

1) Enlo que dice relacién con la primera y segunda consultas, el articulo 59 del Decreto N° 1.889,
de Salud, que aprueba Reglamento de la Carrera Funcionaria del Personal regido por el Estatuto de
Atencion Primaria de Salud Municipal, publicado en el Diario Oficial de 29.11.95, dispone:

"El sistema de calificaciébn comprendera, a lo menos, la precalificacion realizada por el jefe
directo, la calificacién efectuada por la Comision de Calificacion y la apelacién que se deduzca ante
el Alcalde.

"Las Entidades Administradoras podran disponer los mecanismos complementarios de evalua-
cién que estimen procedentes".

A su turno, el articulo 67 del mismo Reglamento establece:

"La Comisién de Calificacién, adoptara sus resoluciones teniendo en consideracion necesaria-
mente la precalificacion del funcionario hecha por su jefe directo, la que consistira en una evalua-
cion cualitativa del desempefio del funcionario. Esta precalificacion no se expresara en puntajes
sino que consistira en un informe que contendra las evaluaciones de los factores y subfactores en
términos conceptuales".

De los preceptos reglamentarios transcritos se desprende, en primer lugar, que el sistema de
calificacion en el sistema de salud municipal comprende tres etapas precisas y sucesivas, a saber,
la precalificacion que corresponde realizarla al jefe directo del funcionario sujeto a calificacion, la
calificacion propiamente tal que la efectla la Comisién de Calificacion y la apelacion, recurso
mediante el cual el funcionario puede recurrir ante el Alcalde respectivo para impugnar la califica-
cion que le afecta.

Por otra, se establece que la precalificacion efectuada por el jefe directo consiste en una
evaluacion preliminar cualitativa respecto del desempefio del funcionario, por lo que no requiere
expresarse en puntajes, sino que se expresa en un mero informe que debe contener la evaluacion
de factores y subfactores conceptuales o descriptivos.

En la especie, se consulta si puede precalificar a profesionales y no profesionales quien ejerce
un cargo que no esta descrito en la Ley N° 19.378 como lo es el de Subdirector quien, ademas, no
perteneceria a la dotacion, profesionales precalificados que a su vez tienen un jefe técnico que
también es jefe administrativo.

De acuerdo con el preciso marco normativo transcrito, la precalificacion debe efectuarse por el
jefe directo del funcionario sujeto a calificacion, de lo cual se deriva que en el caso consultado
debera cumplir este ejercicio precalificatorio quien habitualmente es el jefe directo del funcionario a
precalificar, debiendo establecerse en los hechos la persona que ejerce esa habitualidad y, en este
caso, si ello corresponde al jefe técnico que se alude en la presentacion u otro funcionario.

Ello, porque en la etapa de Calificacion propiamente tal la Comision de Calificacién debe
resolver considerando necesariamente la preclasificacion efectuada por el jefe directo del funciona-
rio a calificar, por asi disponerlo expresamente el articulo 67 del reglamento de la Ley N° 19.378.

Por ultimo, la precalificacion debe efectuarse por quien tenga la calidad de funcionario que

pertenezca a la dotacion, por cuanto la precalificacion forma parte del denominado sistema de
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calificacion destinado a materializar la carrera funcionaria, propésito esencial del legislador de la
Ley N° 19.378 que s6lo puede cumplirse a través de funcionarios que tengan esa calidad, y no por
personas incorporadas al sistema de manera ocasional o temporal, para tareas o funciones
vinculadas a cargos no contemplados por la ley en la estructura funcional de la salud municipal.

De consiguiente, en el sistema de salud municipal, la precalificacion del trabajador sujeto a
calificacion debe efectuarla su jefe directo que tenga la calidad de funcionario, y no por personas
gue cumplen tareas o funciones en cargos no contemplados por la ley en la estructura funcional de
la salud municipal.

2) En relaciéon con la tercera consulta, el inciso primero del articulo 44 de la Ley N° 19.378,
reemplazado por el nimero 6 del articulo Unico de la Ley N° 19.607, que modifica el Estatuto de
Atencién Primaria de Salud Municipal, publicada en el Diario Oficial de 14.05.99, dispone:

"En cada entidad administradora se establecera una comision de calificacion, integrada por un
profesional del area de la salud, funcionario de la entidad designado por el jefe superior de ésta; el
director del establecimiento en que se desempefia el funcionario que va a ser calificado o la persona
gue designe el jefe superior de la entidad en los casos en que no sea posible determinar este
integrante, y dos funcionarios de la dotacion de la misma categoria del calificado, elegidos en
votacion por el personal sujeto a calificacion".

De la disposicion legal transcrita se desprende que la Comisién de Calificacion debe integrarse
por un funcionario profesional del area de la salud designado por el jefe superior de la entidad
administradora de salud municipal, por el Director del establecimiento de salud municipal al que
pertenece el funcionario a calificar, o por aquella persona designada por el jefe superior de la
entidad administradora si no existe ese cargo o no ha sido posible determinar al integrante de ese
cargo; y finalmente, por dos funcionarios que pertenezcan a la dotacion y que tengan la misma
categoria del calificado, elegidos en votacién por el personal sujeto a calificacion.

En la especie, se consulta si corresponde al Coordinador del SAPU como Director, efectuar la
calificacion de los funcionarios dependientes de esa unidad asistencial quienes, por no tener el
namero suficiente para ser calificados en su turno, deben sumarse al turno diurno, teniendo en
cuenta que el Consultorio en su turno de dia tiene un Director que los califica.

Atendido el tenor de la norma legal en estudio, debe entenderse que la ley establece claramen-
te que el segundo integrante de la comisién de calificacion, debe ser el Director del establecimiento
de salud municipal al que pertenece al funcionario a calificar.

Sin embargo, en el caso en consulta corresponde considerar como Director del establecimien-
to, quien ejerce como director en el consultorio del turno de dia, porque a este nivel de estableci-
miento han sido asimilados los funcionarios dependientes del SAPU para los efectos calificatorios,
por no reunir el nUmero suficiente de funcionarios para ser calificados separadamente, razén por la
cual el Coordinador del SAPU no puede integrar la Comision de Calificacion.

De consiguiente, en el caso de funcionarios que no reanen el nimero suficiente de trabajado-
res para ser calificados en su turno, integrara la comision de calificacion el Director del estableci-
miento al que fueron asimilados esos funcionarios para los efectos de la calificacion.

3) Respecto de la dltima consulta, el inciso primero del articulo 30 bis de la Ley N° 19.378,

modificado por el nUmero 3 de la Ley N° 19.607, prevé:
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"Los funcionarios cuyo desempefio sea evaluado como positivo para mejorar la calidad de los
servicios de los establecimientos en que laboran obtendran una asignacion anual de mérito. Para
estos efectos, se entendera como funcionarios con evaluacién positiva a aquéllos cuyo puntaje de
calificacion se encuentre dentro del 35% mejor evaluado en cada categoria de la dotacion del
respectivo establecimiento, y siempre que estén ubicados en lista 1, de Distincion, o lista 2, Buena".

Del precepto transcrito, se colige que el desempefio de los funcionarios que sea evaluado
como positivo, dara origen a la denominada Asignaciéon de Mérito, para cuyos efectos se establece
un puntaje de calificacién, equivalente a un ranking dentro del 35% mejor evaluado en cada
categoria de la dotacion del respectivo establecimiento, y siempre que estén ubicados en lista 1, de
Distincién, o en lista 2, Buena.

En la especie, se consulta si este ranking de los mejores calificados debe ser comunal o por
establecimiento, o de las dos formas.

De acuerdo con el claro tenor del precepto en andlisis, el 35% del personal mejor evaluado se
determina en cada categoria de la dotacion del respectivo establecimiento, al que pertenecen los
funcionarios evaluados.

En este contexto, y como lo establece la regla de interpretacion de la ley contenida en el
articulo 19, inciso primero, del Cédigo Civil, cuando el sentido de la ley es claro no se desatendera
su tenor literal a pretexto de consultar su espiritu, por lo que el ranking de funcionarios mejor
evaluados en cada categoria, debe establecerse de la dotacion de cada establecimiento de salud
municipal y no por comuna.

Por lo anterior, el ranking de funcionarios mejor evaluados para los efectos de la asignacion
anual de mérito, se determina en cada categoria de la dotacion del respectivo establecimiento de
salud municipal.

En consecuencia, con el mérito de lo expuesto y citas legales, puedo informar lo siguiente:

1) En el sistema de salud municipal, la precalificacion del trabajador sujeto a calificacion
debe efectuarla su jefe directo que tenga la calidad de funcionario, y no por personas que
cumplan tareas o funciones en cargos no contemplados por la ley en la estructura
funcional de la salud municipal.

2) Enelcaso de funcionarios que no rednen el numero suficiente de ellos para ser calificados
en su turno, integrara la Comision de Calificacidn el Director del establecimiento al que
fueron asimilados esos funcionarios para los efectos de la calificacion.

3) El ranking de funcionarios mejor evaluados para los efectos de la Asignacion Anual de

Mérito, se determina en cada categoria de la dotacién del respectivo establecimiento de
salud municipal.
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ESTATUTO SALUD. ASIGNACION ART. 42 INCISO FINAL LEY N° 19.378.
273/14, 20.01.00.

Para percibir la asignacion prevista por el inciso final del articulo 42 de la
Ley N°19.378, el funcionario debera acreditar ante la Corporacién empleadora
los titulos y diplomas de especializacién y perfeccionamiento de posgrado
en los términos exigidos por el articulo 56 del Reglamento de la citada ley.

Fuentes: Ley N° 19.378, articulo 42. Decreto N° 1.889, de Salud, de 1995, articulo 56.

Se ha solicitado pronunciamiento para que se determine si dan derecho a percibir la asignacion
contemplada en el articulo 42, inciso 4°, de la Ley N° 19.378, y articulos 56 y 57 del Decreto N° 1.889,
Reglamento de la citada ley, los cursos de posgrado Introduccién a la Urgencia impartido por la
Universidad de Santiago de Chile, el de Perfeccionamiento Modelo de tratamiento para la mujer
victima de violencia doméstica, impartido por la Universidad de Concepcién, y Curso de Extension
Injerencia Estadistica para Biélogos, impartido por la Universidad Catélica de Chile.

Al respecto, cimpleme informar lo siguiente:

Los incisos primero y cuarto del articulo 42 de la Ley N° 19.378, que establece Estatuto de
Atencién Primaria de Salud Municipal, publicada en el Diario Oficial de 13.04.95, dispone:

"Para los efectos de la aplicacién de la carrera funcionaria, se reconoceran como actividades
de capacitacion los cursos y estadias de perfeccionamiento que formen parte de un programa de
formacioén de recursos humanos reconocido por el Ministerio de Salud.

"Adicionalmente, en el caso de aquellos profesionales singularizados en las letras a) y b) del
articulo 5° de esta ley, el sistema de puntaje a que se refiere el inciso segundo considerara la
relevancia de los titulos y grados adquiridos por los funcionarios en relacion a las necesidades de la
atencion primaria de salud municipal. Asimismo, en el caso de que éstos hayan obtenido un titulo o
diploma correspondiente a becas, u otras modalidades de perfeccionamiento de posgrado, tendran
derecho a una asignacion de hasta un 15% del sueldo base minimo nacional. El reglamento
determinara las becas y los cursos que cumplan con los requisitos a que se refiere este inciso y el
porcentaje sobre el sueldo base minimo nacional que correspondera a cada curso”.

Por su parte, el articulo 56 del Decreto N° 1.889, que aprueba Reglamento de la Carrera
Funcionaria del Personal Regido por el Estatuto de Atencion Primaria de Salud Municipal, publicado
en el Diario Oficial de 29.11.95, dispone:

"Daran derecho a la asignacion a que se refiere el inciso final del articulo 42 de la Ley N° 19.378,
los siguientes titulos y diplomas de perfeccionamiento de posgrado: cursos y estadias de perfeccio-
namiento, especializaciones por profesion; diplomas, magister y doctorados".

De las disposiciones legal y reglamentaria transcritas se desprende, en primer lugar, que en el
sistema de salud municipal se reconoce como actividades de capacitacion, todos aquellos cursos y
estadias que tienen por objeto el perfeccionamiento del funcionario, y que tales cursos y estadias
formen parte de un programa de formacion de recursos humanos debidamente reconocidos por el
Ministerio de Salud.
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Por otra, al personal con titulo profesional de médico cirujano, farmacéuticos, quimico-farmacéuti-
cos, bioguimicos, cirujano-dentista, y otros profesionales que estén en posesiéon de un titulo
profesional de una carrera de a lo menos ocho semestres de duracién, se les reconocera la
relevancia de los titulos o grados adquiridos en relacién a las necesidades de la atencién primaria
de salud municipal, pudiendo ademas tener derecho a una asignacion de hasta un 15% del sueldo
base minimo nacional, cuando estos profesionales hayan obtenido el titulo o diploma que tengan su
origen en becas u otras modalidades de perfeccionamiento de posgrado, especializaciones por
profesion, y los diplomas, magister y doctorados.

En la especie, se consulta si una funcionaria enfermera universitaria tiene derecho a percibir
dicha asignacién atendidos los cursos de posgrado Introduccion a la Urgencia impartido por la
Universidad de Santiago de Chile, de Perfeccionamiento Modelo de Tratamiento para la mujer victima
de violencia doméstica, impartido por la Universidad de Concepcién; y curso de Extensién Injerencia
Estadistica para bidlogos impartidos por la Universidad Catolica de Chile, sede regional Talcahuano.

De acuerdo con la normativa en estudio, el estimulo para el perfeccionamiento de los funciona-
rios que laboran en el Sistema de Salud Municipal, es un objetivo esencial para el legislador de la
Ley N°© 19.378, y especificamente se dej6 establecido un reconocimiento especial para los profesio-
nales que dentro del sistema, sigan perfeccionandose y especializandose por la modalidad de
cursos de posgrados.

En ese contexto, en el caso que se consulta, debera la Corporacién empleadora considerar la
relevancia de los titulos y grados adquiridos por la funcionaria ..., en relacion a las necesidades de
la atencion primaria de salud municipal, tanto para los efectos del puntaje acumulativo que
reconocera las actividades de capacitacion de la funcionaria como, particularmente, en lo referente
a los titulos, diplomas u otras modalidades de perfeccionamiento de posgrado que pudiere acreditar
la misma trabajadora para los efectos de percibir la asignacién que contempla el inciso final del
articulo 42 de la Ley N° 19.378 y el articulo 56 del Reglamento de ese cuerpo legal.

En consecuencia, con el mérito de lo expuesto y citas legales, cimpleme informar que para
percibir la asignacién prevista por el inciso final del articulo 42 de la Ley N° 19.378, el funcionario
debera acreditar ante la Corporacion empleadora los titulos y diplomas de especializacion y perfecciona-
miento de posgrado, en los términos exigidos por el articulo 56 del Reglamento de la citada ley.

ESTATUTO SALUD. PRECALIFICACION.
274/15, 20.01.00.
En el sistema de salud municipal, la precalificacion corresponde realizarla

en propiedad al Jefe Directo del funcionario sujeto al procedimiento de cali-
ficacion.

Fuentes: Decreto N° 1.889, de Salud, de 1995, articulos 59 y 67.

Se solicita pronunciamiento para determinar si se ajusta a la Ley N° 19.378, el procedimiento
de Precalificaciéon de una enfermera que fue precalificada por su Jefe Coordinador que seria otra
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enfermera, precalificacion que fue corregida por el Médico Jefe del Programa del Adulto y, ademas,
por la Directora de Consultorio, estimando esta Ultima que dicha precalificacion debia efectuarse
por los tres jefes aludidos.

Sobre el particular, cabe informar lo siguiente:

El articulo 59 del Decreto N° 1.889, de Salud, que aprueba Reglamento de la Carrera
Funcionaria del Personal Regido por el Estatuto de Atencion Primaria de Salud Municipal, publicado
en el Diario Oficial de 29.11.95, dispone:

"El sistema de calificaciébn comprendera, a lo menos, la precalificacion realizada por el jefe
directo, la calificacién efectuada por la Comision de Calificacion y la apelacién que se deduzca ante
el Alcalde.

"Las Entidades Administradoras podran disponer los mecanismos complementarios de evalua-
cién que estimen procedentes".

Del precepto reglamentario transcrito, es posible colegir que el sistema de calificacion del
personal regido por el Estatuto de Atencion Primaria de Salud Municipal, esta conformado por tres
etapas posibles y sucesivas, a saber: la precalificacion realizada por el jefe directo; la calificacion
efectuada por la Comision de Calificacion; y la Apelacion que eventualmente puede interponer ante
el Alcalde el funcionario sujeto a calificacion.

En la especie, se consulta si se ajusta a derecho la precalificacién de una enfermera que fue
precalificada por su Jefe Coordinador quien es otra enfermera, la que fue corregida por el médico
jefe del programa del adulto y, ademas, por la directora del consultorio, estimando esta ultima que
dicha precalificacion debe efectuarse por los tres jefes aludidos.

Atendido el preciso tenor normativo sobre la materia, debe entenderse cumplido el procedi-
miento precalificatorio cuando dicho ejercicio funcionario, ha sido realizado por el jefe directo del
trabajador sujeto al sistema de calificacion.

Ello aparece reafirmado por el articulo 67 del mismo Reglamento, en cuya virtud la Comision
de Calificacion adoptara sus resoluciones teniendo en consideracion necesariamente la precalificacion
del funcionario hecha por su jefe directo, la que consistira en una evaluacion cualitativa del
desempefio del funcionario, precalificacion que no se expresa en puntajes sino que consistira en un
informe que contendra las evaluaciones de los factores y subfactores en términos conceptuales.

De lo expuesto precedentemente se deriva que, en el caso en consulta, la corporacion
empleadora ha cumplido la exigencia legal de precalificacion, toda vez que en la misma presenta-
cion se reconoce que la funcionaria afectada fue precalificada por su jefe directo, el jefe coordinador.

Lo anterior no puede entenderse desvirtuado por el hecho de que esa precalificacién haya sido
revisada por otras jefaturas de superior jerarquia funcionaria, en la medida que en la etapa de
calificacion propiamente tal, la Comision de Calificacion resolvera considerando necesariamente la
precalificacion del funcionario realizada por su jefe directo, por asi disponerlo expresamente el
citado articulo 67 del reglamento en estudio.

Esta exigencia legal no puede verse alterada por la revision, correccion o complementacion
gue esas otras jefaturas realicen a la precalifacion efectuada por el jefe directo, porque esa
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intervencion soélo debe entenderse en la facultad de la entidad administradora para disponer los
mecanismos complementarios de evaluacion que estimen procedentes, segun lo previene el inciso
final del citado articulo 59 del Reglamento.

En consecuencia, con el mérito de lo expuesto y citas legales, cabe informar que en el Sistema
de Salud Municipal, la Precalificaciéon corresponde realizarla en propiedad al Jefe Directo del
funcionario sujeto al procedimiento de calificacion.

ASOCIACION FUNCIONARIOS. DEPARTAMENTO ADMINISTRACION MUNI-
CIPAL. PERSONAL NO DOCENTE. AFILIACION.

275/16, 20.01.00.

1) No resulta juridicamente procedente que los funcionarios no docentes
que laboran en el nivel central de las municipalidades, esto es, en los De-
partamentos de Administracién Municipales D.A.E.M., seincorporen como
socios de una Asociaciéon de Funcionarios no docentes, constituida con
arreglo alo dispuesto en laLey N° 19.296, modificada por la Ley N° 19.464.

2) Pararegularizar la situacion de los socios de estas asociaciones, que
en la actualidad no relnen el requisito de laborar en establecimientos
educacionales, deberia procederse a una modificacion de los estatutos
de las mismas, ajustandolos a la normativa vigente sobre la materia.

3) Siporaplicacién de las normas estatutarias de las asociaciones de fun-
cionarios no docentes de establecimientos educacionales, la organi-
zacion resolviera la improcedencia de la afiliacién del personal no do-
cente que labora en el nivel central de las municipalidades, en el evento
de que alguno de ellos tuviera cargo directivo en la misma, procederia
solicitar se declarara su inhabilidad en conformidad a lo dispuesto en el
inciso 5°del articulo 19 de la Ley N° 19.296.

Fuentes: Ley N° 19.296, articulos 2° inciso 1°, y 6°.

Se ha solicitado un pronunciamiento de esta Direccion en relacién a las siguientes materias:

1) Procedencia que los funcionarios no docentes que laboran en el nivel central de las
Municipalidades, esto es, en los Departamentos de Administracion Municipales D.A.E.M. se incor-
poren como socios de una Asociacion de Funcionarios no docentes, constituida con arreglo a lo
dispuesto en la Ley N° 19.296, modificada por la Ley N° 19.464.

2) En el evento de existir un impedimento legal para su afiliacion, en qué situaciéon quedan
aquellos que pudieran formar parte en alguna de ellas.

3) Situacién en que se encontrarian los funcionarios de los D.A.E.M. que estan asociados en
forma indebida y que ejercen cargos directivos en tales asociaciones.

4) Si los funcionarios de los D.A.E.M. pueden considerarse como estamentos y constituir sus
propias asociaciones.
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Al respecto, cumplo con informar a Uds. lo siguiente:

1) En lo que respecta a esta consulta, cabe tener presente que el articulo 6° de la Ley N° 19.464,
gue establece normas y concede aumento de remuneraciones para personal no docente de esta-
blecimientos educacionales que indica, dispone:

"No obstante regirse por el Cédigo del Trabajo, en lo relativo a su derecho de asociacion
funcionaria, el personal no docente de los establecimientos educacionales dependientes de los
departamentos de administracién educacional, cualquiera sea su denominacion, quedara sometido
a las disposiciones de la Ley N° 19.296".

Del precepto legal transcrito precedentemente es posible inferir que el personal no docente de los
establecimientos educacionales dependientes de los departamentos de administraciéon educacional,
cualquiera que sea su denominacion, ha quedado sometido a las disposiciones de la Ley N° 19.296,
gue establece normas sobre asociaciones de funcionarios de la administraciéon del Estado.

A su vez, el inciso 1° del articulo 2° de la misma ley, en la parte que indica, establece:

“La presente ley se aplicara al personal no docente de los establecimientos educacionales
administrados directamente por las municipalidades, o por corporaciones privadas sin fines de lucro
creadas por éstas para administrar la educacion municipal, al de los establecimientos de educacion
particular subvencionada y al regido por el Decreto Ley N° 3.166, de 1980, que realice al menos una
de las siguientes funciones".

De la norma legal preinserta es posible colegir que la Ley N° 19.464 se aplica, entre otros, al
personal no docente que labora en establecimientos educacionales administrados directamente por
las municipalidades.

Ahora bien, el andlisis conjunto de ambas disposiciones legales autoriza para sostener que la
Ley N° 19.464 es aplicable s6lo al personal no docente que se desempefia en establecimientos
educacionales, de lo que se infiere que sus disposiciones no alcanzan al personal no docente que
labora en el nivel central, entendiéndose por tal, los departamentos de educacion municipal
D.A.E.M.

El mismo andlisis permite afirmar que el personal no docente que labora en establecimientos
educacionales administrados por las municipalidades se encuentra legalmente habilitado para
constituir sus propias Asociaciones de Funcionarios, esto es, que agrupe Unica y exclusivamente a
dicho personal, habida consideracion que el propio legislador hace aplicable en forma especial a las
no docentes de que se trata las disposiciones de la Ley N° 19.296.

Sin perjuicio de lo expuesto, tratdndose del personal no docente que labora en el nivel central
de las municipalidades, cabe sefalar que no obstante no regirse por las normas contenidas en la
Ley N° 19.464, segun ya se ha expresado, igualmente se encuentra habilitado para constituir
asociaciones de funcionarios de acuerdo a las normas generales que prevé la Ley N° 19.296,
atendida la naturaleza de su ente empleador.

Lo anterior determina que dicho personal puede constituir asociaciones de funcionarios que
agrupe a funcionarios municipales, en la medida que se cumpla con los requisitos contemplados en
dicha ley, en especial el relativo al quérum, o bien, podria afiliarse a alguna asociacion ya existente
conformada por funcionarios municipales.
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De consiguiente, no cabe sino concluir que no resulta procedente que los funcionarios no do-
centes que laboran en el nivel central de las municipalidades, esto es, en los Departamentos de Admi-
nistracion Municipales D.A.E.M. se incorporen como socios de una Asociacién de Funcionarios no
docentes constituida con arreglo a lo dispuesto en la Ley N° 19.296, modificada por la Ley N° 19.464.

2) En lo que respecta a esta consulta es necesario sefialar que los estatutos de las asociacio-
nes consultantes, por ser anteriores a la entrada en vigencia de la Ley N° 19.464, que establecié
una normativa especial para el personal no docente que en la misma se sefiala, no contienen
ninguna restriccion respecto del lugar de prestacion de los servicios del personal no docente, para
poder ser socios de ellas, siendo suficiente tener la calidad de no docente y, por ende, asi pudieron
afiliar a funcionarios no docentes del nivel central de las municipalidades, lo que actualmente no
resulta juridicamente procedente, segun se ha expresado en el punto anterior.

Atendido lo expuesto, se sugiere la modificacion de dichos estatutos, ajustandolos a la
normativa vigente sobre la materia, de manera de regularizar la situacién de los socios que no
relinen en la actualidad el requisito de que se trata.

3) En relacion a la consulta signada con este numero, cabe sefialar que si por aplicacién de las
normas estatutarias de las asociaciones requirentes, la organizacion resolviera la improcedencia de
la afiliacion del personal por el que se consulta, en el evento de que alguno de ellos tuviera cargo
directivo en la misma, procederia solicitar se declarara su inhabilidad en conformidad a lo dispuesto
en el inciso 5° del articulo 19 de la Ley N° 19.296, el que al efecto dispone:

“La inhabilidad o incompatibilidad, actual o sobreviniente, sera calificada de oficio por la
Direccion del Trabajo, a mas tardar dentro de los noventa dias siguientes a la fecha de la eleccion o
del hecho que la originare. Sin embargo, en cualquier tiempo podra calificarla, a peticién de parte.
En todo caso, tal calificacion no afectara los actos validamente celebrados por el directorio”.

4) En relacién a esta consulta, cabe manifestar, que en opinion de la suscrita, esta Direccion
carece de competencia para resolverla, correspondiendo a la Contraloria General de la Republica
emitir el pronunciamiento requerido.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
expuestas, cumplo con informar a Uds. lo siguiente:

1) No resulta juridicamente procedente que los funcionarios no docentes que laboran en el nivel
central de las municipalidades, esto es, en los Departamentos de Administracion Municipales
D.A.E.M., se incorporen como socios de una Asociacion de Funcionarios no docentes,
constituida con arreglo a lo dispuesto en la Ley N° 19.296, modificada por la Ley N° 19.464.

2) Para regularizar la situacion de los socios de estas asociaciones, que en la actualidad no
retinen el requisito de laborar en establecimientos educacionales, deberia procederse a
una modificacion de los estatutos de las mismas, ajustdndolos a la normativa vigente
sobre la materia.

3) Si por aplicacién de las normas estatutarias de las asociaciones de funcionarios no
docentes de establecimientos educacionales, la organizacion resolviera la improcedencia
de la afiliacion del personal no docente que labora en el nivel central de las municipa-
lidades, en el evento de que alguno de ellos tuviera cargo directivo en la misma, procede-
ria solicitar se declarara su inhabilidad en conformidad a lo dispuesto en el inciso 5° del
articulo 19 de la Ley N° 19.296.
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PROTECCION MATERNIDAD. SALAS CUNAS.
276/17, 20.01.00.

Niegalugar alareconsideracion del Dictamen N° 5.952/374, de 9.12.99, que
concluye que Sociedad Inmobiliaria ..., esta obligada a otorgar el benefi-
cio de sala cuna previsto en el articulo 203 del Codigo del Trabajo a la
trabajadora sefora ..., procediendo, por tanto, dar cumplimiento a la Re-
soluciéon de Multa N° 05.06.99-0993, dictada por la Inspeccién Comunal del
Trabajo de Vifla del Mar, por infraccion alo dispuesto en el articulo 203 del
Codigo del Trabajo".

Se solicita la reconsideraciéon del Dictamen N° 5.952/374, de 9 de diciembre de 1999, que
concluye que "Sociedad Inmobiliaria ..., esta obligada a otorgar el beneficio de sala cuna previsto en
el articulo 203 del Cdadigo del Trabajo a la trabajadora sefiora ..., procediendo, por tanto, dar
cumplimiento a la Resolucién de Multa N° 05.06.99-0993, dictada por la Inspeccién Comunal del
Trabajo de Vifia del Mar, por infraccién a lo dispuesto en el articulo 203 del Cdédigo del Trabajo".

Al respecto, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:

Los argumentos en que se fundamenta la solicitud aludida fueron oportunamente analizados y
ponderados con ocasion del estudio de los antecedentes que dieron origen a la conclusién a que se
arribd en el referido dictamen.

Por otra parte, cabe hacer presente que el Dictamen N° 135/6, de 8 de enero de 1996, anterior
a la modificacién introducida al articulo 203 del Cédigo del Trabajo por la Ley N° 19.591, en ningln
caso puede considerarse fundamento del dictamen impugnado, citandose para el solo efecto de
sefialar las formas especificas a través de las cuales el empleador puede cumplir su obligacion de
mantener salas cunas.

Es del caso destacar, asimismo, que, en conformidad al texto actual del articulo 203 del Codigo
del Trabajo, la ley para imponer la antedicha obligacién considera el nUmero de trabajadoras que
existe en la empresa y no en el establecimiento, de donde se sigue que basta conque existan 20 o
mas trabajadoras en la empresa, sin que sea relevante que exista pluralidad de beneficiarios.

Atendido lo expuesto y habida consideracion que los antecedentes aportados no permiten

modificar lo resuelto en el dictamen impugnado, cumplo con informar a Ud. que se niega lugar a la
reconsideracion del Dictamen N° 5.952/374, de 9 de diciembre de 1999.
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ESTATUTO SALUD. FERIADO.
277/18, 20.01.00.

El uso del feriado conjunto o acumulado por el personal regido por la Ley
N° 19.378, se ejercera dentro del afio respectivo, en la formay en la opor-
tunidad que no altere el normal funcionamiento del servicio de salud mu-
nicipal.

Rechazase la solicitud de reconsideracién del Dictamen N° 5.367/310, de
25.10.99.

Fuentes: Ley N° 19.378, articulo 18.

Concordancias: Dictamen N° 5.367/310, de 25.10.99.

Se solicita la reconsideracion del Dictamen N° 5.367/310, de 25.10.99, que establece que la
acumulacion del feriado en el sistema de salud municipal, es un derecho del personal que no puede
ser denegado discrecionalmente por la entidad administradora.

La impugnacion del referido pronunciamiento, se funda en que dicho pronunciamiento afectara
el funcionamiento de los servicios en forma critica, no dando al empleador la posibilidad de otorgar
los feriados conforme a las necesidades del servicio y dentro del afio calendario de que se trate,
provocando desorden y la mala atencion a los usuarios, si parte del personal con feriados acumula-
dos obligados dentro del préximo periodo de vacaciones, hiciere uso indiscriminado de este
supuesto beneficio, por lo que ademas, se limita la facultad de la entidad administradora de anticipar
o postergar la época del feriado que la ley le reconoce, y altera la programacioén del feriado del
personal de acuerdo con las necesidades del Servicio de Atencién Primaria.

Al respecto, corresponde informar lo siguiente:

Efectivamente, la Direccion del Trabajo ha establecido que la acumulacion del feriado en el
sistema de salud municipal, es un derecho del personal que no puede ser denegado discrecionalmente
por la entidad administradora.

Dicho criterio jurisprudencial administrativo ha tenido en consideracion para arribar a ello, en
primer lugar, que en la consulta origen del pronunciamiento se requeria establecer Gnicamente la
procedencia juridica de acumular hasta dos periodos de vacaciones segun el articulo 18 de la Ley
N° 19.378, en el caso de trabajador que requirié expresamente este beneficio pero cuyo empleador
rechazé aquella peticion.

Atendido el preciso tenor de la consulta y el claro mandato legal contenido en la disposicién
legal citada, en el cuerpo del dictamen impugnado se precisa que el trabajador que cumple los
requisitos exigidos por la norma aplicable en la especie, y solicita expresamente la acumulacion de
los feriados en el marco de la ley en estudio, no puede verse privado de la acumulacién del feriado
por una negativa arbitraria y discrecional del empleador que la ley precisamente prohibe de manera
expresa, criterio que aparece corroborado por la cita jurisprudencial de la Contraloria General de la
Republica que la misma recurrente invoca en su presentacion impugnatoria.
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En otros términos, la facultad del director del establecimiento para postergar o anticipar la
época del feriado, no puede colisionar con el derecho del trabajador de acumular su feriado si
cumple los requisitos para ello, porque la ley precisamente dispone que el ejercicio de este derecho
limita la facultad del empleador.

De ello se sigue que el uso indiscriminado de este beneficio que supuestamente pu-
diere realizar un trabajador, y las consecuencias colaterales en la atencién y administracion del
servicio respectivo, sélo constituye una afirmacion de la recurrente que no guarda relacién con
el sentido laboral que tuvo en vista el legislador para otorgar el beneficio, en los términos consa-
grados en la norma que circunstanciadamente lo regula, y la capacidad del empleador para
programar el otorgamiento del beneficio con estricta sujecién a la ley, de acuerdo con las
facultades de administracion que el mismo cuerpo legal le otorga, precisamente para promover el
ejercicio de ese derecho sin comprometer la adecuada atencién de las necesidades del servicio
respectivo.

En este contexto, cabe precisar entonces que una situacion distinta es la forma en que el
trabajador hara uso conjunto de su feriado en el afio calendario respectivo, en cuyo caso la entidad
empleadora debera impetrar en el ejercicio de la facultad de administracién, las medidas pertinen-
tes para otorgar el beneficio en la oportunidad y en la forma tal que no altere el normal funciona-
miento del servicio asistencial a su cargo.

En consecuencia, con el mérito de lo expuesto y citas legal y administrativa, corresponde
informar que el uso del feriado conjunto o acumulado por el personal regido por la Ley N° 19.378, se
ejercera dentro del afio respectivo, en la forma y en la oportunidad que no altere el normal
funcionamiento del servicio de salud municipal.

Rechazase la solicitud de reconsideracion del Dictamen N° 5.367/310, de 25.10.99.

ASIGNACION DE MODERNIZACION. LEY N° 19.553. CORPORACION NA-
CIONAL FORESTAL. INCREMENTO INDIVIDUAL. PROCESO CALIFI-
CATORIO. DECRETO SUPREMO N° 3.632. APLICABILIDAD. DECRETO SU-
PREMO N°1.523.

316/19, 24.01.00.

Niegalugar alareconsideraciéon del Dictamen N°© 3.773/225, de 21.07.99, que
resolviéo que "para los efectos de la aplicacion del articulo 7° de la Ley
N° 19.553, el proceso calificatorio del personal de la Corporacién Nacional
Forestal debe llevarse a efecto segun las disposiciones contenidas en el
Decreto Supremo N° 3.632, de 1998".

Se ha solicitado reconsideracion del Dictamen N° 3.773/225, de 21.07.99, de esta Direccion,
que resolvié que "para los efectos de la aplicacién del articulo 7° de la Ley N° 19.553, el proceso
calificatorio del personal de la Corporacion Nacional Forestal debe llevarse a efecto segun las
disposiciones contenidas en el Decreto Supremo N° 3.632, de 1998".

Al respecto, cimpleme informar a Uds. lo siguiente:
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Sobre el particular, puedo manifestar a Uds. que los argumentos en que se fundamenta la
solicitud aludida fueron oportunamente analizados y ponderados con ocasién del estudio de los
antecedentes que dieron origen a la conclusién a que se arrib6 en el referido dictamen.

Atendido lo expuesto y habida consideraciéon que los antecedentes aportados no permiten
modificar lo resuelto en el documento aludido, cumplo con informar a Uds. que se niega lugar a la
reconsideracion del Ordinario N° 3.773/225, de 21.07.99.

JORNADA DETRABAJO. SEMANA. CONCEPTO.
321/20, 24.01.00.

Niega lugar a reconsideraciéon de Dictamen N° 4.243/239, de 16.08.99, que
concluye que "El sistemade jornada de trabajo y descansos implantado por
laempresa... paralos trabajadores que se desempefian en el Hipermercado
... de Coyhaique, consistente en cinco dias de trabajo continuo, con uno de
descanso a continuacién no resulta juridicamente procedente"”.

Se solicita reconsideracién del Dictamen N° 4.243/239, de 16.08.99, que concluye que "El sis-
tema de jornada de trabajo y descansos implantado por la empresa ... para los trabajadores que se
desempefian en el Hipermercado ... de Coyhaique, consistente en cinco dias de trabajo continuo,
con uno de descanso a continuacién no resulta juridicamente procedente”.

Sobre el particular, cimpleme informar a Ud. que los argumentos y consideraciones que sirven
de fundamento a la solicitud aludida fueron debidamente analizados y ponderados con ocasién del
estudio de los antecedentes que dieron origen a la conclusiéon a que se arrib6é en el mencionado
dictamen.

Atendido lo anterior, y considerando que en la especie, no existen nuevos antecedentes de hecho
ni de derecho que permitan modificar la doctrina de que se trata, cumplo con informar a Ud. que se
niega lugar a la reconsideracion del Dictamen N° 4.243/239, de 16.08.99, de esta Reparticion.

EMPRESA. TERMINO DE CONCEPTO. FUERO SINDICAL.TERMINO EMPRESA.
322/21, 24.01.00.
Fija el sentido y alcance del articulo 243 del Cédigo del Trabajo, en relacidn

alo que debe entenderse por "término de la empresa" paralos efectos pre-
vistos en dicho precepto.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulos 3°y 243.

Se ha requerido un pronunciamiento de esta Direccién, respecto de los requisitos que deben
cumplirse para considerar que se ha producido el término de una empresa y por tanto ha operado el
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cese del fuero de los dirigentes sindicales de un sindicato de empresa, al tenor de lo dispuesto en el
articulo 243 del Cédigo del Trabajo y si la sola paralizacion de las actividades productivas de una
empresa, sin que exista término de giro de la misma, constituye una causal de cesacién de dicho
fuero.

Al respecto, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:
El inciso primero del articulo 243 del Cédigo del Trabajo, dispone:

"Los directores sindicales gozaran del fuero laboral establecido en la legislacién vigente, desde
la fecha de su eleccion y hasta seis meses después de haber cesado en el cargo, siempre que la
cesacioén en él no se hubiere producido por censura de la asamblea sindical, por sancién aplicada
por el tribunal competente en cuya virtud deban hacer abandono del mismo, o por término de la
empresa. Del mismo modo, el fuero no subsistira en el caso de disolucion del sindicato, cuando éste
tenga lugar por aplicacion de las letras c) y e) del articulo 295, o de las causales previstas en sus
estatutos y siempre que, en este Ultimo caso, dichas causales importaren culpa o dolo de los
directores sindicales".

De la disposicion legal precedentemente transcrita se infiere, en primer término, que el fuero de
los dirigentes sindicales se extiende, por regla general, desde la fecha de su eleccion y hasta seis
meses después de expirado su mandato.

Se desprende, asimismo, de la norma citada, que el fuero aludido termina en los casos en que
el dirigente sindical cesa en el cargo por las causales que la misma sefala, entre ellas, por el
término de la empresa.

Previsto lo anterior, para responder la consulta formulada por el recurrente, se hace necesario
determinar cuando se produce el "término de la empresa”, para los efectos de la norma legal que
nos ocupa.

Para ello se requiere dilucidar previamente qué se entiende juridicamente por empresa,
debiendo recurrirse para tal efecto a la disposicion legal prevista por el Codigo del Trabajo en el
inciso final de su articulo 3°, que dispone:

"Para los efectos de la legislacion laboral y de seguridad social, se entiende por empresa toda
organizacion de medios personales, materiales e inmateriales, ordenados bajo una direccion, para
el logro de fines econémicos, sociales, culturales o benéficos, dotada de una individualidad legal
determinada”.

Del concepto de empresa antes transcrito se desprende que ésta se encuentra constituida por
los siguientes elementos:

Una organizacion de medios personales, materiales o inmateriales;
Una direccion bajo la cual se ordenan tales medios;

La prosecucién de una finalidad que puede ser de orden econdmico, social, cultural o bené-
fico, y

Una individualidad legal determinada.
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Como es dable apreciar, el concepto de empresa en el ambito laboral exige la concurrencia de
los elementos precedentemente enunciados, no pudiendo, entonces calificarse como tal a una
entidad que no redna la totalidad de los sefialados requisitos.

De este modo, aplicando lo expuesto en parrafos precedentes a la situacién en consulta,
forzoso resulta sostener que, para los efectos previstos en el articulo 243 antes citado, debera
entenderse que el término de la empresa se produce cuando desaparecen algunos o la totalidad de
los elementos que la conforman, en términos tales que ésta ya no subsista como una organizacion
dotada de elementos personales, materiales o inmateriales, orientada hacia la obtencién de un
determinado fin, lo que ocurrirad, a modo de ejemplo, cuando por circunstancias de caracter
permanente no se realicen faenas de ningun tipo relacionadas con el giro o actividad de aquélla,
unido a la ausencia total de trabajadores, por el cierre de la misma, etc., antecedentes que, en todo
caso, correspondera analizar y ponderar en cada situacion en particular.

Atendido lo anterior y teniendo presente, ademas, la distinta fisonomia juridica que puede
revestir la empresa, de conformidad con nuestra normativa laboral, asi como las diversas activida-
des que ésta puede desarrollar de acuerdo a la finalidad para la cual fue creada, no resulta posible
gue esta Direccion resuelva en forma genérica o de pautas generales sobre la materia, sin perjuicio
de pronunciarse sobre casos puntuales, una vez que, a través de un proceso previo de fiscalizacion,
se disponga de la informacion que permita establecer fehacientemente si subsisten o no los
elementos configurativos del concepto de empresa precedentemente analizados.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
expuestas, campleme informar a Ud. que para los efectos previstos en el articulo 243 del Cédigo del
Trabajo, debe entenderse por "término de la empresa” la inexistencia de algunos o de la totalidad de
los elementos constitutivos de la misma, analizados en cada caso en particular.

JORNADA DE TRABAJO. PERSONAL EXCLUIDO LIMITACION JORNADA.
323/22, 24.01.00.

Los ayudantes de chofer de los camiones repartidores de combustible de la
empresadedon ..., prestan servicios estando sujetos afiscalizacién superior
inmediata y, por ende, no estan excluidos de la limitacién de la jornada de
trabajo establecida en el inciso primero del articulo 22 del Codigo del Trabajo.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulo 22. Cédigo Civil, articulos 19 y 20.

Concordancias: Ord. N° 6.761/315, de 17.11.94.

Se ha requerido un pronunciamiento de esta Direccion que determine si los trabajadores que
se desempefian como peonetas de los camiones repartidores de una empresa cuyo giro es la
distribucion al publico de combustible estan exceptuados de la jornada ordinaria de trabajo prevista

por el inciso primero del articulo 22 del Cédigo del Trabajo.

Sobre el particular, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:
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El articulo 22 del Cdédigo del Trabajo, en sus incisos primero y segundo, prescribe:
"La duracion de la jornada ordinaria de trabajo no excedera de cuarenta y ocho horas semanales.

"Quedaran excluidos de la limitacién de jornada de trabajo los trabajadores que presten
servicios a distintos empleadores: los gerentes, administradores, apoderados con facultades de
administracion y todos aquellos que trabajen sin fiscalizacién superior inmediata; los contratados de
acuerdo con este Codigo para prestar servicios en su propio hogar o en un lugar libremente elegido
por ellos: los agentes comisionistas y de seguros, vendedores viajantes, cobradores y demas
similares que no ejerzan sus funciones en el local del establecimiento”.

De la disposicién legal precedentemente transcrita se infiere que la jornada ordinaria de trabajo
no podra tener una duracion que exceda las 48 horas semanales.

De la misma norma legal fluye que quedaran excluidos de la limitacion de jornada de trabajo,
entre otros, los trabajadores que laboren sin fiscalizacién superior inmediata y los agentes comisio-
nistas y de seguros, vendedores viajantes, cobradores y demas similares que no ejerzan sus
funciones en el local del establecimiento.

Ahora bien, en la especie, se consulta por aquellos trabajadores que se desempefian como
peonetas en la empresa recurrente, quienes ejercen funciones fuera del local del establecimiento,
realizadas a bordo de camiones de reparto, en colaboracion directa con los vendedores comisionis-
tas que estan a cargo de la venta y distribucion del combustible, para lo cual, estos Ultimos, retiran
los camiones de la empresa y determinan el recorrido que van a hacer, asi como la jornada de
trabajo que cumpliran, recibiendo por ello una comision, por lo que dichos dependientes estan
exceptuados de la jornada ordinaria de trabajo.

De este modo, de conformidad con la norma legal citada, no cabe, a juicio de la suscrita, incluir,
como pretende la recurrente, a los referidos peonetas dentro del concepto "similares" sefialado en
su inciso segundo, respecto de los agentes comisionistas y de seguros, vendedores viajantes y
cobradores que no ejerzan sus funciones en el local del establecimiento y que, por tanto estan
excluidos de la limitacién de jornada de trabajo, por cuanto, en ninglin caso puede considerarse que
los trabajadores en referencia, quienes, segun consta de los respectivos contratos de trabajo, deben
ejecutar labores de ayudante de chofer, ejercen funciones similares a aquellas relacionadas con
ventas y cobranzas.

De esta suerte, sOlo resta, para los efectos de determinar si los referidos peonetas se
encuentran sujetos a fiscalizacion superior inmediata y, por ende, afectos a la limitacion de jornada,
precisar previamente qué debe entenderse por fiscalizacion superior inmediata o cuales son los
elementos que la configuran.

Para estos efectos se hace necesario recurrir a las normas de hermenéutica legal consignadas
en los articulos 19 a 24 del Cédigo Civil, la primera de las cuales prescribe que "cuando el sentido
de la ley es claro, no se desatendera su tenor literal, a pretexto de consultar su espiritu", agregando
el articulo 20 que "las palabras de la ley se entenderan en su sentido natural y obvio, segun el uso
general de las mismas palabras"”, el cual, como lo ha sefialado reiteradamente la jurisprudencia, se
encuentra contenido en el Diccionario de la Real Academia Espafiola de la Lengua.

Segun el citado texto lexicografico, fiscalizacion es "accion y efecto de fiscalizar" y fiscalizar es
“criticar y traer a juicio las acciones u obras de otro". A su vez, "superior" es "lo que esta mas alto y
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en lugar de preeminencia respecto de otra cosa". Por su parte, "inmediata" es "contigua o cercana a
otra cosa".

A la luz de las acepciones precedentemente citadas, posible es sostener, a juicio de esta
Direccién, que existe fiscalizaciéon superior inmediata cuando concurren los siguientes requisitos
copulativamente:

a) Critica o enjuiciamiento de la labor desarrollada, lo que significa, en otros términos, una
supervisién o control de los servicios prestados;

b) Que esta supervisién o control sea efectuada por personas de mayor rango o jerarquia
dentro de la empresa o establecimiento, y

c) Que la misma sea ejercida en forma contigua o cercana, requisito éste que debe entenderse
en el sentido de proximidad funcional entre quien supervisa o fiscaliza y quien ejecuta la labor.

En la especie, a fin de resolver si los trabajadores por los que se consulta estan sujetos a
fiscalizacion superior inmediata se solicité el informe de la Inspeccién Provincial del Trabajo de
Talagante, la cual estudid las condiciones en que laboran los dependientes que se desempefian
como peonetas de los camiones repartidores de combustible de la empresa en referencia.

Sobre el particular, el oficio de fiscalizacion emitido por la referida Inspeccién Provincial, de
fecha 27.09.99, expresa que dichos trabajadores "realizan labores de ayudantes de chofer en la
venta de kerosene al detalle sobre 200 litros y su distribucién en terreno, para lo cual suscribieron
contratos que limita la jornada de trabajo de lunes a sabado, desde 8:00 a 12:00y de 13:30a 17:30
horario que anotan diariamente en el libro registro de asistencia y que interrogados al respecto los
trabajadores sefialaron que se presentan en la mafiana y vuelven en la noche sin que les sean
pagadas horas extraordinarias. En terreno son controlados por el chofer y si se desocupan antes de
las 17:30 horas que es la hora de salida, el empleador en la empresa no los deja retirarse hasta que
sea la hora de salida".

De este modo, del referido informe de fiscalizacion fluye que, respecto del desarrollo y
cumplimiento del programa de trabajo, los ayudantes de chofer o peonetas dependen del conductor
del camidn respectivo y en lo referente a la presentacién y el control de asistencia, responden ante
el empleador, mediante la anotacion diaria de entrada y salida en el respectivo libro de asistencia.

A mayor abundamiento, segun consta de los contratos de trabajo cuyas fotocopias se han
tenido a la vista, los dependientes de que se trata se encuentran sujetos a una jornada de trabajo de
8:00 a 12:00 horas y de 13:30 a 17:30 horas, de lunes a sabado, y de conformidad con lo
consignado en el informe en estudio, no se les permite retirarse del establecimiento de la empresa
sino hasta cumplida la hora de salida convenida en los respectivos contratos.

Con el mérito del informe referido, es posible concluir, en opiniébn de la suscrita, que los
referidos peonetas o ayudante de chofer trabajan bajo fiscalizacion superior inmediata, por lo que
no se encuentran excluidos de la limitacién de la jornada de trabajo.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas, cimpleme informar a Ud. que los ayudantes de chofer de los camiones repartidores de
combustible de la empresa de don ..., prestan servicios estando sujetos a fiscalizacion superior
inmediata y, por ende, no estan excluidos de la limitacién de la jornada de trabajo establecida en el
inciso primero del articulo 22 del Cédigo del Trabajo.
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ESTATUTO DOCENTE. COLEGIO PARTICULAR SUBVENCIONADO REMUNE-
RACION MINIMA. DIFERENCIAS.

324/23, 24.01.00.

Niega lugar areconsideraciéon del Dictamen N°5.467/323, de 2.11.99, "niega
lugar a reconsideracion de las Instrucciones N° 13-13-99-79, de 27.08.99,
impartidas por la Inspeccion Provincial del Trabajo del Maipo, que ordenan
al Colegio ... pagar diferencias por concepto de remuneracién basica mini-
ma nacional al personal docente dependiente del mismo".

Se ha solicitado reconsideracion del Dictamen N° 5.467/323, de 2.11.99, que concluye que
"niega lugar a reconsideracioén de las Instrucciones N° 13-13-99-79, de 27.08.99, impartidas por la
Inspeccién Provincial del Trabajo del Maipo, que ordenan al Colegio ... pagar diferencias por
concepto de remuneracion basica minima nacional al personal docente dependiente del mismo".

Sobre el particular, cimpleme informar a Ud. que los argumentos en que se fundamenta la
solicitud fueron oportunamente analizados con ocasion del estudio de los antecedentes que dieron
origen a la conclusion arribada en el referido dictamen.

Atendido lo expuesto y habida consideraciéon que los antecedentes aportados no permiten
modificar lo resuelto en el documento mencionado, informo a Ud. que se niega lugar a la
reconsideracion del Dictamen N° 5.467/323, de 4.11.99.

NEGOCIACION COLECTIVA. INSTRUMENTO COLECTIVO. INTERPRETACION.
325/24, 24.01.00.

El beneficio pactado en la clausula Xll del contrato colectivo vigente, cele-
brado entre la empresa Manufacturas de Caucho ....y el Sindicato de traba-
jadores alli constituido, consistente en un diade permiso por nacimiento de
un hijo, es imputable al que por lamisma causa establece la ley, no resultan-
do procedente, por ende, que los trabajadores exijan la concesion de aquél,
en forma adicional al legal.

Solicitan un pronunciamiento de esta Direccién en orden a determinar si el beneficio que
contempla la clausula novena del contrato colectivo actualmente vigente, celebrado entre la empre-
sa ... y el sindicato recurrente, debe otorgarse en forma adicional al que contempla la normativa
legal vigente, o bien, imputarse a éste.

Sobre el particular, cimpleme informar a Uds. lo siguiente:

La clausula novena del instrumento colectivo de que se trata, dispone:

Asignacion de Natalidad.
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"La empresa pagara una Asignacion de Natalidad equivalente a $ 15.500 por cada hijo que
nazca previa presentacion del certificado de Registro Civil e Identificacion y dara un dia de permiso
el que seréa considerado como trabajado para todos los efectos legales.

"Para hacer uso de este beneficio en dinero, el trabajador debera tener como minimo una
antigiedad de ocho meses en la empresa".

De la norma convencional antes transcrita fluye que la empleadora y los involucrados pactaron
el pago de una asignacion de natalidad equivalente a $ 15.500, por cada hijo, a aquellos trabajado-
res que tuvieren una antigiiedad minima de 8 meses en la empresa.

De la misma norma se infiere ademas, que en caso de nacimiento de un hijo, todos los
trabajadores afectos, cualquiera que sea su antigiiedad, tendran derecho a un dia de permiso que
sera considerado como trabajado para todos los efectos legales.

Ahora bien, atendido que los términos de la norma convencional en comento no permiten
establecer fehacientemente cual fue la intencién de las partes al establecer el beneficio que nos
ocupa, es necesario recurrir, para los efectos de precisar el verdadero sentido y alcance de la men-
cionada estipulacion, a los elementos de interpretacion de los contratos que contempla la normativa
gue regula la materia, especificamente al previsto que el articulo 1564, inciso final del Cadigo Civil
disposicion conforme a la cual las clausulas contractuales pueden ser interpretadas por la "aplicacion
practica que hayan hecho de ellas ambas partes, o una de las partes con aprobacion de la otra".

En efecto, de acuerdo al precepto citado, que doctrinariamente responde a la teoria denomina-
da "regla de la conducta”, un contrato puede ser interpretado por la forma como las partes lo han
entendido y ejecutado, en términos tales que tal aplicacion puede legalmente llegar a suprimir,
modificar o complementar clausulas expresas de un contrato; es decir, la manera como los
contratantes ha cumplido reiteradamente en el tiempo una determinada estipulacion puede modifi-
car o complementar el acuerdo inicial que en ella se contenia.

De los antecedentes tenidos a la vista y, en especial, del informe inspectivo evacuado por el
fiscalizador Sr. A.M.M., fluye que durante toda la vigencia del actual instrumento colectivo las
partes, han cumplido la citada estipulacién de modo tal que el nacimiento de un hijo ha generado
para los involucrado un solo dia de permiso, circunstancia ésta que permite sostener, a la luz de las
consideraciones Yy disposicion legal citadas en parrafos precedentes, que dicha aplicacion habria
complementado en tal sentido el acuerdo inicial en ella contenido, por ser ésta la aplicacion practica
gue las partes le han dado, es decir, la forma como han entendido y cumplido en el tiempo la
referida norma convencional.

Aplicando todo lo expuesto al caso en consulta, no cabe sino concluir que el beneficio pactado en
la clausula novena del contrato colectivo vigente es imputable al que por la misma causa otorga la ley,
no procediendo, por ende, que los trabajadores involucrados lo perciban en forma adicional a éste.

A la misma conclusion se llega si recurrimos en la especie, a la norma de interpretacion de los
contratos prevista en el articulo 1564, inciso 2°, del Cdodigo Civil, conforme a la cual las clausulas de
un contrato "Podran también interpretarse por las de otro contrato entre las mismas partes y sobre
la misma materia”.

En efecto, el contrato colectivo que rigio a las partes entre el 12 de diciembre de 1996y el 11 de
diciembre de 1998, en su clausula novena, parrafo primero, establecia:
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"La empresa pagara a cada trabajador una Asignaciéon de Natalidad equivalente a $ 14.000
por cada hijo que nazca previa presentacion del certificado de nacimiento del Registro Civil e
Identificacién, ademas se otorgara el dia de permiso legal el que sera considerado como trabajado
para todos los efectos legales".

De los términos de la estipulacion precedentemente anotada se desprende claramente que las
partes pactaron que, ademas del beneficio en dinero que a causa del nacimiento de un hijo
correspondia a los involucrados en conformidad a la misma, éstos tendrian derecho a gozar del
permiso que por la misma causa establece la ley, esto es, a un dia por tal concepto.

Conforme a lo anterior, no cabe sino concluir que el permiso que se establecia en el aludido
contrato colectivo no era adicional al legal, sino imputable a éste.

En otros términos, el beneficio pactado en la referida norma convencional no generaba para los
trabajadores con derecho a él, un permiso diferente al consagrado por nuestro ordenamiento juridico
laboral, de suerte tal que éstos s6lo pudieron impetrar un solo dia de permiso por dicha causa,
modalidad ésta que, como se expresara, ha sido la que se ha utilizado para conceder el beneficio que
nos ocupa bajo la vigencia del instrumento colectivo que actualmente rige a las partes.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas, campleme informar a Ud. que el beneficio pactado en la clausula Xll del contrato
colectivo vigente, celebrado entre la empresa Manufacturas de Caucho .... y el Sindicato de
trabajadores alli constituido, consistente en un dia de permiso por nacimiento de un hijo, es
imputable al que por la misma causa establece la ley, no resultando procedente, por ende, que los
trabajadores exijan la concesion de aquél, en forma adicional al legal.

ESTATUTO DOCENTE. BONIFICACION PROPORCIONAL. LEY N° 19.070.
BONO EXTRAORDINARIO. CALCULO. LICENCIA MEDICA. PLANILLA COM-
PLEMENTARIA. REQUISITOS. PERSONAL NO DOCENTE. LEY N° 19.464. IN-
CREMENTO REMUNERACION. APLICABILIDAD.

362/25, 25.01.00.

Emite pronunciamiento sobre materias relacionadas con los profesionales
de la educacién que prestan servicios en los establecimientos administra-
dos por las Corporaciones Municipales y en los establecimientos de educa-
cién técnico-profesional administrados por Corporaciones Privadas sin fi-
nes de lucro, segun lo dispuesto en el Decreto Ley N° 3.166, de 1980.

Fuentes: Ley N° 19.070, articulos 38, 63, 64 y 86. Ley N° 19.598, articulos 1°, 2°, 3°, 4°y 11.
D.EL. N° 44, de 1978, articulos 1°, 8°inciso 1°, y 10. Ley N° 19.117, articulo Gnico. Ley N° 19.464,
articulos 2°y 4°. Ley N° 18.883, articulo 110.

Concordancias: Dictamenes N°s. 6.163/287, de 26.10.92; 4.245/241, de 16.08.99 y 2.491/177,
de 1°.06.98.

Ha solicitado a esta Direccion un pronunciamiento acerca de las siguientes materias relaciona-
das con los profesionales de la educacién que prestan servicios en los establecimientos administra-
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dos por las Corporaciones Municipales y en los establecimientos de educacion técnico-profesional
administrados por Corporaciones Privadas sin fines de lucro, segun lo dispuesto en el Decreto Ley
N° 3.166, de 1980:

1) Sila bonificacion proporcional establecida en las Leyes N°s. 19.410 y 19.504, debe pa-
garse a todos los profesionales de la educacion, incluidos los contratados en los afios
1998y 1999.

2) Siresulta procedente que a todos los profesionales de la educacion, sin importar la fecha
de su contratacion, se les entere la remuneracion total minima con cargo a la planilla
complementaria.

3) Si el monto a distribuir por concepto de bono extraordinario en el mes de diciembre de
cada afio se determina considerando solamente el excedente de la planilla complementa-
ria o también el excedente de la bonificacién proporcional.

4) A quién corresponde el pago de la bonificacién proporcional y de la planilla complementa-
ria respecto de un docente acogido a licencia médica.

En caso que correspondiere al organismo pagador del subsidio, qué destino debiera darle
el empleador a las sumas de dinero que dej6é de pagar por tales conceptos.

5) Si para tener derecho a la bonificacion proporcional y a la planilla complementaria es
necesario ejercer labores de docencia en los respectivos establecimientos educacionales.

6) Siresulta procedente que a todo el personal no docente regido por la Ley N° 19.464, sin
considerar la fecha de su contratacion, se le otorgue el incremento de remuneraciones
establecido en el referido cuerpo legal.

7) Si al personal no docente que labora en las oficinas centrales de administracion y no en
los establecimientos educacionales, le asiste el derecho al referido incremento de remune-
raciones dispuesto por la Ley N° 19.464.

8) A quién corresponde el pago del incremento dispuesto en la Ley N° 19.464 durante el
periodo en que un no docente se encuentra acogido a licencia médica.

En caso que correspondiere al organismo pagador del subsidio, si el monto que el empleador
dej6 de pagar por tal concepto al no docente acrecenta el fondo a repartir en diciembre de cada afio
como bono extraordinario.

Sobre el particular, cmpleme informar a Uds. lo siguiente

1) Enlo que dice relacién con la primera consulta formulada, cabe sefialar que el articulo 63 de
la Ley N° 19.070, dispone:

"Los profesionales de la educacion de los establecimientos dependientes del sector municipal y
los de los establecimientos del sector particular subvencionado tendran derecho a percibir mensual-
mente, a partir desde el 1° de enero de 1995, una bonificacion proporcional a sus horas de
designacion o contrato, cuyo monto sera determinado por cada sostenedor, cifiéndose al procedi-
miento a que se refiere el articulo 65 de esta ley, y una vez deducido el costo de la planilla
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complementaria a que se refiere el articulo 64. Sin perjuicio de lo anterior, en el caso del sector
particular subvencionado, los calculos y el reparto se haran por establecimiento o sostenedor,
segln se perciba la subvencion.

"Esta bonificacion sera imponible y tributable, no se imputara a la remuneracién adicional del
articulo 3° transitorio de esta ley y el monto que se haya determinado en el mes de enero de 1995
sé6lo regira por ese afio. Desde el 1° de enero de 1996, una nueva bonificacion proporcional, de
similares caracteristicas, sustituira a la anterior.

"También recibiran dicha bonificacion los profesionales de la educaciéon de los establecimientos
del sector particular subvencionado cuyas remuneraciones se encuentren establecidas en un
contrato colectivo o fallo arbitral”.

Por su parte el inciso 1° del articulo 86 del mismo cuerpo legal, dispone:

"Los profesionales de la educaciéon que se desempefian en establecimientos administrados
conforme al Decreto Ley N° 3.166, de 1980, tendran derecho a los beneficios establecidos en los
articulos 62 a 66 de esta ley".

De los preceptos legales preinsertos, que reemplazaron los articulos 8°y 14 de la Ley N° 19.410,
se colige que los profesionales de la educacion que laboran en establecimientos dependientes
del sector municipal, en establecimientos del sector particular subvencionado, incluidos aquellos
cuyas remuneraciones se encuentren establecidas en un contrato colectivo o fallo arbitral y en
establecimientos de educacién técnico-profesional administrados por corporaciones privadas sin
fines de lucro, segun lo dispuesto en el D.L. N° 3.166, de 1980, tienen derecho a percibir mensual-
mente, a contar del 1° de enero de 1995, una bonificacién proporcional a sus horas de designacién
0 contrato, cuyo monto debe determinarse en cada caso particular, segin la carga horaria del
respectivo docente.

De esta suerte, considerando que la norma legal antes transcrita y comentada ha otorgado el
beneficio de la bonificacion proporcional a los profesionales de la educacioén por los cuales se
consulta, sin considerar la fecha de su contratacion, preciso es sostener que debera pagarse a
todos ellos, incluidos los contratados en los afios 1998 y 1999.

Por su parte, es del caso hacer presente que el monto a pagar actualmente a los docentes que
laboran en establecimientos educacionales administrados por Corporaciones Municipales, por
concepto de bonificacién proporcional, debe ser financiado Unica y exclusivamente con cargo a los
recursos dispuestos por la Ley N° 19.410 para tales efectos, en tanto que tratdndose del personal
docente dependiente de establecimientos de educacion técnico-profesional dicho beneficio debe
ser financiado con cargo a los fondos dispuestos por la Ley N° 19.410 mas el incremento de
subvencion establecido en la Ley N° 19.598.

Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 1°y 11, inciso 1° de la Ley N° 19.598.

En efecto, el articulo 1°, dispone:

"Sustitlyese para los profesionales de la educacion de los establecimientos educacionales
del sector particular subvencionado, la bonificacién proporcional establecida en el articulo 8° de la

Ley N° 19.410, vigente al 31 de enero de 1999, a partir desde el 1° de febrero de 1999, por la que
resulte de aplicar los recursos dispuestos por ella y los que dispone esta ley, en todo lo que sea
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concerniente, y en las mismas forma, condiciones y procedimientos sefialados en los articulos 8° al 11
de dicha ley.

"En ningun caso, el nuevo monto de la bonificacién proporcional resultante podra ser inferior al
gue perciben actualmente.

"Asimismo, el monto de la bonificacién proporcional vigente al 31 de enero del afio 2000 sera
sustituido, a partir desde el mes de febrero del afio 2000, conforme al mismo procedimiento que se
establece en el inciso primero de este articulo.

“La nueva bonificacion proporcional que resulte de este articulo, sera reajustada en el mismo
porcentaje y oportunidad en que se reajuste la Unidad de Subvencién Educacional (U.S.E.)".

A su vez, el citado articulo 11, en su inciso 1° prevé:

"Los profesionales de la educacién que se desempefien en establecimientos administrados
conforme al Decreto Ley N° 3.166, de 1980, tendran derecho a los beneficios establecidos en los
articulos 1° al 4° de esta ley".

2) En cuanto a la segunda consulta formulada, cabe sefialar que el articulo 3° de la Ley N° 19.598
en sus incisos 1°y 2°, preveé:

“La remuneracion total minima de los profesionales de la educacion que se desempefian en
establecimientos educacionales del sector municipal o particular subvencionado sera, a partir del 1°
de febrero de 1999, de $341.000 mensuales, para una designacién o contrato de 44 horas
cronolégicas semanales, y de $374.880 mensuales, a partir desde el 1° de febrero del afio 2000,
para una designacion o contrato similar.

“Las nuevas remuneraciones totales minimas que se fijan en el presente articulo sustituyen las
gue se establecieron en las Leyes N°. 19.410 y 19.504, respectivamente”.

A su vez, el articulo 4° del mismo cuerpo legal, dispone:

"Para la determinacion de la remuneracion total minima sefialada en el articulo anterior, se
aplicaran integramente las normas sobre planilla complementaria, definicion de remuneracion y
excepciones, establecidas en los articulos 7° al 10 de la Ley N° 19.410 y 3° de la Ley N° 19.504,
cuando ello corresponda”.

Por su parte, el inciso 1° del articulo 11 de la Ley N° 19.598, transcrito en la consulta que
antecede hace aplicable el beneficio de la remuneracion total minima, al personal docente que
labora en establecimientos educacionales administrados conforme al D.L. N° 3.166, de 1980, esto
es técnico-profesionales.

Asimismo, el articulo 64 de la Ley N° 19.070, en su inciso 1° establece:

"Los profesionales de la educacion de los establecimientos dependientes del sector municipal y
los de los establecimientos del sector particular subvencionado que tengan una remuneracion total
inferior a las cantidades sefialadas en los incisos primero y segundo del articulo 62, tendran
derecho a percibir la diferencia como planilla complementaria para alcanzar las cantidades indi-
cadas".
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Finalmente, el inciso 1° del articulo 86, de la Ley N° 19.070, sefiala:

"Los profesionales de la educacién que se desempefian en establecimientos administrados
conforme al Decreto Ley N° 3.166, de 1980, tendran derecho a los beneficios establecidos en los
articulos 62 a 66 de esta ley".

Del andlisis conjunto de las disposiciones legales precedentemente transcritas y citadas se
infiere que los profesionales de la educacion que se desempefian en los establecimientos del sector
municipal y técnico-profesional tienen derecho a percibir mensualmente una planilla complementa-
ria, en el evento de que su remuneracion total fuere inferior a la remuneracion total minima
establecida por la ley.

Ahora bien, considerando que el legislador en forma expresa ha sefialado que la planilla
complementaria tiene por objeto enterar la diferencia de remuneracién de un docente cuando ésta
sea inferior a la total minima fijada por ley, necesario es concluir que solamente se veran beneficia-
dos con dicha planilla aquellos docentes que estando vinculados con el establecimiento educacio-
nal en virtud de un contrato de trabajo a la fecha de entrada en vigencia de una ley que incremente
las remuneraciones, su remuneracién mensual no alcanzare el monto fijado para la total minima, de
acuerdo a sus horas contratadas.

De este modo, consecuente con lo expuesto, preciso es sostener que el personal docente de
gue se trata, contratado con posterioridad a la fecha de entrada en vigencia de la Ley N° 19.598, no
tendra derecho a percibir la planilla complementaria prevista en el referido cuerpo legal.

3) En lo que respecta a la tercera consulta formulada, cabe sefialar que el articulo 2° de la Ley
N° 19.598, prevé:

"Lo dispuesto en la letra c) del articulo 10 de la Ley N° 19.410 sera aplicable, a partir de
diciembre de 1998, en el mes de diciembre de cada afo.

"En esa fecha, cada sostenedor efectuara una comparacion entre los recursos recibidos por
concepto de subvencion adicional especial con los montos efectivamente pagados por bonificacion
proporcional y planilla complementaria, entre enero y diciembre, ambos meses incluidos. El exce-
dente, si lo hubiere, lo distribuira entre todos los profesionales de la educacion, en proporcion a sus
horas de designacion o contrato.

"En el caso del sector particular subvencionado, la comparacion deberéa efectuarse consideran-
do, ademas, el aumento de la subvencion dispuesta por esta ley.

"El bono extraordinario establecido en los incisos anteriores no sera imponible ni tributable y se
pagara por una sola vez en el mes indicado de cada afio".

A su vez, el inciso 1° del articulo 11 de la Ley N° 19.598, transcrito en la consulta N° 1), hace
aplicable el beneficio del bono extraordinario al personal docente que labora en establecimientos
educacionales técnico-profesionales administrados conforme al D.L. N° 3.166, de 1980.

Del andlisis de las disposiciones legales precedentemente transcritas y citadas aparece que en
el mes de diciembre de cada afio las Corporaciones Municipales y los establecimientos de
educacién técnico-profesional deben efectuar una comparacion entre el total de los ingresos
percibidos de enero a diciembre por concepto de subvencién adicional especial y el total pagado en
el mismo periodo a titulo de bonificacion proporcional y planilla complementaria.
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Se infiere, asimismo, que si efectuada dicha comparacion resultare algin excedente, éste debe
ser distribuido entre todos los docentes en proporcion a sus horas contratadas, como bono
extraordinario pagadero en el mes de diciembre de cada afo.

Es del caso sefalar, que para determinar el excedente a distribuir por concepto de bono
extraordinario en el caso de los establecimientos técnico-profesionales debe considerarse, también,
el incremento de la subvencién adicional especial otorgado en virtud de la Ley N° 19.598.

Asimismo, tratandose de los establecimientos a que alude el parrafo que antecede y de
conformidad con lo expuesto, preciso es sostener que el monto a pagar por concepto de bono
extraordinario se determina considerando el excedente del 20% de la subvencion destinada al pago
de la planilla complementaria mas el excedente del 80% de la subvencién destinada al pago de la
bonificacion proporcional.

Finalmente, y en lo que dice relacién con las Corporaciones Municipales, el monto a pagar por
concepto de bono extraordinario se determina considerando el excedente de la subvencion destina-
da tanto al pago de la bonificacion proporcional como de la planilla complementaria sin el incremen-
to dispuesto por la Ley N° 19.598, para la subvencion adicional especial.

4) En lo que respecta a la consulta signada con este nimero, cabe sefialar que el D.F.L. N° 44,
de 1978, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que fija normas comunes para los subsidios
por incapacidad laboral de los trabajadores dependientes del sector privado, en el inciso 1° del
articulo 8°, dispone:

“La base del célculo para la determinacién del monto de los subsidios considerara los datos
existentes a la fecha de iniciacion de la licencia médica y sera una cantidad equivalente al promedio
de la remuneracién mensual neta, del subsidio, o de ambos, que se hayan devengado en los tres
meses calendario mas proximos al mes en que se inicia la licencia".

Por su parte, el articulo 10 del mismo cuerpo legal, prevé:

“Las remuneraciones ocasionales o que correspondan a periodos de mayor extension que un
mes, tales como gratificaciones, bonificaciones o aguinaldos de Navidad o Fiestas Patrias, no se
consideraran para la determinacion de las bases de célculo establecidas en los articulos ante-
riores".

Del andlisis de las disposiciones legales precedentemente transcritas aparece, en términos
generales, que la base de céalculo del subsidio la componen las remuneraciones mensuales del
trabajador, excluyéndose las remuneraciones ocasionales o que no se perciban mes a mes, tales
como gratificaciones, bonificaciones o aguinaldos de Navidad o Fiestas Patrias.

Ahora bien, considerando que tanto la bonificacion proporcional como la planilla complementa-
ria son beneficios en dinero que se pagan mensualmente, no cabe sino concluir que ambos
estipendios deben ser considerados en la base de célculo del subsidio por licencia médica a que
tiene derecho un trabajador acogido a dicha licencia, correspondiendo, por ende, el pago de ese
beneficio al organismo pagador del subsidio.

Cabe sefialar que lo expuesto precedentemente soélo resulta aplicable al personal docente

gue labora en los establecimientos de educacion técnico-profesional, toda vez que tratandose
de los docentes que prestan servicios en las Corporaciones Municipales el legislador ha regulado
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en forma especial la materia por la cual se consulta, especificamente, en el articulo 38 de la Ley
N° 19.070 que, dispone:

"Tendran derecho a licencia médica, entendida ésta como el derecho que tiene el profesional
de la educacion de ausentarse o reducir su jornada de trabajo durante un determinado lapso, con el
fin de atender al restablecimiento de la salud, en cumplimiento de una prescripcién profesional
certificada por un médico cirujano, cirujano dentista o0 matrona, segun corresponda, autorizada por
el competente Servicio de Salud o Institucion de Salud Previsional, en su caso. Durante su vigencia
el profesional de la educacién continuara gozando del total de sus remuneraciones".

De la disposicién legal precedentemente transcrita se deduce que el personal docente del
sector municipal tiene derecho a continuar percibiendo, durante la vigencia de la licencia médica, el
total de sus remuneraciones.

De consiguiente, teniéndose presente por una parte, que durante el periodo de licencia médica
los docentes de que se trata deben continuar percibiendo el total de sus remuneraciones y, por otro
lado, que los beneficios de que se trata constituyen remuneracion, preciso es afirmar que al profesor
gue esta haciendo uso de una licencia médica le asiste el derecho a percibir durante la vigencia de
tal licencia los referidos estipendios.

Sin perjuicio de lo expuesto precedentemente, cabe sefialar que de conformidad con el articulo
Unico de la Ley N° 19.117, publicada en el Diario Oficial de fecha 29.01.92, los Servicios de Salud,
las Instituciones de Salud Previsional y las Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar le deben
pagar a la respectiva Municipalidad o Corporacion empleadora, una suma equivalente al subsidio
gue le habria correspondido al trabajador acogido a licencia médica conforme con las disposiciones
del Decreto con Fuerza de Ley N° 44, de 1978, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que
establece normas comunes para subsidio por incapacidad.

Dicho de otro modo, a la entidad empleadora se le reembolsa el dinero que por concepto de
remuneracion paga durante el periodo de licencia médica al docente que hace uso de la misma, de
acuerdo al articulo 38 del Estatuto Docente.

En lo que respecta al destino que el empleador debe darle a las sumas de dinero que dejo de
pagar durante el periodo de licencia médica por tales conceptos o bien que le fue reembolsado por
la respectiva entidad previsional en virtud de la Ley N° 19.117, cabe sefialar que los mismos
acrecentan el excedente a repartir en el mes de diciembre por concepto de bono extraordinario.

Lo anterior, obviamente, ha de entenderse sin perjuicio de la obligacién que pesa sobre el
empleador de pagar la bonificacion proporcional al profesional de la educacion que ocupa el lugar
del docente ausente por licencia médica, si procediere.

5) En lo que respecta a la consulta signada con este nimero, cabe sefalar que conforme al
tenor del articulo 63 de la Ley N° 19.070, en relacion con el articulo 86 del mismo cuerpo legal, la
bonificacion proporcional corresponde, entre otros, a los profesionales de la educacion que laboran
en el sector municipal y en establecimientos educacionales técnico-profesionales administrados
conforme al D.L. N° 3.166, de 1980.

Con todo, cabe sefialar y asi lo ha sostenido la Direccion en diversos dictamenes, que la sola

calidad de profesional de la educacion no habilita a un trabajador para acceder al sistema
remuneracional y demas preceptos de la Ley N° 19.070.
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En efecto, tratandose de establecimientos técnico-profesionales, el profesional de la educacién
debe cumplir una funcién docente, docente directiva o técnico-pedagdgica, al tenor de los concep-
tos contenidos en los articulos 6°, 7° y 8° del Estatuto Docente y, desempefiar tales funciones en
alguno de los establecimientos educacionales que la referida norma legal sefala, dentro de los
cuales se encuentran los administrados por Corporaciones Privadas sin fines de lucro de conformi-
dad con el D.L. N° 3.166, de 1980.

A su vezy, en lo que respecta a los docentes del sector municipal se requiere que cumplan
algunas de las funciones docentes a que alude el parrafo precedente, en establecimientos educa-
cionales pertenecientes a dicho sector, o bien, en el nivel central del mismo, en la medida que
ocupen cargos directivos y técnico-pedagdgicos, que requieran ser servidos por profesionales de la
educacion y, finalmente integren la respectiva dotaciéon docente comunal.

6) En cuanto a la consulta signada con este nimero, cabe sefialar que este Servicio mediante
Dictamen N° 2.491/177, de 1°.06.98, pronunciandose en relacién con similar consulta, concluye en
su parte pertinente que "el incremento de remuneraciones dispuesto por la Ley N° 19.464 fue
previsto por el legislador para todo el personal afecto a sus disposiciones con contrato vigente a su
entrada en rigor, es decir, al 5 de agosto de 1996, sin perjuicio que el mismo se aplicé con efecto
retroactivo a contar del 1° de enero del afio 1996".

Agrega el referido dictamen que, "En otros términos, el incremento aludido no se aplica a las
remuneraciones del personal no docente contratado con posterioridad al 5 de agosto del afio 1996, toda
vez que en la remuneracion pactada por éste ha de entenderse incluido el incremento mencionado,
ya que de no ser asi se estarian transgrediendo las normas sobre remuneracién de dicho personal".

Lo expuesto en acapites que anteceden, autoriza para sostener que al personal no docente
contratado en cualquier fecha posterior a la entrada en vigencia de la Ley N° 19.464, no le asiste el
derecho a percibir el incremento de remuneraciones dispuesto por la citada ley, en forma indepen-
diente del sueldo convenido.

7) En lo que respecta a esta consulta, cabe sefialar que el articulo 2° de la Ley N° 19.464, dispone:

“La presente ley se aplicara al personal no docente de los establecimientos educacionales
administrados directamente por las municipalidades, o por corporaciones privadas sin fines de lucro
creadas por éstas para administrar la educacion municipal, al de los establecimientos de educacion
particular subvencionada y al regido por el Decreto Ley N° 3.166, de 1980, que realice al menos una
de las siguientes funciones:

"a) De caracter profesional, que es aquella que realizan los profesionales no afectos a la Ley
N° 19.070, para cuyo desempefio deberan contar con el titulo respectivo;

"b) De paradocencia, que es aquella de nivel técnico, complementaria a la labor educativa,
dirigida a desarrollar, apoyar y controlar el proceso de ensefianza-aprendizaje, incluyendo las
labores administrativas que se lleven a cabo en las distintas unidades educativas. Para el ejercicio
de esta funcién deberan contar con licencia media y, en su caso, con un titulo de nivel técnico
otorgado por un establecimiento de educacion media técnico-profesional o por una institucion de
educacioén superior reconocida oficialmente por el Estado, y

"c) De servicios auxiliares, que es aquella que corresponde a las labores de cuidado, proteccion y
mantencion de los establecimientos, para cuyo desemperfio deberan tener ensefianza basica completa.
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"Se aplicara, asimismo, al personal no docente que cumpla funciones en internados adminis-
trados directamente por las municipalidades o por corporaciones privadas sin fines de lucro creadas
por éstas".

De la disposicién legal precedentemente transcrita aparece que las disposiciones de la Ley
N° 19.464 y, por ende, el incremento de remuneraciones previsto en el articulo 7° de la referida ley,
se aplica a aquellos trabajadores no docentes que realizando funciones de caracter profesional, de
paradocencia, de servicios auxiliares y de internado en las condiciones que en dicha norma legal se
indican, se desempefian en alguno de los establecimientos educacionales que en la misma se
sefialan, entre los cuales se encuentran los establecimientos educacionales por los que se consulta.

De esta forma y, considerando que el legislador ha condicionado la aplicabilidad de la Ley
N° 19.464 a la concurrencia de los requisitos copulativos y que son, a saber, cumplir algunas de las
funciones que en el referido cuerpo legal se sefialan y, desempefiarse en alguno de los estableci-
mientos educacionales que se mencionan, preciso es sostener que la ausencia de alguno de tales
requisitos excluye al no docente de la aplicabilidad de la Ley N° 19.464 y, por ende, no le asiste el
derecho al incremento de remuneraciones dispuesto por dicho cuerpo legal.

De este modo, consecuente con lo expuesto, preciso es sostener que el personal no docente
regido por la Ley N° 19.464, que labora en las oficinas centrales de administracion no tiene derecho
al incremento de remuneraciones dispuesto por la referida ley.

8) Por ultimo y en lo que respecta a esta consulta, cabe reiterar lo sefialado en relacion a la
consulta signada con el nimero 4), en cuanto a que del analisis de los articulos 8° inciso 1°, y 10 del
D.FL. N° 44, de 1978, se desprende, en términos generales, que la base de céalculo del subsidio la
componen las remuneraciones mensuales del trabajador, excluyéndose las remuneraciones ocasio-
nales o que no se perciban mes a mes, tales como gratificaciones, bonificaciones o aguinaldos de
Navidad o Fiestas Patrias.

De consiguiente, considerando que el incremento de remuneraciones dispuesto por la Ley
N° 19.464, ya analizado en parrafos que anteceden, es un beneficio en dinero que se paga
mensualmente, no cabe sino concluir que debe ser considerado en la base de célculo del subsidio,
correspondiendo, por ende, su pago en el caso de un no docente regido por la Ley N° 19.464,
acogido a licencia médica, al organismo pagador del subsidio.

Con todo, tratandose del personal no docente que labora en establecimientos educacionales
del sector municipal cabe sefialar que, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 4° de la Ley
N° 19.464, en relacion con el articulo 110 de la Ley N° 18.883 tiene derecho a continuar percibien-
do, durante su periodo de licencia médica el total de sus remuneraciones por parte del empleador, y,
por ende el derecho al incremento de que se trata.

Lo anterior, sin perjuicio del derecho del empleador de obtener el reembolso de las sumas de
dinero pagadas a titulo de remuneracion durante la licencia médica del no docente, de acuerdo a lo
previsto en el articulo Unico de la Ley N° 19.117.

Finalmente, cabe sefialar que los montos que el empleador dej6 de pagar por tal concepto al
no docente, o bien, que le fue reembolsado por la respectiva entidad previsional en virtud de la
citada Ley N° 19.117, no acrecentan el fondo a repartir en diciembre de cada afio como bono
extraordinario, atendido que este ultimo beneficio fue previsto Unicamente para los profesionales de
la educacion regidos por el Estatuto Docente.
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Lo anterior, ha de entenderse sin perjuicio de lo que las partes puedan convenir respecto de
dicho excedente.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas, cumplo en informar a Ud. lo siguiente:

1

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

10)

Los profesionales de la educaciéon del sector municipal y de los establecimientos de
educacion técnico-profesional regidos por el D.L. N° 3.166, de 1980 tienen derecho a
percibir la bonificacion proporcional establecida en la Ley N° 19.070, cualquiera sea la
fecha de su contratacion, la que debe ser financiada en la forma que se indica en el cuerpo
del presente oficio.

Solamente se veran beneficiados con la planilla complementaria aquellos docentes que
estando vinculados con el establecimiento educacional en virtud de un contrato de trabajo
a la fecha de entrada en vigencia de una ley que incremente las remuneraciones, su
remuneracién mensual no alcanzare el monto fijado para la total minima, de acuerdo a sus
horas contratadas.

El monto a pagar por concepto de bono extraordinario se determina considerando el exce-
dente de la subvencion destinada al pago de la planilla complementaria mas el excedente de
la bonificacion proporcional, en los términos que se sefialan en el presente dictamen.

Al trabajador acogido a licencia médica le asiste el derecho a percibir la bonificacion propor-
cional y la planilla complementaria en las condiciones que se consignan en el presente oficio.

Las sumas de dinero que el empleador dej6 de pagar por concepto de bonificacion propor-
cional y planilla complementaria durante el periodo en que un docente estuvo acogido a
licencia médica o bien que le fue reembolsado por la respectiva entidad previsional,
acrecentan el excedente a repartir en el mes de diciembre por concepto de bono extraordina-
rio, sin perjuicio de lo expuesto en el cuerpo del presente oficio.

Para tener derecho a la bonificacion proporcional y a la planilla complementaria es
necesario cumplir con los requisitos que se consignan en este dictamen.

El incremento dispuesto por la Ley N° 19.464 no se aplica a las remuneraciones del
personal no docente contratado con posterioridad al 5 de agosto de 1996, toda vez que en
la remuneracion pactada por éste ha de entenderse incluido el incremento mencionado.

Al personal no docente regido por la Ley N° 19.464 que labora en las oficinas centrales de
administracién y no en los establecimientos educacionales, no le asiste el derecho al
incremento de remuneraciones dispuesto por la referida ley.

El pago del incremento dispuesto por la Ley N° 19.464 durante el periodo en que un no
docente se encuentra acogido a licencia médica, corresponde al organismo pagador del
subsidio o al empleador, segun fuere el caso, y

La suma de dinero que el empleador dej6 de pagar al no docente por concepto de
incremento de remuneracion dispuesto por la Ley N° 19.464, durante el periodo de
licencia médica o bien que le fue reembolsado por la respectiva entidad previsional, no
acrecenta el excedente a repartir en el mes de diciembre por concepto de bono extraordi-
nario, por cuanto dicho beneficio no es aplicable a su respecto.
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REMUNERACION. DIAS NO LABORADOS.
363/26, 25.01.00.
Laremuneracion pagada por la empresaTransportes ... a su chofer depen-

diente Sr. N.N. durante el periodo en que el camidén a su cargo se encontré
en reparacion, se encuentra ajustada a derecho.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulo 348 inciso 2°.

Concordancias: Ord. N°4.911/284, de 22.09.99.

Esa organizacién sindical solicita un pronunciamiento acerca de la situacion laboral que afecta
al trabajador Sr. N.N., chofer dependiente de la empresa Transportes ..., especificamente, en
relacién al pago de diferencias de sueldo del mes de agosto de 1999.

Sobre el particular, cdmpleme informar a Ud. lo siguiente:

En primer término, cabe sefalar que de acuerdo a los antecedentes que obran en poder de
esta Direccién, la situacién que nos ocupa encuentra su origen en la inactividad laboral del chofer
Sr. N.N., dependiente de la empresa Transportes ..., durante, a lo menos, los meses de agosto y
septiembre de 1999, periodo en el cual el camién a su cargo permanecié en reparaciones
percibiendo el trabajador por concepto de remuneracion sélo sueldo base. Lo cual, en opinién de la
organizacion sindical recurrente no corresponde por cuanto la remuneracion de dicho trabajador
esta constituida por sueldo base mas comision, esto es, de caracter variable y, por tanto, corres-
ponde que ella sea pagada conforme al promedio de los tres ultimos meses, considerando que la
causa de la inactividad laboral no es imputable al trabajador.

Fijado lo anterior, cabe hacer presente que la doctrina vigente de este Servicio en cuanto a como
deben remunerarse los periodos de inactividad laboral por causas no imputables a los trabaja-
dores que perciben remuneracion variable o mixta, contenida, entre otros, en Dictamen 4.911/284, de
22.09.99, sostiene que aquéllos "tienen derecho a la remuneracion que hubieren pactado expresa o
tacitamente, en forma individual o colectiva, y a falta de pacto, a la que resulte de conformidad al
promedio de lo percibido por el respectivo dependiente durante los Ultimos tres meses laborados".

Ahora bien, en la especie, de acuerdo a los antecedentes aportados, en particular del informe
evacuado por el fiscalizador Sr. M. L. A., se tiene que los trabajadores choferes de la empresa
Transportes ... suscribieron con ésta un contrato colectivo de trabajo, del cual formé parte el
trabajador aludido, con fecha 15.09.94 con un plazo de vigencia de 4 afios, esto es, hasta el
15.09.98, cuyas estipulaciones, por expresa disposicion del inciso 2° del articulo 348 del Cédigo del
Trabajo, no obstante haberse extinguido el mismo, subsisten como integrantes de los contratos
individuales de los trabajadores que nos ocupan, con excepcion de aquellas relativas a reajustabilidad
de remuneraciones y demas beneficios pactados en dinero, y derechos y obligaciones que sélo
pueden cumplirse colectivamente.

De forma tal, entonces, corresponde recurrir a dicho instrumento colectivo a fin de verificar si

las partes convinieron la forma de remunerar los periodos de inactividad laboral derivados de
encontrarse el vehiculo a cargo en reparacion u otras.
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Al efecto, la clausula quinta del referido contrato colectivo sefiala:

"Las partes dejan expresa constancia que el "Sueldo Base" se ha establecido precisamente
para compensar al empleado por el tiempo que el camién debe estar paralizado por espera de car-
gay descarga, mantencion, reparaciones de cualquier naturaleza, interrupcién de caminos, etc.".

De consiguiente, existiendo pacto expreso respecto a la remuneracion a pagar en los casos de
paralizacién del camién por causas no imputables al trabajador, no cabe sino concluir, aplicando en
la especie la doctrina sefialada en parrafos anteriores, que éstos soélo tienen derecho a la remunera-
cién pactada, esto es al sueldo base.

En consecuencia, en mérito a lo expuesto, doctrina y disposicién legal citada, cimpleme
informar a Ud. que la remuneracion pagada por la empresa Transportes ... a su chofer dependiente
Sr. N.N. durante el periodo en que el camién a su cargo se encontré en reparaciéon se encuentra
ajustada a derecho.

ESTATUTO DOCENTE. CORPORACIONES MUNICIPALES. CONCURSOS.
BASES. LEGALIDAD.

364/27, 25.01.00.

La "Entrevista Personal” puede ser incorporada a las bases de un concurso
en el marco del Estatuto Docente, porque constituye sélo una formula ins-
trumental directa para ponderar y evaluar el cumplimiento por los postulantes,
de los requisitos exigidos por laley para proveer el cargo concursable.
Rechazase la solicitud de reconsideracién del Dictamen N° 5.668/346, de
18.11.99.

Fuentes: Ley N° 19.070, articulo 27. Decreto N° 453, de Educacién, de 1992, articulos 80, 81,
82, 83y 84.

Concordancias: Dictamenes N°s. 5.668/346, de 18.11.99; 5.462/257, de 21.09.92, y 2.911/
175, 14.06.93.

Se solicita la reconsideracion del Dictamen N° 5.668/346, de 18.11.99, mediante el cual se ha
resuelto que se ajusta a derecho la incorporacién de la Entrevista Personal, como requisito de
postulacion en las bases del concurso fijadas por la autoridad educacional en el marco del Estatuto
Docente.

El solicitante impugna dicho pronunciamiento por estimar que con ello se ha transgredido la
legislacién que regula la materia de concursos en el sector donde labora, especificamente los
articulos 65 y siguientes del Decreto N° 453, de Educacion, toda vez que la Entrevista Personal no
puede incorporarse en las bases del concurso para proveer cargos en el marco del Estatuto
Docente, porque aquélla no esta contemplada en dicho cuerpo legal y su reglamento entre los
requisitos generales para ponderar y evaluar los antecedentes del postulante, agregando final-
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mente que el pronunciamiento en cuestion, ademas contradice otro dictamen del mismo Servicio
N° 5.771, de 24.11.98.

Al respecto, cimpleme informar lo siguiente:

Efectivamente, el dictamen que se impugna N° 5.668/346, de 18.11.99 resuelve que "se ajusta
a derecho la incorporacion de la Entrevista Personal, como requisito de postulacién en las bases del
concurso fijadas por la autoridad educacional en el marco del Estatuto Docente".

Para arribar a esa conclusion se consideré, en primer lugar, que el articulo 27 de la Ley N° 19.070
y el articulo 80 del Decreto N° 453, de Educacion de 1992, Reglamento de la citada ley, preceptian
que la calidad de titular en una dotacion docente se adquiere a través de un concurso publico de
antecedentes, convocado por el Departamento de Administracion de la Educacion o por la Corpora-
cién Educacional respectiva, concursos que estan debidamente regulados por dichos cuerpos
legales.

Por otra parte, y sobre la base de la precisa normativa citada, especialmente aquella contenida
en el Parrafo de Los Concursos, del Decreto N° 453 citado, los requisitos que deben cumplir los
postulantes son aquellos establecidos en las bases del concurso fijadas por la autoridad sefialada
por la ley, esto es, por el Departamento de Administracion de la Educacion o por la Corporacién
Educacional respectiva, a las que deben sujetarse los convocantes, los postulantes y las Comisio-
nes Calificadoras de los concursos, por asi disponerlo expresamente el articulo 84 del tantas veces
aludido reglamento.

En este contexto, la denominada "entrevista personal" lejos de parecer extrafia, ajena o
arbitraria, constituye un elemento idéneo para ponderar y evaluar los requisitos establecidos por el
articulo 65 del reglamento a cumplir por los postulantes al cargo.

En otros términos, la incorporacion de la entrevista personal en las bases del concurso no
significa imponer un nuevo requisito a cumplir por el postulante, sino que importa la utilizacion de
una férmula instrumental directa para ponderar y evaluar adecuadamente, el cumplimiento por los
interesados en el cargo concursable de los requisitos exigidos por la ley.

De ello se colige que la entidad administradora educacional, esta legalmente facultada para
incorporar en las bases del concurso la entrevista personal, en el marco del Estatuto Docente, razén
por la cual se rechaza la solicitud de reconsideracion del Dictamen N° 5.668/346, de 18.11.99.

En consecuencia, con el mérito de lo expuesto y citas legales, cimpleme informar la que
"Entrevista Personal" puede ser incorporada a las bases de un concurso en el marco del Estatuto
Docente, porque constituye sélo una formula instrumental directa para ponderar y evaluar el
cumplimiento por los postulantes, de los requisitos exigidos por la ley para proveer el cargo
concursable.

Rechazase la solicitud de reconsideracion del Dictamen N° 5.668/346, de 18.11.99.
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TERMINACION CONTRATO INDIVIDUAL. COTIZACIONES PREVISIONALES.
365/28, 25.01.00.

1) Elempleador no puede acreditar el pago de las cotizaciones previsiona-
les al momento del despido con un certificado emitido por el Contador
General de la empresa.

2) No afecta a la validez del despido el no adjuntar a la comunicaciéon de
término del contrato, de conformidad al Art. 162 del Cédigo del Trabajo,
los comprobantes que acreditan el pago de las cotizaciones previsiona-
les devengadas hasta el Gltimo dia del mes anterior al despido si, efecti-
vamente, las mismas se encontraban integramente pagadas, sin perjui-
cio de la aplicaciéon de la multa a beneficio fiscal prevista en el articulo
477 del mismo Cédigo.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulo 162.

Concordancias: Ords. N°. 5.372/314, de 25.10.99 y 167/9, de 12.01.2000.

Se ha solicitado de esta Direccién un pronunciamiento acerca de las siguientes materias:

1) Siel empleador puede acreditar el pago de las cotizaciones previsionales al momento del
despido con un certificado emitido por el contador general de la empresa.

2) Sila no acreditacién del pago de las cotizaciones previsionales al momento del despido
afecta a la validez del mismo.

Al respecto, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:

1) En relacién con la pregunta signada con este nimero, cabe sefialar que este Servicio en
Dictamen N° 5.372/314, de 25.10.99, que fija el sentido y alcance del articulo 162 del Cédigo del
Trabajo, modificado por la Ley N° 19.631, resuelve en la parte pertinente del punto 1), que la
acreditacion del pago de las cotizaciones previsionales podra efectuarse mediante las respectivas
planillas debidamente timbradas por la entidad recaudadora o por certificado emitido por la Institu-
cion Previsional correspondiente.

De ello se sigue que no procede acreditar el pago de las cotizaciones previsionales con otros
documentos distintos de los sefialados en el parrafo que antecede, como seria, precisamente, un
certificado emitido por el contador general de la empresa.

2) En lo que concierne a esta consulta, el Dictamen N° 167/09, de 12.01.2000, que contiene la
doctrina vigente de esta Direccion sobre la materia, concluye que "no afecta a la validez del despido
el no adjuntar a la comunicacion de término del contrato, de conformidad al articulo 162 del Cédigo
del Trabajo, los comprobantes que acreditan el pago de las cotizaciones previsionales devengadas
hasta el dltimo dia del mes anterior al despido si, efectivamente, las mismas se encontraban
integramente pagadas", sin perjuicio de la aplicacion de la multa a beneficio fiscal prevista en el
articulo 477 del mismo Cadigo.
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En consecuencia, sobre la base de la disposicién legal citada y jurisprudencia invocada cumplo
con informar a Ud. lo siguiente:

1) Elempleador no puede acreditar el pago de las cotizaciones previsionales al momento del
despido con un certificado emitido por el Contador General de la empresa.

2) No afecta a la validez del despido el no adjuntar a la comunicacién de término del contrato,
de conformidad al Art. 162 del Cédigo del Trabajo, los comprobantes que acreditan el pago
de las cotizaciones previsionales devengadas hasta el Ultimo dia del mes anterior al
despido si, efectivamente, las mismas se encontraban integramente pagadas, sin perjui-
cio de la aplicacién de la multa a beneficio fiscal prevista en el articulo 477 del mismo
Cédigo.

ESTATUTO DOCENTE. CORPORACION MUNICIPAL. PROFESIONAL EDUCA-
CION. CONCEPTO.

373/29, 26.01.00.

Paralos efectos de laaplicacion de laLey N° 19.648, debe estarse al concep-
to de profesional de laeducacién previsto en el articulo 2°de la Ley N° 19.070.

Fuentes: Ley N° 19.648, articulo Unico. Ley N° 19.070, articulo 2°.

Concordancias: Dictamen N° 159/008, de 12.01.2000.

Ha solicitado a esta Direccién un pronunciamiento acerca de si pueden acceder al beneficio de
la titularidad en el cargo establecido a la Ley N° 19.648, aquellos contratados que, cumpliendo los
demas requisitos previstos en el referido cuerpo legal y no teniendo titulo de profesional de la
educacion, se encuentran legalmente habilitados para ejercer la funcién docente o bien autorizados
para desempefiarla de acuerdo a las normas legales vigentes.

Al respecto, cabe sefialar previamente que de conformidad con el articulo 2° de la Ley N° 19.070,
son profesionales de la educacion las personas que posean titulo de profesor o educador, concedi-
do por Escuelas Normales, Universidades o Institutos Profesionales como, asimismo, las personas
legalmente habilitadas para ejercer la funcién docente y las autorizadas para desempefiarla de
acuerdo a las normas legales vigentes.

Ahora bien, atendido que el articulo Unico de la Ley N° 19.648, al otorgar el beneficio de la
titularidad no establecié qué debia entenderse por profesional de la educacion posible es sostener
gue, para los efectos referidos, debe estarse al concepto que se consigna en el articulo 2° del Estatuto
Docente, acorde con el cual acceden al beneficio tanto los docentes con titulo como también los
autorizados legalmente y los habilitados en los términos del articulo 2° de la Ley N° 19.070.

Se corrobora aun mas lo expuesto precedentemente si aplicamos a la especie el aforismo

juridico, de la no distincion en cuya virtud "cuando la ley no distingue no puede el intérprete
distinguir".
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En igual sentido se ha pronunciado la Direccion del Trabajo en Dictamen N° 159/0008, de
12.01.2000.

En consecuencia, sobre la base de la disposicion legal citada y consideraciones formuladas,
cumplo en informar a Ud. que para los efectos de la aplicacion de la Ley N° 19.648, debe estarse al
concepto de profesional de la educacioén previsto en el articulo 2° de la Ley N° 19.070.

TRABAJADOR CAPACIDAD RESIDUAL. DESEMPENO LABORES HABI-
TUALES DE TERMINACION.

374/30, 26.01.00.

Corresponde primeramente al empleador Fabrica de Envases ... determinar
si el trabajador ..., pensionado por invalidez, puede desempefiar sus labo-
res habituales, atendida su capacidad residual de trabajo, en la medida que
no le causen menoscabo a su salud o seguridad o ala de los demas traba-
jadores, sin perjuicio de la calificacion que se pueda requerir al respecto de
faenas especificas alos organismos competentes legalmente.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulos 184, 187 y 191 inciso 1°.

Se solicita un pronunciamiento de esta Direccién acerca de si el trabajador ..., de la empresa
Fabrica de Envases ..., a quien se le ha certificado una incapacidad laboral de un 70%, por la
Comision Médica Regional de la Superintendencia de Administradoras de Fondos de Pensiones,
puede reintegrarse a trabajar.

Se agrega, que la incapacidad que afecta al trabajador derivada de dafio cerebral y disfasia,
podria llevar a que significara un grave riesgo personal el readmitirlo al trabajo, si podria ocurrirle
por ejemplo, pérdidas de conciencia o de equilibrio, o en general de accidentes del trabajo, situacion
gue la empresa desea evitar, en cumplimiento de normas de proteccién de la salud del trabajador y
de prevencioén de accidentes laborales.

Sobre el particular, cdmpleme informar a Ud. lo siguiente:

Si bien efectivamente el derecho a reintegro del trabajador pensionado a laborar y posterior
desempefio son materias en las cuales tiene injerencia este Servicio, toda vez que resultan
aplicables disposiciones legales del trabajo, es del caso que por las caracteristicas de las dolencias
gue afectarian al trabajador por el cual se consulta, se estimd oportuno requerir la opinion del
Superintendente de Seguridad Social sobre la materia, quien, por Oficio N° 40.154, de 30.12.99, ha
expuesto lo que se transcribe a continuacion:

"Esta Superintendencia debe manifestarle que, por regla general, la persona que ha obtenido
una pension por invalidez puede desempefiar un trabajo remunerado con su capacidad residual
de trabajo (sin perjuicio de que existen algunos estatutos laborales especiales que establecen
requisitos de salud compatibles con el cargo, tanto para el ingreso como para la permanencia en
el mismo).
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"Ahora bien, segun el articulo 184 y siguientes del Cédigo del Trabajo, el empleador estara
obligado a tomar todas las medidas necesarias para proteger eficazmente la vida y salud de los
trabajadores, manteniendo las condiciones adecuadas de higiene y seguridad en las faenas, como
también los implementos necesarios para prevenir accidentes y enfermedades profesionales.

"En consecuencia, le corresponde primeramente al empleador, considerando que la capacidad
residual de trabajo del sefior ... le permita seguir desempefiando su trabajo habitual, asegurarse en
este caso concreto, que la reincorporaciéon no le producird algin menoscabo a su salud y a los
demas trabajadores, lo que debera acreditar ante esa Direccién cuando ejerza las facultades de
fiscalizaciéon que le son otorgadas mediante el articulo 191 del mismo Cédigo.

"Finalmente, esta Superintendencia debe manifestar que la medida de cambio de faenas
posee un caracter esencialmente transitorio, por lo que no corresponde aplicarla en este caso, en
gue ya existe un dictamen de invalidez".

De este modo, atendido lo antes expuesto, es el empleador el primeramente obligado a
determinar si el trabajador puede seguir desempefiando sus labores habituales y adoptar las
medidas necesarias para proteger eficazmente su vida y salud, cuyo cumplimiento podra ser
fiscalizado, entre otros, por los Servicios de Salud, sin perjuicio de las atribuciones que al respecto
se conceden a esta Direccion, en virtud de lo dispuesto en el inciso 1° del articulo 191, del Codigo
del Trabajo: "Las disposiciones de los tres articulos anteriores se entenderan sin perjuicio de las
facultades de fiscalizacion que en la materia corresponden a la Direccion del Trabajo".

Con todo, cabe agregar, que el articulo 187, del mismo Cddigo, prescribe:

"No podra exigirse ni admitirse el desempefio de un trabajador en faenas calificadas como
superiores a sus fuerzas o que puedan comprometer su salud o seguridad.

“La calificacion a que se refiere el inciso precedente, sera realizada por los organismos compe-
tentes de conformidad a la ley, teniendo en vista la opinion de entidades de reconocida especializa-
cion en la materia de que se trate, sean publicas o privadas".

De la disposicion legal antes citada se desprende que no podra exigirse ni admitirse el
desempefio de un trabajador en faenas que hayan sido calificadas por organismos competentes
como superiores a sus fuerzas, o que puedan comprometer su salud o seguridad, calificacion que
debera tener en consideracion la opinion de entidades de reconocida especializacion segun la
materia, tanto publicas como privadas.

De lo anterior se infiere que, organismos competentes en materia de proteccion del derecho a
la salud como los Servicios de Salud; las Comisiones de Medicina Preventiva e Invalidez, COMPIN;
las ISAPRES y las Mutualidades de —Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, todas
las entidades reconocidas legalmente, podrian calificar, a juicio de esta Direccion, si determinadas
faenas pueden ser calificadas como superiores a las fuerzas, o comprometer la salud o seguridad
del trabajador, teniendo en vista la opinion de entidades especialistas, segun la naturaleza de la
materia, sean del sector publico o privado.

En este sentido, en la especie, procederia requerir la calificacion antes aludida a fin que que se
establezca si determinada faena que desempefiaria el trabajador ..., en la empresa de que se trata,
seria superior a sus fuerzas residuales de trabajo, o puedan afectar su salud o seguridad, que de
ocurrir, llevaria a que el empleador se encontraria impedido de exigir al dependiente el desempefio
de las mismas, ni podria admitirlo a su ejecucion.
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En consecuencia, de conformidad a lo expuesto y disposiciones legales citadas, cimpleme
informar a Ud. que corresponde primeramente al empleador Fabrica de Envases ... determinar si el
trabajador ..., pensionado por invalidez, puede desempefiar sus labores habituales atendida su
capacidad residual de trabajo, en la medida que no le causen menoscabo a su salud o seguridad o
a la de los demas trabajadores, sin perjuicio de la calificacién que se pueda requerir al respecto de
faenas especificas a los organismos competentes legalmente.

ESTATUTO DOCENTE. FUNDACION EDUCACIONAL. REMUNERACIONES.
BONO EXTRAORDINARIO. REAJUSTE. LEY N° 19.598.

375/31, 26.01.00.

1) La Fundacién Educacional ... debe desglosar las remuneraciones del
personal docente en sus respectivas liquidaciones de sueldo.

2) Lareferidafundacion educacional se encuentra obligada a pagar el bono
extraordinario a partir del afio 1998, en el evento de que existan exceden-
tes en los términos que se indican en el cuerpo del presente oficio.

3) LaFundacién Educacional ... debio6 otorgar atodo el personal docente afec-
to al instrumento colectivo vigente, cualquiera que sea el valor de la hora
convenida, el reajuste de remuneraciones otorgado por la Ley N° 19.598.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulo 54. Ley N° 19.070, articulos 65 incisos 1°y 2° letra c), 78,
83, 5° transitorio. Ley N° 19.598, articulos 2° inciso 1°, y 9°.

Concordancias: Dictamen N° 2.500/186, de 1°.06.98.

Ha solicitado a esta Direccién un pronunciamiento acerca de las siguientes materias:

1) Sila Fundacién Educacional ... debe desglosar las remuneraciones del personal docente en
sus respectivas liquidaciones de sueldo, en particular la bonificacién proporcional.

2) Si dicha Fundacioén se encuentra obligada al pago del bono extraordinario a partir del afio 1997.

3) Si la Fundacion debi6 reajustar el valor hora cronolégica de su personal docente, de
conformidad a la Ley N° 19.598.

Al respecto, cumplo en informar a Uds. lo siguiente:
1) En cuanto a la consulta signada con este nimero, cabe sefialar que el inciso 3° del articulo 54
del Cdadigo del Trabajo, aplicable supletoriamente a los establecimientos educacionales particulares

subvencionados en virtud de lo establecido en el articulo 78 de la Ley N° 19.070, prevé:

"Junto con el pago, el empleador debera entregar al trabajador un comprobante con indicacion
del monto pagado, de la forma como se determiné y de las deducciones efectuadas".

Conforme a dicha disposicion legal preciso es sostener, entonces, que los sostenedores de los
establecimientos particulares subvencionados tienen la obligacion de desglosar las remuneraciones
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de los profesionales de la educacién en la liquidacién respectiva, consignando en forma detallada
como han enterado la remuneracién total minima, indicando separadamente la remuneracion
basica minima nacional y cada una de las asignaciones y beneficios legales, reglamentarias y
convencionales que correspondan.

Ahora bien, considerando que la bonificacion proporcional por la cual se consulta es un
beneficio de origen legal resulta, por ende, obligatorio que el mismo forme parte del desglose de la
respectiva liquidaciéon de remuneraciones de los docentes.

Para los efectos referidos, el monto de la bonificacién proporcional debera calcularse consi-
derando tanto los recursos dispuestos por la Ley N° 19.410 como los recursos dispuestos por la
Ley N° 19.598.

En relacién con lo expuesto precedentemente cabe sefialar que la circunstancia que las partes
hayan convenido en sus respectivos contratos individuales de trabajo que la remuneracién pactada
comprende el pago de todos los beneficios que contempla la Ley N° 19.070 y sus leyes complemen-
tarias, no libera al empleador de la obligacion que le impone el articulo 54 del Cédigo del Trabajo, ya
transcrito y comentado.

2) En lo que respecta a esta pregunta, cabe sefialar que los incisos 1° y 2° de la letra c) del
articulo 10 de la Ley N° 19.410, actual articulo 65 de la Ley N° 19.070, establece:

"En los meses de diciembre de 1995 y 1996, el sostenedor efectuara una comparacion entre
los recursos percibidos en el afio por aplicacién del articulo 13 de la Ley N° 19.410 y los montos
efectivamente pagados desde enero a diciembre incluidos, por concepto de bonificacién proporcio-
nal y planilla complementaria. El excedente que resulte lo distribuird entre los profesionales de la
educacidn, en proporcidn a sus horas de designacion o contrato. Este bono extraordinario no sera
imponible ni tributable, y se pagara por una sola vez en dicho mes.

"En el mes de enero de 1996 se aplicara el mismo procedimiento del inciso anterior, debiendo
tenerse presente que los nuevos montos seran sustitutivos de los establecidos para el afio 1995".

De la disposicion legal precedentemente transcrita, se infiere que el bono extraordinario, cuyo
objetivo era distribuir el excedente de la Subvencion Especial Adicional durante los afios 1995 y
1996, una vez calculada y pagada la bonificacién proporcional y la planilla complementaria fue un
beneficio anual pagadero sélo en los meses de diciembre de los afios referidos.

Acorde con lo anterior, posible era sostener, bajo la vigencia de la Ley N° 19.410, que el
referido bono extraordinario se extinguio definitivamente en diciembre de 1996, por lo que no existia
obligacion de pagarlo en los afios posteriores.

Con todo, cabe sefialar que posteriormente, la Ley N° 19.598 en su articulo 2°, inciso 1°,
reestablecio el bono extraordinario con igual objetivo que el previsto en la Ley N° 19.410, a partir de
diciembre de 1998.

En efecto, la referida disposicion legal, establece "lo dispuesto en la letra c) del articulo 10 de la
Ley N° 19.410 sera aplicable, a partir de diciembre de 1998, en el mes de diciembre de cada afio".

A la luz de lo expuesto, precedentemente posible es sostener, entonces, que, en la especie, la
fundacién consultante se encuentra obligada al pago del bono extraordinario a partir del afio 1998,
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en el evento que se hubieren producido excedentes en los términos expuestos en acapites que
anteceden.

3) Finalmente y en lo que dice relacién con esta consulta el articulo 83, dispone:

"El valor de la hora pactado en los contratos no podra ser inferior al valor hora minimo nacional
vigente fijado por ley".

Por su parte, conforme con el inciso 4° del articulo 5° transitorio, dicho valor hora minimo
se reajustara cada vez y en el mismo porcentaje en que varie el valor de la U.S.E. de acuerdo al
D.EL. N° 2 del Ministerio de Educacion, de 1998, el que a su vez establece que el valor de la U.S.E.
se reajusta cada vez y en el mismo porcentaje en que se otorgue un reajuste de remuneraciones a
los trabajadores del sector publico.

Ahora bien, atendido que de conformidad con las normas legales antes transcritas y comenta-
das el beneficio de la reajustabilidad de que se trata ha sido establecido en relacion al valor minimo
de la hora cronoldgica fijado por ley, posible es afirmar que si las partes han convenido un valor hora
superior a dicho minimo no procede otorgar tal reajuste, sin perjuicio de lo convenido individual o
colectivamente.

Lo dicho precedentemente resulta igualmente aplicable a los incrementos del valor hora que se
establezcan en virtud de leyes especiales, habida consideracion que los mismos operan respecto
del valor hora minimo fijado por ley.

De los antecedentes que obran en poder de esta Direccion, aparece que la Fundacion
Educacional ... suscribié con el Sindicato de Trabajadores constituido en la misma un contrato
colectivo de trabajo mediante el cual la empleadora se obligd a reajustar el valor hora cronoldgica en
forma semestral, de acuerdo al IPC, compatible con cualquier reajuste de sueldo aprobado por
leyes o disposiciones gubernamentales de caracter obligatorio y, que sean financiados en su
totalidad por el Estado y, especificamente, para remuneraciones.

En la especie, aplicando la estipulacion convencional a que se ha hecho mencién en el parrafo
precedente posible es concluir que la Fundacion se encuentra obligada a otorgar a todo su personal
docente afecto al citado instrumento colectivo, cualquiera sea el valor de la hora convenida, los
reajustes establecidos por ley incluidos los incrementos del valor hora cronoldgica previstos en
leyes especiales, como lo son, precisamente, los establecidos en el articulo 9° de la Ley N° 19.598,
ello, en forma independiente de la reajustabilidad de acuerdo al IPC convenido por las partes.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales y convencional citadas y conside-
raciones formuladas cumplo con informar a Ud. lo siguiente:

1) LaFundacién Educacional ... debe desglosar las remuneraciones del personal docente en
sus respectivas liquidaciones de sueldo.

2) Lareferida Fundacion Educacional se encuentra obligada a pagar el bono extraordinario a
partir del afio 1998, en el evento de que existan excedentes en los términos que se indican
en el cuerpo del presente oficio.

3) La Fundacion Educacional ... debi6 otorgar a todo el personal docente, afecto al instru-
mento colectivo vigente, cualquiera que sea el valor de la hora convenida, el reajuste de
remuneraciones otorgado por la Ley N° 19.598.
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REMUNERACION. REAJUSTE. CLAUSULATACITA. REAJUSTE.
376/32, 26.01.00.
El reajuste de remuneraciones pagado sobre una base variable por la em-

presa ... a sus dependientes a partir del afio 1996 y hasta el afio 1998, no
constituye una clausula tacitaincorporada a los contratos de trabajo.

Fuentes: Art. 9° del Cédigo del Trabajo.

Concordancias: Ord. N° 650/47, de 4.02.98.

Se ha solicitado a este Servicio un pronunciamiento en orden a determinar si los reajustes
pagados por la empresa ... a sus dependientes a partir del afio 1996 y hasta el afio 1998, consti-
tuyen una clausula tacita incorporada a los contratos de trabajo.

Al respecto cumplo con sefialar a Ud. lo siguiente:
El articulo 9°, inciso 1°, del Cédigo del Trabajo, dispone:

"El contrato de trabajo es consensual; debera constar por escrito en los plazos a que se refiere
el inciso siguiente, y firmarse por ambas partes en dos ejemplares, quedando uno en poder de cada
contratante".

De la norma preinserta se infiere que el contrato de trabajo es consensual, esto es, se
perfecciona por el mero consentimiento o acuerdo de voluntades de las partes contratantes, con
prescindencia de otras exigencias formales o materiales para validez del mismo.

Sin embargo, cabe expresar que no obstante su caracter consensual, el contrato debe constar
por escrito y firmarse por ambas partes en dos ejemplares, quedando uno en poder de cada
contratante, formalidad ésta que el legislador ha exigido como requisito de prueba y no como
requisito de existencia o validez del mismo.

Ahora bien, como consecuencia de que el contrato individual de trabajo tiene caracter "consen-
sual", deben entenderse incorporadas a él no soélo las estipulaciones que se hayan consignado por
escrito, sino que, ademas aquellas no escritas en el documento respectivo, pero que emana del
acuerdo de voluntades de las partes contratantes, manifestada en forma libre y espontaneo,
consentimiento éste que es de la esencia del contrato y, por ende, requisito de existencia y validez
del mismo.

AlUn mas, la formacién del consentimiento puede emanar tanto de una manifestacion expresa
de voluntad como de una tacita, salvo aquellos casos en que la ley, por razones de seguridad
juridica, exige que opere la primera de las vias sefaladas.

Ahora bien, la manifestacion tacita de voluntad a que se ha hecho alusion esta constituida por

la aplicacion reiterada en el tiempo de determinadas practicas de trabajo o por el otorgamiento y
goce de beneficios con aquiescencia de ambas partes.
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De lo expuesto anteriormente, es posible concluir, entonces, que una relacion laboral expresa-
da a través de un contrato de trabajo escriturado, no sélo queda enmarcada dentro de las
estipulaciones del mismo, sino que también deben entenderse como clausulas incorporadas al
respectivo contrato las que derivan de la reiteracion en el tiempo, por ejemplo del pago de
determinados beneficios, que si bien no fueron contempladas en las estipulaciones escritas, han
sido constantemente aplicadas por las partes durante un lapso prolongado con anuencia diaria o
periédica de las mismas, configurando asi un consentimiento tacito entre ellas, el cual, a su vez,
determina la existencia de una clausula tacita, la que debe entenderse como parte integrante del
contrato respectivo.

En la especie, de los antecedentes tenidos a la vista, en especial, del informe de fiscalizacién
emitido por la Sra. C. S. P, se constatan los siguientes hechos:

a) De los comprobantes de pago de remuneracion aparece que los reajustes de remunera-
ciones que ha otorgado la empresa a su personal desde el mes de marzo de 1997 al mes
de abril de 1998 se desprende que éstos no siempre han correspondido a la variacién que
experimenta el Indice de Precios al Consumidor (I.P.C.).

b) Los porcentajes pagados por concepto de reajustes en un mismo mes han sido diferentes
entre los distintos trabajadores.

c) Estafalta de uniformidad se ha experimentado en los reajustes otorgados en los meses de
abril, septiembre y octubre de 1997, siendo el reajuste pagado en abril de 1998 el tnico
gue corresponde a la variacién experimentada por el I.P.C. entre los meses de octubre de
1997 a marzo de 1998.

Sobre la base de los hechos constatados por el fiscalizador podemos sostener que el reajuste
pagado por la empresa tuvo como antecedente evidente la voluntad del empleador y de los
trabajadores que accedieron a él, de otorgar un beneficio no consignado por escrito en el contrato
de trabajo, lo que se refleja en que la empresa otorg6 el beneficio a sus trabajadores por cuatro
periodos consecutivos. No obstante lo anterior cabe sefialar que el pago de dicho reajuste, segun lo
manifestado por el propio recurrente, tuvo un caracter variable cuestion que se manifiesta en la
irregularidad que presenta su base de calculo en las liquidaciones de sueldo tenidas a la vista.

Lo anterior nos lleva a sostener que en la especie no se configura a cabalidad el requisito de la
reiteracion a que hiciéramos referencia en el cuerpo de este dictamen.

En consecuencia, sobre la base de la disposicion legal citada y las consideraciones formula-
das, forzoso resulta concluir que el reajuste de remuneraciones pagado sobre una base variable por
la empresa ... a sus dependientes a partir del afio 1996 y hasta el afio 1998, no constituye una
clausula tacita incorporada a los contratos de trabajo.
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DIRECCION DEL TRABAJO. FACULTADES.
377/33, 26.01.00.

La Direccién del Trabajo se encuentra facultada para ordenar la creaciéon y
mantencién de un Departamento de Prevencion de Riesgos Profesionales
en aquellas empresas mineras, industriales y comerciales que ocupen a mas
de 100 trabajadores, como asimismo, para aplicar sanciones administrati-
vas en caso de contravencion del empleador.

Fuentes: Cdadigo del Trabajo, articulo 184. Ley N° 16.744, articulo 66 incisos 4°y 5°. D.S. N° 40,
de 1969, Ministerio del Trabajo y Previsién Social, articulos 8°, 9°y 10.

Ha solicitado un pronunciamiento tendiente a determinar si este Servicio tiene facultades para
exigir en una empresa la creacién de un Departamento de Prevencién de Riesgos Profesionales,
gue éste se encuentre a cargo de un Experto en Prevencion de Riesgos, en conformidad al articulo
9°del D.S. N° 40 y de la jornada que este trabajador debe cumplir, como asimismo, si esta facultada
para aplicar sanciones administrativas por incumplimiento a las instrucciones que impartan los
fiscalizadores sobre la materia.

Al respecto, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:

La Ley N° 16.744, sobre Seguro de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, en
los incisos 4° y 5° del articulo 66, dispone:

"En aquellas empresas mineras, industriales o comerciales que ocupen a mas de 100 trabaja-
dores sera obligatoria la existencia de un Departamento de Prevencion de Riesgos Profesionales el
gue sera dirigido por un experto en prevencion, el cual formara parte, por derecho propio, de los
Comités Paritarios.

"Las empresas estaran obligadas a adoptar y poner en practica las medidas de prevencion que
les indique el Departamento de Prevencion y/o el Comité Paritario; pero podran apelar de tales
resoluciones ante el respectivo organismo administrador, dentro del plazo de 30 dias, desde que le
sea notificada la resolucion del Departamento de Prevencion o del Comité Paritario de Higiene y
Seguridad".

De la norma legal precedentemente transcrita es posible inferir que en todas aquellas empre-
sas mineras, industriales o comerciales que ocupen a mas de 100 trabajadores es obligatoria la
existencia de un Departamento de Prevencion de Riesgos Profesionales, el que sera dirigido por un
experto en prevencion. Asimismo, se infiere que dichas empresas se encuentran obligadas a
adoptar y poner en practica las medidas de prevencion que les indique el referido Departamento.

A su vez, el articulo 8° del Decreto Supremo N° 40, Reglamentario de la citada ley, publicado en
el Diario Oficial de 7 de marzo de 1969, previene en su inciso 1° que se entendera por Departamen-
to de Prevencion de Riesgos Profesionales a aquella dependencia a cargo de planificar, organizar,
asesorar, ejecutar, supervisar y promover acciones permanentes para evitar accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales.

148 — Marzo N° 134/2000



MARZO 2000 DICTAMENES

Por su parte, el articulo 9° del mismo Decreto Reglamentario establece que los expertos en
prevencion de riesgos se clasifican en la categoria de Profesionales o de Técnicos en conformidad
con sus niveles de formacion.

Asimismo, el articulo 10 del decreto en referencia dispone que el tamafio de la empresa y la
importancia de sus riesgos determinaran la categoria del experto y definiran si la prestacion de sus
servicios serd a tiempo completo o a tiempo parcial. Agrega esta norma que el tamafio de la
empresa se medira por el nimero de trabajadores y la importancia de los riesgos se definira por la
cotizacion adicional genérica contemplada en el Decreto N° 110, de 1968, del Ministerio del Trabajo
y Previsién Social.

Precisado lo anterior, para los efectos de resolver la consulta planteada, cabe recurrir al
articulo 184 del Codigo del Trabajo, el cual, en su inciso 1°, prescribe:

"El empleador estara obligado a tomar todas las medidas necesarias para proteger eficazmen-
te la vida y salud de los trabajadores, manteniendo las condiciones adecuadas de higiene y
seguridad en las faenas, como también los implementos necesarios para prevenir accidentes y
enfermedades profesionales".

Del precepto legal preinserto se desprende que el empleador esté obligado a tomar todas las
medidas necesarias para proteger eficazmente no solo la vida sino que también la salud de los
trabajadores, debiendo mantener las condiciones adecuadas de higiene y seguridad en las faenas y
proporcionarles los implementos necesarios para prevenir accidentes y enfermedades profesio-
nales.

Ahora bien, el andlisis conjunto de las normas transcritas y comentadas en los parrafos que
anteceden permite sostener que entre las medidas que el empleador debe adoptar para proteger la
vida y salud de los trabajadores, en el evento que éstos sean superiores a 100 en la respectiva
empresa, se encuentra precisamente la de crear y mantener un Departamento de Prevencién de
Riesgos Profesionales, el que debe estar dirigido, segun se ha sefialado, por un experto en la
materia.

Pues bien, si tenemos presente que, por una parte, la obligacion que nos ocupa se encuentra
inserta dentro de aquellas que contempla el articulo 184 del Cadigo del Trabajo, y, por otra, que la
fiscalizacion de dichas normas compete por expreso mandato del legislador a la Direccion del
Trabajo, forzoso es concluir, en opinidn de la suscrita, que resulta juridicamente procedente que los
fiscalizadores de este Servicio exijan la creacion y mantencion del Departamento de Prevencion
de Riesgos que establecen los articulos 66 de la Ley N° 16.744 y 8° y siguientes del Decreto
Supremo N° 40.

A mayor abundamiento, cabe tener presente que la Ley N° 19.481, publicada en el Diario
Oficial del dia 3 de diciembre de 1996, introdujo modificaciones a los articulos 184, 190 y 191 del
Caddigo del Trabajo, otorgando competencia explicita a la Direccion del Trabajo para fiscalizar el
cumplimiento de las medidas basicas legalmente exigibles en materia de seguridad e higiene.

Asi es como el inciso 2° del articulo 191 de dicho cuerpo legal, establece:
“La Direccion del Trabajo respecto a las materias que trata este Titulo, podra controlar el

cumplimiento de las medidas basicas legalmente exigibles relativas al adecuado funcionamiento de
instalaciones, maquinas, equipos e instrumentos de trabajo".
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Ahora bien, precisado que la Direccién del Trabajo cuenta con facultades legales para ordenar
la creacion y mantencion del Departamento de que se trata, corresponde determinar cual seria la
sancién en caso de contravencién del empleador.

Sobre el particular, el Cédigo del Trabajo, en el Titulo | del Libro Il, o De la Proteccién de los
Trabajadores, no sefiala especificamente la sancion que procede aplicar en caso de infraccién a las
normas contenidas en dicho titulo, entre las cuales estan las comentadas precedentemente, por lo
gue debe concluirse que rige al respecto lo que dispone el articulo 477 del mismo Caédigo, que
contiene las multas a aplicarse en caso de no sefialarse por ley una especifica ante determinada
infraccion laboral.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas, cumplo con informar a Ud. que la Direcciéon del Trabajo se encuentra facultada para
ordenar la creacion y mantencion de un Departamento de Prevencion de Riesgos Profesionales en
aquellas empresas mineras, industriales o comerciales que ocupen a mas de 100 trabajadores,
como asimismo, para aplicar sanciones administrativas en caso de contravencién del empleador.

NEGOCIACION COLECTIVA. EXTENSION DE BENEFICIOS. APORTE SINDI-
CAL. PROCEDENCIA.

378/34, 26.01.00.

Los trabajadores que se desafilian de una organizaciéon sindical no estan
obligados aseqguir pagando la cuota sindical ordinaria, ni a enterar el aporte
previsto por el articulo 346 del Cédigo del Trabajo, si han participado en el
proceso de negociacion colectiva que dio origen al contrato o convenio co-
lectivo a que se encuentran afectos.

Reconsideraladoctrina contenida en el Ordinario N° 882/043, de 9.02.94, de
este Servicio y toda otra que sea contraria o incompatible con la expuesta
en el presente informe.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulos 269 y 346 inciso 1°.

Concordancias: Ord. N° 4.750/209, de 21.08.92.

Se ha solicitado a esta Direcciéon un pronunciamiento acerca de la subsistencia de las
obligaciones de pagar la cuota sindical y de enterar el aporte que consagra el articulo 346 del
Cddigo del Trabajo, respecto de los trabajadores que se desafilian de una organizacion sindical y
que han sido parte del convenio colectivo suscrito por ésta.

Sobre el particular, cdmpleme informar a Ud. lo siguiente:

El articulo 346 del Cédigo del Trabajo, en su inciso 1°, dispone:

"Los trabajadores a quienes el empleador les hiciere extensivos los beneficios estipulados en el

instrumento colectivo respectivo para los trabajadores que ocupen los mismos cargos o desempe-
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fien similares funciones, deberan aportar al sindicato que hubiere obtenido los beneficios, un
setenta y cinco por ciento de la cotizacién mensual ordinaria, durante toda la vigencia del contrato, a
contar de la fecha en que éste se les aplique. Si éstos los hubiere obtenido mas de un sindicato, el
aporte ira a aquel que el trabajador indique".

De la norma legal transcrita se infiere que la obligaciéon de efectuar la cotizacién que en la
misma se contempla, se genera en razén de que los beneficios contenidos en un contrato, o
convenio colectivo o en un fallo arbitral, segin el caso, se apliquen o se extiendan a trabajadores
gue ocupen los mismos cargos o desempefien similares funciones a los de aquellos cubiertos por el
respectivo instrumento colectivo, en la medida que no hayan concurrido a la celebracion de dicho
contrato.

Del mismo precepto es posible deducir que es requisito esencial, entre otros, para que opere la
cotizacién en analisis que el empleador haya hecho extensivos los beneficios estipulados en un
instrumento colectivo.

Armonizando los conceptos que anteceden posible es sostener que el legislador al contemplar
en la disposicion en comento la obligacion de efectuar la cotizacion a que la misma se refiere, lo ha
establecido en razon que los beneficios contenidos en un instrumento colectivo se aplican a
aquellos dependientes que no tuvieron acceso a ellos por no haber participado en el proceso de
negociacion colectiva y a quienes el empleador se los extiende voluntariamente.

En la especie, no ha existido una extensién de los beneficios, por cuanto los trabajadores que
renunciaron al sindicato, accedieron a ellos por el hecho de haber suscrito el correspondiente
instrumento colectivo, por lo cual si, alguna vez estuvieron obligados a cotizar para la organizacién
sindical lo fue en razon de la afiliacion voluntaria a ella y no por la extension de beneficios que prevé
el articulo 346 del Cédigo del Trabajo transcrito y comentado precedentemente, razon por la cual no
estan obligados a efectuar el aporte exigido por dicha norma legal.

De igual modo, tampoco estan obligados a continuar pagando la cuota sindical ordinaria, toda
vez que, de acuerdo a lo previsto en el articulo 260 del mismo Cdédigo, les asiste dicha obligacién
Unicamente a quienes revisten la calidad de socios de la organizacion de que se trate.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones citadas y consideraciones formuladas
cumplo con informar a Ud. que los trabajadores que se desafilian de una organizacion sindical no
estan obligados a seguir pagando la cuota sindical ordinaria, ni a enterar el aporte previsto por el
articulo 346 del Codigo del Trabajo, si han participado en el proceso de negociacion colectiva que
dio origen al contrato o convenio colectivo a que se encuentran afectos.

Se reconsidera la doctrina contenida en el Ordinario N° 882/043, de 9.02.94 y toda otra que sea
contraria o incompatible con la enunciada en el presente informe.
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18, 25.01.00. Depto. Fiscalizacién

Modifica Circular N° 166, de 27.10.99, del Depto. de Fiscalizacién que instru-
ye sobre forma de actuar en casos de reclamos, fiscalizacion de terreno y
otros por efecto de modificaciones alos articulos 162 y 480 del Codigo del
Trabajo, introducidas por Ley N° 19.631.

Habiendo el Servicio fijado doctrina respecto del inciso 8° del Art. 162 del Cédigo del Trabajo,
modificado por la Ley N° 19.631, a través de Dictamen N° 0167/0009, de 12.01.00, se hace
necesario a su vez modificar la Circular N° 166, de 27.10.99, de este Depto. (Boletin Oficial N° 131,
diciembre 1999, p. 123).

El citado dictamen, en su materia, dispone: "No afecta a la validez del despido el no adjuntar a
la comunicacién de término del contrato, de conformidad al articulo 162 del Cadigo del Trabajo, los
comprobantes que acrediten el pago de las cotizaciones previsionales devengadas hasta el Gltimo
dia del mes anterior al despido si, efectivamente, las mismas se encontraban integramente paga-
das, sin perjuicio de lo expuesto en el cuerpo del presente oficio".

En el contenido del mismo, se expone luego: "Sin perjuicio de lo expuesto precedentemente y a
la luz de lo prevenido por el legislador en el inciso 8° del articulo 162 transcrito y comentado es del
caso advertir que el empleador que no acompafia al aviso de despido los comprobantes de pago de
cotizaciones previsionales incurre en una omisiéon susceptible de ser sancionada de conformidad
con el articulo 477 del Cdadigo del Trabajo, es decir, una multa a beneficio fiscal, en los términos y
condiciones que en la misma disposicion se indican".

Consecuente con lo anterior, a partir de esta fecha:

1.- Se elimina el parrafo segundo del N° 2 de la pagina 4 de la Circular 166,

2.- Se modifica el parrafo segundo del N° 2 de la pagina 4,

3.- Se modifica la letra a) final de la misma péagina 4,

4.- Se elimina el parrafo primero de la pagina 5 y se agrega uno nuevo.

Las péaginas 4 y 5, debidamente modificadas, se adjuntan a la presente circular, para reempla-
zar las originales con el objeto de una mejor sistematizacion de las instrucciones contenidas en la

Circular N° 166.

Se aprovecha, ademas, de reemplazar la pagina 8, en que errbneamente se hace referencia al
Anexo N° 6, debiendo ser N° 5 y Anexo N° 4, debiendo ser N° 3.

Los actuales proyectos de multas administrativas, cursadas en cumplimiento con la derogada
disposicion de la Circular N° 166, se archivaran fundandose en el dictamen sefialado precedente-
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mente y, las reconsideraciones administrativas pendientes, se acogeran en funcion del mismo

argumento.
Las resoluciones de multas administrativas cursadas por la misma infraccién, reclamadas

judicialmente, se estara a lo que el tribunal resuelva.

YERKO LJUBETIC GODOY
Abogado
Jefe Depto. de Fiscalizacion
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La gestion del Servicio, en la tramitacion del reclamo, se ajustara segun las situaciones que respecto
del cumplimiento previsional se detecten, asi:

1. Cumplimiento previsional integro por parte del empleador, haya o no cumplido con sus obligacio-
nes contractuales y comunicacionales hacia el trabajador, al término de la relacion laboral.

2. Incumplimiento respecto de las obligaciones previsionales, por el tltimo afio o por el periodo total
de la relacién laboral si ésta ha sido inferior a 12 meses, ya sean totales o parciales.

Los errores u omisiones en que incurra el empleador, con ocasién de las comunicaciones que
deban efectuarse al término de la relacion laboral, no invalidaran el despido, sin perjuicio de las
sanciones administrativas a que den origen tales errores u omisiones. Se consideran errores u
omisiones, entre otros, susceptibles de sancionar, cuando el contrato termine de acuerdo con los
numeros 4, 5 6 6 del Art. 159; causales de los arts. 160 y 161 del C. del T., los siguientes
(conforme a Dictamen N° 167/0009, de 12.01.00):

a) Que nolo comunique por escrito al trabajador,

b)  Que no consigne en la comunicacién la o las causales invocadas,

c) Que no consigne los hechos en que se funda,

d) Que nocomunique el estado de pago de las cotizaciones previsionales,

e) Que no adjunte comprobante de pago de las cotizaciones,

f)  Que no comunique ala Inspeccién cuando corresponda,

g) Que no haya enviado las comunicaciones dentro de plazo, cuando corresponda.

Ante el despido en los términos de los nimeros 1 y 2 precedentes, las siguientes son las
alternativas operativas que se visualizan:

Cumplimiento total

Que empleador comparezca y exhiba todas las planillas y las comunicaciones en forma correcta.
En este caso el comparendo se desarrollara en los mismos términos y plazos que hoy, puesto que
el despido se encuentra aparentemente perfeccionado, debiendo no obstante dejarse establecido
en el Acta de Comparendo, siempre, lo siguiente:

. El periodo previsional revisado, por cada organismo previsional comprometido,

. Indicacién que las cotizaciones se encuentran pagadas, por cada organismo previsional
comprometido.

. Oportunidad del pago, respecto de aquellos organismos por los cuales el Servicio esta
facultado para cursar sancion administrativa, en el caso de pagos fuera de plazo, sin
declaracion previa (A.F.P. e ISAPRE). Esto para las posteriores sanciones.

Incumplimiento. (No pago cotizaciones previsionales)

Las variantes del tema pueden darse respecto del periodo, puede tener parte o el total sin pago, y
respecto de los organismos previsionales involucrados, puede tener pagados unos y en mora
otros, por todo o parte del periodo.

a) Que empleador comparezcay no exhiba planillas de cotizaciones previsionales y declare
gue estan pagadas, no habiéndolo ademéas demostrado al trabajador en las comunicacio-
nes. En este caso no acreditd el pago ante el Servicio ni ante el trabajador y el despido,
conforme a la interpretacion administrativa contenida en los puntos N°s. 2 y 3 del Dicta-
men 5.372/314, de 25.10.99, no produce los efectos de poner término al contrato de trabajo.
Se suspende la obligacion del trabajador de prestar servicios, pero no asi la del empleador
de remunerar y otorgar las demas prestaciones contenidas en el contrato de trabajo.
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En este caso, sin embargo, se debera cursar multa administrativa por infraccién al inciso final del
Art. 162, (no acreditar ante la Inspeccion del Trabajo el pago de las cotizaciones previsionales) en
montos que van de 2 a 20 U.T.M., segln se establece en el mismo inciso y por no acreditar al
trabajador en la comunicacién de despido el pago de las cotizaciones previsionales, sancionado
por el Art. 477 del C. del T.

En este caso se citard nuevamente bajo los siguientes apercibimientos:
. Sancién administrativa ante la incomparecencia. Arts. 29y 30 del D.F.L. N° 2, de 1967.

. Sancién administrativa por no acreditar el pago de las cotizaciones previsionales del
periodo que media entre el despido y la fecha de la nueva citacion u otra anterior si ha
convalidado antes el despido. Infraccién al actual inciso final del Art. 162 del Cdodigo del
Trabajo que fluctda entre 2y 20 U.T.M. Considerando la interpretacion que hace la Superin-
tendencia de Seguridad Social respecto de lo que se considera cotizaciones previsiona-
les, procede la multa ante la no acreditacion de pagos realizados en A.F.P., |.N.P., ISAPRE,
MUTUALyYC.C.AF.

. Sancién administrativa por el no pago de las remuneraciones y demas prestaciones consig-
nadas en el contrato de trabajo por el periodo que media entre el despido y la fecha de la
nueva citacién u otra anterior si ha convalidado el despido antes de ésta. Infraccidon al inciso
7°del Art. 162 del C. del T. sancionado por el Art. 477 del mismo Cdédigo.

Las dos ultimas situaciones de apercibimiento no tendran efecto alguno si con posterioridad
el empleador comprueba que al momento del despido las cotizaciones previsionales estaban
integramente pagadas, la situacién, conforme se establece en Dictamen N° 167/0009, de
12.01.00, s6lo ameritara sancion administrativa por omitir en la comunicacion al trabajador,
haberle acreditado el pago, mas la del inciso final del Art. 162, por no haber acreditado el
pago ante la Inspeccion, debiendo entenderse que el despido se ha ajustado a derecho y no
ha originado beneficio alguno a partir de la fecha en que se ha hecho efectivo.

. Otros apercibimientos en funcién de las materias reclamadas y pendientes de pago, legales
o contractuales, propias de la actividad de comparendos.

La gestion posterior, es decir la segunda comparecencia, si no acredita el entero de las
imposiciones correspondiente al periodo después del despido, la sancién a aplicar sera
cercana al tope de 20 U.T.M., considerando que ya se ha cursado una por similar infraccién:
No acreditar el pago por las cotizaciones anteriores al despido.

Por ultimo, ante la no acreditacion del pago y efectuadas 3 citaciones, se debera con-
feccionar el Acta de Fiscalizacion previsional por el periodo de la morosidad previsional,
mas las sanciones que en derecho procedan por el no pago (Art. 19 D.L. N° 3.500 o Art. 30
Ley N°18.933).

a) Que empleador comparezcay declare que las cotizaciones previsionales no estan pagadas
(totales o parciales), o exhiba sélo parte del periodo solicitado. En este caso, también el
despido no surte efecto y se suspende la obligacién del trabajador de prestar servicios, pero
no asi la del empleador de remunerar y otorgar las demas prestaciones contenidas en el
contrato de trabajo y descontar y pagar las respectivas cotizaciones previsionales por el
periodo que media entre la fecha del despido y su convalidacion, situacion de la que debera
dejarse constancia en el Acta de Comparendo.
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Tampoco dara origen a nuevos reclamos
VII. FINIQUITOS

Con relacion al tema finiquitos, desde el punto de vista operativo, hay que abordarlo desde dos
perspectivas:

1.- Ratificacion de finiquitos ante funcionarios de los Servicios del Trabajo, y

2.- Recepcion de reclamos y tramite de comparendo mediando finiquito ratificado ante ministro
de fe.

En el primer caso, facultandose la fiscalizacién de oficio y el propdsito ultimo de la ley, cual es
cautelar el patrimonio previsional de los trabajadores, ante la peticion para ratificar finiquitos, se
debera exigir se demuestre el pago previsional por el periodo que se finiquita si es menor de un
afio y por el dltimo afio si es igual o mayor.

Puede darse que al momento de la revision y luego de haber avanzado en el proceso, se detecten
deudas previsionales, en este caso se suspenderd la revisién dejando constancia del periodo
pagado, entregandose un comprobante al empleador, el que debera presentarlo una vez que
haya regularizado la mora previsional, segin modelo adjunto. La revision posterior la podr& hacer
cualquier funcionario designado, sobre la base de este formulario, que deberéa ser sin enmendaduras
y consignar timbre de la oficina, nombre, R.U.T. y firma del primer ministro de fe. Lo anterior para
no perder informacion y més tiempo. Se debera llenar sélo si en la revision se encuentra mora
previsional. Anexo N° 6.

La sola declaracion previsional es una morosidad que trae como consecuencia que la medida del
despido no produce el efecto de poner término al contrato de trabajo.

La revisién es puntual respecto de cada trabajador en la medida que se individualicen en las
respectivas planillas y aparezca el monto imponible (A.F.P., ISAPRE, C.C.A.F. e |.N.P. respecto
de los afiliados al antiguo sistema, A.F.P. régimen FONASA en anexo de la planilla del I.N.P.),
que se cotejaréa con el que se consigna en el libro auxiliar de remuneraciones.

Respecto de la Mutual, verificar sélo el monto total imponible, que debe coincidir con el del libro
auxiliar de remuneraciones.

Ante la situacién en que el empleador o su representante o el trabajador no exhiban documenta-
cion que acredite el pago previsional, se denegaré la actuacién funcionaria, por no concurrir a la
legalidad del acto, el empleador, con la obligacion establecida en el inciso 5° del Art. 162.

Se colocaréan letreros y avisos al interior de la Inspeccidn, es especial en los espacios de acceso
y en las salas de espera, en que se informara de la exigencia que establece el Servicio, en
cumplimiento de lo dispuesto en el Art. 162 del C. del T., para la ratificacion de finiquitos y, en el
evento que no se cumplan, que se denegara la participacién funcionaria en el trdmite. Ademas de
informacién de los derechos del trabajador a cobrar remuneraciones y demas prestaciones
contractuales y las cotizaciones previsionales que éstas originan cuando el despido no ha
producido el efecto de poner término al contrato de trabajo por existir mora previsional. Anexo
Orientador N° 4.

En el segundo caso, conforme se ha interpretado en el dictamen ya mencionado, el finiquito ratificado
ante algunos de los ministros de fe que sefiala la legislacién vigente, posee poder liberatorio y pleno
valor probatorio, de suerte que, al invocarse
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1.768, 23.12.99.

Subsidio por incapacidad laboral. Imparte instrucciones a la Cajas de Com-
pensacion de Asignacién Familiar.

Ante publicaciones de prensa e informacion entregada por los medios de comunicacién en
relacién con el reembolso de los déficit producidos en los fondos de subsidio por incapacidad
laboral administrados por las Cajas de Compensacion de Asignacién Familiar —C.C.A.F—, este
Organismo ha estimado pertinente impartir las siguientes instrucciones:

1.- Como es de su conocimiento, durante el mes de noviembre del afio en curso se generé
déficit en los fondos de subsidios por incapacidad laboral administrados por las C.C.A.F. por
cuanto el gasto en que incurrieron por concepto de los subsidios por incapacidad laboral de
origen comun fue superior a los recursos que recaudaron por la cotizacion del 0.6% de las
remuneraciones imponibles de sus trabajadores afiliados no cotizantes de ISAPRE.

Dicho déficit dara origen a los respectivos reembolsos por parte del Fondo Nacional de
Salud.

De lo anterior, se desprende que el reembolso dice relaciéon con subsidio ya pagados por
las C.C.A.F., de modo que ello no significa que queden beneficios pendientes del pago a
los trabajadores.

2.- El procedimiento anterior se ajusta a las disposiciones legales vigentes, entre las que
cabe citar las siguientes:

e Articulo 19 N° 2 de la Ley N° 18.833, que faculta a las C.C.A.F. para administrar el
régimen de subsidios por incapacidad laboral, previa autorizacién del Ministerio del
Trabajo y Previsién Social mediante decreto supremo.

e Articulo 27 de la Ley N° 18.833, que establece que las C.C.A.F. autorizadas para admi-
nistrar el citado régimen percibiran una cotizacion del 0,6% de las remuneraciones
imponibles de los trabajadores no afiliados a ISAPRE.

Esta tasa del 0,6% se fij6 por el articulo 4° de la Ley N° 18.418, publicada en el Diario
Oficial del 11 de julio de 1985.

« El citado articulo 27 de la Ley N° 18.833 dispone que para los efectos de los superavit
o déficit que se produzcan se aplicara lo establecido en el articulo 14 del D.L. N° 2.062,
de 1977.

e Articulo 14 del D.L. N° 2.062, de 1977. En virtud de esta disposicion, corresponde al

FONASA reembolsar a las C.C.A.F. los déficit producidos por la administraciéon del
régimen de subsidios por incapacidad laboral.
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Dado que actualmente las seis C.C.A.F. existentes se encuentran autorizadas para
administrar el régimen de subsidios por incapacidad laboral, ellas estan obligadas a
otorgar los correspondientes subsidios a sus afiliados no adscritos a ISAPRE vy, en
caso de registrar déficit, cefiirse al procedimiento establecido en las disposiciones le-
gales citadas.

A fin de evitar las publicaciones e informacién que sobre la materia se han dado a
conocer por los medios de comunicacién en los Ultimos dias, pueden confundir a la
opinion puablica y, en especial, a los trabajadores afiliados al sistema C.C.A.F, las Ca-
jas de Compensacion deberan adoptar las medidas necesarias para el normal pago
de subsidios por incapacidad laboral conforme a la legislacién vigente y mantener
informados de ellos a las empresas y trabajadores afiliados al sistema.

Finalmente, esta Superintendencia, en ejercicio de sus facultades legales, fiscalizara
el debido cumplimiento de estas instrucciones.
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24.616, 8.07.99.

Serefiere alaincidencialaboral y previsional que tendria para diversos pro-
fesionales de la educacién acogidos alaindemnizacién del articulo 7° tran-
sitorio de laLey N°©19.410, su afiliacién a una Administradora de Fondos de
Pensiones después de cursadas sus jubilaciones otorgadas por el Instituto
de Normalizacién Previsional y antes del pago de esaindemnizacion.

La Superintendencia de Administradoras de Fondos de Pensiones, solicita un pronunciamiento
destinado a precisar la incidencia laboral y previsional que, para diversos profesionales de la
educacion acogidos en su oportunidad a la indemnizacion del articulo 7° transitorio de la Ley
N° 19.410, tendria su afiliacion a una Administradora de Fondos de Pensiones inmediatamente
después de cursadas sus jubilaciones otorgadas por el Instituto de Normalizacion Previsional y
antes de cesar en servicio por habérseles pagado dicha indemnizacion, conforme a lo ordenado en
el articulo 10 transitorio de esa Ley N° 19.410.

Expresa dicha Superintendencia de Administradoras de Fondos de Pensiones que, con motivo
de aquella situacién, la Superintendencia de Seguridad Social, estando en completo acuerdo con el
Instituto de Normalizacion Previsional, le solicité que dejara sin efecto la afiliacion de ex profesores
dependientes de una Municipalidad, al Nuevo Sistema de Pensiones, la que estaria viciada por
evidente error de los interesados, a fin de que pudieran validarse las jubilaciones que se les habia
otorgado bajo el régimen de la ex Caja Nacional de Empleados Publicos y Periodistas, ya que de
otro modo éstas carecerian de causa y tendrian que invalidarse, toda vez que dichos trabajadores
cesaron en funciones el 31 de mayo de 1997, cuando ya se habian adscrito a la respectiva
Administradora de Fondos de Pensiones y, en consecuencia, les corresponderia jubilar conforme a
las normas del D.L. N° 3.500, de 1980.

Agrega la recurrente que se vio en la necesidad de denegar esta peticion por cuanto, a su
juicio, el estado de jubilacién de dichos docentes regiria desde que la Contraloria General tomé
razén de las resoluciones que concedieron esa franquicia y, por consiguiente, su afiliacion a una
Administradora de Fondos de Pensiones seria valida conforme a lo dispuesto en el articulo 17
transitorio del D.L. N° 3.500, de 1980, que autoriza esa opcidn a quienes se encontraban pensiona-
dos en alguna institucion del régimen antiguo, y ello aun cuando esos trabajadores, a la fecha en
gue la ejercieron, continuaban en servicio y percibiendo sus sueldos por efecto de lo prevenido en el
articulo 10 transitorio de la Ley N° 19.410.

Ante esa negativa —prosigue— la Superintendencia de Seguridad Social ha ordenado al
Instituto de Normalizacién Previsional que deje sin efecto las resoluciones mediante las cuales
otorg0 jubilacion a los interesados, por la razén ya mencionada, esto es, por carecer de causa.

Termina la Superintendencia de Administradoras de Fondos de Pensiones manifestando que,
atendidos los perjuicios que pueden ocasionarse a los interesados respecto de su situacion laboral
—previsional—, como consecuencia de la discrepancia de opiniones existentes entre ambos organis-
mos, ha estimado pertinente recabar de esta Contraloria General un pronunciamiento en cuanto a

N° 134/2000 Marzo — 159



MARZO 2000 CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

los efectos que debe atribuirse a las normas antes citadas, "particularmente en relacion a la afilia-
cion de los interesados al Nuevo Sistema de Pensiones".

Por su parte, dofia XX, ex docente dependiente de la Municipalidad, involucrada en el problema
antes planteado, demanda el reconocimiento del derecho a incorporar a la base de célculo de su
pension, el incremento de zona, a que se refiere el articulo 5° transitorio de la Ley N° 19.070.

En cuanto a esta Ultima peticion es dable consignar que el Instituto de Normalizacién Previsional,
informando acerca de la pretension de la interesada, ha expresado —sin pronunciarse acerca del
problema puntual que ésta planteé— que la sefiora XX, no ha podido acceder al correspondiente
beneficio de pensién que impetr6 en su caracter de imponente de la ex Caja Nacional de Emplea-
dos Publicos y Periodistas, acogida al articulo 7° transitorio de la Ley N° 19.410, por haberse
adscrito a una Administradora de Fondos de Pensiones, luego que se expidiera por ese Instituto la
respectiva resolucién jubilatoria y antes de percibir la correspondiente indemnizacion.

Ahora bien, en relacién con el problema planteado por la Superintendencia de Administradoras
de Fondos de Pensiones, corresponde anotar que, de acuerdo con los antecedentes acomparados
y por lo que hace a la situacion de hecho, todos los interesados solicitaron la indemnizacién del
articulo 7° transitorio de la aludida Ley N° 19.410 estando vigente el plazo legal, o sea, entre el 2 de
septiembre de 1995 y el 28 de febrero de 1997, y, naturalmente, dentro del mismo plazo se
acogieron a jubilacion, para cumplir el requisito basico exigido por la ley, encontrandose entonces
en servicio, obviamente.

Entre marzo y noviembre de 1996, el Instituto de Normalizacion Previsional les reconocio el
derecho a jubilacion, mediante resoluciones de las cuales la Contraloria General de la Republica
tomo razon oportunamente, quedando diferidos los efectos que, de acuerdo con el articulo 110
del D.F.L. N° 338, de 1960, son propios de este beneficio —la cesacion de funciones y el goce
simultdneo de la pension— hasta que se pusiera a su disposicion el total de la indemnizacion
respectiva, de conformidad con lo ordenado especialmente por el articulo 10 transitorio de esa
Ley N° 19.410.

Con posterioridad a la completa tramitacion de sus expedientes jubilatorios —entre los meses
de septiembre de 1996 y febrero de 1997- y antes de que se les dispusiera el pago de la
indemnizacion, estos docentes se afiliaron a una Administradora de Fondos de Pensiones.

Por ultimo, encontrandose ya adscritos al sistema del D.L. N° 3.500, de 1980, los interesados
percibieron su indemnizacién y cesaron al mismo tiempo en funciones con fecha 31 de mayo de
1997, data desde la cual han debido percibir sus pensiones de jubilacién, pero empez6 entonces a
producirse entre las dos mencionadas Superintendencias el diferendo enunciado en la presentacién
de la referencia, cuyo examen de fondo se efectla a continuacion.

El articulo 7° transitorio de esa Ley N° 19.410, norma a la que se acogieron los profesores
afectados, previno, en lo que interesa, que a contar de la vigencia de dicho texto —2 de septiembre
de 1995-y hasta el 28 de febrero de 1997, las Municipalidades y las corporaciones que administren
los establecimientos del sector municipal, podran poner término a la relacion laboral con los
profesionales de la educacion que retnan los requisitos para obtener jubilacién o pensién "en su
régimen previsional", los cuales tendran derecho a gozar de la indemnizaciéon que la regla consulta.

Por su parte, el articulo 8° transitorio del mismo ordenamiento fijo, para tales efectos, una
modalidad especial de calculo de la pension, en tanto que el articulo 10 transitorio, a su turno,
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dispuso que en el caso a que alude el articulo 7° transitorio referido, el término de la relacién laboral
se entendera ocurrido solamente desde el dia en que el empleador ponga a disposicion del
trabajador la totalidad de la indemnizacién que le corresponda.

Para la ejecucion del programa de retiros a que estas normas dieron lugar, previamente
estudiado por cada Municipalidad, entre cada docente que se acogi6 a él y el respectivo Municipio
se suscribié un acuerdo o convenio que ambas parte debian cumplir y respetar.

En este punto cabe precisar que la invariable jurisprudencia de esta Entidad de Control,
recaida en los articulos 7°, 9° y 10 transitorios de la Ley N° 19.410, ha establecido que la suscripciéon
en tiempo y forma de un acuerdo destinado a poner término a la relacién laboral de un profesional
de la educacién con una Municipalidad, en las condiciones descritas, constituye un acto bilateral
gue genera derechos y obligaciones para ambas partes, por lo que no resulta juridicamente posible
dejarlo sin efecto por voluntad unilateral. Asi lo ha establecido, entre otros, el Dictamen N° 27.365,
de 1997.

Asi, pues, formalizado dicho convenio, las consecuencias juridicas que de él derivan, como son
el cese de funciones, el pago de la indemnizacion y la vigencia de la consiguiente pensién, no han
podido quedar condicionadas por circunstancias sobrevinientes no previstas por el legislador, como
ha sido, en este caso la adscripcion de los docentes a una Administradora de Fondos de Pensiones
tan pronto se decretaron sus jubilaciones "en su respectivo régimen previsional", sin esperar el
término del proceso o programa a que se habian incorporado.

Como puede advertirse, del contexto de la preceptiva resefiada aparece la intencién manifiesta
de amparar los derechos de los docentes al regular en forma integral el procedimiento y las
prerrogativas de ellos, en el evento que estén en posesion de los supuestos para jubilar y para
impetrar las franquicias a que se hizo mencion, reglando incluso el tiempo hasta el cual mantienen
las prerrogativas y deberes funcionarios, los que no pueden alterarse aun cuando con anterioridad
al cese en sus cargos se les haya otorgado jubilacion en el régimen que les sirvié de base para
convenir con el empleador el término de labores.

En otras palabras, el legislador estableci6 en la situacién en comento un procedimiento global y
armonico, el cual termina sélo una vez que haya producido todos sus efectos, esto es, que los
profesionales de la educacion hayan cesado en el desempefio de sus plazas por haber percibido las
correspondientes indemnizaciones, quedando habilitados ademas, por ende, para entrar a gozar de
las pensiones inherentes al régimen previsional en el cual se acogieron al articulo 7° transitorio de la
Ley N° 19.410, las cuales no pudieron percibir mientras debieron mantenerse en servicio por no
haber sido puestas a su disposicion las respectivas indemnizaciones, conforme al articulo 10
transitorio de este texto.

Siendo ello asi, s6lo cabe inferir que los profesores indicados estuvieron imposibilitados juridica-
mente para adscribirse al sistema del D.L. N° 3.500, de 1980, en el periodo comprendido entre la fecha
de la tramitacion por esta Contraloria General de las resoluciones del Instituto de Normalizacion
Previsional que les reconocieron su derecho a pensionarse de acuerdo con la modalidad especial de
calculo del articulo 8° transitorio de la Ley N° 19.410, y la data en que debieron expirar en funciones de
acuerdo a lo previsto en el articulo 10 transitorio del mismo cuerpo legal, y al hacerlo han incurrido en
un claro error que vicia las pertinentes manifestaciones de voluntad.

Ademas, debe tenerse muy presente que en la situacion analizada se trata de profesores que
optaron primitivamente por conservar su adscripcion a la ex Caja Nacional de Empleados Publicos y
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Periodistas, en conformidad con el D.F.L. N° 1-3.063, de 1980, del Ministerio del Interior —en cuya vir-
tud la normativa aplicable para determinar sus beneficios previsionales no es sélo la establecida en el
D.FL. N° 1.340 bis, de 1930, Organico de dicha Caja, sino también la consultada en el D.FL. N° 338,
de 1960, anterior Estatuto Administrativo, con la modalidad especial de calculo del articulo 8°
transitorio de la Ley N° 19.410— contexto en el que tiene especial relevancia del articulo 110 de este
ultimo cuerpo estatutario, el cual previene que "Una vez concedida, la jubilacion sera irrenunciable e
imprescriptible"”, pudiendo agregarse que ella, por otra parte, goza del amparo constitucional del
derecho de propiedad.

Por lo tanto, las resoluciones que otorgaron aquellas pensiones por haber cumplido los
interesados todos los requisitos requeridos por la ley, y que estan ademas exentas de vicios, no
pueden ser invalidadas, y los efectos que son propios de esas jubilaciones solicitadas en servicio
—el cese de funciones y el goce de la pension— sélo quedaron en suspenso o diferidos hasta que se
produjo el evento sefialado por dicho articulo 10 transitorio —esto es, el pago de la indemnizacién—
sin que los beneficiarios, en el tiempo intermedio, hayan podido legitimamente afiliarse al Nuevo
Sistema de Pensiones, porque hacerlo importa romper unilateralmente el convenio celebrado con
su empleador, lo que les esta juridicamente vedado, a la vez que implica modificar el régimen
previsional cuyo cumplimiento de requisitos les sirvié de fundamento necesario para suscribir ese
convenio.

Por todas las consideraciones de hecho y de derecho que han quedado expuestas, esta
Contraloria General llega a las siguientes conclusiones:

1) Las resoluciones del Instituto de Normalizacién Previsional que otorgaron jubilacién a los
profesionales de la educacion de que se trata en la especie, y de las cuales se tom6 razén
en su oportunidad, se ajustan a derecho, con la particularidad de que sus efectos
guedaron diferidos o en suspenso, en razén de lo dispuesto en el articulo 10 transitorio de
la Ley N° 19.410, hasta el 31 de mayo de 1997, fecha en que cesaron en funciones por
haber percibido la mencionada indemnizacién y a contar de la cual dicho Instituto esta
obligado a pagarles sus respectivas funciones de jubilacion.

2) Por adolecer de vicio de error, la afiliacion de esas mismas personas al Sistema del D.L.
N° 3.500, de 1980, no ha podido producir los efectos juridicos que le son propios durante el
periodo que media entre su acogimiento al articulo 7° transitorio de la Ley N° 19.410y el 31
de mayo de 1997, fecha de término de sus servicios como dependientes de una Municipali-
dad en virtud de lo dispuesto en el articulo 10 transitorio de este mismo texto legal.

3) La Superintendencia de Seguridad Social y de Administradoras de Fondos de Pensiones
se serviran disponer lo conveniente para que el Instituto de Normalizacion Previsional y la
Administradora de Fondos de Pensiones del caso efectlen la regularizacion de la situa-
cion impositiva de los interesados, en la forma que corresponde de acuerdo con las dos
conclusiones precedentes, y

4) Enlo que respecta a la consulta puntual formulada por dofia XX, acerca de su pretendido
derecho a incorporar el complemento de zona a la base de célculo del beneficio jubilatorio
gue se le ha reconocido, es del caso sefialar que ello no es posible, toda vez que la
jurisprudencia que en relacion al articulo 5° transitorio de la Ley N° 19.070 —en que se
halla inserto dicho estipendio— ha concluido, por via de ejemplo, en el Dictamen N° 3.803,
de 1995, que tal complemento adicional no tiene caracter de sueldo para ningun efecto
legal y, por lo tanto no esta afecto a cotizaciones previsionales.
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24.905, 9.07.99.

Serefiere alas Asociaciones de Funcionarios Municipales, especificamente,
alapercepcién por parte de éstas de recursos econémicos edilicios.

Se ha dirigido a esta Contraloria General el Alcalde de una Municipalidad, consultando "si se
ajusta a derecho el suscribir convenios con las Asociaciones de Funcionarios Municipales”, en que
la prestacion, por parte de la entidad edilicia, importe la transferencia de recursos municipales a
dichas asociaciones y a sus asociados.

En relacion con la materia, cumple manifestar, en primer término, que no es factible que las
entidades edilicias celebren convenios con las Asociaciones de Funcionarios Municipales cuyo
objeto sea el descrito anteriormente, toda vez que no existe norma legal alguna que lo autorice.

Sin perjuicio de lo anterior, es Util recordar, en todo caso, que la letra g), del articulo 5° de la Ley
N° 18.695, modificada por Leyes N°s. 18.732, 19.130 y 19.602, sefiala, en lo pertinente, entre las atribu-
ciones esenciales de las Municipalidades para el cumplimiento de sus funciones, la de otorgar sub-
venciones y aportes para fines especificos a personas juridicas de caracter publico o privado, sin fines de
lucro, que colaboren directamente en el cumplimiento de sus funciones, las que no podran exceder, en
conjunto, al siete por ciento del presupuesto municipal, con las excepciones que el precepto indica.

Seguidamente, cabe sefialar que una reiterada jurisprudencia administrativa de este Organis-
mo de Control ha concluido que en aquellas Municipalidades en que no existen servicios de
bienestar y en que sus labores son asumidas por asociaciones de empleados, es procedente que se
otorgue a esas entidades de derecho privado, una subvencion cuyo otorgamiento y monto debe
guedar, en todo caso, sometido a las mismas modalidades que respecto de los aportes para
bienestar se indican en el articulo 23 del Decreto Ley N° 249, de 1973, (complementada por las
Leyes N°s 19.429, 19.485 y 19.595). Esa misma jurisprudencia ha sefialado, ademas, que los
fondos recibidos, por tal concepto, sélo pueden ser invertidos en aquellas actividades que de
ordinario competen a un servicio de bienestar. (Aplica criterio contenido en Dictamenes N°s. 4.831,
de 1997 y 1.960, de 1988, entre otros).

En consecuencia, en mérito de lo anterior, debe forzosamente concluirse que las Municipalida-
des so6lo pueden entregar recursos municipales a las asociaciones de funcionarios a titulo de
subvencion, en la medida que éstas cumplan copulativamente los requisitos fijados por la jurispru-
dencia emanada de este Ente de Control sobre la materia.

25.787,16.07.99.

A trabajadoras que tienen menores de dos afios bajo tuicion les asiste el
derecho al beneficio de sala cuna contemplado en el articulo 203 del Cédigo
Laboral.

Se ha solicitado la reconsideracién del Dictamen N° 27.252, de 1997, que reconoci6 el derecho
gue asiste a las trabajadoras para obtener el beneficio de sala cuna por los menores que tienen bajo
tuicion.
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Aparte de algunas consideraciones de hecho en torno a la resolucién judicial que concedio la
tuicion de un menor a funcionaria, la entidad ocurrente expresa que, a su juicio, tendrian derecho a
obtener la franquicia de que se trata las servidoras que teniendo a un menor bajo su tuicion hayan
iniciado el procedimiento de adopcién del nifio, pero no asi quienes tienen la sola tuicién como se
sefiala en el citado pronunciamiento.

Sobre la materia, cabe anotar que el articulo 203 del Cédigo del Trabajo —D.F.L. N° 1, de 1994,
del Ministerio del Trabajo y Previsiéon Social- modificado por la Ley N° 19.591, dispone en lo que
interesa, que las empresas que ocupan veinte 0 mas trabajadoras de cualquier edad o estado civil,
deberan tener salas anexas e independientes del local de trabajo, en donde las mujeres pueden dar
alimento a sus hijos menores de dos afios y dejarlos mientras estén en el trabajo.

Ahora bien, el precepto referido, como puede advertirse, tiene por finalidad velar porque el nifio
esté protegido y seguro mientras la persona que esta a su cuidado deba trabajar, procurando asi el
adecuado desarrollo del menor al resguardarlo de los peligros a que estaria expuesto por la
ausencia en el hogar de quién debe preocuparse legalmente de su bienestar.

De este modo, siendo el bien juridico protegido por dicha norma —integridad fisica y siquica del
menor— de tanta jerarquia y, constituyendo ésta, una disposicion integrante de la seguridad social
establecida a favor de los trabajadores, ella debe ser interpretada dentro de ese contexto, teniendo
siempre a la vista la debida proteccién del nifio, puesto que, lo contrario, pugnaria con el espiritu de
la legislacion.

En este orden de ideas, preciso es entender que aun cuando la preceptiva resefiada aluda
especificamente a la madre como beneficiaria del derecho a sala cuna por sus hijos menores de
dos afios, no puede limitarse esta franquicia sélo a ella, sino que debe extenderse a toda trabajado-
ra que tenga legalmente a su cuidado a un menor, como seria el caso de la adopcion o tuicién, ya
gue de no ser asi no se estaria cumpliendo con la finalidad perseguida por la ley.

Por otra parte, y a mayor abundamiento conviene tener presente que si el articulo 200 del
Cddigo del Trabajo, consagra expresamente el derecho a permisos y subsidios de quienes tienen a
un menor de seis meses bajo tuicion o cuidado personal como medida de proteccion, estimando
como motivo suficiente para el otorgamiento de esos beneficios el tener la tuicion o cuidado del
nifio, con mayor razén procede considerar que dichas situaciones juridicas habilitan a tales perso-
nas para obtener el beneficio de sala cuna, que incide en el cuidado directo del menor.

No obstante a lo anterior, la alegacion del servicio recurrente en cuanto a la improcedencia de
otorgar la tuiciéon en el caso que sefiala, toda vez que ella incide en la ponderacién de antecedentes
de hecho, propios de la resolucion judicial y, por ende, de competencia exclusiva de los Tribunales
de Justicia.

En consecuencia, se ratifica en todas sus partes el Dictamen N° 27.252, de 1997, que declar6

el derecho que asiste a la funcionaria, que tiene a un menor bajo tuicion, para obtener el beneficio
de sala cuna previsto en el articulo 203 del Cédigo del Trabajo.
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26.814, 26.07.99.

En ausencia de los Inspectores Provinciales o Comunales de la Direccidn
del Trabajo, deben ser subrogados por el empleado de larespectiva Inspec-
cion Provincial o Comunal que siga en el orden jerarquico.

La Direccion del Trabajo, solicita un pronunciamiento que precise cual es el funcionario que
debe subrogar a los inspectores comunales o provinciales del trabajo, cuando éstos no se encuen-
tren en el desempefio de sus funciones.

Al efecto, manifiesta que si bien en la Ley N° 19.240, que sustituye las plantas de personal de la
Direccién del Trabajo, no se establecen los cargos de inspectores comunales ni provinciales del
trabajo, dichos empleos aparecen mencionados en el D.F.L. N° 2, de 1967, del Ministerio del Trabajo
y Previsién Social, que dispone la reestructuracion y fija las funciones de esa Direccién, atendido lo
cual las respectivas labores son desarrolladas por aquellos funcionarios a quienes especificamente
les han sido asignadas.

Afiade, que a ese Servicio le merece dudas el alcance que debe darse a la expresién "la misma
unidad" que emplea el articulo 74 de la Ley N° 18.834, dada la organizacién que, en la practica, se
ha establecido para cada inspeccion provincial o comunal.

Sobre el particular, es menester precisar, en primer término, que la planta de personal de la
Direccion del Trabajo, contenida en la Ley N° 19.240, no contempla cargos de inspectores provincia-
les ni comunales, atendido lo cual debe entenderse que las labores que el D.FL. N° 2, de 1967, ya
citado, encarga a dichos inspectores, son desempefiadas a través de la encomendacion de
funciones.

Enseguida, cabe sefalar que, conforme lo establece el articulo 74 de la Ley N° 18.834, en los
casos de subrogacion, asumira las respectivas funciones, por el solo ministerio de la ley, el
empleado de la misma unidad que siga en el orden jerarquico y que redna los requisitos para el
desempefio del cargo.

Ahora bien, tratandose de la subrogacion de los referidos inspectores, no resulta posible
requerir el cumplimiento de la exigencia contemplada en la citada nhorma estatutaria, en orden a que
el subrogante retina los requisitos para el desempefio del cargo, puesto que, tal como se indicara, la
planta de la Direccion recurrente, no establece los cargos de inspector provincial o comunal, los que
son servidos mediante la encomendacion de funciones, por lo que, al no contemplarse dichos
empleos, tampoco se han sefialado determinados requisitos que deban reunirse para desarrollar
las labores que, de acuerdo con el ordenamiento juridico vigente, corresponde desempefiar a los
citados inspectores.

En este contexto, entonces, correspondera subrogar al empleado que cumple las funciones de
inspector comunal o provincial del trabajo, a aquel servidor que siga en el orden jerarquico en la
respectiva inspeccion, sin que, para estos fines, deban considerarse las subdivisiones que afecten a
cada una de esas dependencias.

Ademas, es del caso sefialar que, contrariamente a lo que sostiene la ocurrente, la letra b) del
articulo 75 de la Ley N° 18.834, que permite a la autoridad facultada para efectuar el nombramiento,
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determinar otro orden de subrogacion, no resulta aplicable tratandose de los inspectores comunales
o provinciales, dado que, segln se indicara, tales cargos no se consultan en la planta del servicio,
por lo que no existen requisitos para su desempenio, lo cual hace imposible determinar cuando se
satisface la exigencia prevista en dicho precepto legal para que sea aplicable la especial forma de
subrogacion en él prevista, esto es, que no existan en la unidad funcionarios que retnan los
requisitos para desempefar las labores correspondientes.

En consecuencia, cumple esta Contraloria General con informar que, en caso de ausencia de
los inspectores provinciales o comunales de la Direccién del Trabajo, debe aplicarse lo dispuesto en
el articulo 74 de la Ley N° 18.834, y que, por consiguiente, los indicados funcionarios deben ser
subrogados por el empleado de la respectiva inspecciéon —provincial o comunal—, que siga en el
orden jerarquico.

29.848, 16.08.99.

Compete ala Direccion del Trabajo pronunciarse sobre los asuntos labora-
les que se susciten en las empresas portuarias.

La Direccion del Trabajo, mediante Oficio N° 1.475 del afio en curso, ha devuelto a esta
Contraloria su Oficio N° 7.755, de 1999, mediante el cual se remitié para el pronunciamiento de ese
servicio la solicitud de ex funcionario de una Empresa Portuaria, quien pide que se practique un
nuevo cdlculo de las sumas que, por término de sus funciones, le corresponde percibir por concepto
de la indemnizacién prevista en el articulo 5° transitorio de la Ley N° 19.542. Ello, por estimar que
esta materia seria de conocimiento de este Organismo Contralor.

Por otra parte, en posterior Oficio N° 2.289 del presente afio, esa Direccién junto con solicitar
una aclaracién respecto de esta competencia, reitera la opinion que tiene sobre ella y sefiala que, a
su juicio, el hecho de que la Ley N° 19.542 disponga que esta Contraloria General fiscalice a las
nuevas empresas gue viene creando, conforme al inciso segundo del articulo 16 de la Ley N° 10.336,
no impediria que pueda conocer de otras materias no indicadas expresamente en ese precepto,
como son las relativas a su personal. Agrega que, atendido que la aludida Ley N° 19.542 nada
expresa sobre cudl es el 6rgano competente para pronunciarse sobre los problemas laborales de
las aludidas empresas, ese punto deberia dilucidarse atendiendo la condicién juridica publica o
privada del trabajador, segin se ha reconocido de modo uniforme por la jurisprudencia.

De este modo —prosigue— como las mencionadas empresas, por disposicion de la ley son
personas juridicas de derecho publico, sus trabajadores son funcionarios publicos y, segun su
parecer, quedarian sujetos a la fiscalizacién de este Organismo aun cuando se rijan por el Cédigo
del Trabajo.

En relacion con la materia, cabe manifestar que es cierto que el articulo 1° de la Ley N° 19.542,
creo las diez empresas que indica, como continuadoras de la Empresa Portuaria de Chile, dispo-
niendo en el articulo 2° que ellas son personas juridicas de derecho publico, que constituyen
empresas del Estado con patrimonio propio, de duracion indefinida, que se relacionan con el
gobierno a través del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.

Pero, no es menos cierto que el articulo 41 de ese texto legal, establece que estas empresas
estaran sujetas, salvo las excepciones que sefiala, a las mismas normas financieras, contables y
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tributarias que rigen para las sociedades anénimas abiertas y sus balances y estados de situacion
deberan ser sometidos a auditorias de firmas auditoras externas, y el articulo 48, por su parte,
reitera ese criterio al preceptuar que estas entidades se regiran por los preceptos de esta ley y en lo
no contemplado en ella, por las normas del derecho privado, en especial, las de las sociedades
anénimas abiertas, por lo que, salvo las excepciones legales, no les seran aplicables las disposicio-
nes generales o especiales que rigen a las empresas del Estado. Sus trabajadores, en tanto, de
acuerdo con lo estatuido en el articulo 46, se rigen exclusivamente por las disposiciones del Cadigo
del Trabajo, sus normas complementarias y por las de la propia ley.

Por ultimo, importante es anotar que segun los articulos 44 y 45 del mismo texto legal, estas
empresas "quedaran sujetas a la fiscalizacion de la Superintendencia de Valores y Seguros", y que
esta Contraloria General solamente ejercera su funcion fiscalizadora "de acuerdo a lo dispuesto en
el articulo 16, inciso 2°, de la Ley 10.336", vale decir, sélo para los efectos de cautelar la regularidad
de sus operaciones y el cumplimiento de sus fines, para hacer efectiva las responsabilidades de sus
directivos y empleados, y para obtener la informacién requerida para formular un Balance Nacional.

De este modo, pues, que la preceptiva resefiada revela, segun puede advertirse, que las
empresas de que se trata poseen una naturaleza "sui generis", y que la intencion del legislador es la
de dejarlas fundamentalmente sujetas a las normas del derecho comudn, regulandolas por un
estatuto juridico propio de los organismos del sector privado, y que sélo asigna a esta entidad una
fiscalizacion restringida exclusivamente a los aspectos a que alude el articulo 16 inciso 2° de la Ley
N° 10.336, a diferencia del resto de las empresas publicas creadas por ley, respecto a las cuales la
Contraloria ejerce su plena potestad de control, en los términos previstos en el inciso 1° de dicho
precepto legal, de todo lo cual debe deducirse que la fiscalizacion de dichas empresas, en lo
laboral, corresponde a la Direccion del Trabajo.

El criterio anterior, por lo demas, encuentra clara confirmacién en la historia fidedigna del
establecimiento de la citada Ley N° 19.542, especialmente en lo consignado en el Segundo informe
de la Comisién de Hacienda del Senado, de que se da cuenta en la Sesion N° 34 de esa misma
Camara, en la que no obstante la intervencion del sefior Contralor de la Republica, y a pesar de los
argumentos esgrimidos por €l para que se reconociera a la Contraloria mayores potestades
fiscalizadoras respecto de las nuevas empresas, sélo se aprobd la fiscalizacion limitada a que se ha
hecho referencia precedentemente.

Atendido lo anterior, este Organo de Control s6lo puede ejercer su fiscalizacion en los términos
sefialados, sin que esté autorizado para extenderla a otras materias no previstas expresamente en
la ley, como son las relaciones laborales de sus trabajadores, ya que ello importaria atribuirse
funciones que el legislador no le confiere, y contravendria el principio de legalidad consagrado en
los articulos 6°y 7° de la Constitucion Politica.

Finalmente, en relacién al alcance del Dictamen N° 38.708, de 1998, citado por la Direccion
del Trabajo, s6lo cabe expresar que €l se encuentra ya suficientemente aclarado por el Dictamen
N° 8.275, de 1999, —transcrito en su oportunidad a esa Direccion— en el sentido de que aquél no
implica en ningun caso el reconocimiento de competencia de esta Contraloria General para
pronunciarse respecto del régimen laboral de los dependientes de las nuevas empresas creadas
por la Ley N° 19.542.

Por todas las consideraciones que anteceden, pues, forzoso resulta reiterar lo manifestado en
el indicado Oficio N° 7.755, de 1999, en orden a que este Organismo Contralor debe abstenerse de
emitir su parecer al respecto y, por lo mismo, remite de nuevo la solicitud de ex empleado, con sus
antecedentes, a esa Direccion del Trabajo, para su conocimiento y resolucion.
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30.980, 23.08.99.

Se refiere alos directores de las asociaciones de funcionarios, especifica-
mente, al aviso sobre el uso de los permisos contemplados en el articulo 31
delalLey N°19.296,y a la destinacidon de sus conyuges.

Agrupacién Nacional de Empleados Fiscales, se ha dirigido a esta Contraloria General formu-
lando diversas denuncias en contra del Servicio Nacional de Pesca y de la Subsecretaria de Pesca,
ya que, a su juicio, las autoridades de dichos organismos habrian vulnerado, con las actuaciones
gue indica, los derechos gremiales que corresponden a los directores de las asociaciones de
funcionarios que sefiala.

En primer término, plantea que el Director del Servicio Nacional de Pesca ha instruido,
mediante oficio, sobre el uso de los permisos gremiales, entorpeciendo con ello su labor de los
dirigentes y desconociendo lo informado por la jurisprudencia administrativa sobre la materia.

Por su parte, ese Servicio informa, en lo que a este punto se refiere, que el citado oficio, no
establece limitaciones ni restricciones al uso de dias y horas, sino que simplemente regula las
modalidades de comunicacién con las respectivas jefaturas y que son necesarias para la planifica-
cién y organizacion del trabajo interno. Afiade que, no obstante ello, el procedimiento contenido en
dicho documento fue sustituido en abril y mayo del presente afio, mediante sendos oficios que
acompainia, flexibilizandose el sistema de comunicacion inicialmente implementado.

En relacion con lo expresado, es necesario anotar que, de los antecedentes tenidos a la vista,
aparece que las instrucciones impartidas por la mencionada entidad, obligan a cada dirigente a
informar, por escrito, a su respectivo jefe, los dias y horario en que se ausentara de su trabajo, para
cumplir con sus funciones gremiales.

Asimismo, en aquellas instrucciones que establece que el dia en que se haga uso del tiempo
de permiso, se deberd marcar la respectiva tarjeta de control, tanto al ingresar como al salir del lugar
de trabajo, no obstante lo cual, en caso que, por razones no previstas, ello no pueda efectuarse, el
dia inmediatamente posterior se debera dar aviso escrito al respectivo jefe del tiempo utilizado.

Sobre el particular, cabe tener en consideracion que el inciso primero del articulo 31 de la Ley
N° 19.296, indica que la jefatura superior de la respectiva reparticion, debera conceder a los
directores de las asociaciones los permisos necesarios para ausentarse de sus labores con el
objeto de cumplir sus funciones fuera del lugar de trabajo, los que no podran ser inferioresa 11 6 22
horas semanales, por cada director, segun se trate de asociaciones de caracter regional, provincial
o comunal, o nacional.

Agrega el inciso segundo de esa norma legal, que el tiempo de los permisos semanales sera
acumulable por cada director dentro del mes calendario correspondiente y que cada director podra
ceder a uno o mas de los restantes la totalidad o parte del tiempo que le correspondiere, previo
aviso escrito a la jefatura superior de la respectiva reparticion.

Como puede advertirse, la disposicion resefiada no ha establecido la forma en que deba darse
aviso a la jefatura para hacer uso de los indicados permisos, salvo que se pretenda acumularlos o
cederlos, ya que en tales circunstancias, la ley ha dispuesto que el aviso pertinente debe ser por
escrito y previo.
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En este contexto, aparece de manifiesto que, en razén de la exigencia expresa que efectla la
ley en orden a que el aviso debe ser escrito y previo sélo en las situaciones que indica, no resulta
procedente establecer, a través de instrucciones, la obligatoriedad del aviso escrito en circunstan-
cias distintas de aquéllas.

Ademas, debe tenerse presente que, dado que la ley no ha sefialado de qué manera debe
comunicarse a las autoridades del Servicio el uso del permiso para atender labores gremiales, es
dable entender que lo que corresponde es que el aviso sea oportuno, pudiendo éste manifestarse
verbalmente o por escrito, segln sean las circunstancias de hecho que concurran en cada situacion,
tal como se informara mediante Dictamen N° 28.232, de 1997.

En consecuencia, atendido que para ejercer el derecho al permiso semanal consagrado en el
inciso primero del articulo 31 de la Ley N° 19.296, los dirigentes gremiales sélo estan obligados a
dar aviso oportuno a la jefatura de la reparticién respectiva, lo dispuesto por el Servicio Nacional de
Pesca, en orden a que cada director informe, por escrito, los dias y horarios en que se ausentara de
su lugar de trabajo, para hacer uso de los sefalados permisos, excede lo dispuesto por ese
precepto legal.

Sin perjuicio de lo anterior, nada obsta, en cambio, a que, por una parte, la autoridad
administrativa requiera un aviso escrito y previo, acerca de la acumulacion o cesion del tiempo de
permiso, a fin de adoptar las providencias que permitan el normal desarrollo de las labores propias
del Servicio y, por otra, que implemente los sistemas que, de acuerdo con las circunstancias
especiales que concurran en cada caso, estime convenientes para controlar la asistencia y perma-
nencia en el Servicio de los empleados.

En segundo término, la ocurrente cuestiona la destinacion dispuesta por el Director Nacional
de Pesca, en abril del presente afio, respecto de dofia XX, desde la Direccidbn Nacional a la
Direccion Regional V Region, ambas dependencias ubicadas en la ciudad de Valparaiso.

Al efecto, la recurrente plantea que dicha medida constituye una forma de amedrentar a don
YY, conyuge de la afectada y dirigente de la Asociacién de Funcionarios del Servicio Nacional de
Pesca, sin que existan razones de buen servicio que la justifiquen.

En relacién con el asunto planteado, el indicado organismo ha informado, en sintesis, que la
medida en cuestion ha sido adoptada en base a las facultades que el Estatuto Administrativo le
otorga al jefe superior de la institucion y que, tal medida, se debe Unica y exclusivamente a la
necesidad de reforzar con un abogado a la indicada direccién regional.

Finalmente, manifiesta que la sefiora XX, continuara realizando las labores propias de su cargo
y profesion, sin que tal destinacion le implique gravamen en lo econémico ni en lo profesional, como
tampoco en lo familiar o personal, dado que conserva el cargo, el grado y continla desempefiando-
se en la misma ciudad de Valparaiso, a tan so6lo dos cuadras de las oficinas de la Direccion
Nacional.

Como cuestion previa, corresponde anotar que el fuero que el articulo 25 de la Ley N° 19.296,
establece respecto de los directores de asociaciones de funcionarios, en virtud del cual éstos gozan
de inamovilidad en sus cargos, y no pueden ser trasladados de localidad ni de funcion sin su
autorizacion por escrito, les ha sido conferido en razén de su especial calidad de dirigentes
gremiales, a fin de facilitar el desarrollo de las actividades que, en tal caracter, deben ejecutar, por lo
gue, constituyendo una norma especial, tal disposicion debe interpretarse restrictivamente, sin que
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resulte procedente entender que tales beneficios no sélo favorecen a quienes poseen dicha calidad,
sino que también sus cényuges.

En este contexto, es dable colegir que el fuero de que goza un dirigente, no impide que su
conyuge pueda ser objeto de una medida de destinacion, conforme a lo previsto en la letra €) del
articulo 55 de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, segun la cual entre las obligaciones
funcionarias, se encuentra la de cumplir las destinaciones que disponga la autoridad competente.

Lo anterior se ve corroborado si se atiende la circunstancia que cuando el legislador ha querido
extender el alcance de una norma especifica al cényuge del funcionario, lo ha sefialado expresa-
mente, como ocurre, por ejemplo, en el articulo 68 de la Ley N° 18.834, que se refiere a la
destinacion de los conyuges funcionarios.

En armonia con lo expuesto, cabe hacer presente que, de acuerdo con lo prescrito en el
articulo 67 del mencionado cuerpo legal, los empleados regidos por dicho texto legal estatutario,
pueden ser destinados, por el jefe superior del Servicio, a desempefiar funciones propias de su
cargo, a cualquier localidad, siempre que se trate de un empleo de las misma institucion y jerarquia.

De lo expresado se infiere que es atribucion privativa de cada jefe superior de Servicio disponer
las destinaciones del personal de su dependencia, segun lo requieran las necesidades de la
reparticion de que se trate, tal como lo ha sefialado la jurisprudencia administrativa, contenida,
entre otros, en el Dictamen N° 51, de 1999, de esta Entidad Fiscalizadora.

Por consiguiente, resulta forzoso concluir que, en la medida que las funciones que le corres-
ponda desarrollar a la sefiora XX, en el lugar de su destinacién sean las propias de su cargo y se
mantenga su jerarquia, tal medida se encuentra ajustada a derecho, comoquiera que con ella se ha
vulnerado ninguna norma juridica que regule su situacion con el respectivo organismo.

Finalmente, sefiala la ocurrente que las autoridades de la Subsecretaria de Pesca, habrian
incurrido en diversas situaciones que califica de "practicas antisindicales".

Sobre el particular, esta Contraloria General, cumple con sefialar que del analisis, tanto de la
presentacion, como de los demas antecedentes tenidos a la vista, no consta la existencia de hechos
concretos o actuaciones de la autoridad administrativa, que afecten los derechos y beneficios que la
Ley N° 19.296, concede a los dirigentes de las asociaciones de funcionarios, o que infrinjan las
disposiciones de ese cuerpo legal relativas a dichas entidades gremiales.

31.258, 24.08.99.

Se refiere a las asociaciones de funcionarios, especificamente, a la fiscali-
zacion que respecto de ellas ejercen la Contraloria General de la Republica
y la Direccién del Trabajo.

El Director Nacional del Servicio Nacional de Menores, se ha dirigido a esta Contraloria
General solicitando un pronunciamiento respecto de la autoridad facultada para interpretar las
normas establecidas en la Ley N° 19.296, sobre Asociaciones de Funcionarios de la Administracion
del Estado, y los limites de dicha competencia, por las razones que alli expone.
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Sobre el particular, esta Entidad de Control debe sefialar, en primer término, que conforme a lo
establecido por el articulo 64 de la Ley N° 19.296, que contempla normas sobre Asociaciones de
Funcionarios de la Administracion del Estado, dichos Organismos estan sujetos a la fiscalizacion de
la Direccion del Trabajo y deben proporcionarle los antecedentes que les solicitare. Lo anterior se
desprende ademas de la normativa contenida en ese texto legal que le atribuye a dicha Entidad
Laboral competencia en esta materia.

Precisado lo anterior, se debe manifestar que, por imperativo del articulo 87 de la Constitucién
Politica del Estado, le corresponde a la Contraloria General de la Republica ejercer el control de la
legalidad de los actos de la Administracion, fiscalizar el ingreso y la inversiéon de los fondos del
Fisco, de las Municipalidades y de los demas organismos y servicios que determinen las leyes,
examinar y juzgar las cuentas de las personas que tengan a su cargo bienes de esas entidades y
llevar la contabilidad general de la Nacion.

En armonia con esa norma constitucional, Ley N° 10.336, Organica de esta Entidad de Control,
desarrolla una preceptiva dirigida a permitirle el cumplimiento adecuado de sus objetivos relaciona-
dos tanto con el respeto del ordenamiento juridico por parte de los érganos de la Administracion,
como con la proteccion del patrimonio publico a través de la fiscalizacion del debido ingreso, egreso
y administracién de los recursos del Estado, de las Municipalidades y de cualquier otro organismo
publico sometido a su control.

En este sentido se debe mencionar, la competencia que tiene la Contraloria General en orden
a cautelar el cumplimiento de las normas que establece el estatuto juridico laboral de los servidores
publicos, de la cual derivan las facultades que le corresponden para pronunciarse acerca de los
derechos y deberes de los dirigentes gremiales en su calidad de funcionarios del Estado.

De este modo, se debe advertir que las atribuciones de esta Entidad Fiscalizadora en relacion
con las Asociaciones de Funcionarios de la Administracion del Estado, se limitan a la fiscalizacion
del cumplimiento de los preceptos que se refieren a los derechos y deberes de los funcionarios
publicos que tienen la calidad de dirigentes de las mismas.

En estas condiciones, y en armonia con lo expresado en el presente oficio, esta Contraloria
General debe sefialar, conforme a las atribuciones que a esta entidad le confieren los articulos 1°y
6° de la Ley N° 10.336, para vigilar, entre otros, el cumplimiento del Estatuto Administrativo en
general y en especial, de los derechos y obligaciones de los funcionarios publicos, que a ella le
corresponde pronunciarse, en su oportunidad, acerca de los deberes y prerrogativas que las
normas de la Ley N° 19.296 contemplan con respecto a los dirigentes de las Asociaciones de
Funcionarios en su condicion de servidores de la Administracion del Estado.

En consecuencia, se debe concluir, por una parte, que es la propia Ley N° 19.296, en su
articulo 64, la que le entrega a la Direccion del Trabajo las atribuciones y competencias respecto de
las Asociaciones de Funcionarios de la Administracion del Estado, y por otra, que es la normativa
contenida en la Constitucion Politica del Estado —articulo 87—y en Ley N° 10.336, la que establece
y regula la competencia de este Organismo de Control en relacion a esas Entidades Gremiales, en
los términos que se ha manifestado en los parrafos que anteceden. (Aplica Dictamen N° 31.021,
de 1995).
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31.331, 25.08.99.

No procede que funcionarios que ocupan cargos que requieren dedicacion
personal toda la jornada y son electos directores en las asociaciones de
empleados deban optar, necesariamente, al iniciar su mandato por: autori-
zar al jefe superior para que lo cambie a otra labor o renunciar a los permi-
sos gremiales.

El Servicio de Impuestos Internos, se ha dirigido a esta Contraloria General solicitando que se
determine si resulta procedente que los empleados que sirven cargos cuyo desempefio, atendida su
especialidad, requiere de una dedicacién personal durante toda la jornada laboral, y que sean
electos como directores de una asociacion de funcionarios, deban, necesariamente, al iniciar su
mandato, autorizar a la jefatura superior del servicio para disponer su cambio a otra funcién, u optar
por continuar desarrollando la labor que les estaba asignada, pero renunciando, en este Ultimo
caso, a hacer uso de los permisos gremiales.

Por su parte, la Asociacion de Fiscalizadores de Impuestos Internos también se ha dirigido a
esta Entidad de Control, requiriendo un pronunciamiento sobre la misma materia.

Sobre el particular, es dable tener en consideracién que el articulo 25 de la Ley N° 19.296,
dispone, en lo que interesa, que los directores de las asociaciones de funcionarios gozaran de
fuero, esto es, de inamovilidad en sus cargos, desde la fecha de su eleccion y hasta seis meses de
haber cesado su mandato como tales, lapso durante el cual no podran ser trasladados de localidad
o de la funcién que desempefiaren, sin su autorizacién por escrito.

Ademas, el articulo 31 del citado cuerpo legal, establece que la jefatura superior de la
respectiva reparticion, debera conceder a los dirigentes los permisos que sefiala, con objeto de que
éstos puedan cumplir sus funciones gremiales.

En este contexto, cabe destacar que la Ley N° 19.296, confiere a los referidos dirigentes un
conjunto de prerrogativas destinadas, por una parte, a obtener que la labor de representacion que
realizan no se vea obstaculizada por medidas que puedan alejarlos del Servicio, de la localidad o de
la funcion que desempefian y, por otra, a permitir y favorecer el desarrollo de las labores gremiales.

En efecto, la norma contenida en el citado articulo 25 de la Ley N° 19.296, impide a la autoridad
disponer, respecto de los dirigentes gremiales, un cambio de funcion o de localidad, a menos que
obtengan la autorizacion expresa del afectado, quien goza de plena libertad para decidir sobre el
particular, por lo que no resulta procedente exigirle a aguéllos, ya sea directa o indirectamente, que
presten tal autorizacion.

Enseguida, cabe hacer presente que tratdndose de los permisos que benefician a los mencio-
nados dirigentes, el referido cuerpo legal no ha condicionado su otorgamiento, sino que, por el
contrario, en él se establece un minimo de permisos semanales, cuya concesion es obligatoria para
la autoridad.

No altera lo expresado, lo prescrito en el articulo 31 de la citada Ley N° 19.296, conforme al

cual cada director de una asociacion de funcionarios, puede ceder a uno o mas de los otros
dirigentes, la totalidad o parte del tiempo que le correspondiere, puesto que tal posibilidad ha sido
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consignada en términos facultativos respecto de sus beneficiarios, sin que corresponda que la
autoridad les requiera en términos imperativos que efectivamente realicen tal cesion ni que renun-
cien a ellos.

En consecuencia, esta Contraloria General cumple con informar que no resulta procedente que
los empleados del Servicio de Impuestos Internos, que sean electos como directores de una
asociacion gremial, deban optar, en forma obligatoria, al momento de iniciar su mandato, por
autorizar a la jefatura superior del Servicio para disponer su cambio a otra funcién, o por continuar
desempefiando la labor que les estaba asignada, pero renunciando a hacer uso de los permisos
gremiales.

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso tener presente que si, tal como lo sostiene el Servicio
ocurrente, existen determinados empleos que requieren la permanencia continua del funcionario
gue los ocupa, en caso de producirse la ausencia de este producto del ejercicio de los permisos
gremiales que establece la Ley N° 19.296, resulta procedente que las respectivas labores sean
desarrolladas por su subrogante legal.

En efecto, segun lo prescrito en el articulo 73 de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrati-
vo, procedera la subrogacion en el evento que los cargos de que se trate no estén siendo
desempefiados efectivamente por el titular o el suplente, vale decir, siempre que exista una causa
gue imposibilite al funcionario ejercer su empleo, entre las que, como se indicara mediante
Dictamen N° 25.220, de 1996, deben considerarse no sélo los feriados, licencias médicas, permi-
sos, comisiones de servicio, cometidos funcionarios, sino que, también, cualquier otro motivo de
similar naturaleza que justifique la asuncion de funciones del subrogante para no interrumpir la
continuidad de la funcién publica.

En armonia con lo anterior, resulta forzoso informar que, cuando los dirigentes gremiales no se
encuentren desarrollando las labores propias de su cargo, por estar haciendo uso de los permisos
gue les confiere la Ley N° 19.296, procede que dichos servidores sean subrogados por quien
corresponda, ya que con ello se compatibiliza el respeto del mencionado beneficio y la continuidad
del servicio publico.
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Seleccion de Dictamenes

3.224, 25.08.99.

Momento en que debe considerarse para efectos tributarios el beneficio
recibido consistente en un premio de antigiiedad que el empleador paga
al trabajador al cumplimiento del plazo establecido en el contrato para
recibirlo.

Fuentes: Actual Ley sobre Impuesto a la Renta, articulos 45, 46, y articulo 6° letra B, N° 9 del
Cédigo Tributario.

1. Se harecibido en este Servicio la presentacion indicada en el antecedente, mediante la
cual expone que, por carta de fecha 26 de febrero del presente afio, la Directiva del
Sindicato de Profesionales Universitarios de una Compaiiia, solicité6 a este Servicio un
pronunciamiento respecto a la interpretacion de la clausula decimoctava del Convenio
Colectivo de Trabajo actualmente vigente con la compafiia, en lo referido al beneficio
consistente en el Premio de Antigiiedad que el empleador paga al trabajador cuando este
ultimo cumple el periodo establecido en el mismo convenio.

Lo anterior en virtud del hecho que, en base a un informe preparado por nuestros audi-
tores, a partir del mes de septiembre del afio 1998, la compafiia aplicé a dicho beneficio el
tratamiento tributario consignado en el articulo 45 de la Ley de la Renta en el sentido de
considerar que dicha renta accesoria 0 complementaria, para los efectos de calcular el
impuesto contemplado en el articulo 42 N° 1 del citado cuerpo legal corresponde al mismo
periodo en que se prescribe en virtud de haberse devengado solamente en el mes en que
se cumplen los afios respectivos, o sea en el mismo periodo habitual de pago.

Agrega que, por Oficio Ordinario N° 2.080, de 12.05.99, este Servicio dio respuesta a la
presentacion efectuada por el sindicato antes nombrado, indicando que, de la revisién
practicada a la clausula decimoctava del contrato colectivo de trabajo, este Servicio estimé
gue su derivacion se desprende que el beneficio pagado se trata de una remuneracién
accesoria o complementaria a las rentas normales canceladas a los trabajadores, que
por su naturaleza se devengaria en mas de un periodo habitual de pago, ya que los
trabajadores para tener acceso a ella deben tener una antigiedad en la empresa o
permanencia en ésta una cierta cantidad de afios, la que denotaria que su derecho a
percibirla se va generando en el tiempo. Al respecto establece que, en virtud de la norma
sefalada en la parte final del inciso segundo del articulo 45 de la Ley de la Renta, para
el calculo del Impuesto Unico de Segunda Categoria que afecta a dicho beneficio este
debe computarse en los respectivos periodos en que se devenga, calculandose el citado
tributo de acuerdo al procedimiento sefialado en los incisos segundo y tercero del
articulo 46 de la ley del ramo.

Sefiala a continuacion, que en esta materia la compafia ha estimado que la voluntad de

las partes expresadas claramente en el contenido y redaccién de la clausula que estable-
ce el beneficio en cuestion, es la de disponer su otorgamiento solo al cumplirse los afios
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de servicios que en ella se indican y, por lo mismo, su exigibilidad en la fecha en la que el
trabajador cumple el correspondiente periodo de tiempo. En consecuencia, desde el mes
de septiembre de 1998 y hasta el mes de mayo del presente afio y para aquellos
trabajadores que percibieron dicho beneficio durante el lapso referido, la compafiia efec-
tuo el calculo y la retencién del Impuesto a la Renta aplicable al monto de dicho beneficio,
considerando que éste correspondia al mismo periodo en que se percibio, en razéon de
devengarse en un solo periodo habitual de pago.

Finalmente, conforme a la interpretacion vertida por este Servicio en el oficio ordinario
antes citado, solicita a esta Direccién disponga la devolucion del Impuesto a la Renta
pagado en exceso, aplicado sobre el monto del beneficio consistente en el Premio de
Antigiiedad a aquellos trabajadores que obtuvieron dicho beneficio durante el lapso de
tiempo sefalado, todo conforme al detalle de los mismos que se acompafia en documento
adjunto.

2. Sobre el particular, cabe sefialar, que efectivamente tal como usted indica, esta Direccion
a través del Oficio N° 2.080, de 12 de mayo del presente afio, resolvio en los términos que
indica, la consulta formulaba por la Directiva del Sindicato de Profesionales Universitarios
de la Compaiiia.

3. Ahora bien, respecto de su solicitud del antecedente, cabe sefialar que de conformidad a
lo establecido en el articulo 6°, letra B, N° 9, del Cédigo Tributario, corresponde que esta
sea presentada en la Direccion Regional de este Servicio, en cuya jurisdiccion territorial
tenga su domicilio la Compafiia peticionaria.

3.818, 13.10.99.

Situacién tributaria de pensiones de invalidez otorgadas por las A.F.P.

Fuentes: Actual Ley sobre Impuesto a la Renta, articulo 42 N° 1, articulo 43 N° 1 y articulo 20.
Decreto Ley N° 3.500.

1. Por presentacion indicada en el antecedente, sefiala que recibe una pension de invalidez
de una A.EP, la cual conforme a la Ley de la Renta tiene el caracter indemnizatorio,
motivo por el cual no declar6 este tipo de rentas recibidas durante el afio 1998.

Una Direccion Regional objet6 su declaracion de renta aduciendo que todas las pensiones
constituyen renta, ademas que el certificado de la A.FP. no dice de qué pension se trata,
ya que tales documentos tienen un formato comun para todo tipo de pensiones, llamese
de vejez, anticipada, parcial, etc.

Agrega que personalmente presenté un certificado complementario de la A.FP. donde se
dice que se trata de una pension de invalidez, acompafiando ademas, otro certificado
emitido por el Servicio de Registro Civil e Identificacién en el cual se certifica que esta en
el Registro Nacional de la Discapacidad de acuerdo a la ley, con el 70% de discapacidad,
es decir, invalidez total.
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La citada Direccién Regional considera que no son suficientes estos documentos e insiste
que la A.FE.P. debe emitir otro certificado en que diga que esta pensién no constituye renta,
en consecuencia que este organismo previsional sélo cancela la pensién y no es el
llamado a determinar la tributacion, motivo por el cual solicita un pronunciamiento oficial
de este Servicio sobre la situacién tributaria de sus ingresos.

2. Sobre el particular, cabe sefialar en el primer lugar que el articulo 20 del D.L. N° 3.500, de
1980, que regula el Sistema de Pensiones administrado por las A.F.P., sefiala expresa-
mente en su inciso segundo que los incrementos que experimenten las cuotas de los
fondos de pensiones no constituirdn renta para los efectos de la Ley sobre Impuestos a la
Renta, agregando dicho precepto legal a punto seguido, que sin embargo, las pensiones
otorgadas conforme a esta ley (D.L. N° 3.500), estaran afectas al Impuesto a la Renta que
grava las pensiones, sueldos y salarios.

Por su parte, el articulo 42 N° 1 de la Ley de la Renta establece que se aplicard, calculara
y cobrara un impuesto en conformidad a lo dispuesto en el articulo 43 de dicha Ley sobre
los sueldos, sobresueldos, salarios, premios, dietas, gratificaciones, participaciones y
cualquiera otras asimilaciones y asignaciones que aumenten la remuneracion pagada por
servicios personales, montepios y pensiones exceptuadas las imposiciones obligatorias
gue se destinen a la formacion de fondos de prevision y retiro, y las cantidades percibidas
por concepto de gastos de representacion.

3. En consecuencia, y de acuerdo a lo dispuesto por las normas legales antes menciona-
das, las pensiones que otorgan las A.F.P. a las personas jubiladas, cualquiera que sea la
denominacion de éstas, ya que las disposiciones legales citada no hacer ninguna distin-
cion al respecto, se encuentran afectas a los impuestos de la Ley de la Renta, afectando-
se especificamente con el Impuesto Unico de Segunda Categoria establecido en el
articulo 43 N° 1 de la ley del ramo, el cual se aplica en relacion a una escala progresiva de
tasas de impuesto, a partir de una cantidad superior a 10 unidades tributarias mensuales,
equivalente este valor al mes de octubre de 1999 a $262.310, de lo que se desprende que
toda pension de un monto inferior o igual al antes sefialado, se encuentra exenta del
tributo precitado.
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— Asignaciéon de modernizacion. Ley N° 19.553. Corporacion
Nacional Forestal. Incremento individual. Proceso calificatorio.
Decreto Supremo N°3.632. Aplicabilidad.

— Asignaciéon de modernizacion. Ley N° 19.553. Corporacion
Nacional Forestal. Incremento individual. Proceso calificatorio.

Decreto Supremo N° 1.523. Aplicabilidad. 316/19 24.01.00 118
Asociacion funcionarios. Departamento administracion municipal.
Personal no Docente. Afiliacion. 275/16 20.01.00 113
Direccién del Trabajo. Facultades. 377/33 26.01.00 148

— Empresa. Término de concepto.
— Fuero sindical. Término empresa. 322/21 24.01.00 119

— Estatuto Docente. Fundacién educacional. Remuneraciones.

— Estatuto Docente. Fundacién educacional. Bono extraordi-
nario.

— Estatuto Docente. Fundacién educacional. Remuneraciones.
Reajuste. Ley N° 19.598. 375/31 26.01.00 143

— Estatuto Docente. Bonificacion proporcional. Ley N° 19.070.

— Estatuto Docente. Planilla complementaria. Beneficiarios.

— Estatuto Docente. Bono extraordinario. Calculo.

— Estatuto Docente. Bonificacion proporcional. Licencia médica.

— Estatuto Docente. Planilla complementaria. Licencia médica.

— Estatuto Docente. Bonificacion proporcional. Requisitos.

— Estatuto Docente. Planilla complementaria. Requisitos.

— Personal no Docente. Ley N° 19.464. incremento remune-
racion. Aplicabilidad.

— Personal no Docente. Ley N° 19.464. Incremento remuneracion,

— Personal no Docente. Ley N° 19.464. Incremento remune-
racion. Licencia médica.

— Personal no Docente. Ley N° 19.464. Incremento remunera-
cion. Licencia médica. 362/25 24.01.00 126

Estatuto Docente. Colegio Particular Subvencionado remune-
racion minima. Diferencias. 324/23 24.01.00 124

Estatuto Docente. Corporacion municipal. Profesional educacion.
Concepto. 373/29 26.01.00 140

Estatuto Docente. Corporaciones municipales. Concursos. Bases.
Legalidad. 364/27 25.01.00 137
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Estatuto Salud. Asignacion Art. 42 inciso final Ley N° 19.378. 273/14 20.01.00 110
Estatuto Salud. Feriado. 277/18 20.01.00 117

— Estatuto Salud. Jefe Directo.

— Estatuto Salud. Proceso Calificacion irregularidades.

— Estatuto Salud. Comision calificacion.

— Estatuto Salud. Proceso calificacion. Licencia médica. Sumario.

— Estatuto Salud. Proceso calificacion.

— Estatuto Salud. Programas capacitacion. Dependientes plazo
fijo.

— Estatuto Salud. Asignacion anual. Mérito.

— Estatuto Salud. Monto porcentual capacitacion. Célculo.

— Estatuto Salud. Horas Extraordinarias. Determinacion. 271/12 20.01.00 98

— Estatuto Salud. Precalificacion.

— Estatuto Salud. Comision calificacion. Integracion.
— Estatuto Salud. Asignacién anual mérito. 272/13 20.01.00 106
Estatuto Salud. Precalificacion. 274/15 20.01.00 111

— Feriado. Otorgamiento.

— Feriado. Sistema excepcional distribucion y descanso. 260/10 19.01.00 93
Jornada de trabajo. Personal excluido limitacion jornada. 323/22 24.01.00 121
Jornada de trabajo. Semana. Concepto. 321/20 24.01.00 119
Negociacion colectiva. Extension de beneficios. Aporte sindical.

Procedencia. 378/34 26.01.00 150
Negociacion colectiva. Instrumento colectivo. Interpretacion. 325/24 24.01.00 124
Proteccion maternidad. Salas cunas. 276/17 20.01.00 116
Registro asistencia. Sistema Computacional. 270/11 20.01.00 96
Remuneracion. Dias no laborados. 363/26 25.01.00 136

— Remuneracién. Reajuste.
— Clausula tacita. Reajuste. 376/32 26.01.00 146

— Terminacion contrato individual. Cotizaciones previsionales.
— Terminacion contrato individual. Cotizaciones previsionales. | 365/28 25.01.00 139

Trabajador capacidad residual. Desempefio labores habituales
de terminacion. 374/30 26.01.00 141

178 — Marzo N° 134/2000



ISSN 0716-968X

Grupo Editorial
Publitecsa

i

Ao Xl « N° 134
Marzo del 2000

VENTAS Y SUSCRIPCIONES
Edificio Corporativo PUBLITECSA
Serrano 172,

Teléfono : 365 8000

Ventas : 800 365 800

Fax Ventas : 365 8101

Santiago - Chile

INTERNET:
http://www.publitecsa.cl

E-mail: acliente@publitecsa.cl

DIRECCION

DIREGC
DEL TR

TRABAJO

Boletin Oficial

Construyendo Relaciones Laborales Modernas y Equitativas

Principales

Contenidos

LOGROS Y AVANCES DE LA DIRECCION DEL TRABAJO
PERIODO 1990-1999.

Decreto N° 90, de 13.09.99 del Ministerio del Trabajo y Pre-
visién Social. Modifica Decreto N° 60 de 1999 y fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de Decreto N°48 de
1986 que aprueba Reglamento sobre Trabajo Portuario.
Resolucion exenta N° 183, de 26.01.00, de la Superinten-
denciade Instituciones de Salud Previsional. Modifica Cir-
cular N°56, de 1999, que imparte instrucciones parala apli-
cacion delo dispuesto en laLey N°19.650, que perfeccio-
nanormas del 4reade salud.

Decreto N° 1.864, de 8.11.99, del Ministerio de Relaciones
Exteriores. Promulgalos Convenios adoptados por la Con-
ferencia General de la Organizacion Internacional del Tra-
bajo N° 121, relativo a las prestaciones en caso de acci-
dentes del trabajo y enfermedades profesionales, y N° 161,
sobre los servicios de salud en el trabajo.
JURISPRUDENCIA JUDICIAL. Despido injustificado funda-
do en incumplimiento de clausula contractual relativa a
cumplimiento de metas por parte de agente de ventas de
A.F.P.llegalidad de clausula contractual que sujeta el pago
de la remuneracién al cumplimiento de una condicién
suspensiva.

Cartilla: FONDO NACIONAL DE SALUD (FONASA).
Informativo: PROTECCION AL TRABAJO INFANTIL.

Informativo: Derechos Laborales Fundamentales. El Con-
venio N° 138 de la OIT sobre edad minima de admisién al
empleo.

DEL DIARIO OFICIAL.
NOTICIAS.

DICTAMENES DE LA DIRECCION DEL TRABAJO. Depar-
tamento Juridico.

CIRCULAR DE LA DIRECCION DEL TRABAJO.

SUPERINTENDENCIA DE SEGURIDAD SOCIAL.
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS.

INDICE TEMATICO DE DICTAMENES DE LA DIRECCION
DEL TRABAJO PUBLICADOS EN ESTA EDICION.



Http://www.Publitecsa.cl
mailto:acliente@publitecsa.cl

AUTORIDADES SUPERIORES DE LA DIRECCION
DEL TRABAJO

DIRECCION NACIONAL
Maria Ester Feres Nazarala Directora del Trabajo
Sergio Mejia Viedman Subdirector del Trabajo

Marcelo Albornoz Serrano Jefe Departamento Juridico

Yerko Ljubetic Godoy Jefe Departamento Fiscalizacion
Rafael Pereira Lagos Jefe Departamento Relaciones Laborales
Maria Eugenia Elizalde Jefe Departamento Administrativo

Helia Henriquez Riquelme Jefe Departamento Estudios
Ricardo Villa Cifuentes Jefe Departamento Recursos Humanos
Nelson Guzmaéan Betancourt Jefe Departamento Proyectos

Mario Morales Bravo Jefe Departamento Informética (S)

DIRECTORES REGIONALES DEL TRABAJO

Roberto Burgos Wolff | Region Tarapacé (Iquique)

Eduardo Sanhueza Mufioz Il Regién Antofagasta (Antofagasta)

Mario Poblete Pérez [l Region Atacama (Copiap0)

Juan Fredes Morales IV Region Coguimbo (La Serena)

Ximena Carcamo Zamora V Region Valparaiso (Valparaiso)

Carlos Benavides Fritis VI Region Lib. G. B. O'Higgins (Rancagua)

Jaime Paredes Marfull VII Region Maule (Talca)

lldefonso Galaz Pradenas VIII Regién Bio-Bio (Concepcion)

Héctor Orrego Romero IX Regién Araucania (Temuco)

Alejandro Céardenas Aleite X Region Los Lagos (Puerto Montt)

Maria Angélica Campos XI Region Aysén del G. C. Ibafiez del Campo (Coyhaique)
Héctor Yafiez Marquez Xl Region Magallanes y Antartica Chilena (Punta Arenas)

Alfredo Montesinos Andrade Regién Metropolitana de Santiago (Santiago)

Derechos Reservados. Prohibida la reproduccion total o parcial.
Articulo 88, Ley N° 17.336, sobre propiedad intelectual




DIRECCION DEL
TRABAJO

COMITE DE REDACCION

Carlos Ramirez Guerra
Administrador Publico
Editor del Boletin Oficial

Raul Campusano Palma
Abogado
Jefe U. de Asistencia Técnica
Direccion Regional Metropolitana

Pamela Farias Antognini
Profesora
Departamento de Estudios

Cecilia Farias Olguin
Abogado
Jefe Unidad Coordinaciéon Juridica
y Defensa Judicial

Carolina Fernandez A.
Jefa de la Oficina
de Comunicacion y Difusion

Rosamel Gutiérrez Riquelme
Abogado
Departamento Juridico

Inés Vifiuela Suérez
Abogado
Departamento Juridico

Alejandro Lillo A.
Asesor Laboral

Ingrid Ohlsson Ortiz
Abogado
Departamento de Relaciones Laborales

Andrea Munizaga D.
Periodista
Digitacion:

Maria Ester Lazcano R.
Viviana Margarita Segovia R.

Correccion:
Manuel Valencia Garrido

Diagramacion:
Aida Morales Guerra

De acuerdo a lo dispuesto en la Ley N° 16.643, la respon-
sabilidad de la edicién de este Boletin, es la siguiente:

Propietario . Direccion del Trabajo.

Representante Legal  : Maria Ester Feres Nazarala,
abogado, Directora del Trabajo.

Director Responsable  : Sergio Mejia Viedman, aboga-
do, Subdirector del Trabajo.

Director Reemplazante : Carlos Ramirez, Editor Boletin
Oficial.

Composicion e Imprenta : PUBLITECSA, Serrano 172.
Fono: 365 8000.

NOTAS DEL EDITOR

La Sra. Maria Ester Feres, Directora del Trabajo
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1990-1999, apoyado en cifras que reflejan el que-
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deltrabajoy enfermedades profesionalesy N°161,
sobre los servicios de salud en el trabajo, ademas
de un instructivo para la aplicacion de la Ley
N° 19.650 que perfecciona normas del area de
salud.

Laseleccion de jurisprudenciajudicial se refiere al
despido injustificado por ilegalidad de clausula
contractual, que sujeta el pago de laremuneraciéon
al cumplimiento de una condicién suspensiva.

La cartilla del mes se refiere al Fondo Nacional de
Salud (FONASA). La Oficina de Comunicacion y
Difusion aporta con dos informativos sobre Pro-
teccion al trabajo infantil.

Entre los diversos dictamenes de la Direccién
del Trabajo del periodo, destacamos el Oficio
N° 322/21, del 2000, que fija el sentido y alcance
delarticulo 243 del Cédigo del Trabajo, enrelaciéon
a lo que debe entenderse por "término de la em-
presa’ para los efectos previstos en dicho precep-
to, y el N°365/28 sobre validez del despido y acre-
ditacion del pago de cotizaciones previsionales.

Por tltimo, completa esta edicion una seleccion de
dictamenes sobre asociaciones de funcionarios y
otras materias de la Contraloria General de la
Republica.
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260/10, 19.01.00.

1) Eltrabajador tiene derecho a exigir que su empleador le otorgue, en forma conti-
nua, la totalidad de los dias que comprende el beneficio legal de feriado, salvo
gue existiere un acuerdo en orden a fraccionar el exceso sobre diez dias habiles,
en los términos del articulo 70, inciso 1°, del Codigo del Trabajo, y
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2) Eltrabajador afecto a un sistema excepcional de distribucion de jornada de traba-
jo y descansos que hace uso de feriado durante el respectivo ciclo de trabajo,
conserva el derecho a impetrar la totalidad de los dias de descanso que el refe-
rido SISteMa COMPIENAE. ......cooiiiiiiiiiii e a e e eeaeaanas 93

270/11, 20.01.00.

El sistema de control de asistencia propuesto por la empresa ... constituye, en la
practica un reloj control en los términos a que alude el inciso 1° del articulo 33 del
Cddigo del Trabajo, pudiendo ser implantado siempre que se ajuste a las exigencias
contenidas en el articulo 20 inciso 2° del Decreto N° 969, de 1933. ..........ccoevuvvnee. 96

271/12, 20.01.00.

1) Fija sentido y alcance de la expresion "jefe directo” que utiliza la Ley N° 19.378,
para los efectos de la precalificacion.

2) Para denunciar irregularidades en el proceso de calificacion, todo funcionario
debe recurrir ante la autoridad méxima de la Entidad Administradora de Salud
Municipal, sin perjuicio de denunciarlas en la instancia consultiva que reconoce
el articulo 47 del Reglamento, y de la apelacién que contempla el articulo 66 de
la Ley N° 19.378.

3) No puede integrar la Comisién de Calificacion un jefe de categoria B para cali-
ficar a un funcionario de categoria A, solamente en el caso de los integrantes
funcionarios elegidos en votacion por el personal sujeto a calificacion.

4) El uso de licencia médica y la instruccion de un sumario y posterior sancion,
afectard la calificacion de un funcionario de la manera sefialada en el cuerpo del
presente informe.

5) El proceso de calificacion constituye para la Ley N° 19.378, un deber funcionario
gue impostergablemente debe iniciarse el 1° de septiembre y terminarse el 31
de diciembre de cada afio.

6) Cuando la entidad administradora no ha definido metas de trabajo, el puntaje por
ese factor debera distribuirse proporcionalmente entre los otros factores a eva-
luar, competencia y conducta funcionaria.

7) Los dependientes sujetos a contrato de plazo fijo tienen derecho a participar en
los programas de capacitacion, atendida la calidad de funcionarios que les recono-
celaLey N°19.378.

8) La Asignacion Anual de Mérito sélo puede determinarse segun el porcentaje
calculado sobre el sueldo base minimo nacional.

9) El célculo del monto porcentual a pagar por capacitacion, igualmente se efectlda
sobre el sueldo base minimo nacional.

10) El pago de las horas extraordinarias en salud municipal, se determina sobre el
sueldo base y la asignacion de atencion Primaria. ................eeeeerrverrremenmeemn. 98

272/13, 20.01.00.

1) En el sistema de salud municipal, la precalifacion del trabajador sujeto a califica-
cién debe efectuarla su jefe directo que tenga la calidad de funcionario, y no por
personas que cumplan tareas o funciones en cargos no contemplados por la ley
en la estructura funcional de la salud municipal.

2) En el caso de funcionarios que no rednen el nimero suficiente de ellos para ser
calificados en su turno, integrara la Comision de Calificacion el Director del esta-
blecimiento al que fueron asimilados esos funcionarios para los efectos de la
calificacion.
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3) El ranking de funcionarios mejor evaluados para los efectos de la Asignacion
Anual de Mérito, se determina en cada categoria de la dotacion del respectivo
establecimiento de salud municipal. ...,

273/14, 20.01.00.

Para percibir la asignacién prevista por el inciso final del articulo 42 de la Ley
N° 19.378, el funcionario debera acreditar ante la Corporacion empleadora los titu-
los y diplomas de especializacion y perfeccionamiento de postgrado en los términos
exigidos por el articulo 56 del Reglamento de la citada ley. ............ccccccvvvviiiiininnnn.

274/15, 20.01.00.
En el sistema de salud municipal, la precalificacion corresponde realizarla en propie-
dad al Jefe Directo del funcionario sujeto al procedimiento de calificacion. .............

275/16, 20.01.00.

1) No resulta juridicamente procedente que los funcionarios no docentes que labo-
ran en el nivel central de las municipalidades, esto es, en los Departamentos de
Administracion Municipales D.A.E.M., se incorporen como socios de una Asocia-
cién de Funcionarios no docentes, constituida con arreglo a lo dispuesto en la
Ley N° 19.296, modificada por la Ley N° 19.464.

2) Pararegularizar la situacion de los socios de estas asociaciones, que en la actua-
lidad no rednen el requisito de laborar en establecimientos educacionales, debe-
ria procederse a una modificacion de los estatutos de las mismas, ajustandolos a
la normativa vigente sobre la materia.

3) Si por aplicacion de las normas estatutarias de las asociaciones de funcionarios
no docentes de establecimientos educacionales, la organizacion resolviera la
improcedencia de la afiliacion del personal no docente que labora en el nivel
central de las municipalidades, en el evento de que alguno de ellos tuviera cargo
directivo en la misma, procederia solicitar se declarara su inhabilidad en confor-
midad a lo dispuesto en el inciso 5° del articulo 19 de la Ley N° 19.296. ............

276/17, 20.01.00.

Niega lugar a la reconsideracion del Dictamen N° 5.952/374, de 9.12.99, que conclu-
ye que Sociedad Inmobiliaria ..., estd obligada a otorgar el beneficio de sala cuna
previsto en el articulo 203 del Cédigo del Trabajo a la trabajadora sefiora ..., proce-
diendo, por tanto, dar cumplimiento a la Resolucién de Multa N° 05.06.99-0993,
dictada por la Inspeccién Comunal del Trabajo de Vifia del Mar, por infraccion a lo
dispuesto en el articulo 203 del Cédigo del Trabajo". ..........cccccvvviiiiii,

277/18, 20.01.00.

El uso del feriado conjunto o acumulado por el personal regido por la Ley N° 19.378,
se ejercera dentro del afio respectivo, en la forma y en la oportunidad que no altere
el normal funcionamiento del servicio de salud municipal.

Rechazase la solicitud de reconsideracion del Dictamen N° 5.367/310, de 25.10.99..

316/19, 24.01.00.

Niega lugar a la reconsideracion del Dictamen N° 3.773/225, de 21.07.99, que resolvid
que "para los efectos de la aplicacion del articulo 7° de la Ley N° 19.553, el proceso
calificatorio del personal de la Corporacion Nacional Forestal debe llevarse a efecto
segun las disposiciones contenidas en el Decreto Supremo N° 3.632, de 1998". ....
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321/20, 24.01.00.

Niega lugar a reconsideracion de Dictamen N° 4.243/239, de 16.08.99, que conclu-

ye que "El sistema de jornada de trabajo y descansos implantado por la empresa ...

para los trabajadores que se desempefian en el Hipermercado ... de Coyhaique,
consistente en cinco dias de trabajo continuo, con uno de descanso a continuacion

no resulta juridicamente ProCEAENTE". .......cooiiiii i 119

322/21, 24.01.00.

Fija el sentido y alcance del articulo 243 del Cédigo del Trabajo, en relacién a lo que

debe entenderse por "término de la empresa" para los efectos previstos en dicho
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323/22, 24.01.00.

Los ayudantes de chofer de los camiones repartidores de combustible de la empre-

sa de don ..., prestan servicios estando sujetos a fiscalizacion superior inmediata, y

por ende, no estan excluidos de la limitacion de la jornada de trabajo establecida en

el inciso primero del articulo 22 del Cédigo del Trabajo. ..........ccccvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiee, 121

324/23, 24.01.00.

Niega lugar a reconsideracion del Dictamen N° 5.467/323, de 2.11.99, "niega lugar a
reconsideracion de las Instrucciones N° 13-13-99-79, de 27.08.99, impartidas por la
Inspeccién Provincial del Trabajo del Maipo, que ordenan al Colegio ... pagar dife-
rencias por concepto de remuneracion basica minima nacional al personal docente
dependiente del MISMO™. ... e 124

325/24, 24.01.00.

El beneficio pactado en la clausula XIl del contrato colectivo vigente, celebrado entre

la empresa Manufacturas de Caucho .... y el Sindicato de trabajadores alli constitui-

do, consistente en un dia de permiso por nacimiento de un hijo, es imputable al que

por la misma causa establece la ley, no resultando procedente, por ende,

que los trabajadores exijan la concesion de aquél, en forma adicional al legal. ....... 124

362/25, 25.01.00.

Emite pronunciamiento sobre materias que indica, relacionadas con los profesiona-

les de la educacion que prestan servicios en los establecimientos administrados por

las Corporaciones Municipales y en los establecimientos de educacién técnico-pro-
fesional administrados por Corporaciones Privadas sin fines de lucro, segun lo dis-

puesto en el Decreto Ley N° 3.166, de 1980. .......ccoovveiieiiiieeeeeeeeeeeeee 126

363/26, 25.01.00.

La remuneracion pagada por la empresa Transportes .... a su chofer dependiente

Sr. N.N. durante el periodo en que el camidn a su cargo se encontrd en reparacion,

se encuentra ajustada a dereCho. .........cccccccviiiiiiii 136

364/27, 25.01.00.

La "Entrevista Personal" puede ser incorporada a las bases de un concurso en el

marco del Estatuto Docente, porque constituye sélo una férmula instrumental direc-

ta para ponderar y evaluar el cumplimiento por los postulantes, de los requisitos
exigidos por la ley para proveer el cargo concursable.

Rechézase la solicitud de reconsideracion del Dictamen N° 5.668/346, de 18.11.99.... 137
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365/28, 25.01.00.

1) Elempleador no puede acreditar el pago de las cotizaciones previsionales al momen-
to del despido con un certificado emitido por el Contador General de la empresa.

2) No afecta a la validez del despido el no adjuntar a la comunicacién de término del
contrato, de conformidad al Art. 162 del Codigo del Trabajo, los comprobantes
gue acreditan el pago de las cotizaciones previsionales devengadas hasta el dlti-
mo dia del mes anterior al despido si, efectivamente, las mismas se encontraban
integramente pagadas, sin perjuicio de la aplicacion de la multa a beneficio fiscal
prevista en el articulo 477 del mismo COdigO. .........ccccvvviiiiiiiiii

373/29, 26.01.00.
Para los efectos de la aplicacion de la Ley N° 19.648, debe estarse al concepto de
profesional de la educacion previsto en el articulo 2° de la Ley N° 19.070...............

374/30, 26.01.00.

Corresponde primeramente al empleador Fabrica de Envases ... determinar si el
trabajador ..., pensionado por invalidez, puede desempefiar sus labores habituales,
atendida su capacidad residual de trabajo, en la medida que no le causen menosca-
bo a su salud o seguridad o a la de los demas trabajadores, sin perjuicio de la califi-
cacion que se pueda requerir al respecto de faenas especificas a los organismos
competentes 1egalMENTE. .......cooo i e

375/31, 26.01.00.

1) La Fundacién Educacional ... debe desglosar las remuneraciones del personal
docente en sus respectivas liquidaciones de sueldo.

2) Lareferida fundacion educacional se encuentra obligada a pagar el bono extraor-
dinario a partir del afio 1998, en el evento de que existan excedentes en los
términos que se indican en el cuerpo del presente oficio.

3) La Fundacion Educacional ... debi6 otorgar a todo el personal docente afecto al
instrumento colectivo vigente, cualquiera que sea el valor de la hora convenida,
el reajuste de remuneraciones otorgado por laLey N°19.598. ............ccceeevnnnnnn.

376/32, 26.01.00.

El reajuste de remuneraciones pagado sobre una base variable por la empresa ... a
sus dependientes a partir del afio 1996 y hasta el afio 1998, no constituye una clau-
sula tacita incorporada a los contratos de trabajo. ...........cccccccviiiiiiiiii

377133, 26.01.00.

La Direccion del Trabajo se encuentra facultada para ordenar la creacién y mantencion
de un Departamento de Prevencion de Riesgos Profesionales en aquellas empresas mi-
neras, industriales y comerciales que ocupen a mas de 100 trabajadores, como asimis-
mo, para aplicar sanciones administrativas en caso de contravencién del empleador. ..

378/34, 26.01.00.

Los trabajadores que se desafilian de una organizacién sindical no estan obliga-
dos a seguir pagando la cuota sindical ordinaria, ni a enterar el aporte previsto por el
articulo 346 del Cédigo del Trabajo, si han participado en el proceso de negociacion
colectiva que dio origen al contrato o convenio colectivo a que se encuentran afectos.
Reconsidera la doctrina contenida en el Ordinario N° 882/043, de 9.02.94, de este
Servicio y toda otra que sea contraria o incompatible con la expuesta en el presente
191(0]1 1 0= T TP
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CIRCULAR DE LA DIRECCION DEL TRABAUJO ....coovtiiiiieeiiiiei e 152

18, 25.01.00. Depto. Fiscalizacién

Modifica Circular N° 166, de 27.10.99, del Depto. de Fiscalizacion que instruye sobre

forma de actuar en casos de reclamos, fiscalizacion de terreno y otros por efecto

de modificaciones a los articulos 162 y 480 del Cédigo del Trabajo, introducidas por
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SUPERINTENDENCIA DE SEGURIDAD SOCIAL. Seleccion de Circulares .......... 157

1.768, 23.12.99.
Subsidios por incapacidad laboral. Imparte instrucciones a la Cajas de Compensa-
cion de Asignacion Familiar. ..........cccccvvvviii 157

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. Seleccién de Dictamenes......... 159

24.616, 8.07.99.

Se refiere a la incidencia laboral y previsional que tendria para diversos profesiona-

les de la educacion acogidos a la indemnizacion del articulo 7° transitorio de la Ley

N° 19.410, su afiliacion a una Administradora de Fondos de Pensiones después de
cursadas sus jubilaciones otorgadas por el Instituto de Normalizacién Previsional y

antes del pago de esa indemMNIZaCION. ...........ccvviiiiiiiii 159

24.905, 9.07.99.
Se refiere a las Asociaciones de Funcionarios Municipales, especificamente, a la
percepcion por parte de éstas de recursos econdmicos edilicios. ...............eeeeeennn. 163

25.787,16.07.99.
A trabajadoras que tienen menores de dos afios bajo tuicion les asiste el derecho al
beneficio de sala cuna contemplado en el articulo 203 del Cédigo Laboral. ............ 163

26.814, 26.07.99.

En ausencia de los Inspectores Provinciales o Comunales de la Direccién del Trabajo,

deben ser subrogados por el empleado de la respectiva Inspeccion Provincial o Co-

munal que siga en el Orden JErarqUICO. .....oooevveeeeeee e 165

29.848, 16.08.99.
Compete a la Direccién del Trabajo pronunciarse sobre los asuntos laborales que se
sSusciten en las empPresas POITUAIAS. ......ceuvruuii ettt e e e earea s 166

30.980, 23.08.99.

Se refiere a los directores de las asociaciones de funcionarios, especificamente, al

aviso sobre el uso de los premisos contemplados en el articulo 31 de la Ley N° 19.296,

y a la destinacion de SUS CONYUQJES. ......uuuuuuruuurririirirnrreinnrnreeneeerrrenenerrrresrrrrnerees 168

31.258, 24.08.99.

Se refiere a las asociaciones de funcionarios, especificamente, a la fiscalizacion que
respecto de ellas ejercen la Contraloria General de la Republica y la Direccion del
=1 = o TP 170
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31.331, 25.08.99.

No procede que funcionarios que ocupan cargos que requieren dedicacion personal

toda la jornada y son electos directores en las asociaciones de empleados deban

optar, necesariamente, al iniciar su mandato por: autorizar al jefe superior para que

lo cambie a otra labor o renunciar a los permisos gremiales. ...........cccceevieieiiiiinnnnnn. 172

SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS. Seleccion de Dictamenes....................... 174

3.224, 25.08.99.

Momento en que debe considerarse para efectos tributarios el beneficio recibido
consistente en un premio de antigiedad que el empleador paga al trabajador al cum-
plimiento del plazo establecido en el contrato para recibirlo. ..........ccccccceiiiiiiiiiinnnnnn. 174

3.818, 13.10.99.
Situacidn tributaria de pensiones de invalidez otorgadas por las AFP. ................... 175

INDICETEMATICO DE DICTAMENES DE LA DIRECCION DEL TRABAJO PUBLI-
CADOS EN ESTA EDICION ....ciiiiiiiiiiieiiieeei ettt 177
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SINTESIS DE DICTAMENES DE
DIRECCION DEL TRABAJO

260/10, 19.01.00.

1) Eltrabajador tiene derecho a exigir que su empleador le otorgue, en forma conti-
nua, la totalidad de los dias que comprende el beneficio legal de feriado, salvo
gue existiere un acuerdo en orden a fraccionar el exceso sobre diez dias habiles,
en los términos del articulo 70, inciso 1°, del Codigo del Trabajo, y

2) Eltrabajador afecto a un sistema excepcional de distribucion de jornada de traba-
jo y descansos que hace uso de feriado durante el respectivo ciclo de trabajo,
conserva el derecho a impetrar la totalidad de los dias de descanso que el refe-
rido SiStemMa COMPIENAE. ......ccoiiiiiiiiiii et e e e e eeeeaanas

270/11, 20.01.00.

El sistema de control de asistencia propuesto por la empresa ... constituye, en la
practica un reloj control en los términos a que alude el inciso 1° del articulo 33 del
Cadigo del Trabajo, pudiendo ser implantado siempre que se ajuste a las exigencias
contenidas en el articulo 20 inciso 2° del Decreto N° 969, de 1933. ..........ccooevuvveee.

271/12, 20.01.00.

1) Fija sentido y alcance de la expresion "jefe directo” que utiliza la Ley N° 19.378,
para los efectos de la precalificacion.

2) Para denunciar irregularidades en el proceso de calificacion, todo funcionario
debe recurrir ante la autoridad méxima de la Entidad Administradora de Salud
Municipal, sin perjuicio de denunciarlas en la instancia consultiva que reconoce
el articulo 47 del Reglamento, y de la apelacién que contempla el articulo 66 de
la Ley N° 19.378.

3) No puede integrar la Comisién de Calificacion un jefe de categoria B para cali-
ficar a un funcionario de categoria A, solamente en el caso de los integrantes
funcionarios elegidos en votacién por el personal sujeto a calificacion.

4) El uso de licencia médica y la instruccion de un sumario y posterior sancion,
afectard la calificacién de un funcionario de la manera sefialada en el cuerpo del
presente informe.

5) El proceso de calificacion constituye para la Ley N° 19.378, un deber funcionario
gue impostergablemente debe iniciarse el 1° de septiembre y terminarse el 31
de diciembre de cada afio.

6) Cuando la entidad administradora no ha definido metas de trabajo, el puntaje por
ese factor debera distribuirse proporcionalmente entre los otros factores a eva-
luar, competencia y conducta funcionaria.

7) Los dependientes sujetos a contrato de plazo fijo tienen derecho a participar en
los programas de capacitacion, atendida la calidad de funcionarios que les recono-
celaLey N°19.378.

8) La Asignacion Anual de Mérito sélo puede determinarse segun el porcentaje
calculado sobre el sueldo base minimo nacional.

9) El célculo del monto porcentual a pagar por capacitacion, igualmente se efectla
sobre el sueldo base minimo nacional.

10) El pago de las horas extraordinarias en salud municipal, se determina sobre el
sueldo base y la asignacion de atencion Primaria. ................eeeeeeevereneeenneennn.
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272/13, 20.01.00.

1) En el sistema de salud municipal, la precalifacion del trabajador sujeto a califica-
cién debe efectuarla su jefe directo que tenga la calidad de funcionario, y no por
personas que cumplan tareas o funciones en cargos no contemplados por la ley
en la estructura funcional de la salud municipal.

2) En el caso de funcionarios que no rednen el namero suficiente de ellos para ser
calificados en su turno, integrara la Comision de Calificacion el Director del esta-
blecimiento al que fueron asimilados esos funcionarios para los efectos de la
calificacion.

3) El ranking de funcionarios mejor evaluados para los efectos de la Asignacion

Anual de Mérito, se determina en cada categoria de la dotacion del respectivo
establecimiento de salud municipal. ..., 106

273/14, 20.01.00.

Para percibir la asignacién prevista por el inciso final del articulo 42 de la Ley

N° 19.378, el funcionario debera acreditar ante la Corporacion empleadora los titu-

los y diplomas de especializacion y perfeccionamiento de postgrado en los términos
exigidos por el articulo 56 del Reglamento de la citada ley. ............cccccccvvviiiiinnnnnn, 110

274/15, 20.01.00.
En el sistema de salud municipal, la precalificacion corresponde realizarla en propie-
dad al Jefe Directo del funcionario sujeto al procedimiento de calificacion. ............. 111

275/16, 20.01.00.

1) No resulta juridicamente procedente que los funcionarios no docentes que labo-
ran en el nivel central de las municipalidades, esto es, en los Departamentos de
Administracion Municipales D.A.E.M., se incorporen como socios de una Asocia-
cién de Funcionarios no docentes, constituida con arreglo a lo dispuesto en la
Ley N° 19.296, modificada por la Ley N° 19.464.

2) Pararegularizar la situacion de los socios de estas asociaciones, que en la actua-
lidad no rednen el requisito de laborar en establecimientos educacionales, debe-
ria procederse a una modificacion de los estatutos de las mismas, ajustandolos a
la normativa vigente sobre la materia.

3) Si por aplicacion de las normas estatutarias de las asociaciones de funcionarios
no docentes de establecimientos educacionales, la organizacion resolviera la
improcedencia de la afiliacion del personal no docente que labora en el nivel
central de las municipalidades, en el evento de que alguno de ellos tuviera cargo
directivo en la misma, procederia solicitar se declarara su inhabilidad en confor-
midad a lo dispuesto en el inciso 5° del articulo 19 de la Ley N° 19.296. ............ 113

276/17, 20.01.00.

Niega lugar a la reconsideracion del Dictamen N° 5.952/374, de 9.12.99, que conclu-

ye que Sociedad Inmobiliaria ..., estd obligada a otorgar el beneficio de sala cuna
previsto en el articulo 203 del Cédigo del Trabajo a la trabajadora sefiora ..., proce-
diendo, por tanto, dar cumplimiento a la Resolucién de Multa N° 05.06.99-0993,
dictada por la Inspeccién Comunal del Trabajo de Vifia del Mar, por infraccion a lo
dispuesto en el articulo 203 del Cédigo del Trabajo". ..., 116
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277/18, 20.01.00.

El uso del feriado conjunto o acumulado por el personal regido por la Ley N° 19.378,

se ejercera dentro del afio respectivo, en la forma y en la oportunidad que no altere

el normal funcionamiento del servicio de salud municipal.

Rechazase la solicitud de reconsideracion del Dictamen N° 5.367/310, de 25.10.99.. 117

316/19, 24.01.00.

Niega lugar a la reconsideracion del Dictamen N° 3.773/225, de 21.07.99, que resolvid

gue "para los efectos de la aplicacion del articulo 7° de la Ley N° 19.553, el proceso
calificatorio del personal de la Corporacion Nacional Forestal debe llevarse a efecto

segun las disposiciones contenidas en el Decreto Supremo N° 3.632, de 1998". .... 118

321/20, 24.01.00.

Niega lugar a reconsideracion de Dictamen N° 4.243/239, de 16.08.99, que conclu-

ye que "El sistema de jornada de trabajo y descansos implantado por la empresa ...

para los trabajadores que se desempefian en el Hipermercado ... de Coyhaique,
consistente en cinco dias de trabajo continuo, con uno de descanso a continuacion

no resulta juridicamente ProCEAENTE". .......cooiiiiii i 119

322/21, 24.01.00.

Fija el sentido y alcance del articulo 243 del Cédigo del Trabajo, en relacién a lo que

debe entenderse por "término de la empresa" para los efectos previstos en dicho
1T oT<T o] (o TSP TPPPPT 119

323/22, 24.01.00.

Los ayudantes de chofer de los camiones repartidores de combustible de la empre-

sa de don ..., prestan servicios estando sujetos a fiscalizacion superior inmediata, y

por ende, no estan excluidos de la limitacion de la jornada de trabajo establecida en

el inciso primero del articulo 22 del Cédigo del Trabajo. ..., 121

324/23, 24.01.00.

Niega lugar a reconsideracion del Dictamen N° 5.467/323, de 2.11.99, "niega lugar a
reconsideracion de las Instrucciones N° 13-13-99-79, de 27.08.99, impartidas por la
Inspeccién Provincial del Trabajo del Maipo, que ordenan al Colegio ... pagar dife-
rencias por concepto de remuneracion basica minima nacional al personal docente
dependiente del MISMO™. ... 124

325/24, 24.01.00.

El beneficio pactado en la clausula XIl del contrato colectivo vigente, celebrado entre

la empresa Manufacturas de Caucho .... y el Sindicato de trabajadores alli constitui-

do, consistente en un dia de permiso por nacimiento de un hijo, es imputable al que

por la misma causa establece la ley, no resultando procedente, por ende,

que los trabajadores exijan la concesion de aquél, en forma adicional al legal. ....... 124

362/25, 25.01.00.

Emite pronunciamiento sobre materias que indica, relacionadas con los profesiona-

les de la educacion que prestan servicios en los establecimientos administrados por

las Corporaciones Municipales y en los establecimientos de educacién técnico-pro-
fesional administrados por Corporaciones Privadas sin fines de lucro, segun lo dis-

puesto en el Decreto Ley N° 3.166, de 1980. .......cooveiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeiii e 126
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363/26, 25.01.00.

La remuneracién pagada por la empresa Transportes .... a su chofer dependiente

Sr. N.N. durante el periodo en que el camion a su cargo se encontré en reparacion,

se encuentra ajustada a dereCho. ... 136

364/27, 25.01.00.

La "Entrevista Personal” puede ser incorporada a las bases de un concurso en el

marco del Estatuto Docente, porque constituye so6lo una formula instrumental direc-

ta para ponderar y evaluar el cumplimiento por los postulantes, de los requisitos
exigidos por la ley para proveer el cargo concursable.

Rechazase la solicitud de reconsideracion del Dictamen N° 5.668/346, de 18.11.99.... 137

365/28, 25.01.00.

1) Elempleador no puede acreditar el pago de las cotizaciones previsionales al momen-
to del despido con un certificado emitido por el Contador General de la empresa.

2) No afecta a la validez del despido el no adjuntar a la comunicacién de término del
contrato, de conformidad al Art. 162 del Codigo del Trabajo, los comprobantes
gue acreditan el pago de las cotizaciones previsionales devengadas hasta el dlti-
mo dia del mes anterior al despido si, efectivamente, las mismas se encontraban
integramente pagadas, sin perjuicio de la aplicacion de la multa a beneficio fiscal
prevista en el articulo 477 del mismo COdigO. .........ccccvvviiiiiiiii 139

373/29, 26.01.00.
Para los efectos de la aplicacion de la Ley N° 19.648, debe estarse al concepto de
profesional de la educacion previsto en el articulo 2° de la Ley N° 19.070. .............. 140

374/30, 26.01.00.

Corresponde primeramente al empleador Fabrica de Envases ... determinar si el
trabajador ..., pensionado por invalidez, puede desempefiar sus labores habituales,
atendida su capacidad residual de trabajo, en la medida que no le causen menosca-

bo a su salud o seguridad o a la de los demas trabajadores, sin perjuicio de la califi-

cacion que se pueda requerir al respecto de faenas especificas a los organismos
competentes 18galMENTE. .......cooi i 141

375/31, 26.01.00.

1) La Fundacién Educacional ... debe desglosar las remuneraciones del personal
docente en sus respectivas liquidaciones de sueldo.

2) Lareferida fundacion educacional se encuentra obligada a pagar el bono extraor-
dinario a partir del afio 1998, en el evento de que existan excedentes en los
términos que se indican en el cuerpo del presente oficio.

3) La Fundacion Educacional ... debi6 otorgar a todo el personal docente afecto al
instrumento colectivo vigente, cualquiera que sea el valor de la hora convenida,
el reajuste de remuneraciones otorgado por laLey N°19.598. ............cccevvvnnnnnn. 143

376/32, 26.01.00.

El reajuste de remuneraciones pagado sobre una base variable por la empresa ... a

sus dependientes a partir del afio 1996 y hasta el afio 1998, no constituye una clau-

sula tacita incorporada a los contratos de trabajo. ...........ccccccvviiiiiiiiiii 146
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377133, 26.01.00.

La Direccion del Trabajo se encuentra facultada para ordenar la creacién y mantencion
de un Departamento de Prevencion de Riesgos Profesionales en aquellas empresas mi-
neras, industriales y comerciales que ocupen a mas de 100 trabajadores, como asimis-
mo, para aplicar sanciones administrativas en caso de contravencién del empleador. ..

378/34, 26.01.00.

Los trabajadores que se desafilian de una organizacién sindical no estan obliga-
dos a seguir pagando la cuota sindical ordinaria, ni a enterar el aporte previsto por el
articulo 346 del Cédigo del Trabajo, si han participado en el proceso de negociacion
colectiva que dio origen al contrato o convenio colectivo a que se encuentran afectos.
Reconsidera la doctrina contenida en el Ordinario N° 882/043, de 9.02.94, de este
Servicio y toda otra que sea contraria o incompatible con la expuesta en el presente
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