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Los procesos de trabajo de estiba y desestiba de
sacos de peso superior a los 25 kilogramos, que
se realizan en este tipo de faenas, para poder
cumplir con lo prescrito por la ley N°20.949 “Que
Modifica el Cédigo del Trabajo Para Reducir el
Peso de las Cargas de Manipulacion Manual”, y
con lo dispuesto en el Decreto Supremo N°63 de
27.07.2005, del Ministerio del Trabajo y Prevision
Social y a lo prevenido en la “Guia Técnica para la
Evaluacion y Control de los Riesgos Asociados al
Manejo o Manipulacién Manual de Carga”, de Ia
misma reparticion gubernamental, deberan
ajustarse a lo sefalado en el cuerpo del presente
Oficio.

Presentacién 01.08.2017 de Sr. Eduardo Cruz
Serrano.
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DE : JEFE DEL DEPARTAMENTO JURIDICO

DIRECCION DEL TRABAJO

A ! SR. EDUARDO CRUZ SERRANO
PASEO BULNES N°147, PISO N°6

SANTIAGO

del Trabajo:

Mediante presentacion del antecedente, se ha solicitado a
esta Direccion un pronunciamiento juridico que determine si cada trabajador interviniente
en la operacién de estiba o desestiba realizada en forma manual tiene como limite el peso
de 25 kilos, de acuerdo a lo prescrito por la Ley N°20.949 que “Modifica el Codigo del

Trabagjo Para Reducir el Peso de las Cargas de Manipulacién Manual”,

Al respecto, cumplo con informar a Ud. que el articulo Gnico
de la referida ley N°20.949, publicada en el Diario Oficial el 17.09.2016, dispone io siguiente;

“Introddcense las siguientes modificaciones en el Codigo

1. Sustitayese el articulo 211-H por el siguiente:



"Articulo 211-H.- Si la manipulacién manual es inevitable y
las ayudas mecanicas no pueden usarse, no se permitiréd que se opere con cargas
superiores a 25 kilograrmos. Esta carga serd modificada en la medida que existan ofros
factores agravantes, caso en el cual, la manipulacion deberé efectuarse en conformidad a
lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 63, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, del
afio 2005, que aprueba reglamento para la aplicacion de la ley N°20.001, que regula el peso
maximo de carga humana, y en la Guia Técnica para la Evaluacion y Control de los Riesgos
Asociados al Manejo o Manipulacién Manual de Carga.”

2. Reempléazase el articulo 211-J por el que sigue:

"Articulo 211-J.- Los menores de 18 afios y las mujeres no
podran llevar, transportar, cargar, arrastrar ni empujar manualmente, y sin ayuda mecanica,
cargas superiores a 20 kilogramos. Para estos trabajadores, el empleador debera
implementar medidas de seguridad y mitigacion, tales como rotacién de trabajadores,
disminucién de las alturas de fevantamiento o aumento de ia frecuencia con gue se
manipula la carga. El detalle de la implementacion de dichas medidas estara contenido en
fa Guia Técnica para la Evaluacion y Control de los Riesgos Asociados al Manejo o
Manipulacién Manual de Carga.”

De las normas transcritas se colige que, un trabajador que
no pueda utilizar ayudas mecanicas -artefactos que reemplacen o reduzcan el esfuerzo
fisico asociado al manejo o manipulacién manual de carga- para los procesos en que se
requiera mover individualmente objetos animados o inanimados, utilizando fuerza humana,
no podra levantar de forma manual cargas superiores a los 25 kilogramos.

De la misma norma se colige que, este peso podra ser
alterado si existen elementos agravantes que justifiqguen una modificacion, pero dicha
alteracion deberd ajustarse a lo dispuesto en el Decreto Supremo N°63 de 27.07.2005, del
Ministerio del Trabajo y Previsién Social y a lo prevenido en la “Guia Técnica para la
Evaluacion y Control de los Riesgos Asociados al Manejo o Manipulacion Manual de
Carga’, de la misma reparticién gubernamental.

A continuacién, el articulo 211-J dispone que los menores
de 18 afos y fas mujeres que deban efectuar individualmente la manipulacién manual de ta
carga, no deberan efectuarla cuando los pesos sean superiores a los 20 kilogramos. En
estos casos el empleador tendra ia obligacion de implementar medidas de seguridad y
mitigacion, y el detalle de la implementacién de dichas medidas estaran contenidas en la
Guia Técnica para la Evaluacién y Control de los Riesgos Asociados al Manejo o
Manipulacién Manual de Carga dei Decreto antes mencionado.

En dltimo lugar, cabe mencionar que la Ley en andlisis,
consigna en su articulo transitorio, que las modificaciones introducidas, por esta norma, en
el Codigo del Trabajo, entrarén en vigencia un afio después de su publicacién en el Diario
Oficial, es decir, el 17 de septiembre del afio 2017.

Por su parte, el Decreto Supremo N°63 de 27.07.2005, que
‘Aprueba Reglamento Para la Aplicacion de la Ley N° 20.001, que Regula el Peso Maximo
de Carga Humana” del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, tiene por objeto reguiar:

a) Las manipulaciones manuales de carga gue impliguen
riesgos a la salud o a las condiciones fisicas de los trabajadores regidos por el Cddigo del
Trabajo; y
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b} Las obligaciones del empleador, para la proteccién de
los trabajadores que realizan estas labores. Esta regulacion se expresa de manera practica
en su articulo 13, que dispone o siguiente:

“El empleador evaluara los riesgos a la salud o a las
condiciones fisicas de los trabajadores, derivados del manejo o manipulacién manual de
carga considerando, a lo menos, los siguientes criterios:

I De Ia carga:

a) Si el volumen de fa carga facilita su manipulacion;

b) Sila carga esté en equilibrio;

¢) Sila carga se maneja pegada al tronco y sin torsion, y

d) Sila forma y consistencia de la carga puede ocasionar
lesiones al trabajador, en particular golpes.

Il Del ambiente de trabajo:

a) Si el espacio libre, especialmente vertical, resulta

suficiente para manejar adecuadamente la carga,
b) Si el ambiente de frabajo permite al trabajador el manejo

0 manipulacion manual de carga a una altura segura y en una postura correcta;
¢) Si el suelo es irregular y, por tanto, puede dar lugar a

tropiezos; o si éste es resbaladizo para el calzado que utilice el trabajador;
d) Si el suelo o el plano de trabajo presenta desniveles;

e} Si el suelo o el punto de apoyo son inestables;
f} Sila temperatura, humedad o circulacion del aire son las

adecuadas;
g) Sila iluminacion es la adecuada, y
h) Si existe exposicién a vibraciones.

Hll Del esfuerzo fisico:

a) Si el esfuerzo fisico es intenso, repetitivo o prolongado;
b) Si el esfuerzo fisico debe ser realizado sélo por

movimientos de forsion o de flexién del tronco;
c} Si el esfuerzo fisico implica movimientos bruscos de Ia

carga;
d) Si el esfuerzo fisico se realiza con el cuerpo en posicion

inestable, y
e) Si el esfuerzo fisico requiere levantar o descender la

carga modificando el tipo de agarre.
1V De las exigencias de la actividad:

a) Si ef periodo de reposo fisiolégico o de recuperacion

resulta insuficiente;
b) Si las distancias de levantamiento, descenso y/o

fransporte son considerables, y
c) Si el ritmo impuesto por un proceso no puede ser

controlado por el trabajador.”



De lo dispuesto en la norma transcrita, y en relacién a lo
prevenido en el articulo dnico de la ley N°20.949, se colige que la carga podra ser
modificada en la medida que existan otros factores agravantes que justifiquen su alteracién,
de esta manera y en caso de que exista tal necesidad, el empleador debera siempre evaluar
los riesgos asociados a la salud y as condiciones fisicas de los trabajadores que tiene a su
cargo, asi, dentro de los elementos que el empleador debe necesariamente tener en
consideracion para modificar la carga, se encuentran los criterios asociados a la naturaleza
de esta, al ambiente de trabajo, al esfuerzo fisico, y a las exigencias de la actividad que se
realiza.

Ahora bien, cabe hacer presente que el Decreto Supremo
N°63, ya citado, en su articulo 14, dispone que el procedimiento de evaluacién de los
riesgos que contempla el articulo 13 del Decreto en analisis, se regiré por una “Gufa Técnica
de Evaluacion de Riesgos de Manegjo o Manipulacion Manual de Carga’, que fue dictada
por el Ministerio del Trabajo y Previsién Social.

Esta Guia, recomienda utilizar el Sistema MAC!, para
evaluar el levantamiento de carga ejecutada por una sola persona o por un grupo de
personas. Esta metodologia utiliza una escala cuantitativa para medir el riesgo y se vale de
un codigo de colores para calificar cada factor de riesgo. Este método esta basado en
antecedentes de biomecanica, psicofisica y factores del entorno fisico del proceso.

Respecte a evaluacién de tareas de levantamiento y
descenso de carga ejecutada por una sola persona, el Sistema MAC considera el peso
manejado y su frecuencia de levantamiento y descenso; distancia horizontal entre las
manos y la espalda (regidn lumbar); distancia vertical: torsién y lateralizacién de tronco;
restricciones posturales; acoplamiento mano-objeto con la larga; superficie de trabajo; otros
factores ambientales complementarios, como el ambiente de trabajo.

En cuanto a la evaluacién de levantamiento y descenso de
carga ejecutada por un equipo de personas, el Sistema MAC ocupa un criterio conservador
para considerar el efecto del tamafio del equipo en el limite de carga aceptable, es decir,
para la conformacion del grupo de trabajo, el empleador debe contemplar que la capacidad
de un equipo de 2 personas es dos tercios de la suma de ias capacidades individuales, es
decir, en condiciones dptimas de trabajo, entre ambos, podrian levantar manualmente
cargas de hasta 33 kilogramos.

Por su parte, la capacidad de un equipo de 3 personas es
la mitad de la suma de las capacidades individuales, por lo que, este equipo en condiciones
éptimas de trabajo no podr4 levantar manualmente cargas superiores a los 37.5 kilogramos.
Cabe sefalar que, el estandar europeo? propone multipticar ef [fmite de peso recomendado
por un factor de 85%, cuando la tarea es ejecutada por 2 personas.

De acuerdo a la metodologia MAC, menos del 10% de la
poblacion laboral industrial masculina es protegida de dolor lumbar, cuando 2 personas
ejecutan una tarea de levantamiento de una carga durante 8 horas, a una frecuencia

superior a un levantamiento cada 2 minutos.
En sintesis, los factores de riesgo considerados por la

metodologia MAC para la evaluacién de tareas de levantamiento y descenso en equipo,
son los siguientes: peso de la carga y nlimero de trabajadores que ejecutan la tarea

' Manual Handlig Assessment Charts/Health and Safety Executive — UK (HSE) - 2003. Esta metodologia fue desarfollada en
Inglaterra para ser ocupada por los Inspectores de Salud y de Seguridad Ocupacional de Health and Safety Executive (HSE),
es una herramienta orientada a la evaluacion rapida en terreno, (www.hse.gov.uk/mad/mac/index.him)

2 UNE-EN 1005-2 en el afio 2004. Esta norma desarrolla los criterios para satisfacer las exigencias esenciales de seguridad
y salud, establecidas en la Directiva Europea de Méquinas, en el manejo manual de maquinas, componentes y objetos
procesados por eflas {consumos/productos).



5

(maximo 4 personas); distancia entre las manos y fa regién lumbar; regién vertical de
levantamiento/descenso; torsién y lateralizacion de tronco: restricciones posturales;
acoplamiento mano-objeto; superficie de trabajo (piso); factores ambientales; y la
comunicacién, coordinacion y control de los trabajadores que ejecutan la tarea.

Finalmente, es necesario destacar que en los casos en que
el empleador no entregue los medios técnicos y de seguridad laboral al trabajador que
realiza faenas de carga manual, este Gltimo se vera expuesto a sufrir dafos fisicos
irreparables, como da cuenta el Presidente de la Comisién Ergonémica Nacional en su
exposicion ante la Comision de Trabajo de la Camara de Diputados, en razén del segundo
tramite constitucional de la Ley N°20.949, como se deja constancia en la Historia de la Ley®
de la misma, quien expuso lo siguiente:

“...por sobre el limite de las 50 libras (22,6796 kilogramos),
se recomienda no hacer excepciones, pues ef dafio a la columna es acumulativo. En estos
casos, afiadid, los trabajadores debiesen tener acceso a la correspondiente tecnologia gue
ayude en la concrecién de una determinada tarea pesada. Por otra parte, indicoé que desde
el punto de vista de la Comision que preside, el limite de 50 kilos que contempla la actual
legislacion es una aberracion en términos técnicos, lo cual se ha planteado en varias
ocasiones a fas autoridades sin mayor éxito. Finalmente, afirmé que existen importantes
estudios que determinan la relacién entre exceso de peso y lumbagos, sin embargo, recordé
que dicha dolencia también se produce por otros efectos, como por ejemplo, el descuido %
las formas como se levanta la carga, aunque no sean pesadas.”

En consecuencia, y sobre la base de las disposiciones
legales y reglamentarias citadas, y consideraciones expuestas, cumpio con informar a Ud,
que los procesos de trabajo de estiba y desestiba de sacos de peso superior a los 25
kilogramos, que se realizan en este tipo de faenas, para poder cumplir con lo prescrito por
la ley N°20.949 “Que Modifica el Cédigo del Trabajo Para Reducir el Peso de las Cargas de
Manipulacion Manual”, y con lo dispuesto en el Decreto Supremo N°63 de 27.07.2005, dei
Ministerio del Trabajo y Previsién Social y a lo prevenido en la “Guia Técnica para la
Evaluacion y Control de los Riesgos Asociados al Manejo o Manipulacion Manual de
Carga’, de la misma reparticién gubernamental, deberan ajustarse a lo senalado en el

cuerpo dei presente Oficio.

Saluda a Ud.

ABOGADO
JEFE/DEPARTAMENTO JURIDICO
DIRECCION DEL TRABAJO

f .
istribucian:
- Juridico - Partes — Control

* hitp:/fwww.ben.cifhistoriadetaley/no/historia-de-la-ley/5469/



