Consejo de la Sociedad
Civil de la Direccion del
Trabajo

DEPARTAMENTO JURIDICO Y FISCALIA




Contribuir al cumplimiento de la legislacion laboral fijando su significado y alcance,
protegiendo el ejercicio de los derechos fundamentales, contribuyendo asi al
desarrollo de relaciones laborales equilibradas entre los trabajadores,
organizaciones sindicales y empleadores.

éComo?
Principales funciones
- Asesorar a el Director del Trabajo, oficinas y departamentos del Servicio
- Responder consultas dentro de la esfera de nuestra competencias
- Coordinar la gestion y funciones de los coordinadores juridicos a lo largo de Chile
- Supervisar, apoyar y controlar los procedimientos de denuncia por vulneracion de DDFF
- Supervisar, coordinar y controlar las acciones del Servicio respecto al acceso a la informacion publica

- Resguardar la coherencia juridica y técnica de nuestros actos administrativos, dentro de la esfera de
sus competencias.



Situacion actual




Situacion actual

*Nuevas modalidades de trabajo
* Uso de tecnologias en las relaciones laborales

*Teletrabajo
*Trabajo a distancia

*Trabajo mediante plataformas digitales

* Datos personales y sensibles de las trabajadoras y los trabajadores

Inclusion en el mundo del trabajo de:
*Trabajadoras y trabajadores con discapacidad
*Jévenes
*Diversidades y disidencias sexo genéricas
*Trabajadoras y trabajadoras con responsabilidades familiares y de cuidado

*Contingencias
*Pandemia Covid-19
*Nuevas formas de vulneracion de DDFF

*Requerimientos de Informacioén
*De la ciudadania
*De las y los trabajadores
*De otras Instituciones y poderes del Estado



Nuestra Gestion

REALIDAD PAIS INSTITUCIONALIDAD




Desafios a la Gestion

*Analisis y modificacion de los instrumentos de nuestras distintas unidades.

* Mapa Actual de las funciones de los Coordinadores Juridicos y Abogados de oficinas.

Autogestion/Regional

*Revision y Modificacion de los Manuales a cargo de la Unidad de Coordinacion Nacional de Defensa Laboral y Control Funcional.
Incorporando perspectivas de trabajo decente, género, responsabilidades familiares y de

cuidado, nuevas tecnologias, inclusion.

* Revisidon y Modificacion del O.S. N°7 de 2015 sobre el procedimiento de emisidon de pronunciamientos juridicos.

Lenguaje claro, Nuevas facultades del Servicio, Estructura

* Creacion de una O.S. sobre proteccidon de datos personales y sensibles obtenidos por el Servicio.

Que sirva de marco instruccional para toda la DT

*Mejoras en la sociabilizacion de los productos del Departamento Juridico y Fiscalia.

Acceso a la informacién/ Publicacion de pronunciamientos




Desafios a la Gestion

*Capacitaciones

* Entre los abogados del Departamento.

Trabajo colaborativo

* A los equipos juridicos regionales
Creacion de nuevos canales de comunicacion

* Jefaturas a nivel nacional y regional

Mesas de trabajo interdepartamentales



Nuevo enfoque

Jefaturas nacionales del
Departamento Juridico y
Fiscalia

Trabajo
colaborativo y
coordinado

*Relevar necesidades

*Contar con la
colaboracion de otras
lineas operativas

Jefaturas Regionales




Departamento

Jefatura
departamental

2 Mujeres

Unidad de
Pronunciamientos,
Innovacion y Estudios

Unidad de Gestion
Interna, Coordinacion
Interdepartamental y

Unidad de
Coordinacion Nacional
de Defensa Laboral y

Unidad de Fiscalia

Laborales Control Funcional Modernizacién
J ) J J
Loreto Barrera Marta Donaire Carlos Aguilar Alejandra Ansoleaga
lbarrera@dt.gob.cl mdonaire@dt.gob.cl caguilarb@dt.gob.cl aansoleaga@dt.gob.cl
12 Mujeres 6 Mujeres 6 Mujeres

2 Mujeres
5 Hombres 1 Hombre 3 Hombres J




Transparencia

bulinitudes de Informacion en Portal de Transparencia

(datos actualizados al 5 de Julio 2022)

Namero de Solicitudes por Instituciones

1 Subsecretaria de Bienes Macionales &4.048
2 Superintendencia de Electricidad y Combus.. 28322
3 Subsecretaria de Educacion (MINEDUC) 26.517
4 Gendarmeria de Chile 23.788
|5 Direccion del Trabajo (DT) 22933
B servicio de Registro Civil e ldentificacidn 21.643
7 Direccidn General de Aguas (DGA) 20.054
B Subsecretaria del Imterior 18.649
g9 Subsecretaria de Salud Publica (MINSAL) 17.359
10 Paolicia de Investigaciones (PDI) 17123




2022

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio

TOTAL

Aprobado como
vulneracion Derecho
Fundamental

157
131
234
190
222
227
1161

Terminadas

144
107
183
137
122
34
727

Solicitud por Acoso
Sexual

19

10

57

Solicitud por Acoso
Laboral

67
69
120
108
110
126
600



Pronunciamientos

Juridicos

M
- Dictamenes Oficios Total Dictamenes Oficios
Enero 0 24 24 0 222
Febrero 0 32 32 0 554
Marzo 2 41 43 17 417
Abril 2 16 18 29 256
Mayo 2 26 28 46 360
Junio 4 33 37 243 1.123
Total 10 172 182 395 2.932




Pronunciamientos

Juridicos

Materias

Materia_lcantidad |
owos 00000 190
76
46
46
43
38
31
24
23
21
14
13
12
11




Pronunciamientos
Juridicos

Art. 1 letra b) DFL N°2 de .. o o .
A la DT le corresponde fijar de oficio o a peticidon de parte por medio de
1967, Ley Organica de la ‘ i : i : i

et _ dictamenes el sentido y alcance de las leyes del trabajo.
Direccion del Trabajo.

Art. 5 letra b) DFL N°2
de 1967, Ley Organica

Al Director le corresponde Fijar la interpretacién de la legislacion y
de la Direccion del

reglamentacion social, sin perjuicio de la competencia que sobre

Trabajo. determinadas materias tengan otros servicios u organismos fiscales, salvo
qgue el caso esté sometido al pronunciamiento de los Tribunales y esta
: o circunstancia esté en su conocimiento.
Art. 505 inc. 1° CT

Interpretacion administrativa
Interpretacion por via de
autoridad

PRONUNCIAMIENTO JURIDICO




Facultades

Departamento Juridico

Art. 11 DFL N°2, de 1967 === Evacuar consultas legales

ORDINARIOS
Bastara la firma Jefe Depto.
Jdco.

DICTAMENES
Firma Director




Tener en consideracion

Igualdad y no contradiccion de las partes

Solicitud de antecedentes

Solicitud de Informes




Departamento Juridico y Fiscalia
Unidad de Pronunciamientos,
Innovacién y Estudios Laborales
E 110546 (709) 2022

< N
1265
ORDINARIO N°:

ACTUACION:
Aplica doctrina.

MATERIA:

Partes de un Finiquito: Plazo otorgamiento. Incumplimiento plazo.

Q R RESUNMEN:

pronunCIamlentO Comunicada al empleador la renuncia voluntaria y
/ Ordinario transcurrido el plazo de diez dias habiles contados

desde la separacidén del trabajador, correspondera al

empleador otorgar el correspondiente finiquito y poner

su pago a disposicion del trabajador para su aceptacién

y recepcién dentro del mismo plazo.

ANTECEDENTES:

1) Instrucciones de 13.07.2022, de Jefa Unidad de
Pronunciamientos, Innovaciéon y Estudios Laborales;

2) Presentaciéon documento web de fecha, 24.05.2022,
de Javiera Andrea Serey Jiménez

SANTIAGO,

DE: JEFA(S) DEPARTAMENTO JURIDICO Y FISCALIA 26 JuL 2022

MINCAAIAL Fr-t e e = a -




trabajador puede acudir a la Inspeccidn del Trabajo para interponer un reclamo para aclarar
alguna diferencia con los términos en que se ha producido el término de su contrato, ya
sea, en relacion con la causal invocada, los montos de las indemnizaciones ofrecidas u
otros conceptos allegados, que derivara en una citacion a ambas partes a un comparendo
de conciliacidn ante un Inspector del Trabajo, que buscara que las partes lleguen a un
acuerdo, se otorgue y pague el correspondiente finiquito.

Se hace presente a Ud. que la solicitud de una hora para la realizacion de un
comparendo de conciliacién también puede efectuarse a traveés del sitio web de la Direccion
del Trabajo, accediendo al siguiente link: httpc/fwnanwe. dt gob. clftramites/ 161 7/iw3-article-
100356 . html o también a traves de https:/fwwnwe. dt. gob.cl/portal/ 1626/ w3-article-
119164 html.

Saluda atentamente a Ud.
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NATALIA POZO SANHUEZA

E/ ABGGAD@/’ e
JEFA (S) DEPARTAMENTO JURIDICO Y FISCALIA
DIRECCION DEL TRABAJO

L
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- Juridi
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Departasmento Jurichco y Fiscalia
Uridad de Pronunciamientos,
Innoactn y Estudios Labaorales

-
1 o)
£._S3774 (1223) 2020 £ 1 6 <2 2 4
DICTAMEN N°: /

ACTUACION:
Fija doctrina.

MATERIA:
Trabajo a Distancia; Teletrabajo; Derecho a
desconexion,

RESUMEN:

El derecho a desconexion es una manifestacion del
derecho a descanso regulado por el legisilador a
propasito del trabajo a distancia y teletrabajo. En
consecuencia, no resulta ajustado a derecho gue
los trabajadores remitan correos electrdnicos
durante el tiempo de desconexidn con el objetivo de
dar cumplimiento a las obligaciones propias de la
prestacion de servicios, considerando el caracter
irrenunciable de este derecho y lo expuesto en <1
presente informe.

ANTECEDENTES.

1. Instrucciones de 16.06.2022 de Jefa de Unidad
de Pronunciamientos, Innovacidn y Estudios
Laborales.

Partes de un

pronunciamiento 2. Pase N°1113 de 30.11.2021 de Directora del
. Trabajo. recibido con fecha 03.01.2022.
/chtamen 3. Instrucciones de 15.04 2021 y 04.05.2021 de

Jefe de Departamento Juridico y Fiscal.
4. Instrucciones de 10.03.2021 de Jefa de Unidad
de Pronunciamientos, Innovacidn y Estudios

Laborales.

5. Correo electrénico de 16.10.2020 de Sra. Maite
Acuna Correa, Sociedad de Desarrollo
Tecnolégico — Universidad de Santiago de
Chile.

FUENTES:

Articulos 5° y 152 quater J Coédigo del Trabajo.

CONCORDANCIA:
Dictamen N°258/3 de 28.01.2021;




garannzs gue el napajagor no ienga que ocuparse de onos aspacios de 8 relacion

labaral, como mantenerse alerta a avisos, nofificaciones o inclusa  ramitic
comunicacionas, pese a que estas no respondan a una solicited inmediata del
emplaadar,

En consscuencia, scbre |la base de las consideraciones formuladas,
disposiciones legales citadas y jurisprudencia administrativa invocada, cumpla con
informar a usted que el derecho a desconexidn es una manifestacidn del derecho a
descanso regulado por el legislador a propédsito del trabajo a distancia y teletrabajo.
En consecuencia, no resulta ajustado a derecho gue los trabajadores remitan
cormmeos durante el tiempo de desconexidn con el objetive de dar cumplimiento a las
abligacionas propias de la prestacidn de servicics, congiderando el caracter
irrenunciable de este derecho v 1o expuesto en el prese:nte imforme.

/ J;H'*Ec-:r’w DEL THARAJD
,{/ #,:ff“x | 07 oL 2022 |
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L zENTE}m Mmufioz | OFICINA DE PART
ABOGADOD

DIRECTOR DEL TRABAJO
)

Saluda atentamente a Ugr
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- Br. Subseceissio del Traoso



Partes de un

pronunciamiento
/ Oficio
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§

rtamento Juridise v Fiscalis
Uridad de Pronunclemianios,
HnuuaEcHny Estudics Laborates ! - .
. TE z / i1 A0
TAST2E 202 o : ﬁt £
ORDINARIO N=: f

1 [ .y
/"{/H A4 QU A MATERIA:
d

Confiere traslado.

ANTECEDENTES:
1) Instrucciones de 13.06.2022, de Jafa Unidad de
Pranunciamisntos, Innovacion v Estudios Laborales.

2) Ordinario N°248/2022 de 23.05.2022, da [.P.T. Santiago
Sur,

3) Presentacidn de 13.04.2022, de Sr. Radl Siva Pafs, an
representacidn de Sikva Gomez v Compafila Limitada.

SANTIAGO,

]
DE: JEFA UNIDAD DE PRONUNCIAMIENTOS, INNOVAGION 5 Juy 22
¥ ESTUDIOS LABORALES

o DIRECTORIO SINDICATCO INTEREMPRESA MANIPULADORAS
PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR

Adjunto remito a Uds. copia de la presentacion citada en el antecedente 3), con el objeto
de gue expresen sus puntos de vista sobre el particular deniro de 10 dias habiles contados desde
la recepcion de este oficic. En atencidén a la presente emergencia sanitaria, puede remitir la
respuesta mediante correa elecironico, a lbarreraf@@dt gob.cl y mkarelow@dt gob.cl

Se hace presente que, una vez transcurrida el plazo sefalado se resolvera el asunto de
que se trata con los antecedentes de que se disponga.

Saluda atentamente a Uds.,
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LORET RJ!FP‘EI:: T .‘!}
I\__/—,B‘:RBZEGADA

JEFA UNIDAD DE PRDNUNCIAHIENT-IJS, ACION
¥ ESTUDIOS LABORALES




Jornada Nacional
de Directiv@s

DEPARTAMENTO JURIDICO Y FISCALIA




