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M { ~ MAT.: Los trabajadores no sindicalizados de la empresa

SSC Chile S.A., favorecidos con la extension de
beneficios convenidos en el contrato colectivo
suscrito por el sindicato de empresa alli constituido,
que ocupan los cargos de asistente de gerencia,
jefe administrativo y contador, no estan obligados a
efectuar el aporte previsto en el articulo 346 del
Cadigo del Trabajo, por cuanto, dichos cargos, asi
como las funciones que ejecutan los aludidos
trabajadores, no son similares a los de 10s socios de
la referida organizacion sindical.

ANT.: 1)Instrucciones, de 01.03.2013, de Jefa Unidad de
Dictamenes e Informes en Derecho.
2)Instrucciones, de 24.01.2013, de Jefa
Departamento Juridico.
3)0rd. N° 1854, de 26.12.2012, de I.C.T. Norte-
Chacabuco.
4)0Ord. N° 4240, de 05.10.2012, de Jefa Unidad de
Dictamenes e Informes en Derecha.
5)Respuesta, de 07.09.2012, de Sindicato de
Empresa SSC Chile S.A.
6)Ords. N°. 3776 y 3778, de 29.08.2012, de U. de
Dictamenes e informes en Derecho.
7)Presentaciones, de 13.08.2012, de don Pedro
Ramirez S., gerente general de SSC Chile S.A.

SANTIAGO,
17 ABR 2013

DE : DIRECTORA DEL TRABAJO (S)

A: SENOR PEDRO ENRIQUE RAMIREZ SANCHEZ
GERENTE GENERAL SSC CHILE S.A.
AUTOPISTA LOS LIBERTADORES, KILOMETRO 28
PELDEHUE!/

Mediante presentaciones citadas en el antecedente 7), se
requiere un pronunciamiento de esta Direccion respecto de la procedencia de
considerar que los trabajadores alli individualizados, a quienes el empleador hizo
extensivos beneficios obtenidos por el Sindicato de Empresa SSC Chile S.A,,
ocupan cargos o ejercen funciones similares a las de los socios de la referida



organizacion y deben, por ende, efectuar a favor de ésta el aporte previsto por el
articulo 346 del Codigo del Trabajo.

Por su parte, los dirigentes del Sindicato de Empresa
SSC Chile S.A, en respuesta a traslado conferido por este Servicio, en
cumplimiento de la norma del inciso final del articulo 10 de la ley N° 19.880, que
consagra los principios de contradiccién e igualdad de los interesados, manifiestan
que tal como lo establece el articulo 346 del Cédigo del Trabajo, la procedencia de
la obligacion alli prevista para los trabajadores a quienes el empleador les ha
hecho extensivos beneficios obtenidos en una negociacién colectiva por una
organizacion sindical, no dice relacién con la similitud de titulos o capacitaciones
con que cuentan los trabajadores favorecidos con dicha extensién y los afiliados al
sindicato, sino con la circunstancia de ocupar cargos o ejecutar funciones
similares.

Agregan que, por las razones antes expuestas, consideran
que las funciones que ejecuta la trabajadora no sindicalizada que se desempena
como asistente de gerencia se relacionan con las que cumple la operadora
telefonica afiliada a 1a organizacion sindical que obtuvo los beneficios, en cuanto a
que ambas efectdan labores de secretariado y atencién de llamadas telefénicas,
tanto nacionales como internacionales, entre otras, independiente de las
secciones donde lleven a cabo la prestacion de servicios.

Lo mismo ocurre, en su opinion, tratdndose de algunas de
las labores que desarrolla el presidente del Sindicato y las ejecutadas por
trabajadores del area de contabilidad de la empresa, por cuante e! primero debe
confeccionar egresos para pagos a proveedores, emision de cheques, etc.

Al respecto, cumpleme informar lo siguiente:

El articulo 346 del Cédigo del Trabajo, en su inciso 19,
dispone:

‘Los trabajadores a quienes el empleador les hiciere
extensivos los beneficios estipulados en el instrumento colectivo respectivo, para
aquellos que ocupen cargos o desempeiien funciones similares, deberan aportar
al sindicato que hubiere obtenido dichos beneficios, un setenta y cinco por ciento
de la cotizacion mensual ordinaria, durante foda la vigencia del contrato y los
pactos modificalorios del mismo, a contar de la fecha en que éste se les aplique.
Si éstos los hubiere obtenido mas de un sindicato, el aporte ira a aquél que el
trabajador indique, si no lo hiciere se entendera que opta por la organizacion mas
representaliva’”.

De la norma precedentemente transcrita se infiere, en lo
pertinente, que la obligacidon de efectuar el aporte del 75% de la cotizacidn
mensual ordinaria se genera por la extension o aplicacién de los beneficios
contenidos en un contrato o convenio colectivo, o en un fallo arbitral, en su caso, a
trabajadores que no participaron en la negociacion y gque ccupen cargos o
desempenen similares funciones a los de aquellos cubiertos por el respectivo
instrumento colectivo.

A su vez, este Servicio, mediante dictamen N°6097/198,
de 09.09.91, preciso el sentido y alcance de la norma contenida en el inciso 1° dei
articulo 122 de la ley N° 19.069, correspondiente al actual inciso 1° del articulo 346
en comento, modificado por la ley 19.579, de 2001 y que, respecto de la materia
por la cual se consulta contiene semejantes términos a los expresados en la



norma vigente, toda vez que establece la obligatoriedad del aporte de que se trata
respecto de “fos frabajadores que ocupen los mismos cargos o desemperien
similares funciones”.

Asi, en el punto N° 1 del citado oficio se concluye que
dicha disposicion legal “sélo resulta aplicable a los trabajadores que ocupen
cargos iguales o parecidos o ejerzan funciones semejantes o andlogas a las de
aquellos dependientes cubiertos por el instrumento colectivo cuyos beneficios les
hiciere extensivos el empleador”,

Dicho pronunciamiento juridico establece, ademas, que “/a
norma contenida en el precepto en andlisis no resulta aplicable a los trabajadores
que no obstante habérseles otorgado los beneficios de un insfrumento colectivo,
no ocupen cargos o ejerzan funciones iguales o semejantes a los de aquelfos
cubiertos por tal instrumento y, por ende, a dichos dependientes no les asiste fa
obligacion de efectuar la cotizacion de que se trata”.

Ahora bien, en lo que respecta al sentido y alcance de los
términos “gque ocupen cargos o desemperien funciones similares”, previstos en la
referida norma legal, cabe sefnalar que, conforme a o sostenido por este Servicio
mediante Ordinario N° 3283, de 22.07.2004, si bien puede colegirse que al
distinguir entre ‘“cargos” y “funciones” el legislador ha querido establecer
diferencias entre ambos conceptos, refiriéndose, en el caso del primero de ellos a
la investidura y grado de responsabilidad con que se ha dotado a un dependiente,
en tanto que, tratandose del segundo, propiamente a las labores que desempena,
no resulta posible establecer, en términos generales, el sentido y alcance de las
expresiones cargos y funciones similares a las que ha querido referirse el
legislador.

En efecto, a traves del oficio en referencia, esta Direccion
senalé que para emitir un pronunciamiento como el solicitado se debe contar
previamente con el informe respectivo, que dé cuenta de los cargos o funciones
que desempenan determinados dependientes de una empresa que fueron
favorecidos con la extension de beneficios, para luego determinar si dichos cargos
o0 funciones son similares a los que acupan 0 cumplen, en su caso, algunos de los
afilados a la organizacion sindical que obtuvo los beneficios que fueron
extendidos a los primeros. Lo anterior implica para este Servicio, entonces, un
pronunciamiento caso a caso, teniendo a Ia vista 10s antecedentes que den cuenta

de la naturaleza y caracteristicas de los cargos o funciones por cuya similitud se
consulta.

En la especie, de los antecedentes tenidos a la vista,
principalmente, del informe evacuado por el fiscalizador de la Inspeccién Comunal
del Trabajo Norte Chacabuco, don Edmundo Issi Padilla, consta, en primer
término, la individualizacion de los trabajadores favorecidos por el empleador con
la extension de los beneficios convenidos en el contrato colectivo vigente, suscrito
por la empresa SSC Chile S.A. y el Sindicato alli constituido, por cuya situacién se
consulta.

Dichos trabajadores no sindicalizados son, por una parte,
la Sra. Veronica Uriarte Fuenzalida, asistente de gerencia, quien, entre otras
funciones, debe prestar asistencia a las labores de la gerencia general, coordinar
las reuniones y citas del gerente general y del directoric de la empresa, responder
llamadas telefonicas, llevar a cabo las labores de recepcién de visitas y
autoridades, participar mensualmente en teleconferencias relacionadas con el
conglomerado, difusién de noticias y desarrolio de la Intranet y ser responsable de



la organizacion y coordinacion de eventos corporativos desarrollados en nuestro
pais.

Por otra parte, la trabajadora sindicalizada, por cuya
asimilacion de cargos o funciones con la aludida asistente de gerencia se
consulta, Sra. Sandra Torres Calderon, mantiene contrato como operadora de la
central telefonica de la sefialada empresa y, entre otras funciones, debe ejecutar
las siguientes: realizar y recibir llamadas telefonicas, tanto nacionales como
internacionales, atender visitas —principaimente proveedores—, prestar asesoria
tecnica al &rea de comunicaciones, confeccionar diagramas para el drea en inglés,
recibir y despachar correspondencia, confeccionar informes solicitados por su jefe
directo, asi como documentos para otras areas de la empresa.

Si se analiza la situacion antes expuesta a la luz de las
disposiciones legales citada y jurisprudencia administrativa invocada, es posible
sostener que la asistente de gerencia por cuya situacion se consulta, no esta
obligada a efectuar el aporte del 75% de la cuota ordinaria mensual del Sindicato
de Empresa SSC Chile S.A. a favor de este ditimo. Ello porque, por una parte, no
ocupa un cargo similar at de la trabajadora sindicalizada de que se trata ni sus
funciones pueden asemejarse de modo tal que permita estimar que hay una
similitud entre ellos, sin perjuicio de lo que pudieren resolver los Tribunales de
Justicia, en caso de que los interesados decidan someter el asunto a conocimiento
de esa instancia judicial.

Precisado lo anterior, cabe analizar la misma situacion,
pero respecto de los cargos que ocupan y las funciones ejecutadas por los
trabajaderes no sindicalizados, Sres. Alberto Uribe Salazar, que ocupa el cargo de
jefe administrativo y Julio Aguilar Zamora, contratado como contador; el primero
de los cuales es responsable de la planificacién y control de la oficina
administrativa, de la contabilidad, control de activos y pago a proveedores,
ademas de encargarse del control de caja y bancos y de preparar informes
financieros y contables del area administrativa, entre otras funciones, en tanto que
el segundo de los mencionados trabajadores es responsable de la contabilizacién
y control del activo fijo y de facturas, ademas de efectuar andlisis contables y de
preparar informes periddicos financieros y contables.

A su turno, el trabajador sindicalizado que presta servicios
en la misma area administrativa donde se desempefan los anteriores, es don
Hugo Bustos Valdivia, encargado de compras de la empresa, correspondiéndole,
entre otras labores, las de ejecutar funciones de aprovisionamiento de la empresa
en el mercado local, efectuar retiros y entrega interna de mercaderias y equipos y
efectuar apoyo a labores administrativas y contables.

Pues bien, el estudio de los antecedentes recogidos en
torno a las labores y carges de los trabajadores no sindicalizados recién aludidos
permite afirmar, al igual en que en situacién anterior, que sobre éstos no recaeria
la obligacidn prevista en el citado articulo 346; ello si se tiene presente, por una
parte, que ocupan cargos distintos al del trabajador sindicalizado en referencia Y,
por otfra, que las funciones ejecutadas por los primeros son principalmente de
naturaleza contable y financiera, a diferencia de las lievadas a cabo por el socio de
la organizacion, que mds bien se centran en el ambito del aprovisionamiento de la
compadia y en la entrega interna de los equipos y la mercaderia. Lo anterior,
segun ya se senalara, sin perjuicio de lo que pudieren establecer los Tribunales de
Justicia, en el evento de que alguna de las partes hubiere decido someter a su
conocimiento y resolucién la materia en referencia.



Por consiguiente, en conformidad a las disposiciones
legales citadas, jurisprudencia invocada y consideraciones expuestas, cumplo con
informar a Ud. que los trabajadores no sindicalizados de la empresa SSC Chile
S.A., favorecidos con la extension de beneficios convenidos en el contrato
colectivo suscrito por el sindicato de empresa alli constituido, que ocupan los
cargos de asistente de gerencia, jefe administrativo y contador, no estan obligados
a efectuar el aporte previsto en el articulo 346 de! Cédigo del Trabajo, por cuanto,
dichos cargos, asi como las funciones que ejecutan los aludidos trabajadores, no
son similares a los de los socios de la referida organizacién sindical.

Saluda atentamente a Ud.,

Foes

ABOGADA
DIRECTORA DEL TRABAJO (S)
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L.C.T. Norte Chacabuco

Sindicato de Empresa SSC Chile S.A. (Autopista Los Libertadores, Km. 28, Peldehug).



