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MATERIA:
Sistema de registro y control de asistencia electrénico.
RESUMEN:
La Direccién de Trabajo autoriza la utilizacién de sistemas
de registro y control de asistencia computacionales, no a las
empresas especificas que los comercializan o implementan

por lo que, si se desea utilizar una plataforma que ya ha sido
validada por este Servicio, los empleadores no requieren
volver a solicitar un pronunciamiento.
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ANTECEDENTES:

1) Instrucciones de 30.03.2020 de Jefa Unidad de
Pronunciamientos, Innovacion y Estudios Laborales.

2) Ord. N°223 de 18.02.2020 de Inspector Comunal del
Trabajo de Vifia del Mar. '

3) Presentacion de 14.02.2020 de Sr. Marcela Vega
Edward, en representacion de empresa Vega y Biel Cia.
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SANTIAGO, 5 ¢ apr 2020

DE : JEFA (S) DEPARTAMENTO JURIDICO Y FISCAL

A : SRA. MARCELA VEGA EDWARD
EMPRESA VEGA Y BIEL CiA. LTDA.
CALLE LIMACHE N°2431, CHORRILLOS
VINA DEL MAR

Mediante su presentacion del antecedente 3), usted solicita de este Servicio
autorizacion para utilizar un sistema de registro y control de asistencia electrénico el cual, de
acuerdo a la informacion acompafiada, se ajustaria a lo dispuesto en los Dictdamenes Ord.
N°1140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133 de 04.12.2017.

Al respecto, cimpleme informar a usted que el inciso 1° del articulo 33 del Codigo
del Trabajo, dispone:

“Para los efectos de controlar la asistencia y determinar las horas de trabajo, sean
ordinarias o extraordinarias, el empleador flevard un registro que consistird en un libro de
asistencia del personal o en un reloj controf con tarjetas de registro.”



Como puede apreciarse del texto transcrito, contar con un sistema de registro y
control de asistencia constituye una obligacién legal de los empleadores, por lo que no se
requiere autorizacion de esta Direccién para su implementacion.

Ahora bien, las plataformas de control y asistencia de tipo informatico han sido
reguladas por esta Direccion mediante los Dictamenes Ord. N°1140/027 de 24.02.2016 y
N°5849/133 de 04.12.2017, por lo que la obligacién de los empleadores es optar por una
solucién que se encuentre con su validacion al dia, pues ellas duran dos afios desde la fecha
de la emisidn de la respectiva autorizacion.

Finalmente, resulta necesario precisar que lo que esta Direccion autoriza, una vez
que se ha revisado la documentacion pertinente, es un sistema determinado de registro y
control de asistencia computacional, y no a las empresas especificas que los comercializan
o implementan por 1o que, si se desea utilizar una plataforma que ya ha sido validada por

este Servicio, los empleadores no requieren volver a solicitar un pronunciamiento en tal
sentido.

Es todo cuanto puedo informar a usted sobre la materia.

Saluda a Ud.,
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