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ORD.:

| f Oﬁj (D MAT.: Atiende consultas sobre contrato de
(AN

trabajo de trabajador de casa particular.

ANT.: 1) Instrucciones de fecha 27.07.2018, de
< Jefa de Unidad de Dictamenes e Informes
- en Derecho.

2) Correo electrénico de fecha
25.07.2018, de don Carlos Rodriguez
Riguelme, en representacion del
Departamento de Economia y
Cooperacién Técnica de la Embajada de
Japon.

3) Correo electrénico de fecha
03.07.2018, de Jefe Departamento
Juridico a Jefa de Unidad de Dictamenes
e Informes en Derecho

| 4) Correo electronico de fecha
\/ 29.06.2018, de don Carlos Rodriguez
Riguelme, en representacion del
Departamento de Economia y
Cooperacién Técnica de la Embajada de
Japon. /

SANTIAGO, /

07 AGD 2018

—

S/

DE :JEFE DEPARTAMENTO JURIDICO (S)

A :SR.CARLOS RODRIGUEZ RIQUELME .
DEPARTAMENTO DE ECONOMIA Y COOPERACION DE TECNICA
EMBAJADA DE JAPON
carlos.rodriguez@sg.mofa.go.ip

Mediante la presentacion del antecedente 4), Ud. ha
solicitado a este Servicio un pronunciamiento juridico respecto de los trabajadores y los
servicios prestados por estos en la residencia del Embajador de Japén.

Sefiala que en la referida residencia, propiedad del
Gobierno de Japén, existen dreas destinadas a funciones oficiales, como eventos y cenas,

las cuales se encuentran claramente delimitadas y separadas de las areas habitacionales
del Embajador.

Luego, los trabajadores por quienes se consulta
- realizarian funciones propias de un trabajador de casa particular, como labores de
planchado y lavado de articulos de uso personal, aseo de las habitaciones de uso privado
del Embajador y su conyuge, las cuales continuarian a pesar del término de la misién de
los respectivos embajadores.



A su vez distingue que los restantes trabajadores de
la Embajada desarrollan funciones administrativas y tienen un contrato de trabajo de 45
horas semanales.

En este contexto, especificamente consulta:

1. En virtud de las actividades que realizan los
trabajadores por quienes se consulta  puede la Embajada celebrar con ellos un contrato
de trabajo como las del resto de trabajadores que desempefian funciones en nuestra
oficina?

2. ¢ Puede la Embajada celebrar con ellos un contrato
de trabajo de casa particular?

3. ¢Pueden estos trabajadores estar contratados
simultdneamente por los dos contratos mencionados precedentemente?

4. ;Cual contrato es el mas adecuado para estos
trabajadores, aquel similar a los otros trabajadores de la Embajada o el de trabajador de
casa particular?

5. En el caso que se dé termino al contrato de trabajo
por las causales legales establecidas en el Cédigo del Trabajo, squé sistema de
indemnizacién corresponde, la indemnizacion por afios de servicio o el pago de 4,11%
enterados a la correspondiente AFP? En base a lo anterior 4 es correcto entender que no
es necesario pagar ambas indemnizaciones?

8. En caso que el contrato mas idéneo para este tipo
de trabajadores sea aquel de trabajador de casa particular, ¢ puede ser este celebrado entre
la Embajada de Japon y el trabajador o, en caso de negativa, debe ser celebrado entre el
Embajador y el trabajador?

7. En caso de que el contrato mas adecuado sea el
de trabajador de casa particular, pero se celebrara un contrato de trabajo como el del resto
de los trabajadores de la Embajada o viceversa, ¢aquel trabajador se regira solo por el méas
adecuado o por ambos?, por ejemplo en caso de una indemnizacién ¢se debe pagar la
indemnizacién por afios de servicio, el 4,11 % enterados a la AFO 0 ambas?

8. Por ejemplo, si la Embajada y no el Embajador
celebran un contrato de trabajador de casa particular ¢ deberé pagar la indemnizacién por
afios de servicio como a los otros funcionarios de la misién?

9. Por otra parte, si ademas de la indemnizacidon
mencionada en la pregunta anterior se paga el 4,11 %, ¢se produce alglin inconveniente
de tipo legal?

10. En caso que la Embajada quisiera contratar este
tipo de trabajadores ¢Cual es el contrato de trabajo que deberia celebrarse? ;Quién
deberia celebrar el contrato, la Embajada o el Embajador? ;Bajo qué normas debe regirse
el contrato del trabajador, a las reglas generales o al de trabajador de casa particular?

Al respecto, cumpleme informar a Ud. lo siguiente:

Este Servicio, a través de Dictamen N° 8240/419 de
26.11.1986 indicd que:

: “(...) el articulo 38 del mismo Convenio’,
complementa la disposicién anterior al establecer, en su pérrafo 2, lo siguiente:

"2 Los otros miembros de la misién y los criados
particulares que sean nacionales del Estado receptor o tengan en el su residencia
permanente, gozaran de los privilegios o inmunidades tnicamente en la medida en que lo
admita dicho Estado. No obstante, el Estado receptor habra de gjercer su jurisdiccion sobre

esas personas de modo que no estorbe indebidamente el desempefio de las funciones de
la mision.”

1 Befiriéndoge_al Cpnvenio de Viena, sobre relaciones diplomaticas, aprobado por Decreto Supremo
N°666 del Ministerio de Relaciones Exteriores, publicado en el Diario Oficial de 04.03.1968.



“De las disposiciones precedentemente transcritas es
posible inferir que el personal administrativo y técnico y el personal de servicios de una
misién diplomaticas, goza de inmunidad de jurisdiccién y de las exenciones tributarias y
previsionales a que se refieren los articulos 29 a 35 del Convenio en comento, es decir, del
Estado a quien representa la mision de que se frate.

“De las mismas normas se colige que los nacionales
del Estado receptor y los extranjeros residentes en él ni disfrutan de inmunidad ni
prerrogativa alguna, quedando, de consiguiente, integramente sujetos a las leyes del
Estado receptor, salvo que éste acostumbre a concederles todos o algunos de los
privilegiados diplomaticos.

“Asimismo, de dichas normas fluye que los criados
particulares de los miembros de la mision sélo gozan de exencion de impuestos y
gravamenes sobre los salarios que perciban, cuando son nacionales del Estado acreditante,
de manera que los que son nacionales del Estado receptor o extranjeros residentes en él,
no disfrutan de las prerrogativas sefialadas y quedan, por ende, sujetos a las leyes del
Estado receptor, salvo que éste les conceda todos o algunos de los privilegios diplomaticos.

“A la luz de lo expuesto, posible es afirmar que si un
chileno o un extranjero residente en Chile presta servicios en una mision diplomatica, ya
sea en calidad de administrativo, técnico o servicio doméstico, su relacion laboral con dicha
mision queda sujeta a la legislacién laboral chilena.”

Establecido lo anterior, en respuesta a sus preguntas
1, 2, 4, 6, 8 y 10, cabe recordar que este Servicio a través de Ordinario N° 1852 de
16.05.2007 indico:

“El articulo 146, inciso 1° del Cédigo del Trabajo
dispone:

‘Son trabajadores de casa particular las personas
que se dediquen en forma continua, a jornada completa o parcial, al servicio de una o mas
persona naturales o de una familia, en trabajos de aseo y asistencias propios o inherentes
al hogar.”

‘De la disposicion legal antes citada se desprende,
que son trabajadores de casa particular quienes laboren al servicio de personas naturales,
o de una familia, en trabajos de aseo y asistencia propios de un hogar, en forma continua,
en jornada completa o parcial.

‘De lo expuesto se deriva que solamente pueden
emplear los servicios de trabajadores de casa particular quienes sean personas naturales.

A su vez, el citado Ordinario concluye que, “no
resultaria procedente que la Embajada de VVenezuela como institucion contrate los servicios
de una trabajadora de casa particular para las necesidades propias del hogar de la Sra.
Embajadora, sino que esta misma persona podria efectuarlo como persona natural.”

De esta manera es posible concluir que la realizacién
de las labores de planchado y lavado de articulos de uso personal, aseo de las habitaciones
de uso privado del Embajador y su cényuge se enmarcan dentro de aquellas establecidas
en el inciso 1° del articulo 146 del Cédigo del Trabajo.

Asi, solo una persona natural puede ser el empleador
en una relacion juridico laboral con un trabajador de casa particular, por lo que no resultaria
juridicamente procedente que la Embajada de Japén, como institucion, contrate los
servicios de un trabajador de casa particular para satisfacer las necesidades propias
personales del Sr. Embajador y su cényuge, quienes como personas naturales podrian
celebrarlo. Asimismo, en virtud de lo dispuesto en el inciso 1° del articulo 4° del Cadigo del
Trabajo “se presume de derecho que representa al empleador y que en tal caracter obliga
a este con los trabajadores”... “en general, la persona que ejerce habitualmente funciones
de direccion o administracién por cuenta o representacién de una persona natural’.

o En este sentido, el Ordinario N° 2989 de 03.06.2016
m_dlco que en caso de ser necesario la modificacién de un contrato de trabajo con el fin de
ajustarlo a la realidad, refiriéndose especificamente a las funciones desarroliadas por el



trabajador, esta podra efectuarse al tenor del articulo 11 del Cédigo del Trabajo, el cual
dispone:

“Las modificaciones del contrato de trabajo se
consignarén por escrito y seran firmadas por las partes al dorso de los ejemplares del mismo
o en un documento.”

Asi, en el caso de ser necesario, las partes podran
modificar el contrato de trabajo, dejando por escrito el tipo de labores y servicios a que se
ha encontrado obligada la dependiente, todo ello debidamente suscrito por ambas partes,
al dorso del contrato original o en texto adicional.

Luego, en respuesta a la consulta N°3 es pertinente
recordar que toda persona es libre de contratar sus servicios laborales con quien o quienes
escoja, lo cual se ve corroborado por lo dispuesto en el articulo 22 inciso 2° del Codigo del
trabajo, al prescribir que quedaran excluidos de la limitacién de jornada de trabajo “los
trabajadores que presten servicios a distintos empleadores...” De esta manera, es dable
concluir que, nada obsta a que un trabajador pueda libremente contratar con uno o mas
empleadores sus servicios laborales coetaneamente, mientras se realice dentro de los
limites establecidos en la ley.

Por su parte, en respuesta a sus consultas 5, 7y 9

El articulo 163 del Cédigo del Trabajo, que regula el
monto de la indemnizacion por afios de servicio, en su inciso 4°, dispone:

Lo dispuesto en los incisos anteriores no se aplicara
en el caso de terminacion del contrato de los trabajadores de casa particular, respecto de
los cuales regiran las siguientes normas:

a) Tendran derecho, cualquiera que sea la causa que
origine la terminacion del contrato, a una indemnizacion a todo evento que se financiara
con un aporte del empleador, equivalente al 4,11% de la remuneracién mensual imponible,
la que se regird, en cuanto corresponda, por las disposiciones de los articulos 165 y 166 de
este Codigo, y

b) La obligacién de efectuar el aporte tendra una
duracion de once afios con cada trabajador, plazo que se contaré desde el 1° de enero de
1991, o desde la fecha de inicio de la relacién laboral, si ésta fuere posterior. El monto de
la indemnizacion quedaré determinado por los aportes correspondientes al periodo
respectivo, mas la rentabilidad que se haya obtenido de elfos.”

De la disposicion legal preinserta se desprende que
el legislador ha establecido una indemnizacioén a todo evento en favor de los trabajadores
de casa particular, la cual es financiada por un aporte del empleador equivalente al 4,11%
de la remuneracion mensual imponible de los mismos, y que tal obligacién tendra una
duracion de once afios respecto de cada trabajador, contada desde el 1° de enero de 1991
o desde la fecha de inicio de la respectiva relacion laboral, en caso de ser ésta posterior.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones
legales citadas, jurisprudencia administrativa invocada y consideraciones formuladas,
cumpleme informar a Ud. respecto de la matefia consultada, debe estarse a lo sefialado en
el cuerpo del presente informe. ;\ t
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