DEPARTAMENTO JURIDICO
UNIDAD DE DICTAMENES E
INFORMES EN DERECHO
K9546 (2149) 2016
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1. Las funciones prestadas por los
trabajadores de la empresa Compass
Catering S.A., los cuales laboran en
empresas principales, en virtud de un
régimen de subcontratacion, con Ilas
cuales su empleadora ha contratado la
prestacién de servicios de alimentacion y
otros anexos, se encuentran en la
hip6tesis de excepcion contemplada en el
N° 2 del articulo 38 del Cddigo del
Trabajo.

2. El inciso cuarto del articuio 38 del
Cédigo del Trabajo, establece como
periodo de tiempo para determinar si se
han otorgado al menos dos de los dias de
descanso en dia domingo, el mes
calendario, razdn por la cual, nada obsta
a gue, si en virtud del sistema de turnos
gue se ha acordado con el empleador, les
toque prestar servicios las dos Ultimas
semanas de un mes calendario y las
primeras dos del siguiente.

1) Instrucciones de Jefe de
Departamento Juridico (S), de
31.01.2018.

2) Instrucciones de 20.07.2017 Jefa de
Unidad de Dictamenes e Informes en
Derecho.

3) Ord. N° 45 de 11.01.2017, de
Inspectora Comunal del Trabajo Coronel.
4) Ord. N° 2082 de 29.12.2016, de
Inspector Comunal del Trabajo Santiago
Norte.

5) Ord. N° 1483 de 15.12.2016, de
Inspector  Comunal del  Trabajo

Talcahuano.

6) Ord. N° 2233 de 15.12.2016, de
Inspector Provincial de Trabajo de Bio
Bio

7) Ord. N° 5014 de 07.10.2016, de Jefa
de Unidad de DictAmenes e Informes en
Derecho.



8) Ord. N° 5013 de 07.10.2016, de Jefa
de Unidad de Dictamenes e Informes en
Derecho.
9) Ord. N° 5012 de 07.10.2016, de Jefa
de Unidad de Dictamenes e Informes en
Derecho.

10) Ord. N° 5011 de 07.10.2016, de Jefa
Unidad de Dictdmenes e informes en
Derecho.

11) Presentacién de 14.09.2016, de
Sindicato Metropolitano de la Empresa
Compass Servicio S.A.

SANTIAGO, 09 FER 01

DE :JEFA DEPARTAMENTO JURIDICO (S)

A : ALEXDONOSO LEAL
PRESIDENTE
SINDICATO METROPOLITANO DE LA EMPRESA COMPASS S.A.
14 DE LA FAMA N° 2841
CONCHALI

Por medio de la presentacién del antecedente 11),
Ud. ha solicitado a esta Direccién un pronunciamiento respecto de:

1. Si las funciones que prestan sus asociados, en
distintos establecimientos, se encuentran contempladas en aquellas correspondientes a los
numerales 2 y/o 4 del articulo 38 del Cédigo del Trabajo.

2. En virtud de la respuesta al punto 1, si se
encuentran debidamente exceptuados del descanso en dia domingo.

3. Si es pertinente juridicamente, que el empleador
disefie sus mallas de turnos estableciendo que durante 4 semanas continuas, las 2 ultimas
de un mes y las 2 primeras del mes siguiente, se trabaje los dias domingo, enterandose 4
domingos seguidos sin descanso.

4. En caso, que las labores y funciones prestadas por
los asociados no encuadren en aquellas contempladas en el articulo 38 numerales 2y 4
del Cédigo del Trabajo, cuél es el sistema de turnos al que deberian estar sujetos los
trabajadores de las faenas correspondientes, como deben proceder a sus descansos y la
procedencia de pago o descanso compensatorio por domingos trabajados.

Al respecto, el referido sindicato indica que sus
asociados desempenan sus funciones en régimen de subcontratacién, brindando servicios
de alimentacion, bodegueros, aseo, auxiliar de chofer, operarios y conductor, a diferentes
empresas, a través de diferentes empleadores que forman parte del Holding Compass
Group S.A., individualizandose entre ellas la empresa Compass Catering S.A;, RUT:
96.651.910-k y Compass Setrvicio S.A., RUT: 96.554.490-9, ejerciendo en ambas la calidad
de Director General, el Sr. Mauricio Taladriz, todos domiciliados en Avenida del Valle N°
787, comuna de Huechuraba.

De acuerdo a los antecedentes acompanados por
Ud., los hechos consultados suceden en regiones, en circunstancias que ja Casa Matriz se
encuentra en el domicilio antes referido.

Atendido lo anterior, y con Ia finalidad de recabar
informacién necesaria, se solicitaron las fiscalizaciones investigativas correspondientes a



Io_s e_mtecedentes 7), 8), 9) y 10). De las antedichas fiscalizaciones se logré establecer lo
siguiente:

N o a) En fiscalizacion N° 0803/2016/887 llevada a cabo
por la inspeccion Provincial del Trabajo de BioBio (Los Angeles), se fiscalizd a los siguientes
establecimientos:

CMPC Maderés Néc:rni‘énto 18 4. 9
CMPC Maderas Mulchen 22 4 11
Hospital Base 31 6 11

Los Angeles
Planta Promasa Los Angeles 26 6 10

. Respecto de las funciones realizadas por los
trabajadores, a través de la revisién de sus contratos de trabajo y anexos, se constatd que
estos realizaban las siguientes funciones:

a. Administrador de contrato,

b. Nutricionista de produccién,

c. Analista de controi de gestién,

d. Maestro de cocina, -

e. Bodeguero,

f. Repostera,

g. Ayudante de cocina y

h. Auxiliar de servicio

A su turno, se constato que los contratos de trabajado
estan suscritos ~por la parte empleadora- por la empresa Compass Catering S.A.

Respecto de la jornada, en todos los casos, el
contrato subcontratacién implica la elaboracion y atencion de los servicios de alimentacion
al personal de las empresas principales, de lunes a domingo, excepto en los casos de

aquellos {rabajadores que prestan servicios de administrador de contrato, analista control
de gestién y maestro de cocina, quienes desempefian sus servicios de lunes a viernes.

Sin embargo, en el caso de aquellos que prestan
servicios en la empresa Promasa S.A., se pudo constatar que, a través de su
correspondiente registro de asistencia, estos desarroflan sus {abores de lunes a sabado, a
través de turnos rotativos, pues los dias domingos y festivos prestan servicios trabajadores
en jornada parcial. '

Luego, respecto a los descansos semanales de los
mismos, salvo el caso precedentemente expuesto, se constaté que en el periodo
comprendido entre mayo a noviembre de 20186, los trabajadores laboraron en dia domingo
otorgandoseles un dia de la semana de descanso en compensacion, descansando al
menos dos domingos por cada mes.

Finalmente, solo en el caso de dos trabajadores,
estos laboraron los dos dltimos domingos del mes y los dos primeros del mes siguiente, en
el caso de uno de ellos dos veces en el antedicho periodo v, en el caso del otro trabajador,
solo una vez en el lapso de seis meses fiscalizado.

b) En fiscalizacién N° 0805/2016/952 llevada a cabo
por ia Inspeccién Comunal del Trabajo de Taicahuano, se fiscalizé el establecimiento de ia
empresa principal, EKA Chile S.A., en la cual Compass Catering S.A. presta SEervicios,



haciéndose presente que la empresa Compass Servicios S.A. no presta servicios en el
recinto. Sin perjuicio de lo anterior, segun constaté el fiscalizador Sr. Francisco Retamal, de
los 12 trabajadores que prestan servicios, solo 2 no son socios del Sindicato solicitante.

Respectc de las funciones realizadas por los
trabajadores, a través de la revision de sus contratos de trabajo y anexos, se constatd que
estos realizaban las siguientes funciones:

a. Administradora de contrato,

b. Maestro de cocina,

¢. Ayudante de cocina

d. Jefe de bodega y

e. Auxiliar de aseo

lLuego, en relacién al cumplimiento de la jornada, en
el caso de los trabajadores que desarrollan las funciones de maestro y ayudante de cocina,
se constaté que estos prestan servicios de lunes a domingo, a fravés de un sistema de
turnos rotativos y, en el caso de los trabajadores que prestan servicios en bodega y de
aseo, tienen distribuida su jornada de lunes a sabado. Con todo, vale advertir que, en el
caso de ia administradora de contrato, se dejé debidamente consignado que ella actuaba
en su calidad de representante del empleador y que no se encontraba afiliada al sindicato
solicitante, por lo que no se procedié a la revision su contrato individual.

¢) En fiscalizaciéon N° 0807/2016/629 llevada a cabo
por la inspeccion Comunal del Trabajo de Coronel, se fiscalizo el establecimiento de la
empresa principal, Empresa Nacional de Electricidad S.A., planta Bocamina, en la cual
Compass Catering S.A. presta servicios.

En dicho establecimiento, se constatd que prestan
servicios 14 trabajadores contratados por Compass Catering S.A., 11 de los cuales estaban,
a la fecha de |a visita, afiliados al sindicato solicitante.

Respecio de las funciones realizadas por los
trabajadores, a través de la revisién de sus contratos de trabajo y anexos, se constato que
estos realizaban las siguientes funciones:

a. Maestro de cocina,

b. Ayudante de cocina, ¢

c. Ayudante de distribucién y

d. Auxiliar de Servicios

En relacién al cumplimientc de la jornada, el
fiscalizador, Sr. Sandro Rodriguez, constaté que esta se desarrolla a traves de turnos
rotativos de lunes a domingos, con un descanso de séptimo dia, en virtud de la aplicacion
de lo dispuesto por el articulo 38 del Cddigo del Trabajo.

Asimismo, a fraves de fiscalizacion
N°0807/2016/630, llevada a cabo por la Inspeccién Comunal del Trabajo de Coronel, se
fiscalizo el establecimiento de la empresa principal, CMPC Coronel, a la cual Compass
Catering S.A. presta servicios.

Se constatd que en el precitado establecimiento,
laboran 22 trabajadores en régimen de subcontratacion con la empresa Compass Catering
S.A., 15 de los cuales se encontraban afiliados a la organizacion sindical solicitante.

Respecto de las funciones realizadas por los
trabajadores, a través de la revision de sus coniraios de trabajo y anexos, se constatd que
estos realizaban las siguientes funciones:

a. Maestro de cocina

b. Ayudante de cocina,
c. Bodeguero, y



d. Auxiliar de servicios

En relacion al cumplimiento de la jornada, el
fiscalizador, Sr. Ceiso Aguilera, constatd que esta se desarrolia a fravés de turnos rotativos
de lunes a domingos, con un descanso de séptimo dia, en virtud de la aplicacién de lo
dispuesto por el articulo 38 del Cédigo del Trabajo.

d} Finalmente, segin consta en Informe de
Fiscalizacion N° 1307/2016/3194 de la Inspeccién Comunal del Trabajo Santiago Norte, Ia
empresa Compass Catering proporciond la informacion solicitada por la fiscalizadora, Sra.
Leticia Alcayaga Marin, respecto a las funciones y jornadas que cumplian los trabajadores
que prestaban sus servicios en las faenas antes indicadas. Al respecto, cabe mencionar
gue, dicha informacion fue cotejada con la obtenida en regiones, a través de las precitadas
fiscalizaciones, coincidiendo la informacion obtenida, especialmente respecto a las
materias antes indicadas.

A su vez, la fiscalizadora a cargo, constaté que,
segin se evidencia en Acta de Junta General Extraordinaria de Accionistas, debidamente
protocolizada, se fusiond por la via de la incorporacion la empresa Compass S.A. con la
sociedad Compass Catering S.A., la cual absorbié a la primera.

Asimismo, se adjuntaron al precitado informe, los
contraios de prestacion de servicios de alimentacién y otros celebrados entre Compass
Catering S.A. y las siguientes empresas:

- Procesadora de Maderas Los Angeles
{(PROMASA),

- Complejo Asistencial DR. Victor Rios Ruiz, y

- CMPC Maderas S.A,,

Al respecto, cabe mencionar que, en la totalidad de
los contratos precedentes se acuerda, entre la contratista (Compass Catering S.A.) y la
correspondiente empresa mandante, la provisién del servicio de preparacién, elaboracion y
suministro de comidas al personal que labora en dichos establecimientos, durante los dias
que estos presten servicios —en la mayoria de los casos la empresa principal funciona de
lunes a domingo- y segln las obligaciones especificas contraidas en cada uno de los
respectivos contratos.

Atendido lo anterior, cimpleme informar a Ud. lo
siguiente:

- En respuesta a sus consultas, vale recordar que, el
articulo 38 del Cédigo del Trabajo dispone en sus numerales 2 y 4 lo siguiente:

“Exepttianse de lo ordenado en los articulos anterfores los
trabajadores que se desempefien:

2. en las explotaciones, labores o servicios que exijan

continuidad por la naturaleza de sus procesos, por razones de caréacter técnico, por las necesidades
que satisfacen o para evitar notables perjuicios al interés ptiblico o de la industria;

4. en los trabajos necesarios e impostergables para la
buena marcha de la empresa.”

- En primer lugar, en relacién a sus consultas N° 1y
o resulta necesario determinar si, las funciones desarroliadas por los trabajadores
fiscalizados corresponden a una actividad del numeral 2 o del numeral 4 del precitado
articulo 38.

Al respecto, cabe tener presente que de los
antecedentes recopilados en torno a este asunto y, en especial, de informes evacuados por
los ya individualizados fiscalizadores, se ha podido establecer que, el personal a que se
refiere, prestan sus servicios a favor de empresas principales que funcionan de lunes a
domingo, a través de un régimen de subcontratacion, en las cuaies su empleadora —



Compass Catering S.A.- presta servicios de alimentacion y otros servicios anexos a dichas
empresas principales.

' Analizada la situacién de los citados trabajadores a la
luz de la disposicién legal antes transcrita, resulta dable afirmar que las labores que éstos
desarrolian exigen continuidad por las necesidades que satisfacen en las correspondientes
empresas principales, circunstancia que, a su vez, permite sostener que tales dependientes
se encuentran exceptuados del descanso dominical y de dias festivos, en virtud del N° 2
del articulo 38 en comento.

Lo expuesto en los parrafos que anteceden permite
concluir que, por consiguiente, los dependientes precedentemente aludidos tienen derecho
al beneficio que consagra el inciso 4° del mencionado precepto y, por ende, debe
otorgérseles en domingo, a lo menos dos de los dias de descanso compensatorio que les
corresponde impetrar en el respectivo mes calendario.

Luego, respecto de si las funciones por ellos
desarrolladas corresponden a las contempladas en el numeral 4 del articulo 38 del Cédigo
del Trabajo, es menester aclarar que, dicha excepcion deriva de la necesidad de satisfacer
en forma oportuna necesidades urgentes o que deban desarrollarse en dias de descanso,
segln es posible inferir del estudio de Decreto 101, de 1918, que reglamenta las
excepciones al descanso dominical. Asi, las funciones desarrolladas por los trabajadores
por quienes se consulta, no rednen dichas caracteristicas, por lo que no es posible
considerarlos incluidos en dicho numeral.

- Luego, previo a otorgar respuesta a su tercera
consuita, resulta pertinente recordar que et articulo 10 N°5 del Cédigo del Trabajo dispone:
“E] contrato de trabajo debe contener, a lo menos, las

siguientes estipulaciones:

4. duracién y distribucién de la jornada de trabajo, salvo
qgue en la empresa existiere el sistema de trabajo por turno, caso en el cual se estaré a lo dispuesto
en el reglamento interno.”

Al respecto, el articulo 154 N°1 del precitado texto
legal prescribe: _
“El reglamento interno deberé contener, a lo menos, las
siguientes disposiciones:

1. Las horas en que empieza y termina el trabajo y las de
cada turno, si aquel se efectua por equipos.”

En virtud de lo anterior, revisado el Reglamento
Interno de la empresa entregado por la empresa, segln consta en Informe de Fiscalizacion
N°1307/2016/3194 de la Inspeccién Comunal del Trabajo Santiago Norte, es posible
sefalar que, regula la jornada de trabajo en el Titulo |V “De la Jornada de Trabajo”.

Dicho Reglamento, dispone en su articulo 8 lo
siguiente:

“Articulo 8°. Dado el giro comercial de la Empresa, la
jornada de trabajo se ajustard a cada cargo especifico, segun la naturaleza de las funciones que
preste el trabajador. Def mismo modo deberé tomarse en consideracion el lugar en que se presten
dichas funciones, para los efectos de establecer una forma especial de jornada de frabajo y de
descanso. Asi mismo, en caso que sea procedente, se programaran {urnos especiales en cada
faena, los cuales dependerén ser sistema de tumnos de cada empresa conlratante.

Por lo anterior y dada la complejidad que reviste ef control
de las multiples y diferentes jornadas de trabajo, el estricto cumplimiento de sus horarios de frabajo
es condicién esencial del contrato.”

Luego, el articulo 10° del citado Reglamento, indica:

“Articulo 10°: El personal que ejecuta sus labores por
turnos, lo hara segun la distribucion que efectué la direccion de la Empresa, en jornada semanal,
bisemanal o especial de acuerdo a cada contrato y dentro de fos siguientes turnos de trabajo:



Tumo A De 07.00 a 15.00 hrs. {incluye 30 min. de colacién)
Tumo B De 07.30 a 17.00 hrs. {incluye 30 min. de colacién)
Tumo C De 08.00a 17.30 hrs (incluye 30 min. de colacion)
Tumo D De 08.30 a 18.00 hrs {incluye 30 min. de colacion)
Tumo E De 09.00 a 18.30 hrs (incluye 30 min. de colacion)
Tumo F De 10.00 a 18.00 hrs (fncluye 30 min. de colacién)
Tumo G De 11.00 a 19.00 hrs {incluye 30 min. de colacion)
Tumo H De 12.30 a 20.30 hrs (inciuye 30 min. de cofacién)
Tumo [ De 13.30a 21.30 hrs {incluye 30 min. de colacién)
Tumo J De 07.15a 17.00 hrs (incluye 45 min. de colacion)
Tumo J De 07.30 a 15.45 hrs {incluye 45 min. de colacion)
Tumo K De 08.00 a 17.45 hrs {incluye 45 min. de colacion)
Tumo L De 15.00 a 22.45 hrs (incluye 45 min. de colacion)
Tumo M Deg 22.30 a 06.45 hrs (incluye 45 min. de colacién)
Tumo N De 07.00 a 17.00 hrs (incluye 60 min, de colacion)
Tumo f De 08.00 a 18.00 hrs {incluye 60 min. de colacion)
Tumo O De 08.00 a 16.30 hrs (incluye 60 min. de colacion}
Tumo P De 08.30 a 18.30 hrs {incluye 60 min. de colacion)
Tumo @ De 22.00 a 08.00 hrs {incluye 60 min. de colacion)
Tumo R De 22,30 a 08.30 hrs (incluye 60 min. de colacién)
Tumo S De 15.00 a 23.00 hrs {incluye 30 min. de colacion)
Tumo T De 23.00 a2 07.00 hrs {incluye 60 min. de colacién)

Asimismo, cuando sea necesario, la Empresa podra
astablecer turnos de trabajo segtin programacion especial que se hara en documento aparte, ef que
considerara parte integrante defl presente Reglamento y del Contrato de Trabajo, el que se dara a
conocer al personal correspondrente, con la debida anticipacion.

La jornada de trabajo se inicia con el ingreso del frabajador
a su lugar de actividad, fa empresa no considera como trabajado para estos efectos el tiempo de
viaje entre el campamento que habife el frabajador y su lugar de frabajo.

La asistencia y cumplimiento de fa jornada de frabajo se
controfard a través del Libro de Asistencia u otro medio de los autorizados por la Direccién del
Trabajo, sistema que serd fa forma de probar el fiel cumplimiento tantfo de la asistencia como de fas
horas efectivamente trabajadas. Por ello los trabajadores deberén timbrar o firmar la asistencia, con
el propésito de registrar la hora de enfrada o salida.

Los frabajadores deberédn abstenerse de frabajar y/o
permanecer dentro del recinfo de la empresa més allé de la hora de inicio y término de su respectiva
Jornada de frabajo. Del mismo modo se abstendrén de ausentarse de su lugar de trabajo sin previa
autorizacion expresa de su respectivo jefe. En caso de abandonar el lugar de {rabajo debidamente
auvtorizado por la Jefatura Directa, ef trabajador deberd consignar por escrito fa hora de salida y
reingreso af trabajo.”

Ademads, los articulos 11 y 12 del precitado

Reglamento disponen:

"Articulo 11°; Ef empleador podrd, en caso de necesidad
modificar la distribucion de la jornada de trabajo convenida o los turnos establecidos, ya sea en
relacion con el horario de los mismos o las personas que en eflos se desempefian, lo que se
comunicard a los trabajadores con la debida anticipacion.

Articulo 12°: Los trabajadores cuya jornada se distribuye
de lunes a domingo tendran derecho a un dia de descanso a fa semana, en compensacion a las
actividades que desarrollaron en dfas domingos y un dia de descanso por cada festivo en que debari
prestar sus servicios. El dia de descanso lo fijard la Empresa de acuerdo a las necesidades del
servicio y se oforgard por turnos para no interrumpir el curso de las fabores y contemplara al menos
dos dias domingos al mes de descanso. Cuando se acumule mas de un dia de descanso en la
semana, por aplicacion de la compensacion referida, las partes podran acordar una especial forma
de distribucion o de remuneracién de los dias de descanso que excedan de uno semanal.

La remuneracion del dia de descanso adicional, no podra
ser inferior a fa prevista en el articulo 31 def Cédigo del Trabajo.

En todo caso, cabe seRalar que la obligacion relativa al
otorgamiento de dos dias de descanso en dia domingo no tiene aplicacién cuando se trata de /as

siguientes situaciones:



a) Respecto de frabajadores contratados por un contrato
que tenga un plazo de 30 dias o menos. : :

b) Respecto de trabajadores cuya jornada ordinaria
semanal de frabajo no sea superior a 20 horas.

¢} Respecto de frabajadores contratados para desarrollar
sus funciones, exclusivamente en dias sabados, domingos o festivos.”

No obstante, segln se constata de la documentacion
adjunta a las ya referidas fiscalizaciones, todos los contratos —o sus correspondientes
anexos- de los trabajadores fiscalizados contemplan una cldusula de jornada, en la cual se
establecen el 0 los turnos deben cumplir. Lo anterior, en concordancia con lo estabiecido
en el articulo 10 del Reglamento Interno, en el cual el empleador declara expresamente
que, “el personal que ejecuta sus fabores por turnos, lo hara segun la distribucion que
efectué la direccion de la Empresa, en jornada semanal, bisemanal o especial de acuerdo
a cada contrato y dentro de los turnos de trabajo” que se sefialan en dicho articulo.

Con todo, respecto a la determinacion de sistema de
turno en el que deben laborar los trabajadores de una empresa, este Servicio ha indicado
a través de Ordinario N° 3686 de 14.07.2016 que, se entiende por turno rotative aguei que
supone cierto ritmo o ciclo de trabajo, el cual puede ser continuo o discontinuo. Lo anterior
aplica indistintamente si el trabajador se encuentra o no exceptuado del descanso semanal
en dia domingo, en virtud de aiguna de las hipétesis contemplada en el articulo 38 del
Cédigo del Trabajo.

Sin embargo, es posible evidenciar que, en el caso
de algunos trabajadores fiscalizados, a pesar de existir un determinado ritmo o ciclo de
trabajo, este no corresponde al que se encuentra escriturado en sus contratos —0 anexos-
de trabajo.

En este contexto, este Servicio ha sefialado, a través
de Ordinario N°5781 de 29.11.2017, que:

“(...) preciso es convenir que todo contrato debe
contener la referida cldusula, pues el legislador desea que ef dependiente conozca con
certeza el niimero de horas gue comprende su jornada de trabajo.

Conforme a lo indicado, el contrato de trabajo
contiene clausulas esenciales, respecto de fas que debe alcanzarse pleno consentimiento
por ambas partes del vinculo y que, ademas, exigen para su modificacion un acuerdo de
iguales caracteristicas. '

Ahora bien, atendida la naturaleza consensual del
contrato de trabajo -asi declarado en el articulo 9° del Cédigo del Trabajo- el acuerdo sobre
la jornada, puede formarse no solo a través de la manifestacion expresa de voluntad de los
contratantes, sino también por la manifestacion tacita de la misma, derivada esta dltima, de
la aplicacion reiterada en el tiempo de determinadas préacticas de trabajo, asi como el
oforgamiento y goce de beneficios con aquiescencia de ambas partes, lo que fleva a la
existencia de clausulas tacitas que confirman o madifican las que constan escrituradas en
ef contrato de trabajo.”

Asimismo agrega.

“En ese sentido lo ha expresado este Servicio
mediante Dictamen N° 3996/52 de 07.08.2015, al indicar que:

“No resulta juridicamente procedente que el

empleador modifique el sistema de turnos que se venia utilizando con anterioridad a la
entrada en vigencia de fa Ley N° 20.823, sin que previamente cuente con el acuerdo de los
trabajadores, en orden a que éstos accedan a modificar dicha clausula esencial def contrato
de trabajo”. :
Conforme a lo anterior, el empleador, se encuentra
obligado a respetar el régimen de jornada y descansos acordado con ef trabajador, a menos
qguie ambas partes consientan en establecer un nuevo sistema de distribucién de la jornada
semanal.

Asi, en virtud de la doctrina precedente, resulta claro
indicar que, el articulo 11° del Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad
contraviene la debida certeza que dispone el articulo 10 N°5 del Codigo dei Trabajo.



Ademas, el empleador no puede, de manera
unilateral, modificar el ciclo o ritmo de trabajo establecido en virtud de la rotacién del turno,
salvo acuerdo de las paries.

Luego, con el fin de otorgar, derechamente,

respuesta a su consulta, el inciso cuarto del precitado articulo prescribe:

‘No obstante, en los casos a que se refieren los niimeros
2y 7 del inciso primero, al menos dos de los dias de descanso en el respectivo mes calendario
deberan necesariamente oforgarse en dia domingo. Esta norma no se aplicara respecto de los
trabajadores que se contraten por un plazo de freinta dfas 0 menos, y de aquellos cuya jornada
ordinaria no sea superior a veinte horas semanales o se contraten exclusivamente para trabajar los
dias sébado, domingo o festivos.”

Por tanto, en virtud de lo anterior, resulta claro inferir
que el precitado inciso cuarto del articulo 38 dei Cddigo del Trabajo, establece como periodo
de tiempo para determinar si se han otorgado al menos dos de los dias de descanso en dia
domingo, el mes calendario, razén por la cual, nada obsta a que, en virtud del sistema de
turnos que se ha acordado con el empleador, les toque prestar servicios las dos Ultimas
semanas de un mes calendario y las primeras dos del siguiente.

- Finalmente, en relacién a su cuarta pregunta, debe
estarse a la respuesta otorgada a las consuitas 1y 2 precedentes.

En consecuencia, sobre la base de las disposicicnes
legales citadas, jurisprudencia administrativa citada y consideraciones formuladas,
cumpleme informar a Ud. que:

1. Las funciones prestadas por los trabajadores de la
empresa Compass Catering S.A, los cuales laboran en empresas principales, en virtud de
un régimen de subcontratacion, con las cuales su empleadora ha contratado la prestacién
de servicios de alimentacién y olros anexos, se encuentran en la hipotesis de excepcion
contemplada en el N° 2 del articuio 38 del Cédigo del Trabajo.

2. El inciso cuarto del articulo 38 del Cddigo del

Trabajo, establece como periocdo de tiempo para determinar si se han otorgado al menos
dos de los dias de descanso en dia domingo, el mes calendario, razén por la cual, nada
obsta a que, si en virtud del sistema de turnos gue se ha acordado con el empieador, les
toque prestar servicios las dos Ultimas semanas de un mes calendario y las primeras dos del

siguiente.

Saluda atentamente a Ud.

JEFA DEPARTAMENTO\JURIBIQ\G*
DIRECCION DEL TRABAJO

- Compa' s Catering S.A., Casa Matriz, (Avenida del Valle #787, oficina 501 Huechuraba)



