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Mediante presentacién citada en el antecedente 2) requiere un

pronunciamiento de este Servicio sobre las siguientes materias relativas al eventual
ingreso de los dirigentes de una federacién a la empresa en que laboran los socios de uno

de los sindicatos que le sirven de base: :
1. Si la empresa puede impedir el ingreso de los dirigentes de una

federacion a sus dependencias, teniendo presente que el sindicato constituido en la
empresa es una de sus organizaciones base, que la empresa no es sede sindical y que
los directores de dicha organizacién de grado superior no tienen la calidad de

trabajadores de la aludida entidad empresarial.

2. En caso de que se estime procedente dicho ingreso, requiere
que se determine por este Servicio si tales representantes gremiales pueden estar sujetos
al cumplimiento de ciertas exigencias, tales como:

a) Comunicar por escrito a la empresa la hora, el dia y el motivo

del ingreso, con la debida anticipacién y, en tal caso, qué se debe entender por la
expresion «con la debida anticipacion».

b) Acreditar la calidad de dirigentes de la federacién en referencia
y la de organizacion base del sindicato de empresa de que se trata.

c) Sujetarse a las reglas generales que para el ingreso de las
personas tenga dispuesta la empresa, tales como la presentaciéon de la cédula de

identidad.
d) No perturbar la marcha normal de las labores, alimentacion,

descanso y recreacion de los trabajadores de la empresa no afiliados a la organizacién

sindical respectiva.



e) No perturbar la marcha normal de las labores de los
trabajadores de la empresa afiliados a la organizacion sindical, restringiendo su acceso a
horarios de alimentacién, descanso y recreacion.

f) Limitar el ingreso a horarios que no coincidan con aquellos
correspondientes a la jornada laboral de los trabajadores de que se trata y a determinadas
areas dentro de las dependencias de la empresa.

Al respecto, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:

En lo que respecta a la consulta destinada a dilucidar si resulta
procedente impedir el ingreso de dirigentes de una federacién a las instalaciones de una
empresa donde prestan servicios los socios de uno de sus sindicatos base, debe tenerse
presente, en primer término, lo dispuesto en los incisos 1°, 2° y 3° del articulo 255 del

Cddigo del Trabajo, segln los cuales:

Las reuniones ordinarias o extraordinarias de las organizaciones sindicales se
efectuaran en cualquier sede sindical, fuera de las horas de trabajo, y tendran por
objeto fratar entre sus asociados materias concernientes a la respectiva entidad.

Para los efectos de este articulo, se entendera también por sede sindical todo
recinto dentro de la empresa en que habitualmente se retna la respectiva

organizacién. .

Podran, sin embargo, celebrarse dentro de la jornada de trabajo las reuniones
que se programen previamente con el empleador o sus representantes.

De la disposicion legal precedentemente transcrita se infiere que,
fuera de las horas de trabajo, las organizaciones sindicales pueden realizar reuniones
ordinarias o extraordinarias que tengan por objeto el tratamiento de asuntos que digan
relacion con las mismas, y que dentro de la jornada de trabajo solo pueden efectuar las
reuniones convenidas previamente con el empleador o sus representantes.

Se colige, asimismo, que para estos efectos, constituye también
sede de una organizacién sindical todo recinto situado dentro de la empresa en que
habitualmente se reuniere la organizacion respectiva.

Ahora bien, del contexto de la ley se infiere que «las materias
concernientes a la respectiva entidad», a que alude el inciso 1° de la norma antes
transcrita, son aquellas que el articulo 220 del Cédigo del Trabajo enumera y describe,
bajo el epigrafe «Son fines principales de las organizaciones sindicales»; entre los que
puede destacarse: representar a los afiliados en las diversas instancias de la negociacion
colectiva, representar a los trabajadores en el ejercicio de los derechos que emanan de
sus contratos individuales de trabajo; velar por el cumplimiento de las leyes del trabajo o
de la seguridad social y denunciar su .infraccién ante las autoridades administrativas o
judiciales; prestar ayuda a sus asociados y promover la cooperacién mutua entre los
mismos; canalizar inquietudes y necesidades de integracion respecto de la empresa y de
su trabajo; propender al mejoramiento de sistemas de prevencién de riesgos del trabajo y
enfermedades profesionales y, en general, realizar todas aquellas actividades
contempladas en los estatutos y que no estuvieren prohibidas por ley.

Asi, este Servicio ha sostenido, entre otros pronunciamientos, a
través de dictamen N°763/30, de 29.01.1996, que para tratar aquellas materias propias
del quehacer sindical, el directorio de un sindicato podra reunirse con sus afiliados en las
sedes de la organizacién, incluidas las que se encuentren ubicadas al interior de la
empresa en que estos prestan servicios, siempre que se realicen fuera de las horas de
trabajo, y aun dentro de la jornada, previo acuerdo con el empleador.

Se ha afirmado también, por esta Direccién, en concordancia con
lo ya expresado, que el empleador no puede impedir o negar el acceso de los dirigentes a
las sedes sindicales ni a las faenas o dependencias de la empresa donde laboran sus
socios, si actian en el marco de sus funciones.



A igual conclusién es posible arribar tratandose de la situacién
planteada en la especie, que dice relacién con el ingreso a una empresa de dirigentes de
una federacion, con el objeto de reunirse con los directores y socios de uno de sus
sindicatos de base, toda vez que, la norma recién citada, que establece «los fines
principales» de las organizaciones sindicales —sin conferir, por ende, a dicha descripcién
de finalidades, el caracter de taxativa—, resuita aplicable, tanto a los sindicatos de base
como a una organizacién de grado superior, como lo es la federacién que motiva la

consulta. ;

Asi lo dispone expresamente, por lo demés, el Cadigo del Trabajo,
en su articulo 267, inciso 1°, segln el cual:

Sin perjuicio de las finalidades que el articulo 220 reconoce a las organizaciones
sindicales, las federaciones o confederaciones podran prestar asistencia y asesoria
a las organizaciones de inferior grado que agrupen.

A ello se suma que lo que debe primar en esta materia es el
derecho de las organizaciones sindicales —cualquiera sea su naturaleza o grado, a
cumplir con los fines que les son propios, algunos de los cuales se encuentran descritos

en la norma del articulo 220, ya citado.

En este contexto, debe tenerse presente que si bien es cierto en
nuestro ordenamiento juridico la autonomia sindical encuentra su sustento tanto a nivel
legal como constitucional, no lo es menos que el ejercicio de dicho derecho no puede
importar el libre y total arbitrio para quienes lo ejerzan, toda vez que ello implicaria afectar
seriamente otra garantia consagrada también legal y constitucionalmente, como lo es el
derecho de propiedad de la empresa, por la via de limitar sus facultades de

administracion.

Lo anterior se sustenta, en primer término, en lo dispuesto en el
articulo 19 N°19 de la Constitucion Politica de la Republica, que consagra el derecho de
libertad sindical, segun el cual:

La Constitucion asegura a todas las personas:

El derecho de sindicarse en los. casos y forma que seifiale la ley. La afiliacion
sindical sera siempre voluntaria.

Las organizaciones sindicales gozaran de personalidad juridica por el solo hecho
de registrar sus estatutos y actas constitutivas en Ia forma y condiciones que
determine Ia ley.

La ley contemplara los mecanismos que aseguren la autonomia de estas
organizaciones. Las organizaciones sindicales no podran intervenir en actividades
politico partidistas. :

Al respecto, esta Direccion, mediante dictamenes
N°s. 2422/140, de 25.07.2002 y 4271/166, de 15.09.2004, ha precisado que la aludida
garantia constitucional incluye el derecho con que cuenta el ente colectivo de desarrollar
las actividades que le son propias; ello se reafirma atin mas si se tiene en consideracién
que tanto la norma constitucional citada como las disposiciones legales contenidas en el
Cddigo del Trabajo sobre la materia, entre ellas las ya analizadas, constituyen Ia
materializacién de la aplicacién de los convenios de la Organizacién Internacional del
Trabajo, ratificados por nuestro pais, que versan sobre la materia que nos ocupa.

Asi, en lo pertinente, el Convenio 87, relativo a la libertad sindical y
a la proteccion del derecho de sindicacion, dispone en su articulo 3:

1. Las organizaciones de trabajadbr_es y de empleadores tienen el derecho de
redactar sus estatutos y reglamentos administrativos, el de elegir libremente sus



representantes, el de organizar su administracién y sus actividades y el de formular
su programa de accion. "

2. Las autoridades publicas deberan abstenerse de toda intervencion que tienda
a limitar este derecho o a entorpecer su ejercicio legal.

Por su parte, el Convenio 135, relativo a la proteccién y facilidades
que debe otorgarse a los representantes de los trabajadores en la empresa, en sus
articulos 1y 2, prevé:

Atticulo 1

Los representantes de los trabajadores en la empresa deberan gozar de
proteccion eficaz contra todo acto que pueda perjudicarios, incluido el despido por
razén de su condicion de representantes de los trabajadores, de sus actividades
como tales, de su afiliacion al sindicato, o de su participacion en la actividad sindical,
siempre que dichos representantes actien conforme a las leyes, contratos colectivos

u otros acuerdos comunes en vigor.
Articulo 2 -

1. Los representantes de los trabajadores deberan disponer en la empresa de las
facilidades propias para permitiries el desempefio rapido y eficaz de sus funciones.

2. A este respecto deberan tenerse en cuenta las caracteristicas del sistema de
relaciones obrero-patronales del pais y las necesidades, importancia y posibilidades
de la empresa interesada.

3. La concesion de dichas facilidades no debera perjudicar el funcionamiento
eficaz de la empresa interesada.

Cabe destacar, seguidamente, lo consignado por el Comité de
Libertad Sindical de la OIT, en cuanto a que, por una parte, «Los gobiernos deben
garantizar el acceso de los representantes sindicales a los lugares de trabajo, con el
debido respeto del derecho de propiedad y de los derechos de Ia direccion de Ia empresa,
de manera que los sindicatos puedan comunicarse con los trabajadores para que puedan
informarles de los beneficios que pueden derivarse de la afiliacién sindical». (Libertad
sindical: Recopilacién de decisiones y principios del Comité de Libertad Sindical del
Consejo de Administracion de la OIT. Ginebra, Oficina Internacional del Trabajo, quinta
edicion [revisadal, 2006, capitulo 18, parrafo 1103, p.240).

Asimismo, el citado Comité consigné al respecto: «Para que la
libertad sindical tenga significado, las organizaciones de trabajadores pertinentes
deberian ser capaces de promover y defender los intereses de sus miembros, disfrutando
de la posibilidad de utilizar las instalaciones necesarias para el gfercicio adecuado de sus
funciones en calidad de representantes de los trabajadores, incluido el acceso al lugar de
trabajo de los miembros de los sindicatos». (Op.cit., capitulo 18, parrafo 1106, p.241).

De este modo, si bien nuestra Constitucién ya contemplaba un
concepto amplio de libertad sindical, .con la incorporacién de las referidas normas
supranacionales a nuestro ordenamiento juridico interno no resulta posible discutir tal

aserto.

Lo sefalado precedentemente obliga a concluir que dicha garantia
constitucional se traduce entonces, en la especie, tanto en la plena libertad que asiste a
los dirigentes de una organizacién de grado superior para desarrollar las actividades que
les son propias, como en el libre ingreso. de estos a cualquier sede sindical o al recinto
habitual de reunién de los socios de su sindicato base, imponiendo al empleador,
consecuentemente, la obligacion de no perturbar el derecho de aquellos a desarro[lar
dichas funciones, siempre y cuando no Sse vulnere con ello otras garantias

constitucionales, como la moral, el orden publico o el bien comun.



Tal aseveracion se funda en que los derechos fundamentales de
contenido tipicamente laboral, como lo es el analizado, tienen un efecto horizontal, pues
irradian las relaciones entre los particulares. Lo anterior se ve corroborado por la norma
del articulo 6° del Constitucién, que en sus incisos 1° y 2°, establece:

Los drganos del Estado deben someter su accion a la Constitucion y a las
normas dictadas conforme a ella, y garantizar el orden institucional de la Republica.

Los preceptos de esta Constitucién obligan tanto a los titulares o integrantes de
dichos drganos como a toda persona, institucion o grupo.

Por su parte, esta Direccién, mediante dictamenes N°2856/0162,
de 30.08.2002 y N°4271/166, ya citado, senald; «De esta forma, los derechos
fundamentales han de regir plenamente en cualquier ambito, siendo oponibles, por tanto,
no solo a los poderes publicos sino también a los sociales, desarrollando asi una eficacia

horizontal o pluridireccional».

Agrega el citado oficio: «La propia Constitucion Politica, en el
inciso segundo, del articulo 6, da forma al ‘principio de vinculacién directa de Ia
Constitucién’, al prescribir que “Los preceptos de esta Constitucion obligan tanfo a los
titulares o integrantes de dichos 6rganos como a toda persona, institucion o grupo». Lo
anterior, por cuanto, «En dicha norma, se contiene la obligacién, para los poderes
publicos y también para los ciudadanos, de someterse a la Constitucion, es decir, se
vincula directamente a los individuos privados al contenido de la Constitucion, del cual
forma parte, en un lugar de privilegio, la normativa sobre derechos fundamentales sin
necesidad de desarrollos legislativos ulteriores —autosuficiencia de |Ia norma
fundamental—. Asi también, lo ha reconocido expresamente esta Direccion, al sefialar
que “...el caracter imperativo de Ia norma [...] constitucional obliga tanto a las autoridades
publicas como a todos los ciudadanos”. (Ordinario 4541/319, de 22.09. 98)».

En estas circunstancias, es posible concluir, con arreglo a la
normativa legal, constitucional y supranacional citadas, jurisprudencia administrativa
invocada y consideraciones expuestas, que no resulta juridicamente procedente negar el
acceso a los dirigentes de una federacién a las instalaciones de la empresa en la que
prestan servicios los socios de uno de los sindicatos que constituyen la base de dicha

organizacion de grado superior.

2) En este punto, corresponde hacerse cargo de la segunda
consulta formulada en la presentacién de que se trata, destinada a dilucidar si los
dirigentes de una federacion estan sujetos al cumplimiento de ciertas exigencias en el
caso de requerir al empleador respectivo el ingreso a la empresa para reunirse con uno

de sus sindicatos de base.

Sobre el particular, resulta evidente la necesidad de analizar, en
cada caso en particular, si el derecho de propiedad y la libertad de empresa de la entidad
empleadora, garantias estas contempladas en el articulo 19 N°%. 21 y 24 de la
Constitucion Politica y que apuntan a dotar al empresario, por una parte, del poder de
iniciativa econdmica y, por otra, del ejercicio mismo de la actividad empresarial,
asignandole un conjunto de facultades organizativas dirigidas al logro del proyecto
empresarial, pueden afectar el libre ejercicio de la actividad sindical de los trabajadores
de su dependencia. Ello, por cuanto los derechos fundamentales no son absolutos Yy, por
ende, reconocen como limite el ejercicio de otras garantias constitucionales.

A este respecto, la citada jurisprudencia administrativa sostiene
que, por lo mismo, en el ejercicio de un derecho fundamental puede producirse un
conflicto con otros derechos o bienes constitucionalmente protegidos, el que ha de
resolverse mediante la utilizaciéon de mecanismos de ponderacién en clave constitucional,
puesto que si bien, tal colisién tiene su origen e incluso se conforma en el seno de la
empresa, trasciende tal ambito para ubicarse en sede constitucional.

De acuerdo al razonamiento del referido oficio —que sigue la
doctrina constitucionalista, en cuanto a la estructura de los derechos fundamentales— es



posible vislumbrar tres dmbitos diferenciados que conforman el derecho fundamental: el
espacio delimitado, el espacio limitado y el contenido esencial. El primero, sefnala el
ambito maximo de extension del derecho; el segundo, dentro del espacio delimitado, esta
dado por la privacién de determinadas manifestaciones del derecho de una proteccién
definitiva, en tanto que, en el tercero nos encontramos en el Ambito respecto del cual todo

ifmite resulta inadmisible.

En tales circunstancias, para conocer cuél es el ambito delimitado
del derecho, la actividad interpretativa ha de dirigirse necesariamente a la conformacion
que del derecho efecta la norma constitucional para determinar su extensién maxima de

proteccion.

En cuanto al ambito limitado, o dicho de otra forma, a la posibilidad
de imponer limites al derecho fundamental, estos suponen una intromisién en el 4&mbito
delimitado del derecho, excluyendo o modulando su eficacia o proteccion, afectando con
ello a determinados sujetos, facultades o garantias que se encuentran dentro de la
extensién maxima de proteccién del derecho.

De esta forma, y citando la misma jurisprudencia administrativa:
«...los derechos fundamentales no son ilimitados o absolutos, reconocen como una
consecuencia necesaria de la unidad de interpretacién del ordenamiento constitucional
ciertos limites a su ejercicio, limites que inexcusablemente deben fundarse en la
proteccion de otros derechos o bienes constitucionales, la moral, el orden publico y el bien
comun [...] De esta forma, todo derecho, en razén de su naturaleza limitada, debe ceder
en su virtualidad protectora para armonizarse y compatibilizarse con otros bienes y
derechos, también de relevancia constitucional».

De lo ya senalado en parrafos que anteceden, no cabe sino colegir
que cualquier interpretacion sobre los eventuales limites a un derecho fundamental ha de
llevarse a cabo restrictivamente, dada la fuerza expansiva que estos poseen y la
exigencia de una opcién inequivoca por su aplicacion plena.

Asi, existen ciertos requisitos que comprenden la aplicaciéon del
denominado principio de proporcionalidad, que sirve de medida de valoracién de la
justificacion constitucional de un derecho fundamental. Dicho principio admite, a su vez,
una divisién en sub principios, que en su conjunto comprenden el contenido de aquel: el
principio de adecuacion, en cuya virtud, el medio empleado debe ser apto o idéneo para la
consecucion del fin propuesto, resultando inadecuada, en consecuencia, la limitacién de
un derecho fundamental cuando ella no sirva para proteger la garantia constitucional en
conflicto y el principio de necesidad, que exige que la medida limitativa sea la Gnica capaz
de obtener el fin perseguido, de forma tal que no exista otro medio de alcanzar dicho
objetivo, y el principio de proporcionalidad en sentido estricto, por el cual se determina si
la limitacién del derecho fundamental resulta razonable en relacién con la importancia del
derecho que se trata de proteger con la restriccién.

Por su parte, el contenido esencial del derecho —garantia
reconocida en el articulo 19 N°26 de nuestra carta fundamental— supondra, de acuerdo al
dictamen ya citado, «/a existencia de un nucleo irreductible, inaccesible a todo intento
limitador. De esta forma, la posibilidad de imponer un limite al ejercicio libre del derecho
fundamental, basado en el ejercicio de otros derechos constitucionalmente relevantes, ha
de estar determinada por el respeto al contenido esencial del mismo, constituyéndose
éste, a su vez, en lo que la doctrina ha denominado un “limite a los limites”. (lgnacio de
Otto Pardo, Derechos Fundamentales y Constitucion. Madrid, 1988, p.125)».

En similar sentido se pronuncié el Tribunal Constitucional,
mediante sentencia de 24.02.97, causa rol N°43, en la cual se sostuvo que se desconoce
el contenido esencial del derecho cuando este queda sometido a limitaciones que lo
hacen impracticable, lo dificultan mas all4 de lo razonable o lo despojan de la necesaria
proteccién. Es decir, cuando al derecho se le priva de aquello que le es consustancial, de
manera tal que deja de ser reconocible como tal y se impide su libre ejercicio.



Hechas tales precisiones, cabe agregar, con arreglo a la
jurisprudencia reiterada y uniforme de este Servicio sobre las condiciones que pueden
exigirse por el empleador para el ingreso de dirigentes sindicales a una empresa,
contenida entre otros, en el dictamen N°763/30, de 29.01.1996, ya citado, que si bien es
cierto, el empleador no puede negar el acceso a la empresa de los dirigentes de una
organizacion sindical, no lo es menos que dicho ingreso podra llevarse a cabo siempre
que los aludidos dirigentes comuniquen a la administracién de la empresa el dia, hora y
motivo del ingreso y se sometan a las reglas generales que para tales efectos se haya
dispuesto por la respectiva administracién.

Finaimente, en lo que concierne a la procedencia de exigir a la
directiva de la federacién en que incide la consulta, las condiciones consignadas en las
letras a) a f) de la presentacion en referencia, cumplo con informar a Ud. que, sin perjuicio
del analisis efectuado precedentemente, mediante el cual se da respuesta, en términos
generales, a tales interrogantes, para emitir un pronunciamiento especifico sobre las
condiciones en que los aludidos directores pueden hacer uso de su derecho a ingresar a
la empresa en la que prestan servicios los socios del sindicato que le sirve de base,
debera indicarse de qué empresa se trata y cuales son las organizaciones sindicales
involucradas, a fin de poner en conocimiento de estas Ultimas la presentacién en
referencia, para los efectos de que puedan exponer sus puntos de vista sobre el
particular; ello en cumplimiento de lo principios de contradiccion e igualdad de los

interesados. ’

Saluda atentamente a Ud.,
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