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ORD.: “ /

MAT.: Atiende presentacion de Sr. Alejandro Alarcon
Pushmann, en representacién de empresa Frax
Biometria Ltda., sobre autorizacién de sistema de
registro y control de asistencia.

ANT.: 1) Memorandum N°93 de 29.03.2017, de Subjefe
Departamento de Tecnologias de la Informacién.
2) Memorandum N°28 de 20.03.2017, de Jefe
Departamento Juridico.
3) Presentacién de 07.03.2017, de Sr. Alejandro
Alarcon Pushmann, en representacién de
empresa Frax Biometria Ltda.
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Mediante sus presentacion de antecedente 3), usted ha
solicitado un pronunciamiento de este Servicio, a fin de determinar si los sistemas de
registro y control de asistencia que presenta, denominados Frax ATT, Frax Bl y Frax
CheckOnline, y su respectivo proceso de verificacion, se ajustan a las exigencias que
sobre la materia establece el dictamen N°1140/027, de 24.02.2016.

Ahora bien, a fin de validar el cumplimiento de las
indicadas exigencias, la empresa Frax Biometria Ltda., someti6 sus sistemas de registro
de asistencia a la verificaciébn de la compania Oversoft Ltda., Rut, N°76.053.053-0,
acompanando el respectivo informe suscrito por el Sr. Javier Catalan Larrondo.

En tal contexto, es del caso sefialar que los antecedentes
acompanados fueron remitidos al Departamento de Tecnologias de la Informacién de este
Servicio, con el objeto de determinar el cumplimiento de los aspectos técnicos que deben
comprender los sistemas computacionales de control de asistencia y determinacién de las
horas de trabajo de acuerdo al citado dictamen.

Dicho tramite fue evacuado mediante el memorandum de
antecedente 1), realizando las siguientes observaciones:

1-. No se evidencian mecanismos de seguridad para la
base de datos.

2-. No se evidencian registros del mecanismo de
respaldo.

3-. No se evidencian diagramas de construccién de la
solucién que permitan analizar la robustez de la plataforma.



4-. No se evidencia el envio de comprobantes por mail al
trabajador.

5-. No se aprecia evidencia completa y contundente de la
utilizacion de cdédigos Hash del registro.

En tal contexto, es del caso sefalar que el Departamento
de Tecnologias de la Informacion de esta Direccién, a través del citado memorandum, y
una vez analizada toda la documentacién presentada, ha indicado que el informe
acompanado no permite colegir que las soluciones de control de asistencia de que se
trata dan cumplimiento a las exigencias contenidas en el dictamen N°1140/027, de

24.02.2016.

En conclusién, analizada la informacién acompanada a la
luz de la jurisprudencia administrativa invocada y consideraciones formuladas, cumplo con
informar a usted que, de acuerdo al informe de certificacién que se ha tenido a la vista, los
sistemas de control de asistencia y determinacién de las horas de trabajo, denominados
Frax ATT, Frax Bl y Frax CheckOnline, propuestos por la empresa Frax Biometria Ltda.,
no se ajustan a las exigencias que sobre la materia establece el dictamen N°1140/027, de
24.02.2016, por lo que no resulta valida su utilizacién en el contexto de las relaciones
laborales, debiendo realizarse nuevamente el proceso de certificacion.
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