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MAT.: Atiende presentacion refativa a la procedencia de
dar cumplimiento a la obligacién del empleador
de proporcionar el beneficio de sala cuna
mediante la entrega de un bono compensatorio,
tratdndose de una trabajadora sujeta a una

i jornada excepcional.

ANT.: 1) Ord. N° 11989, de 23.12.201 6, de Director
- Regional del Trabajo, Los Lagos (S);
2) Presentacion, de 19.12.2016, de Sr. Sebastian
Mansilla, Asistente de Recursos Humanos,
Clinica Universitaria de Puerto Montt S.A.

SANTIAGO,
¥ GERE 2017
DE : JEFE DEPARTAMENTO JURIDICO @ /
A : SR.SEBASTIAN MANSILLA /

CLIiNICA UNIVERSITARIA DE PUERTO MONTT
AV, BELLAVISTA N° 123, POBLACION PICHI PELLUCO
PUERTO MONTT/

Mediante presentacion del antecedente 2) solicita un
pronunciamiento de este Servicio relativo a la procedencia de dar cumplimiento a la
obligacién del empleador de proporcionar el beneficio de sala cuna mediante la entrega
de un bonc compensatorio a la trabajadora, Sra. Carola Andrea Sanchez Guerrero, afecta
a un sistema de “cuarto turno”, autorizado por la Direccién del Trabajo, el cual consiste en
laborar en un régimen de turnos rotativos de 12 horas diarias de duracion, con una hora
de colacidn imputable a la jornada, distribuidos de 08:00 horas a 20:00 horas y de 20:00 a
08:00 horas, que se desarrollan en un total de 3 dias, seguidos de uno integro de
descanso y, asi sucesivamente.

Al respecto, campleme informar a Ud., que el inciso 1° del
articulo 203 del Cédigo del Trabajo, dispone:

‘Las empresas que ocupan veinte o mas
frabajadoras de cualquier edad o estado civil, deberén tener salas anexas e
independientes del local de trabajo, en donde las mujeres puedan dar alimento a sus hijos
menores de dos afios y dejarlos mientras estén en el trabajo. Igual obligacion
corresponderd a los centros o complejos comerciales e industriales Yy Setvicios
administrados bajo una misma razén social o personalidad juridica, cuyos
establecimientos ocupen entre todos, veinte o mas trabajadoras. El mayor gasto que
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signifique la sala cuna se entenderd comun y deberan concurrir a él todos los
establecimientos en la misma proporcion de los demas gastos de ese caracter”,

Del precepto legal preinserto se colige que, por
regla general, las empresas que ocupan veinte 0 més trabajadoras, sin importar edad o
estado civil, deben tener salas anexas e independientes del local de trabajo con el objeto
de que las mujeres puedan alimentar a sus hijos menores de dos afios y dejarlos mientras
estan en el trabajo y que igual obligacién correspondera a los centros o complejos
comerciales e industriales y de servicios administrados bajo una misma razon social o
personalidad juridica, cuyos establecimientos ocupen, entre todos, veinte o mas
trabajadoras y, que en este caso, el mayor gasto que signifique la sala cuna se entendera
comdn y deberan concurrir a él todos los establecimientos en la misma proporcién de los
demas gastos de ese caracter,

Por su parte, el inciso 3° del mismo precepto,
establece:

“Con todo, los establecimientos de las empresas a
que se refiere el inciso primero, y que se encuentren en una misma drea geogréfica,
podran, previo informe favorable de la Junta Nacional de Jardines Infantiles, construir o
habilitar y mantener servicios comunes de salas cunas para la atencion de los nifios de
las trabajadoras de todos ellos”

De la norma legal transcrita se infiere que distintos

establecimientos de empresas, que se ubiquen en una misma area geografica, pueden de
manera conjunta construir o habilitar y mantener salas comunes para atender a los hijos
de sus dependientes, previo informe de la Junta Nacional de Jardines Infantiles.

A su vez, los incisos 5° y 6° de la disposicién legal
en estudio, indican:

“Se entendersd que el empleador cumple con la
obligacion sefialada en éste articulo si paga los gastos de sala cuna directamente al
establecimiento al que la mujer trabajadora fleve sus hijos menores de dos afios”

“El empleador designarg la sala cuna a que se
refiere el inciso anterior, de enire aquellas que cuenten con la autorizacion de la Junta
Nacional de Jardines Infantiles”.

De las normas legales transcritas fluye que en el
evento que el empleador por cualquier motivo no disponga de sala cuna en los términos
previstos en el inciso 1° del precepto en estudio, cumple con la obligacién en comento si
paga los gastos de sala cuna directamente al establecimiento al cual la dependiente lleve
a sus hijos menores de dos afos, el que debe ser determinado por el empleador,
eligiendoio de entre aquellos que cuentan con la autorizacién de la Junta Nacional de
Jardines Infantiles (Ord. N° 0761 de 11.02.2008), entendiéndose entonces, que ei
beneficio en comento debe verificarse de preferencia, habilitando salas anexas e
independientes del lugar de trabajo para la atencién de los infantes.

En estas circunstancias es posible afirmar, segtin lo
ha sefalado la jurisprudencia reiterada y uniforme de esta Direccién, que la obligacién de
disponer de salas cunas puede ser cumplida por el empleador a través de las siguientes

tres alternativas:

1) Creando y manteniendo una sala cuna anexa e
independiente de los lugares de trabajo;

2) Construyendo o habilitando y manteniendo servicios
comunes de sala cuna con otros establecimientos de la misma area geogréfica y,

3) Pagando directamente los gastos de la sala cuna al
establecimiento al que la trabajadora lleve a sus hijos menores de dos afios.
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En conformidad a lo expuesto forzoso resulta
concluir, en armonia con la doctrina contenida en el punto 2) del dictamen N° 8365/252,
de 17.11.1987, que el empleador no puede dar por satisfecha la obligacion en comento
mediante la entrega de una suma de dinero a la madre trabajadora.

Lo expresado en el parrafo anterior se corrobora, si
se tiene presente que el beneficio consagrado en el articulo 203 del Cédigo del Trabajo es
irrenunciable al tenor de lo dispuesto en los articulos 5°, inciso 2° y 195, inciso 4° del
Cédigo del Trabajo, caracter que reconoce expresamente el dictamen N° 1399/76, de
08.05.02, al establecer que “1.- Ef beneficio de sala cuna, al igual que todos aquellos
derechos establecidos por las leyes laborales son, por apficacion del articulo 5° del
Cédigo del Trabajo, de carécter irenunciable, por consiguiente, no puede ser objeto de
desistimiento por parte de la mujer trabajadora ni ser cambiado por otro.”

Precisado lo anterior, cabe determinar la
procedencia de que la Clinica Universitaria de Puerto Montt, cumpla con su obligacién de
proporcionar sala cuna mediante el otorgamiento de un bono compensatorio por tal
concepto, atendido que la trabajadora por quien se consulta cumple su jornada de trabajo
de cuarto turno, lo que le impide llevar a su hija menor de dos afios a un establecimiento
autorizado por la Junta Nacional de Jardines Infantiles, que funcione en dicho horario.

Sobre el particular, cabe sefialar que este Servicio,
ha emitido pronunciamientos que aceptan, atendidas las especiales caracteristicas de la
prestacién de servicios o las condiciones de saiud del menor, la compensacién monetaria
del beneficio de sala cuna, doctrina que encuentra su fundamento en el interés superior
del nifo y justifican, por consiguiente que, en situaciones excepcionales, la madre
trabajadora que labora en ciertas y determinadas condiciones pueda pactar con su
empleador el otorgamiento de un bono compensatorio por un monto que resuite apropiado
para financiar el servicio de sala cuna cuando ella no est4 haciendo uso del beneficio a
través de una de las alternativas a que nos hemos referido precedentemente.

Es asi como en oficio N° 2069, de 04.07.2002, y
Dictamen N° 642/41 de 05.02.2004, se ha resuelto que no existe inconveniente juridico
para que se otorgue un bono compensatorio por concepto de sala cuna, tratdndose de
trabajadoras que prestan servicios en horario nocturno.

De esta suerte, del analisis de los antecedentes se
obtiene que, la trabajadora afectada, presta servicios en un sistema excepcional de
distribucién de jornada de trabajo y descansos denominado “cuarto turno”, autorizado por
esta Direccidn, el cual consiste en laborar en un régimen de turnos rotativos de 12 horas
diarias de duracién, con una hora de colacién imputable a la jornada, distribuidos de 08:00
horas 20:00 horas y de 20:00 a 08:00 horas, que se desarrollan en un total de 3 dias,
seguidos de uno integro de descanso y, asi sucesivamente.

De lo anteriormente expuesto, se desprende que la
jornada laboral de la trabajadora Sra. Carola Andrea Sanchez Guerrero, se desarrolla en
un regimen de dos turnos rotativos el primero de los cuales se inicia a las 08:00 y termina
a las 20 horas, inicidndose el segundo a la mima hora y terminando a las 08 del dia

siguiente.

Como es dable apreciar, si bien el primer turno
aludido ha sido considerado por la jurisprudencia administrativa de este Servicio como de
caracter diurno — Ord. N° 2667/196, de 15.06.98- no lo es menos, que el término del
mismo se produce a una hora en que los diversos establecimientos de salas cunas se
encuentran cerrados y sin atencion, lo que implica que la madre trabajadora que se
encuentra en tal situacion, la imposibilidad de hacer uso efectivo de este beneficio. Por su
parte el segundo de los turnos indicados se desarrolla principalmente de noche,
circunstancia que, al igual que en el caso anterior, impide a aquella ejercer tal derecho
bajo alguna de las alternativas legales consignadas en el articulo 203 del Cédigo del

Trabajo.
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Lo anteriormente expuesto permite sostener que en

la especie se esta en presencia de un caso calificado que faculta a este Servicio para

autorizar a las partes para convenir gl Pago de un bono en compensacién del beneficio de
sala cuna.

La conclusién anterior, guarda armonfa con la
jurisprudencia de este Servicio, contenida, entre otros en dictamen N° 642/041 de
5.02.2004.

monto que resulte apropiado para financiar el cuidado de la menor Valentina Aurora Soto
Sanchez, en su domicilio, mientras no se haga uso de dicho derecho por medio de una de
las alternativas legales previstas en el articulo 203 del Codigo del Trabajo y la jornada
laboral de la citada trabajadora se continte desarrollando bajo el sistema descrito en el
cuerpo del presente informe, el que implica trabajar en turnos de noche o que terminan en
la noche, en horarios en que las salas cunas no funcionan.

Saluda a Ud.,

JEFE DEPARTAMENTO JURIDICO
DIRECCION DEL TRABAJO

- Juridico.
- Parte.
- Control.



