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MAT.: Atiende presentacion de Sra. Marta Meneses
G., en representacién de empresa Servicios
Laborales JR Consultores Ltda., sobre
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_ ’) emision de comprobante de suma de horas
[,L“ @, trabajadas semanales.
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\\« \}}\}\_ ANT.: 1) Instrucciones de 07.10, de Jefe
\ Departamento Juridico.
%1 2) Comparecencia personal de 19.08.20186,
J de Sr. Diego Soto Marin, en representacién

de empresa Servicios Laborales JR
Consultores Ltda.

3) Presentacién de 01.07.2016, de Sra. Marta
Meneses G., en representacion de empresa
Servicios Laborales JR Consultores Ltda.

RANTIASE, 21 0CT 2015
DE : JEFE DEPARTAMENTO JURIDICO

A : SRA. MARTA MENESES G.
EMPRESA SERVICIOS LABORALES JR CONSULTORES LTDA.

AVENIDA SALVADOR N°95, OFICINA 101
PROVIDENCIA /

Mediante su presentacion del antecedente 3),
complementada mediante la comparecencia personal de antecedente 2), usted
solicita un pronunciamiento de este Servicio, respecto de la emisién del
comprobante de la suma de las horas semanales trabajadas, en el contexto del
dictamen N°1140/027, de 24.02.2016, sobre sistemas de registro y control de
asistencia.

Sobre el particular, cumplo con informar a Ud., lo
siguiente:

Mediante dictamen N°1140/027, de 24.02.2016, este
Servicio ha actualizado la normativa que regula los sistemas electronicos de
registro y control de asistencia y descansos, incorporando tecnologia que se
encuentra disponible y permite mejorar la fiabilidad de la informacién que dichas
plataformas entregan, tanto al empleador como al trabajador.

Precisado o anterior, cabe destacar que la obligacion
por la que se consulta se encuentra en el articulo 20 del Reglamento N° 969, de
1933, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.
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Precisamente la larga data de la norma en examen,
permite sostener que ella se justificé plenamente en la época de su dictacion.

Una de las modificaciones realizadas a la normativa
sobre registros de asistencia, dice relacién con la eliminacion de la obligacion de
los empleadores de mantener firmados los comprobantes con la sumatoria de las
horas semanales laboradas. De este modo, los empleadores que voluntariamente
decidan continuar exigiendo la firma de dichos antecedentes podran hacerlo, pero
no constituye ya una obligacion para quienes implementen un sistema de control
que se ajuste a las disposiciones del precitado dictamen N°1140/027, de
24.02.2016.

Dicha medida se adoptd, basicamente, por cuanto
los sistemas actuales permiten entregar toda la informacion de los periodos
trabajados en forma inmediata, lo que resultaba imposible en 1933, permitiendo
que empleador y trabajador cuenten con informacién simetrica, veraz y oportuna.

Ademas, resulta necesario destacar que de acuerdo
al dictamen N°1140/027, cada marcacién realizada por un dependiente le debera
llegar por medio de un correo electrénico lo que, a su vez, importa que los
trabajadores tendrén en sus casillas toda la informacién del sistema de registro de

asistencia.

Finalmente, se debe tener en consideracion que la
nueva normativa no busca que las partes cuenten con menos informacién de la
que disponian con el dictamen N°696/027, de 24.01.96 si no, por el contrario,
mejorar su disponibilidad y fiabilidad, por lo que tanto empleador como trabajador
deben tener acceso a la plataforma Web en la que se encuentren los datos, desde
la cual podran verificar la informacién diaria o por periodos semanales,
bisemanales, mensuales, etc., todo en formato imprimible, de manera tal que el
empleador contara con documentacion precisa para el evento de ser fiscalizado o

frente a un requerimiento de un dependiente.

Es todo cuanto puedo informar a usted sobre la
materia consultada.

Saluda a Ud.,
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