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Mediante su presentacion de antecedente 3), solicita un
pronunciamiento juridico de este Servicio respecto de la posibilidad de implementar un
sistema de generagién, firma y gestion de documentacion laboral a través de medios

exclusivamente electronicos.
Sobre el particular, cdmpleme informar a usted que el

inciso 2° del articulo 31 del D.F.L. N°2, de 1967, Ley Orgénica de la Direccién del Trabajo,

o

expresa:
“Toda aquella documentacién que deriva de las relaciones
de trabajo debera mantenerse en los establecimientos y faenas en que se desarrollen

labores y funciones.”
La norma legal transcrita establece la obligacion para el

empleador de mantener en los establecimientos y faenas en que se desarrollen labores y
funciones, toda la documentacién derivada de las relaciones de trabajo y, ademas, busca
dar proteccidn a las partes que concurren a dicha relacion a partir de la expresion formal
de sus derechos y obligaciones lo que, a su vez, facilita la labor fiscalizadora de este

Servicio.
Sin embargo, como ha sefialado esta Direccién a traves

de dictamen N°3161/064 de 29.07.2008, lo dispuesto en el precitado inciso 2° del articulo
31 del D.F.L. N°2, de 1967, no debe ser un obstaculo para el desarrollo de procesos

informaticos cuando en la préctica éstos guarden una debida armonia entre modernidad y
eficiencia, al permitir el cabal cumplimiento de las disposiciones legales y faciliten la labor

fiscalizadora de los organismos competentes.
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Precisado lo anterior, cabe indicar que los interesados en
comercializar o utilizar sistemas como el propuesto, deben dar cumplimiento a la
regulacién administrativa respectiva y a lo sefialado mediante dictamenes N°3161/064, de
29.07.2008 y N°789/15, de 16.02.2015, que establecen los siguientes requisitos minimos
que debe cumplir todo software de generacién, firma y gestién de documentacion laboral
electrénica:

a) Permitir al fiscalizador una consulta directa de la
informacion via internet desde la pagina Web de la empresa en que se implemente el
sistema de registro y almacenamiento electrénico de la documentacién laboral propuesto,
desde cualquier computador de la Direccion del Trabajo conectado a Internet, a partir del
RUT del empleador.

b) Contemplar una medida de seguridad a establecer
conjuntamente con el respectivo empleador, con el objeto de garantizar que las labores de
fiscalizacion de la documentaciéon electrénica se puedan realizar sin impedimento o
restriccion, ya sea en razén de fecha, volumen, tipo de documento, o cualquier otra causa
gue impida o limite su practica.

c) El sistema debe permitir igual consulta y forma de
acceso senalada previamente desde computadores del empleador fiscalizado, en el lugar

de trabajo.

d) Permitir la impresion de la documentacion laboral, y su
certificacion a través de firma electronica simple o avanzada, si corresponde,
dependiendo de la naturaleza juridica del documento y de los efectos que éste deba

producir.

e) Permitir directamente ante el empleador fiscalizado y
con la sola identificacion del fiscalizador, la ratificacion de los antecedentes laborales
mediante firma electrénica simple o avanzada, dependiendo de la naturaleza o los efectos

juridicos que el documento deba producir.

Analizada la informacion tenida a la vista para la
confeccién del presente informe, es posible verificar que el software que propone la
recurrente da cumplimiento a las condiciones anotadas en los parrafos que anteceden por
lo que, en consecuencia, resulta juridicamente procedente su implementacion, todo lo
cual debe entenderse sin perjuicio de las observaciones que este Servicio, en uso de su
facultad fiscalizadora, pueda efectuar en lo sucesivo mediante inspecciones en terreno.

Precisado lo anterior, resulta necesario hacer presente
que de acuerdo a la doctrina vigente de esta Direccion, la emisién, gestién y firma de los
documentos que emanan de la relacion laboral, a través de un sistema computacional,
requieren necesariamente la autorizacién previa de los respectivos dependientes,
expresada en el contrato de trabajo o en un anexo del mismo.

Es del caso indicar que este Servicio, mediante dictamen

N°3170/063, de 05.08.2011, se ha pronunciado respecto de la negativa de un trabajador
nuevo a firmar el contrato de trabajo a través de medios electronicos, estableciendo que:

“...si un dependiente se negare a suscribir a través de
medios electrénicos su contrato de trabajo, el empleador debera proceder de acuerdo a lo
prescrito en el inciso 3° del articulo 9° del Cédigo del Trabajo, cuyo texto dispone:

Si el trabajador se negare a firmar, el empleador enviara

el contrato a la respectiva Inspeccion del Trabajo para que ésta requierg la fi_rma. Si el
trabajador insistiere en su actitud ante dicha Inspeccion, podra ser despedido, sin dgrecho
a indemnizacion, a menos que pruebe haber sido contratado en condiciones distintas a

las consignadas en el documento escrito.”
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El mismo pronunciamiento agrega que: “...al no existir
una disposicion que regule la materia consultada para el caso de la documentacién
electronica, debe necesariamente recurrirse al procedimiento sefialado en el precitado
inciso 3° del articulo 9° del Cddigo del Trabajo, para lo cual el empleador debera
necesariamente generar una copia en papel del documento a firmar, a fin de remitirlo a la
Inspeccién del Trabajo que corresponda.”

Ahora bien, respecto de los trabajadores que actualmente
mantienen contratos de trabajo con la empresa consultante, es necesario indicar que ellos
no pueden ser obligados a suscribir la documentacién que emana de las relaciones
laborales mediante firma electrénica, a menos que se obliguen a ello en forma expresa en

un anexo de la respectiva convencion.

En el mismo contexto, cabe sefhalar que la jurisprudencia
administrativa de esta Direccién ha sefalado, entre otros, en Ord. N°4890, de 17.12.2013,
que toda la documentacién laboral electrénica, sin distincién, debe cumplir los siguientes
requisitos:

1-. Como se indicd, los trabajadores deben consentir
expresamente que su documentacién derivada de la relacién laboral sea confeccionada,
procesada, firmada y remitida de manera electrénica. Los destinatarios de la
comunicacioén electrénica deben consentir en tal medida, toda vez que la mantencién de
una casilla electrénica o mail no es un requisito impuesto por el legislador para recibir su
documentaciéon emanada de la relacion laboral. De este modo, si el trabajador no
acordare esta modalidad de envio, su documentacién laboral debera ser entregada en

soporte de papel.

2-. Una vez finalizada su confeccion, el sistema debe
enviar automaticamente el documento por correo electrénico a la casilla particular que
previamente el trabajador haya indicado a su empleador. No se autoriza el envio a casillas
institucionales, toda vez que no resultaria razonable que ante su desvinculacion de la
empresa, los dependientes quedaran impedidos —al mismo tiempo- de acceder a sus
cuentas de correo corporativo y a su documentacion laboral electrénica alli almacenada.

Finalmente, en cuanto a los documentos laborales que
pueden ser suscritos electronicamente, cabe informar a Ud., lo siguiente:

a) En lo que respecta al contrato de trabajo, la reiterada
jurisprudencia de esta Direccién ha senalado que su escrituracidn no constituye un
requisito de la esencia del mismo, sino que ha sido impuesta como obligacién por el
legislador para efectos probatorios, vale decir, la escrituracién del contrato de trabajo tiene
como objetivo servir de prueba de lo pactado entre empleador y trabajador, cuyo
incumplimiento acarrea para el primero la aplicacién de multa administrativa.

Conforme a lo senalado, forzoso es convenir que la forma
y los medios en que se proceda a formalizar la existencia de la convencién, en nada altera
la naturaleza consensual del contrato en comento y, por ende, en tanto dicha escrituracion
contenga las menciones minimas establecidas en el articulo 10 del Cddigo del Ramo,
resultara irrelevante que el instrumento se suscriba en soporte de papel o electronico,
siempre que aquellos no impidan el otorgamiento del ejemplar del contrato de trabajo que
el dependiente requiere mantener en su poder. De esta suerte, y considerando que la
voluntad puede ser manifestada de mdltiples formas, resultara irrelevante que ella se
exteriorice por medios electrénicos, mecanicos u otros, para dar origen a una relacion
laboral regida por el articulo 7° del mismo cuerpo legal.

Corrobora lo anterior, el que nuestro ordenamiento
juridico presume en el articulo 8° del Cédigo sefalado, la existencia de un contrato dg
trabajo cuando la prestacién de los servicios personales del trabajador se efectua bajo
dependencia y subordinacion del empleador, aiin cuando no hayan suscrito un contrato

de trabajo entre ellas.
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Lo sefalado, es consecuencia de que la relacién laboral
es la que genera efectivamente derechos y obligaciones entre las partes y constituye en
nuestra normativa una manifestacién del principio de primacia de la realidad, conforme al
cual debera estarse a la realidad de los hechos por sobre Io que indiquen los documentos,
al momento de analizar si estamos en presencia o no de una relacién laboral.

' En cuanto a las modificaciones que las partes deseen
introducir al contrato de trabajo, el articulo 11° del Cédigo del Ramo expresa:

‘Las modificaciones del contrato de trabajo se
consignaran por escrito y seran firmadas por las partes al dorso de los ejemplares del
mismo o en documento anexo.”

| De la norma legal transcrita, es posible apreciar que las
modificaciones que las partes acordaren introducir a un contrato de trabajo, pueden
plasmarse al dorso del mismo instrumento o bien “en documento anexo,” pudiendo este
altimo tener caracter electronico, interpretacion concordante con lo dispuesto en el inciso
final del articulo 1° de la Ley N°19.799, referido, entre otros, al principio de equivalencia
del soporte. La doctrina expuesta se encuentra en armonia con lo sefialado por este
Servicio mediante dictamenes N°3161/064, de 29.07.2008 y N°789/15, de 16.02.2015.

b) Comprobantes de descuento de remuneraciones.
Sobre el particular cabe indicar que no existe impedimento para que el empleador
entregue al trabajador, comprobantes electrénicos de los descuentos de remuneraciones

efectuados, sean ellos legales o voluntarios.

Al respecto, se debe indicar que el pacto escrito sefialado
en el inciso 2° del articulo 58 del Cddigo del Trabajo, puede igualmente ser suscrito
usando medios electrénicos.

Asimismo, cabe precisar que no obstante la decision del
empleador de entregar a los dependientes un comprobante de los descuentos efectuados,
sean legales o voluntarios, estos deben constar en las respectivas liquidaciones de
remuneraciones, de acuerdo a lo sefalado en el inciso 3° del articulo 54 del Cédigo del

Trabajo, cuyo texto dispone:

"Junto con el pago, el empleador debera entregar al
trabajador un comprobante con indicacion del monto pagado, de la forma como se
determiné y de las deducciones efectuadas."

De la disposicién precitada se infiere que la ley obliga al
empleador a entregar a sus dependientes, conjuntamente con el pago de sus
remuneraciones, un comprobante que contenga las menciones que a continuacién se

indican:
a. Monto de la remuneracion pagada,

b. Forma como se determiné dicha remuneracién, y

c. Descuentos practicados.

Sobre el particular, este Servicio ha senalado mediante el
citado dictamen N°3161/064, de 28.07.2008, que el comprobante de pago de
remuneraciones puede ser entregado a través de un sistema computacional.

Se fundamenta lo resuelto, en la circunstancia de que
conforme a la reiterada y uniforme doctrina de este Servicio, contenida entre otros en
dictamen N°7301/341, de 12.12.94, no procede exigir al empleador que en los
comprobantes o liquidaciones de remuneraciones se encuentre estampada la firma del

trabajador en senal de aceptacion.
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En virtud de lo sefialado, resulta juridicamente procedente
sostener que los comprobantes de remuneraciones emitidos electrénicamente serian de
aquellos documentos susceptibles de constar sélo y exclusivamente en registros
computacionales, es decir sin respaldo material, en tanto el respaldo electrénico pudiera
hacer efectivas las labores de fiscalizacién y el sistema conforme al cual se practique,
garantice la fidelidad de su informaci6n, todo lo cual debe entenderse previa autorizacion
de este Servicio.

c) Acuerdos para el trabajo de horas extraordinarias.

Al respecto, el inciso 1° del articulo 32° del Cddigo del
Trabajo, dispone: .

“Las horas extraordinarias sélo podran pactarse para
atender necesidades o situaciones temporales de la empresa. Dichos pactos deberan
constar por escrito y tener una vigencia transitoria no superior a tres meses, pudiendo
renovarse por acuerdo de las partes.”

En opinién de esta Direccién, no existe inconveniente
para que los respectivos acuerdos, mediante los cuales se pacten horas extraordinarias,
puedan suscribirse a través de medios electrénicos, toda vez que la norma transcrita sélo
exige la escrituracién del respectivo pacto sin requerir un soporte especifico.

d) Comprobantes de feriado. En cuanto a esta consulta,
es dable indicar que no existe inconveniente para que los comprobantes de uso de feriado
anual sean emitidos electrénicamente.

e) Reglamento Interno: Sobre la materia, el articulo 156
del Cédigo del Trabajo, indica:

“Los reglamentos internos y sus modificaciones deberan
ponerse en conocimiento de los trabajadores treinta dias antes de la fecha en que
comiencen a regir, y fijarse, a lo menos, en dos sitios visibles del lugar de las faenas con
la misma anticipacién. Debera también entregarse una copia a los sindicatos, al delegado
del personal y a los Comités Paritarios existentes en la empresa.

Ademas, el empleador deberéa entregar gratuitamente a
los trabajadores un ejemplar impreso que contenga en un texto el reglamento interno de la
empresa y el reglamento a que se refiere la Ley N° 16.744.”

No obstante lo sefalado por la norma en examen, dicho
precepto debe ser interpretado teniendo en consideracién, en primer término, que la data
del Cdadigo del Trabajo impidi6 al legislador considerar el uso de las tecnologias actuales,
por lo que resultaria antojadizo desconocer que el fin de la medida de publicidad
contemplada en el mismo precepto -publicacién en sitios visibles- puede ser cumplida
mediante medios electrénicos, por ejemplo manteniendo el texto en una pantalla.
Asimismo, resulta esencial tener presente que la ley N°19.799, Sobre Documentos
Electronicos, Firma Electrénica y Servicios de Certificacion de Dicha Firma, establece en

el incisos 2° y 3°, de su articulo 1°, lo siguiente:

“Las actividades reguladas por esta ley se someteran a
los principios de libertad de prestaciéon de servicios, libre competencia, neutralidad
tecnoldgica, compatibilidad internacional y equivalencia del soporte electronico al soporte

de papel.

Toda interpretacion de los preceptos de esta ley debera
guardar armonia con los principios sefialados.” '
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"Ahora bien, de acuerdo a las reglas hermenéuticas
contempladas en los articulos 19 a 24 del Cédigo Civil, en la especie deben preferirse las
disposiciones del cuerpo normativo en examen por sobre las del Cédigo del Trabajo, por
tratarse de una ley especial, posterior y de igual rango legal que éste.

De esta forma, no cabe sino concluir, que pueden
entregarse en formato electrénico todas las copias del sefialado reglamento interno, tanto
las del inciso 1° como las del inciso 2° del transcrito articulo 156 del Codigo del Trabajo,
pudiendo también ser cumplida la medida de publicidad del citado inciso 1°, mediante
medios electrénicos que aseguren la finalidad de la norma.

f) Amonestaciones escritas.

Sobre el particular, es dable indicar que el N°10 del
articulo 154 del Cédigo del Trabajo, establece:

“El reglamento interno debera contener, a lo menos, las
siguientes disposiciones:...

10.- las sanciones que podran aplicarse por infraccién a
las obligaciones que sefiale este reglamento, las que sbélo podran consistir en
amonestacion verbal o escrita y multa de hasta el veinticinco por ciento de la
remuneracion diaria;”.

Del precepto transcrito, cabe colegir que cualquier
comunicacién que importe una amonestacion al trabajador debe corresponder a la
infraccién de alguna de las obligaciones que impone el reglamento interno de orden,
higiene y seguridad de la empresa.

' Al respecto, debe precisarse que al no senalar
expresamente la norma en examen el tipo de soporte que debe contener la comunicacion,
en opinibn de este Servicio no existiria impedimento para que ellas pueden ser
confeccionadas, rubricadas y comunicadas por medios electrénicos. No obstante lo
anterior, debe tenerse presente que el empleador es responsable de velar porque el
trabajador reciba efectivamente la comunicacién sefialada, a fin de dejar a salvo su
derecho a reclamar de tal medida, circunstancia de la que debera quedar un registro que
pueda ser debidamente fiscalizado por este Servicio cuando corresponda.

Finalmente, en cuanto a la transicién de una plataforma
documental en soporte de papel a una electrénica, cimpleme informar a usted, en primer
término, que esta Direccién ha abordado el tema de la conservacién de la documentacion
laboral a través del dictamen N°8003/321, de 11.12.1995, el cual, en lo pertinente, sefala:

“...el lapso durante el cual un empleador debe conservar
la documentacion laboral, tributaria y contable es, a lo menos, el suficiente para respaldar
debidamente las obligaciones laborales y contables de la empresa frente al eventual
efercicio de acciones labores, previsionales, civiles, penales o tributarias, segun los casos,
espacio de tiempo que por lo tanto no podria ser inferior a los plazos de cada uno de los

diversos derechos y acciones”.

De acuerdo a lo expuesto en el parrafo transcrito, es
dable inferir, en primer término, que la documentacién laboral puede ser destruida, en la
medida que hayan transcurrido los plazos de prescripcion de la accién de que se trate.

Asimismo, es dable sefalar que el articulo 9°, inciso 5° del
Cédigo del Trabajo, dispone:

"El empleador, en todo caso, estara obligado a mantener
en el lugar de trabajo, un ejemplar del contrato y, en su caso, uno del finiquito en que
conste el término de la relacién laboral, firmado por las partes".
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Por su parte, el articulo 31 del Decreto con Fuerza de Ley
N°2 de 1967, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, Orgéanico de la Direccién del
Trabajo, establece:

"Los funcionarios del trabajo podran requerir de los
empleadores, patrones o de sus representantes y de sus organizaciones, toda la
documentacion necesaria para efectuar las labores de fiscalizacién que les corresponda y
todos los datos pertinentes para realizar las encuestas que patrocina la Direccién del
Trabajo, incluso la exhibicién de sus registros contables para su examen.

Toda aquella documentacioén que deriva de las relaciones
de trabajo debera mantenerse en los establecimientos y faenas en que se desarrollen
labores y funciones".

Del analisis conjunto de las  disposiciones
precedentemente transcritas, se desprende que la ley impone perentoriamente al
empleador la obligacién de mantener en el lugar de trabajo, establecimientos o faenas,
toda la documentacion vinculada a las relaciones de trabajo, permitiendo con ello el
ejercicio de la facultad fiscalizadora de los funcionarios de este Servicio, en cuya virtud
estan investidos para requerir toda la documentaciéon necesaria para llevar a cabo su

cometido.

Aclarado lo anterior, es necesario senalar que la
transicion de una plataforma documental de papel a electronica puede hacerse de dos

formas:

a-. Digitalizando la documentacién. Al respecto, es dable
precisar que este Servicio ha sefialado mediante dictamen N°4125/209, de 05.07.1995,
gue resulta factible aplicar los sistemas de microcopia o micrograbacion a la
documentacion laboral y previsional con el objeto de destruir posteriormente los
documentos originales.

En efecto, la ley N°18.845, en el articulo 1° dispone:

"Para los efectos de esta ley, microforma es cualquier
alternativa de formatos de peliculas fotograficas, microfiimes u otros elementos analogos
que contengan imagenes de documentos originales como producto del proceso de
microcopia o micrograbado y que sean susceptibles de ser reproducidos.

El mérito probatorio de las microformas que se obtengan,
se regiré por las disposiciones de esta ley".

Por su parte, los articulos 8° y 9°, del D.F.L. N° 4, de
1991, del Ministerio de Justicia, respectivamente disponen:

“‘Articulo 8°.- La microcopia © micrograbacion de
documentos en un proceso que permite grabar y almacenar en forma compactada la
imagen de un documento original y que contiene una copia idéntica de ese original
almacenado mediante la utilizacién de tecnologia fotoquimica, electrénica, o cualquier otro
proceso andlogo que permita compactar imagenes en un medio magnético, disco Optico
digital, impresion laser u otro, que permita la reproduccién de la imagen compactada o
grabada en una microforma, mediante la proyeccién de la imagen en una pantalla
ampliada a tamario equiparable a la del documento original y, adicionalmente, permita
obtener una reproduccién de dicha imagen a tamafio original mediante copias en papel o

elementos analogos.

Articulo 9°.- Los documentos originales deberan ser
microcopiados 0 micrograbados con arreglo a las disposiciones de la Ley N°18.845, y del
presente decreto con fuerza de ley.”
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o De los preceptos anotados, se desprende que la ley no ha
puesto limitaciones a la posibilidad de someter a proceso de microcopia o micrograbado
ningun documento.

No obstante, de las mismas disposiciones aparece que la
microforma resultante sélo tendra mérito probatorio en la medida que en el proceso
utilizado se haya cumplido en las normas que establece la ley en examen.

Ahora bien, sobre el particular, la ley mencionada en el
articulo 5°, prescribe:

"Las microformas y sus copias pertenecientes a archivos
privados, tendrén el mismo mérito que los documentos originales, a condicién de que se
cumplan los siguientes requisitos:

a) La microcopia o micrograbado debera haber sido
efectuada por alguna de las personas o entidades inscritas en el registro respectivo y que
cumplan con los requisitos que se establezcan de acuerdo a lo dispuesto en el N°1, del
articulo 9° de la presente ley, y

b) Deberéd darse 'cumplimiento a lo dispuesto en los
incisos 2°y 3° del articulo 3°.

A su vez, los incisos 2° y 3° del articulo 3° que menciona
la norma transcrita sefalan:

“La . microforma respectiva debera comenzar
reproduciendo un acta de apertura, en la cual se dejara constancia de la fecha de la
diligencia, de la identidad del ministro de fe y de una declaracién de éste relativa al estado
de conservacion del o de los documentos originales, con indicacién de cualquier
observacion acerca de enmendaduras, raspaduras, adiciones, apostillas,
entrerrenglonaduras y otras alteraciones que puedan apreciarse a simple vista en el
documento original y que no se encontraren salvadas en éste.

La microforma debera reproducir como término de ella un
acta de cierre emanada del ministro de fe, en la cual se estamparéan la firma y un signo,
sello o timbre indeleble y auténtico de dicho funcionario. El original de ambas actas se
mantendré en el archivo o registro respectivo”,

Del tenor literal de las disposiciones legales precedentes
transcritas, se deriva que las microformas (microcopias o micrograbados) y sus copias
pertenecientes a archivos privados de documentacion, tienen el mismo mérito o valor que
los documentos originales siempre que sean producto del riguroso proceso de microcopia
o grabado que contempla circunstanciadamente la ley N°18.845, como asimismo, su
reglamento, el D.F.L. N° 4, de 1991, del Ministerio de Justicia.

De esta forma, posible es apreciar que no existe
inconveniente para que los empleadores traspasen la documentacion laboral a un formato
electronico, en la medida que el proceso de transicion sea ejecutado en los términos
contemplados en la precitada ley 18.845. De dicha circunstancia dependera, ademas, el
valor probatorio que los fiscalizadores de esta Direccion puedan asignar a la
documentacion en caso de un proceso inspectivo.

Sin perjuicio de lo anterior, debe puntualizarse que la
utilizacién del método para reproducir documentos originales en los términos expuestos,
no altera la obligacion del empleador de mantener en los establecimientos y faenas en
que se desarrollan labores y funciones, toda la documentacion que deriva de las
relaciones laborales, y exhibirla cuando sea requerido para ello, para cuyo efecto, debera
conservar en tales lugares las microformas respectivas y los originales de las actas de
apertura y cierre o bien, copia autorizada de los referidos documentos, todos los cuales
podran constar en formatos electrénicos.



b-. Reemplazando la documentacién en soporte de papel
por una nueva en formato electrénico.

En efecto, una segunda opcién para traspasar la
plataforma laboral de soporte de papel a instrumentos electrénicos, consiste en crear un
nuevo documento que recoja toda la informacién del original, el que debe ser rubricado
por trabajador y empleador con firma electrénica y cumplir con los requisitos de envio y
seguridad establecidos en el dictamen N°789/015, de 16.02.2015.

De esta manera, el documento original seria reemplazado
por otro con ideéntico texto y firmado por las partes de la relacion laboral, variando solo el
soporte del mismo.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones
legales citadas, jurisprudencia administrativa invocada y consideraciones formuladas,
cumplo con informar a Ud., que:

1-. De acuerdo a la informacién tenida a la vista para la
confeccion del presente informe, el software de generacion, firma y gestién de electrénica
de la documentacion laboral, propuesto por la empresa Transportes Nazar S.A., se
ajustaria a la normativa vigente sobre la materia.

2-. No existe impedimento para que los empleadores
traspasen su plataforma de documentacion laboral de formato de papel a electrénico, en
la medida que el proceso de transicidn se realice en los términos indicados en el presente

informe.

Saluda a Ud.,
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