¢ ; g RIS COAT
it ST AT |
DEPARTAMENTO JURIDICO

K. 11945 (2085) 2014 4 v? 9 3

ORD.: /

<0U((/O

MAT.: La clausula primera del contrato de trabajo
suscrito entre don Hugo Patricio Ahumada
Callejas y su empleadora Tecnet S.A., relativa a
la naturaleza de los servicios y el lugar de
prestacion de los mismos, no se ajusta a
derecho.

ANT.: 1) Correo electrénico de 23.10.2014, de Hugo
Patricio Ahumada Callejas.
2) Correo electronico de 22.10.2014, de M. Belén
Adriasola Campos, Abogada Unidad de
Dictamenes e Informes en Derecho.
3) Pase N° 1849 de 20.10.2014, de Jefe de
Gabinete del Director del Trabajo.
4) Presentacion de 15.10.2014, de Hugo Patricio
Ahumada Callejas.

SANTIAGO,

, 02DiC 200
DE : JEFE DEPARTAMENTO JURIDICO

A : HUGO PATRICIO AHUMADA CALLEJAS
hpahumadac@hotmail.com
hahumadac@tecnet.cl

Mediante presentacion del antecedente 4), complementada
mediante correo electrénico del antecedente 1), Ud. ha solicitado un pronunciamiento
juridico de esta Direccion en orden a determinar la legalidad de la clausula primera del
contrato de trabajo suscrito con su empleadora Tecnet S.A., relativa a la naturaleza de los
servicios y el lugar de prestacion de los mismos.

Al respecto, cimpleme en informar a Ud. lo siguiente:

La clausula primera del contrato de trabajo por el cual se
consulta, establece:

‘PRIMERO: EI Trabajador se compromete a prestar sus
servicios desempefiando el cargo de Electricista Liniero o cualquier otro similar que le
encomiende la Empresa, en su establecimiento e instalaciones ubicado en Los Platanos
2775, Vifia del Mar. Debido a la naturaleza de los servicios que presta la Empresa y que
desemperia el trabajador, los cuales en ocasiones requieren del desplazamiento de éste
respecto a su lugar habitual de trabajo, se entendera por lugar de trabajo no sélo la
indicada precedentemente, sino también toda la zona geogréfica que comprenda la
actividad de la empresa”.
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De la clausula convencional antes transcrita, aparece que el
trabajador se obliga a realizar la funcion que en la citada estipulacidon se indica y también
otras similares que le sean encomendadas.

Se infiere, ademas, que el trabajador se obliga a cumplir sus
labores en las instalaciones ubicadas en Los Platanos N° 2775, Vina del Mar, como,
asimismo, en toda la zona geografica que comprenda la actividad de la empresa.

Precisado lo anterior, cabe sefalar que el articulo 10 N° 3 del
Codigo del Trabajo, prescribe:

“El contrato de trabajo debe contener, a lo menos, las
siguientes estipulaciones:

3. determinacion de la naturaleza de los servicios y del lugar
o ciudad en que hayan de prestarse. El contrato podra sefialar dos o mas funciones
especificas, sean éstas alternativas o complementarias;”

Del precepto legal transcrito se infiere que la determinacion
de la naturaleza de los servicios y del lugar en que ellos deban prestarse, constituye una
de las estipulaciones minimas que debe contener todo contrato de trabajo.

En relacidn con el citado precepto, la doctrina de esta
Direccion ha sostenido que tal determinacion debe ser entendida en orden a establecer o
consignar, en forma clara y precisa el trabajo especifico para el cual ha sido contratado el
dependiente, y del lugar en que haya de prestarse el mismo.

Por otra parte, es necesario tener presente que la finalidad o
intencion que tuvo en vista el legislador al obligar a las partes a determinar en el contrato
de trabajo ambas circunstancias, fue la de dar seguridad a la relacion laboral respectiva,
puesto que, a traveés de esta exigencia el trabajador conoce con certeza la labor
especifica que debe efectuar y el lugar en que debe realizar tal funcién y el empleador los
servicios y el lugar en que puede requerirselo, proposito que sélo podra cumplirse si la
determinacion de los mismos se hace en los términos sefalados precedentemente.

Ahora bien, en lo que concierne a las funciones a desarrollar
por el trabajador consultante, cabe tener presente que la doctrina de este Servicio ha
senalado que el legislador exige conocer con exactitud y sin lugar a dudas la labor o
servicio que el dependiente se obliga a ejecutar para el respectivo empleador, sin que ello
importe pormenorizar todas las tareas que involucran los servicios contratados, puesto
que de acuerdo con el articulo 1546 del Codigo Civil, todo contrato debe ejecutarse de
buena fe y, por consiguiente, obliga no solo a lo que en ellos se expresa, sino a todas las
cosas que emanan precisamente de la naturaleza de la obligacion o que por la ley o la
costumbre le pertenecen.

Lo anterior se traduce en la improcedencia de establecer
clausulas amplias, como la de la especie, que facultan al empleador para fijar la labor que
debe realizar el dependiente de entre aquellas que, sin determinacién alguna, se han

consignado en el contrato, como queda en evidencia con la expresion "cualquier otro
similar”.

Por su parte, en lo relativo al lugar de prestacién de los
servicios, cabe senalar que el inciso final del articulo 10 en estudio, dispone:

“Si por la naturaleza de los servicios se precisare el
desplazamiento del trabajador, se entendera por lugares de trabajo toda la zona
geografica que comprenda la actividad de la empresa. Esta norma se aplicara
especialmente a los viajantes y a los trabajadores de empresas de transportes”
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De la norma antes transcrita se colige que, en el caso de
servicios que por su naturaleza requieran del desplazamiento del trabajador, constituye
lugar de trabajo toda la zona y area geografica donde la empresa desarrolle su actividad.

Lo expuesto precedentemente permite sostener que la
operatividad de la norma comentada, esta condicionada a que el trabajo que desempena
el dependiente, por su especial naturaleza, no pueda realizarse en un mismo sitio, sino
que imponga a este la necesidad de moverse o trasladarse de un lugar a otro para llevarlo
a efecto, afirmacion esta ultima que se confirma a la luz de los ejemplos utilizados por el
legislador, como el caso del viajante, que evidentemente requerira desplazarse de un
lugar a otro, para vender las mercaderias, y de los dependientes de una empresa de
transportes, en que aparece aln mas clara la naturaleza desplazable de la prestacion de
servicios, toda vez que se efectlia dentro de un medio de transporte.

En tales circunstancias, se observa que para aplicar la
disposicién en comento debe atenderse exclusivamente a la naturaleza de los servicios,
careciendo de relevancia la circunstancia de que la empresa desarrolle sus actividades en
mas de una localidad.

Por tal razdn, y considerando que las funciones de
Electricista Liniero establecida en el contrato individual tenido a la vista, no requiere
desplazamiento alguno para su natural prestacidn, debe concluirse que lo dispuesto en el
inciso final del articulo 10, preinserto, no resulta aplicable al caso en analisis.

Con todo, cabe senalar que conforme a lo establecido en el
inciso 1° del articulo 12 del Cdédigo del Trabajo, el empleador dispone de una facultad
excepcional para modificar unilateralmente la naturaleza de los servicios o el lugar en que
ellos deban prestarse, a condicion de que, en cada caso, se cumplan las exigencias
legales respectivas.

En efecto, el citado articulo 12 del Coédigo del Trabajo, en su
inciso 1° dispone:

“El empleador podra alterar la naturaleza de los servicios o el
sitio o recinto en que ellos deban prestarse, a condicién de que se trate de labores
similares, que el nuevo sitio o recinto quede dentro del mismo lugar o ciudad, sin que ello
importe menoscabo para el trabajador”.

De la disposicidn legal precedentemente transcrita se infiere
que el empleador puede alterar por su sola voluntad las condiciones relativas a la
naturaleza de los servicios y/o el sitio o recinto en que éstos deban prestarse, debiendo
cumplir, para ello, con los siguientes requisitos:

a. Que se trate de labores similares.

b. Que el nuevo sitio o recinto quede ubicado dentro del
mismo lugar o ciudad, y;

C. Que el cambio no produzca menoscabo para el

trabajador.

Ahora bien, con el objeto de precisar el concepto de
“menoscabo” utilizado por el legislador en la norma en comento, cabe tener presente que
la jurisprudencia administrativa de este Servicio, reiteradamente ha sostenido que
constituye menoscabo todo hecho o circunstancia que determine una disminucion del
nivel socio econdmico del trabajador en la empresa, tales como mayores gastos, una
mayor relacion de subordinacidon o dependencia, condiciones ambientales adversas,
disminucién del ingreso, imposibilidad de trabajar horas extraordinarias, diversa
frecuencia de los turnos, etc.
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En todo caso, necesario es hacer presente que el determinar
si en un caso especifico se dan o no los presupuestos que permitan al empleador ejercer
la facultad que la norma en comento le otorga, constituye una situacion de hecho que
debe ser analizada en cada caso particular.

Asimismo, cabe puntualizar que de conformidad con lo
dispuesto en el inciso final del referido articulo 12, el trabajador afectado con dicha
medida, podra reclamar en un plazo de treinta dias habiles a contar del momento en que
se alterd la naturaleza de sus servicios o se modificé el sitio o recinto en que estos debian
prestarse, ante el Inspector del Trabajo respectivo a fin de que éste se pronuncie sobre el
cumplimiento de las condiciones senaladas, pudiendo recurrirse de su resolucion ante el
juez competente dentro de quinto dia de notificada, quien resolvera en Unica instancia, sin
forma de juicio, oyendo a las partes.

De esta suerte, analizada la clausula contractual en comento
a la luz de las disposiciones legales citadas y consideraciones que anteceden, preciso es
convenir, a juicio del suscrito, que la misma no se ajusta a derecho, toda vez que la
amplitud de sus términos implica dejar entregada a la voluntad del empleador aspectos
relacionados a la naturaleza de los servicios y al lugar de prestacion de los mismos,
cuestibn que pugna con los requisitos legales y de certeza exigidos por nuestro
ordenamiento juridico laboral.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales
citadas y consideraciones formuladas, cadmpleme informar a Ud. que la clausula primera
del contrato de trabajo suscrito entre don Hugo Patricio Ahumada Callejas y su
empleadora Tecnet S.A., relativa a la naturaleza de los servicios y el lugar de prestacion
de los mismos, no se ajusta a derecho.

Saluda a Ud.,

o !ANCISCO CASTRO CASTRO
ABOGADO )
DEPARTAMENTO JURIDICO

Juridico.
Parte.
Control.



